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«Нам необходимо сильное, дееспособное самоуправление. … в этом 
залог успешного развития России, ключ к раскрытию громадного 
потенциала всех её территорий.»

Владимир ПУТИН
Президент Российской Федерации
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Уважаемые читатели!
Журнал «Самоуправление» поступает в Администрацию Президента РФ, 

Совет Федерации РФ и Госдуму РФ,в аппарат полномочного представителя 
Президента РФ в Центральном Федеральном Округе и субъекты Федерации, 
входящие в ЦФО, федеральные министерства, агентства и ведомства.
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В нашем журнале выступают и представители власти всех уровней, начиная с 
самого верхнего, и ученые - юристы, экономисты, специалисты других областей 
и простые граждане с мест. Во всех выступлениях обязательно присутствуют 
конкретные предложения по реформе местного самоуправления.

Нас читают руководители, решающие все насущные проблемы 
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МСУ. Обратитесь напрямую к лицам, которые принимают решения. 
расскажите о себе, своем опыте, своих проблемах и идеях на страницах 
нашего журнала и о Вас узнает, без преувеличения, вся Россия. 
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на электронную почту ak-sam@bk.ru 
Мы оформим счет на Вашу подписку и проинформируем Вас об этом. 
Оригинал счета будет выслан Вам по почте. 
Подписка оформляется с любого месяца.

Адрес редакции: 
121099, Москва, Новый Арбат, дом 36
Тел.: 8 (495) 690-91-91
e-mail: ak-sam@bk.ru
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Журнал «Самоуправление» включен Высшей аттестационной комиссией 
Министерства образования и науки Российской Федерации в Перечень российских 
рецензируемых научных журналов, в которых должны быть опубликованы 
основные научные результаты диссертаций на соискание ученой степени 
доктора наук, ученой степени кандидата наук.

Грядут масштабные выборы. Вроде бы событие уже при-

вычное, но условия далеко не обычные. Один из важнейших 

показателей устойчивости власти – это гарантированное, без-

опасное и широкомасштабное проведение демократических 

свободных выборов в различные властные структуры. Выборы 

у нас проходили и проходить будут. Народ в них участвует 

и этим выражает свое конституционное право участвовать в 

управлении государством.

На недавней встрече с Президентом РФ Владимиром Путиным 

председатель Центризберкома Эмма Панфилова рассказала о 

том, как будет работать избирательная система на ближайших 

выборах, какие стоят задачи, как преодолеваются новые вызо-

вы, что делается для совершенствования уже хорошо зареко-

мендовавшей себя системы.

Стоит обратить внимание на два серьезных момента. Пер-

вый, - выборы в четырех новых субъектах РФ. Как рассказала 

Панфилова, в этих регионах будет принят целый комплекс мер, 

в первую очередь, в части безопасности. Местные избиратели 

смогут проголосовать как по месту официального  проживания, 

так и по месту своего сегодняшнего нахождения. Процедуры 

выборов для них будут во многом упрощены. Так же в этих ре-

гионах смогут проголосовать за своих кандидатов российские 

специалисты, которые сейчас восстанавливают пострадавшие 

регионы.

Второй момент, - это массовое внедрение дистанционного 

голосования. Если в последних выборах дистанционно участво-

вало 5 миллионов избирателей, то в нынешних предполагается 

более 21 миллиона. Председатель Центризберкома уверила 

Президента, что к контролю за этим видом голосования при-

влечены представители всех партий и общественных движений. 

Демократическое и законное проведение дистанционного голо-

сования будет обеспечено.

Так что, все на выборы!

Геннадий ЛЕОНОВ Главный редактор,  
член Экспертного совета ВСМС,  
член Союза писателей России

Колонка главного редактора
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Аннотация. Механизм муниципально-частного партнерства играет важную роль в реализации социально 
значимых проектов в муниципальных образованиях, а также является неотъемлемой частью развития 
современной экономики в рамках поддержки предпринимательства и повышения доверия к органам 
муниципальной власти. Сотрудничество муниципального и частного секторов влияет на развитие ин-
новаций, качественное предоставление муниципальных услуг, а также на повышение качества и уровня 
жизни населения. Основной проблемой является несовершенство законодательных норм, регулирующих 
деятельность муниципально-частного партнерства. Тем не менее, такие партнерства приобретают 
популярность среди муниципальных образований.
Ключевые слова: муниципально-частное партнерство, городские проекты, концессионные соглашения, 
муниципальное управление, проекты муниципально-частного партнерства.

IMPLEMENTATION OF URBAN PROJECTS USING THE MECHANISM OF MUNICIPAL-PRIVATE PARTNERSHIP.
Abstract. The mechanism of municipal-private partnership plays an important role in the implementation of 
socially significant projects in municipalities and is also an integral part of the development of the modern 
economy in the framework of supporting entrepreneurship and increasing confidence in municipal authorities. 
Cooperation between the municipal and private sectors affects the development of innovations, the quality 
provision of municipal services, as well as improving the quality and standard of living of the population. The main 
problem is the imperfection of the legislative norms governing the activities of municipal-private partnerships. 
However, such partnerships are gaining popularity among municipalities.
Keywords: municipal-private partnership, city projects, concession agreements, municipal management, municipal-
private partnership projects.

Реализация проектов муниципально-частного парт-
нерства (МЧП) имеет огромное значение для разви-
тия инфраструктуры и повышения качества жизни в 
регионах Российской Федерации. МЧП представляет 
собой сотрудничество между муниципалитетами и 
частными инвесторами с целью создания и развития 
различных объектов, таких как дороги, мосты, аэро-
порты, гостиницы, медицинские учреждения, спортив-
ные комплексы и другие инфраструктурные объекты.

Опишем некоторые причины необходимости разви-
тия института МЧП в муниципальных образованиях:

МЧП позволяет привлекать частные инвестиции 
для реализации инфраструктурных проектов. Част-

ные инвесторы, вкладывая свои средства, не только 
помогают финансировать проекты, но и делятся ри-
сками с государством и муниципалитетами. Это сни-
жает бремя на государственный бюджет и позволяет 
использовать доступные ресурсы более эффективно.

Участие предприятий и организаций частного 
сектора сокращает сроки реализации проектов. 
Имея больший опыт в реализации проектов и на-
выками в проектном управлении, частные компании 
используют эффективные инструменты для реали-
зации масштабных проектов, направленных на со-
циально-экономическое развитие муниципального 
образования.
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Наиболее важными и популярными проектами с 
использованием механизма МЧП являются проекты 
по созданию и реконструкции объектов социальной, 
коммунальной и иной инфраструктуры. Часто финан-
совых ресурсов муниципального образования недо-
статочно для реализации крупных инфраструктурных 
проектов (строительство дорог, мостов, реконструк-
ция социально значимых учреждений и т.д.) [1]. Опыт 
частного сектора и его стремление к инновационному 
развитию способствует внедрению инновационных 
технологий и инновационных идей в инфраструктур-
ное развитие муниципальных образований.

Применение МЧП влияет и на экономическое 
развитие муниципального образования. Привлекая 
частных инвесторов и частные организации, муници-
пальные власти стимулируют конкуренцию на рынке, 
а также способствуют поддержке предприниматель-
ства в муниципальном образовании. Если рассма-
тривать важность инфраструктурных объектов и их 
создание, то, безусловно, инфраструктурные проекты 
МЧП способствуют развитию туристического потен-
циала муниципального образования посредством 
повышения доступности и качества городской среды 
и повышением туристической привлекательности.

Важно отметить, что в настоящее время активно 
используются такой инструмента, как зеленое финан-
сирование, которое направлено на финансирование 
проектов в рамках обеспечения экологического раз-
вития. Такие проекты в рамках МЧП помогут реализо-
вать важные инициативы в целях обеспечения устой-
чивого развития муниципального образования, следуя 
принципам обеспечения сбалансированного развития 
экологической, экономической и социальной сфер.

Обозначенная важность привлечения частных ин-
вестиций и частных предприятий обусловлена также 
финансовыми рисками, которые указанные стороны 
могут взять на себя в рамках реализации проектов. 
Как было сказано выше, муниципальные бюджеты 
часто не способны профинансировать крупномас-
штабные проекты, в которых нуждается население. 
В таком случае привлеченные частные стороны берут 
на себя финансовые обязательства или часть финан-
совых обязательств по предоставлению необходимых 
средств для реализации значимых проектов.

Реализация МЧП проектов, несомненно, влечет 
за собой возникновение социально-экономических 
эффектов, отражающих влияние проектов на соци-
альную и экономическую сферы развития муници-
пального образования.

Проекты МЧП могут способствовать развитию эко-
номики на муниципальном и региональном уровнях 
[2]. Вложение частных инвестиций в различные сек-
торы, такие как инфраструктура, энергетика, транс-
порт и туризм, может создавать новые рабочие места, 
стимулировать предпринимательство, привлекать 
дополнительные инвестиции и способствовать уве-
личению ВВП региона.

Проекты МЧП могут привести к модернизации 
и развитию инфраструктуры городов и регионов. 
Строительство и обновление дорог, мостов, аэропор-
тов, жилых комплексов, медицинских учреждений 
и других объектов инфраструктуры способствуют 
повышению качества жизни граждан, улучшению 
условий для бизнеса и привлечению туристов.

МЧП позволяет привлекать профессиональные и 
финансовые ресурсы частного сектора для улучше-
ния качества предоставляемых государственных и 
муниципальных услуг [2]. Например, в сфере здра-
воохранения МЧП может привести к развитию новых 
медицинских центров, внедрению новых технологий 
и улучшению доступности медицинской помощи.

Реализация проектов МЧП может способствовать 
расширению доступности государственных и муници-
пальных услуг для населения. Например, строительст-
во новых жилых комплексов с привлечением частных 
инвесторов может помочь решить проблемы с жилищ-
ным обеспечением и улучшить доступность жилья.

Проекты МЧП могут способствовать улучшению 
управления на муниципальном уровне и повышению 
прозрачности процессов. Взаимодействие между 
государственными органами и частными инвесто-
рами может способствовать более эффективному 
планированию, реализации и контролю проектов, а 
также предоставлению отчетности о их выполнении.

Ярким примером реализации социально-значимых 
проектов с применением механизмов МЧП является 
привлечение частных инвестиций в проекты по раз-
витию городской инфраструктуры в городе Архан-
гельске. При совместном участии ПАО «Севералмаз» 
и муниципальной и региональной власти города и 
субъекта был реализован проект по созданию пло-
щадки для занятия параворкаутом для людей с огра-
ниченными возможностями здоровья (далее – ОВЗ). 
Привлечение инвесторов и спонсоров в лице ПАО 
«Севералмаз» позволило реализовать данный проект в 
максимально короткие сроки, тем самым использовав 
механизм МЧП для сокращения сроков реализации 
проекта. В свою очередь, реализованный проект име-
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помимо предоставления доступной городской инфра-
структуры для людей с ОВЗ, спортивная площадка 
выступила в качестве возможного места проведения 
международных соревнований, что повышает тури-
стическую привлекательность города, а значит ока-
зывается влияние на развитие секторов экономики.

Другим примером может служить город Хабаровск. 
Муниципальные власти данного города подписа-
ли концессионное соглашение с ОАО «Хабаровский 
аэропорт» в целях совместного развития туристи-
ческого потенциала города. В рамках соглашения 
предполагалось создание и реконструкция объек-
тов имущества, которое будет представлять собой 
туристический комплекс. Данный проект позволит 
привлечь туристов не только из КНР и других ре-
гионов-соседей, но и повысит привлекательность 
туристической местности для населения города.

Такие примеры говорят не только о социальной 
важности данного партнерства и совместного ис-
пользования ресурсов, но и о важности для развития 
института муниципальной власти. 

Проекты МЧП играют важную роль в развитии 
города, используя сильные стороны и ресурсы как 
муниципального, так и частного секторов. МЧП по-
вышают эффективность и результативность предо-
ставления государственных услуг [3]. Привлекая 
опыт, инновации и ресурсы частного сектора, МЧП 
могут улучшить управление и работу муниципаль-
ных служб и услуг, таких как управление отходами, 
здравоохранение, образование и общественный 
транспорт [3]. Это может привести к повышению 
качества обслуживания, повышению доступности и 
оптимизации затрат.

Важным преимуществом реализации проектов с 
использованием механизма МЧП является разде-
ление обязанностей и рисков между участниками 
проекта (муниципальный и частный сектор). В част-
ности, компании берут на себя риски, связанные 
с бюджетом и финансами, так как зачастую муни-
ципальные образования не могут в полной мере 
финансировать проекты ввиду ограниченности 
бюджетных средств. Однако муниципальный сектор 
берет на себя обязанности контролирующего лица.

Так как соглашения между сторонами проекта МЧП 
заключаются на долгосрочный период это подчер-
кивает серьезность реализации проекта и ответст-
венность частного сектора перед населением [4]. 
Долгосрочные соглашения позволяют реализовать 

проекты, нацеленные на устойчивое развитие муни-
ципального образования, сочетая в себе социально-
экономические эффекты и обеспечение экологиче-
ской безопасности.

Тем не менее, муниципальное образование имеет 
собственные ресурсы, которые также аккумулируют-
ся при реализации проектов. Среди них выделяется 
инфраструктура, опыт, финансирование и т.д. С этой 
точки зрения, такой механизм будет полезен в рам-
ках поддержки малого и среднего предприниматель-
ства, так как на начальных этапах данные субъекты 
не обладают достаточными ресурсами для самосто-
ятельной реализации проектов. Кроме того, обмен 
ресурсами может приводить к созданию новых меха-
низмов или управленческих инноваций. Используя 
значительный опыт частного сектора в проектном 
управлении, муниципальный сектор может позаим-
ствовать лучшую практику, тем самым адаптировав 
ту или иную управленческую инновацию в систему 
муниципального управления проектами. Внедрение 
новых технологий и механизмов создает каркас кон-
курентоустойчивости муниципального образования.

Названный эффект влечет за собой и другие пре-
имущества – улучшение имиджа не только муници-
пального образования и муниципальных органов 
власти, но и частного сектора. При реализации про-
екта социальную ответственность несут обе стороны 
соглашения, так как основная задача государства 
– обеспечение безопасности и повышение качества 
и уровня жизни населения. Кроме того, реализация 
проектов МЧП оказывает влияние на бренд и репу-
тацию частного сектора. В свою очередь имидж вли-
яет на привлекательность и конкурентоспособность 
частного сектора, открывает новые каналы сбыта 
продукции, работ и услуг.

В заключение следует отметить, что МЧП оказы-
вают значительное влияние на различные аспекты 
жизни общества и экономики. Благодаря сотрудни-
честву между муниципальными и частным секторами 
МЧП использует сильные стороны и ресурсы обоих 
секторов для достижения общих целей и решения 
сложных задач.

Как было сказано ранее, в основном проекты МЧП 
связаны с модернизацией инфраструктуры, с эф-
фективным управлением городским хозяйством и 
распределением муниципальных ресурсов [5]. Все 
это позволяет реализовать особо важные проекты, 
которые способствуют экономическому росту и по-
вышают качество жизни населения.
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Недостатком и проблемным полем остается нечет-
кость правовых норм в отношении работы механиз-
мы ГЧП и МЧП, непрозрачные структуры управления 
и неэффективные механизмы управления рисками 
для обеспечения защиты интересов населения, низ-
кий уровень подотчетности и недостижения запла-
нированных результатов.

В целом МЧП стали мощными механизмами со-
трудничества, инноваций и устойчивого развития. 
Используя синергию между муниципальными и част-
ным секторами, такие проекты могут решать сложные 
социальные проблемы, стимулировать экономиче-
ский рост и оказывать положительное влияние на 
местном, региональном и национальном уровнях.
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Аннотация: В статье рассматривается тихое увольнение, при котором сотрудник не увольняется, 
а минимально вовлекается в работу. Автором рассмотрены особенности диагностики и некоторые 
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SILENT DISMISSAL IN RUSSIAN ORGANIZATIONS: DIAGNOSTICS AND PREVENTION
Abstract. The article discusses a quiet dismissal, in which the employee does not quit, but is minimally involved 
in work. The author considers the features of diagnostics and some areas of prevention of quiet dismissal in the 
organization.
Keywords: quiet dismissal, professional burnout, involvement, Russian organization.

В 2022 году персонал столкнулся с многими потря-
сениями, и не у всех получается работать эффектив-
но в условиях тревоги. Поэтому внимание и вовле-

ченность стали одними из самых ценных ресурсов. 
Одной из причин понижения вовлеченности является 
увеличение количества информации, которую нужно 
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КА удерживать в поле внимания, в том числе развле-
кательной, образовательной и новостной, а также 
семейных и личных моментов. Риск тихого уволь-
нения, когда сотрудник не увольняется, но начинает 
минимально вовлекаться в работу, возникает, если 
компания не применяет индивидуальный подход к 
каждому сотруднику, разделяя  их по профессио-
нальным и личным интересам. Такой подход поможет 
предотвратить тихое увольнение (quite quitting), 
тренд, который заключается в минимальном участии 
сотрудника в работе, без его креативного вклада.

Термин «тихое увольнение» означает, что сотруд-
ник продолжает работать в компании, но только в 
рамках минимального объёма обязанностей, указан-
ных в его трудовом договоре. Он сокращает свои ра-
бочие часы, чтобы иметь больше свободного времени 
для себя. Хотя работа с минимальным усилием может 
выглядеть привлекательной и хорошо вписываться в 
современную идею заботы о себе, многие эксперты 
не рекомендуют такой подход. Карьерные консуль-
танты указывают на то, что работа с минимальным 
усилием не способствует карьерному росту, а также 
не дает возможностей для самореализации и удов-
летворения на работе. Продолжать работать, но не 
участвовать в жизни компании, может быть скучно 
и неинтересно.

Тихое увольнение – это процесс ухода из компа-
нии без официального уведомления или заявления, 
который может быть вызван различными причинами, 
такими как неудовлетворительная работа, конфликты 
с начальством или коллегами, низкая зарплата и т.д.

Тенденция к тихому увольнению наблюдается в 
России уже несколько лет. Она связана с рядом фак-
торов, включая:

- Отсутствие заботы со стороны компаний о сохра-
нении своих сотрудников: многие работодатели не 
проявляют должного внимания к своим сотрудникам 
и не предлагают достойных условий работы, что мо-
тивирует их уйти из компании.

- Низкие зарплаты: многие люди работают на 
низких зарплатах, что не позволяет им сохранять 
мотивацию и оставаться в компании на долгий срок.

- Недостаточно широкий выбор вакансий: на рын-
ке труда не всегда есть много свободных рабочих 
мест, что ограничивает возможности перехода на 
другую работу.

- Бюрократические препятствия: несмотря на то, 
что формально увольнение должно проходить через 
официальную процедуру, на практике это может быть 

довольно сложным процессом, связанным с большим 
количеством бумажной волокиты и непонятными 
требованиями.

Таким образом, тихое увольнение становится все 
более распространенным в России, и это свидетель-
ствует о том, что компании должны пересматривать 
и улучшать условия своих сотрудников, чтобы со-
кратить текучесть кадров и сохранить талантливых 
сотрудников.

Мнения экспертов по поводу тихого увольнения 
расходятся. Некоторые считают, что это здоровое 
отношение к работе, а другие считают, что это может 
мешать развитию компании, особенно если она не 
развила клиентоориентированный подход. Однако, 
есть еще такое явление, как «тихое тление», когда 
сотрудник уже принял решение уволиться и начинает 
прокрастинировать, например, занимаясь задачами 
дольше, чем это требуется. Руководству необходимо 
ловить такие моменты, но при этом не забывать о 
том, что за цифрами всегда скрывается реальный 
человек [1].

Участие сотрудника на минимуме, вызывает опа-
сения, что это может негативно повлиять на работу 
компании. Сотрудники, которые готовы развиваться 
и улучшать свои навыки, сами оплачивают допол-
нительные услуги и находят специалистов, которые 
помогают им поддерживать психологическое бла-
гополучие. Однако если компания имеет пул дейст-
вительно классных специалистов, то рекомендуется 
дать им больше возможностей и снизить давление, 
чтобы превысить их ожидания. Компания также мо-
жет потратить деньги на психологическую помощь, 
массаж и проведение осмотров для улучшения здо-
ровья сотрудников.

Часто в организации считают, что сотрудники, 
которые уходят тихо, – это люди без мотивации и 
занятые только минимальным объемом работы, ради 
которого им платят, и что они не стремятся продви-
гаться вверх по карьерной лестнице. Это может быть 
связано с тем, что молодые люди поколения Z не счи-
тают работу основной сферой своей жизни и хотят 
больше времени на хобби и личную жизнь. Альтерна-
тивное объяснение может быть в том, что сотрудники 
просто устали ждать признания своих достижений и 
вместо этого сконцентрировались на экономии своих 
сил. Более глубокий анализ может показать, что это 
явление связано не столько с плохими работниками, 
сколько с недостаточно компетентным руководством 
и отсутствием стимулов со стороны компании.
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В то же время тихое увольнение можно рассматри-
вать как индикатор профессионального выгорания 
или несоответствия задач сотрудника его навыкам, 
интересам и ценностям. Компания может проявить 
заботу и помочь сотруднику в достижении баланса 
между работой и личной жизнью, а также в нахо-
ждении новых задач и интересов внутри компании. 
Таким образом, компания должна следить за своими 
сотрудниками и находить индивидуальный подход к 
каждому, чтобы избежать тихого увольнения, сохра-
нить эффективность работы и поддерживать мотива-
цию среди сотрудников.

Проблема «выгорания» на рабочем месте в России 
не так актуальна, как в других странах. По данным 
многих экспертов, россияне работают более спокой-
но и планомерно, что предотвращает резкие скачки. 
Кроме того, пандемия открыла для российских рабо-
тодателей новые возможности, такие как удаленная 
работа, что позволило сократить расходы на арен-
ду офиса и сделать рабочий график более гибким. 
Наконец, в современных условиях на рынке труда 
появился большой спрос на работу и много новых 
направлений, где требуются специалисты разных об-
ластей, что дает возможность проявить свои навыки 
и знания. В итоге, «выгорание» на рабочем месте не 
является серьезной проблемой в России [2].

Также рассмотрим некоторые признаки тихого 
увольнения в организации, и как они проявляются. 
К таким признакам можно отнести:

- Уменьшение активности и вовлеченности в ра-
боту. Сотрудники могут начать участвовать в мини-
мальном количестве задач и активной деятельности 
в компании.

- Недостаточное выполнение задач и функций. 
Сотрудники могут начать не выполнять свои задачи 
в полной мере, оставлять дела незаконченными и 
терять способность к решению задач.

- Опосредованное участие в процессах компании. 
Сотрудники перестают принимать участие в процес-
сах компании, например, во время совещаний, со-
браний коллектива или в переговорных процессах.

- Негативное отношение к рабочей среде. Сотруд-
ники могут начать жаловаться на рабочие условия, 
коллег, зарплату, бонусы и другие аспекты работы.

- Перестановка приоритетов. Сотрудники могут 
начать уделять больше внимания своим личным ин-
тересам и откладывать выполнение своих професси-
ональных обязанностей.

- Снижение работы в команде. Сотрудники начина-
ют снижать свою активность внутри команды, пере-
стают участвовать в совместных проектах и делах, не 
проявляют интерес к работе с коллегами.

Обнаружение признаков тихого увольнения мо-
жет помочь компании принять меры, чтобы помочь 
сотруднику и сохранить его в команде.

Выделим несколько методов диагностики тихого 
увольнения в организации, к которым можно отнести:

1. Опросы и анкетирование сотрудников: Составле-
ние опросов и анкетирование сотрудников помогает 
выяснить мнение работников о компании, условиях 
работы, своих коллегах и руководстве.

2. Мониторинг показателей: Мониторинг показа-
телей работы сотрудников - это общий способ для 
оценки тихого увольнения. Например, падение про-
изводительности, учащенный переход сотрудников 
на больничные листы, увеличение срока выполнения 
задач, ухудшение качества работ и т.д.

3. Анализ текучести кадров: Необходимо анали-
зировать показатели текучести кадров, оценивать 
сколько сотрудников увольняется каждый месяц или 
год, чтобы понять, есть ли проблемы с уходом.

4. Взаимодействие с персоналом: Важно устано-
вить открытую и свободную связь с персоналом, 
проводить регулярные индивидуальные беседы и 
общие собрания, где можно выявлять возможные 
проблемы и строить планы по их устранению.

5. Наблюдения и интервью: Необходимо прово-
дить наблюдения и интервьюирование сотрудников, 
чтобы определить, есть ли какие-то проблемы в орга-
низации или с изначальным намерением сотрудника. 
Интервью могут проводиться лично или онлайн, что-
бы гарантировать конфиденциальность.

6. Анализ потерь клиентов: Если фирма замечает 
утечку клентской базы, то это может говорить о том, 
что не все сотрудники способны удовлетворить нуж-
ды клиентов. Необходимо выявить причины потери 
клиентов и принять меры, чтобы предотвратить уход 
сотрудников.

7. Анализ обращений в службу поддержки: Чем 
меньше обращений в службу поддержки с разреше-
нием проблем, тем более довольны клиенты. А это 
означает, что способны их обслуживать компетентно 
и быстро все сотрудники компании.

Существует несколько технологий и подходов про-
филактики тихого увольнения в организации:

1. Регулярная обратная связь. Она позволяет быть 
в курсе событий, случающихся на рабочем месте, а 
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КА также понимать, что происходит с каждым сотрудни-
ком. Обратная связь должна быть открытой и чест-
ной, чтобы сотрудникам было проще говорить о сво-
их проблемах и конструктивно работать над ними.

2. Гибкий график работы. Это может быть гиб-
кий график рабочего дня, возможность удаленной 
работы или введение ускоренной рабочей недели. 
Эти меры позволяют сотрудникам более гибко пла-
нировать свое время и уделять больше внимания 
личной жизни.

3. Дополнительные возможности для переподго-
товки. Часто тихое увольнение связано с недоволь-
ством тем, что сотрудник не получает новых навыков 
и не развивается. Дополнительные курсы, тренинги 
или другие обучающие программы позволяют со-
трудникам развиваться и улучшать свои навыки.

4. Поддержка здоровья и благополучия. Компании 
могут предоставлять своим сотрудникам доступ к 
психологической помощи, массажу, йоге или другим 
видам релаксации. Это помогает сотрудникам чув-
ствовать себя более заботими и сохранять эмоцио-
нальную стабильность.

5. Социальная ответственность. Компании, кото-
рые заботятся о социальных проблемах и участвуют 
в благотворительных программах, могут повысить 
мотивацию сотрудников, демонстрируя таким обра-
зом свою социальную ответственность и заботу о 
окружающей среде.

Рассмотрим также основные направления профи-
лактики тихого увольнения в организации:

1. Повышение профессионализма HR-отдела ор-
ганизации, направленное на создание конфиден-
циальных каналов связи между сотрудниками и 
руководством.

2. Постоянное отслеживание изменения настро-
ения сотрудников, чтобы своевременно оперативно 
реагировать на возможные негативные моменты.

3. Разработка стимулирующих мероприятий, ко-
торые будут побуждать сотрудников оставаться в 
компании.

4. Предоставление возможностей для профес-
сионального развития своих сотрудников, которые 
должны быть представлены в виде возможности 
по повышению квалификации и переподготовке, 
прохождению тренингов и других видов обучения.

5. Предоставление материальных поощрения в 
соответствии с успехами своих сотрудников в виде 
бонусов и надбавок за интенсивность работы. Это 

может быть как в виде финансовых, так и в виде 
нематериальных вознаграждений.

6. Предоставление сотрудникам гибких графиков 
работы и отпусков.

7. Улучшение корпоративной культуры для созда-
ния комфортной рабочей атмосферы и взаимодей-
ствия между коллегами.

8. Обеспечение комфортных условий работы для 
сотрудников, предоставляя им новое оборудование, 
технику, а также комфортное рабочее пространство.

9. Вовлечение сотрудников в жизнь компании, 
чтобы они чувствовали себя не просто исполните-
лями обязанностей, но и членами большой команды.

10. Регулярные встречи и консультации с руко-
водством компании, где сотрудники могут получить 
обратную связь по своей работе, а также высказать 
свои сомнения и претензии по поводу работы в ор-
ганизации.

В заключение необходимо отметить, что повыше-
ние заработной платы или обеспечение признания 
важности вклада каждого работника в общее дело, 
не являются единственными способами решения 
проблемы «тихого увольнения» в коллективе. Чтобы 
понять причины этого явления и найти эффективное 
решение, необходимо пересмотреть имеющиеся под-
ходы к управлению персоналом и производственным 
процессам. Важно провести анализ текущей работы, 
оптимизировать ее процессы, сбалансировать ра-
бочую нагрузку и позволить сотрудникам грамотно 
распределить труд. Если сотрудники «тихо увольня-
ются», не следует пытаться давить на них. Вместо 
этого, рекомендуется следить за эффективностью их 
работы, затем встретиться с ними в формате один на 
один, выяснить причины истощения их работоспо-
собности и найти способы решения проблемы. Такой 
подход помогает создать доверительные отношения 
между руководством и сотрудниками.
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Аннотация. Роль способов и результатов социального взаимодействия растет по мере роста значимости 
Человека в новом обществе, в котором его партнерами становятся искусственный интеллект и робо-
ты. Происходящая цифровая трансформация России создает возможности развития новых механизмов 
общественной координации, в частности краудсорсинга, который рассматривается в настоящей статье.
Ключевые слова: краудсорсинг, общение, взаимодействие, расширение пространства знаний, самоуправление.

CROWDSOURCING AND SELF-GOVERNANCE
Abstract. The role of the ways and results of social interaction is growing as the importance of the Human grows in 
the new society, in which artificial intelligence and robots become his partners. The ongoing digital transformation 
of Russia creates opportunities for the development of new mechanisms of social coordination, in particular 
crowdsourcing, which is discussed in this article.
Keywords: crowdsourcing, communication, interaction, expanding knowledge space, self-governance.

Управление, взаимодействие граждан и власти, во-
влечение гражданина в полезную деятельность реали-
зуются в рамках общения – обмена мнениями, мыслями 
и смыслами – насущной и очень важной человеческой 
потребности, одно из основных прав человека. Обще-
ние делает человека членом группы, сообщества, об-
щества, цивилизации и является одним из важнейших 
факторов формирования гражданственности, нацио-
нальных интересов и оценки происходящего в мире. 

Важность общения как основного права человека 
закреплена в статье 19 Всеобщей декларации прав 
человека: «Каждый человек имеет право на свободу 
мнений и их свободное выражение; это право вклю-
чает свободу беспрепятственно придерживаться своих 
убеждений и свободу искать, получать и распростра-
нять информацию и идеи любыми средствами и неза-
висимо от государственных границ». Право на свободу 
выражения мнений отражает как существование об-
щественных коммуникаций, так и действия власти по 
защите прав и интересов граждан, отличающихся неза-
висимостью оценок и разнообразием точек зрения [1]. 

Особое значение наличие общения имеет для са-
моуправления, ориентированного на интересы жите-
лей, что требует поиска путей их участия в процессах 
обсуждения и принятия решений.  

Интернет и социальные сети превращаются в 
важные информационные ресурсы, используемые 
местными органами власти. Происходит становле-
ние цифровых городов, в виртуальном пространстве 
которых граждане могут получать информацию, об-
щаться, взаимодействовать и запрашивать услуги у 
правительства. Новые возможности трансформируют 
способы взаимодействия граждан и управленческие 
процессы [2], меняют процессы и формы коммуника-
ций, в том числе в сфере самоуправления, создавая 
новые механизмы общественной координации и уча-
стия граждан в процессе принятия решений. Власти 
формируют социальные платформы, предоставляю-
щие государственные и муниципальные услуги. 

По мере развития цифровые города становятся 
«умными», используя данные разнообразных датчи-
ков и интеллектуальных устройств для управления. 
Расширяющееся пространство данных охватывает 
анализ настроений жителей. Эмоции граждан отража-
ют их реакцию на решения и проекты муниципалите-
тов, приводят к их поддержке или противодействию. 
Мнения, ощущения и чувства горожан играют ключе-
вую роль в создании «разумного города», «где мы не 
только думаем о городах, но и города думают о нас, 
где окружающая среда рефлекторно следит за нашим 
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КА поведением» [3]. Существует стабильная и измеримая 
связь между особенностями и характеристиками го-
рода и эмоциональным состоянием горожан. Данные 
об эмоциях все чаще рассматриваются как еще один 
источник данных в умном городе: граждане выполня-
ют роль датчиков систем городского планирования.

Данные об эмоциях собираются с помощью био-
метрических устройств, регистрирующих параметры 
состояния человека для оценки эмоциональной ре-
акции на городскую среду, чтобы создать агрегиро-
ванный «эмоциональный слой», реагирующий на 
характеристики или особенности городского про-
странства. Однако подход создания интегрированных 
характеристик эмоционального уровня сводит на нет 
субъективные нюансы и различия в эмоциональной 
реакции между разными людьми и сообществами. 

В умных городах появляются «умные граждане», 
роль которых возрастает по мере совершенствова-
ния науки и управления. Подход умного гражданина 
смещает акцент с использования датчиков на ак-
тивное вовлечение людей в сбор и анализ данных, 
отражающих местные проблемы и интересы. К ним 
относятся краудсорсинг, гражданская наука, гра-
жданское зондирование, хакатоны и живые лабора-
тории. Согласно проекту ЕС «Гражданское чувство», 
городское общественное мнение выходит за рамки 
гражданской науки и «входит в сферу расширения 
прав и возможностей и гражданства в городе. … и 
у участников этой коллективной деятельности, есть 
цель «сделать данные значимыми». 

Выявить «критическую разницу» между прохожде-
нием пустого ритуала участия и обладанием реаль-
ной властью, необходимой для того, чтобы влиять на 
результаты процесса, позволяет «Лестница участия» 
Арнштейна (1969 г.) [3]: критическим аспектом лю-
бых отношений является наличие формы партнерст-

Рис. 1. Лестница участия Арнштейна
Источник: составлено автором по [3]

ва с равными возможностями вносить свой вклад и 
участвовать в процессах управления (рис. 1).

Реализация решений органов власти реализуется 
через формирование платформ социальной поддер-
жки, в рамках которых формируется и стимулируется 
взаимодействие, участие и сотрудничество граждан, 
обеспечивается доверие к органам власти за счет 
прозрачности предоставления информации. Цифро-
вые социальные платформы дают гражданам право 
голоса, они становятся партнерами в совместном 
создании информации и со-производителями услуг, 
формируют гражданское общество. Это послужило 
становлению и развитию краудсорсинга.

Краудсорсинг становится источником идей, мне-
ний и отзывов граждан, решений проблем муници-
палитетов, которые могут привлечь внешние ресурсы 
для решения сложных задач через взаимодействие 
с населением. В органах местного самоуправления 
краудсорсинг – это использование инновационных 
технологий для использования знаний граждан для 
поиска решений, ранее найденных в организациях и 
группах специалистов [4]. 

Краудсорсинг в рамках систематического обзора 
позволяет уточнить изменения границ дисциплин 
и устранить разделение между существующими ис-
следованиями и используемыми при принятии реше-
ний («пробел синтеза»), применяется для создания 
«живой библиографии» актуальных публикаций, 
которые обновляются каждый месяц. В рамках кра-
удсорсинга теме исследования экзистенциальных 
рисков The Existential Risk Research Assessment 
(TERRA) (www.x-risk.net). 51 участник оценил 10 
001 публикацию, потенциально имеющую отношение 
к изучению экзистенциального риска [5].

Концепция краудсорсинга была впервые представ-
лена   J. Howe в 2006 г. в фундаментальной работе, на 
которую за последние 15 лет ссылаются в более чем 
6800 публикациях. Краудсорсинг в организационной 
деятельности рассматривается как «действие, при 
котором функция, когда-то выполнявшаяся сотруд-
никами, передается на аутсорсинг неопределенной 
(и, как правило, большой) сети людей в форме от-
крытого запроса» [6].

Позже он выделил четыре типа краудсорсинга [7]: 
мудрость толпы, создание толпы, голосование толпы 
и краудфандинг. Мудрость толпы — это обмен знани-
ями и сбор идей из толпы для решения проблем. Со-
здание толпы включает вовлечение виртуального 
сообщества для создания или совместного создания 
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продукта или услуги. Под массовым голосованием 
понимаются любые способы получения мнения, идей 
и решений общественности посредством голосова-
ния. И последний вид краудфандинга – это усилия 
людей, которые объединяют свои деньги в сеть и 
объединяют их посредством небольших взносов от 
многих сторон, обычно через Интернет.

 Выделяют три элемента и восемь характеристик 
краудсорсинга: (а) группа участников – кто ее фор-
мирует, что она должна делать и что получает вза-
мен; (б) инициатор – кто он и что получает взамен; 
(c) процесс – тип процесса, тип вызова и используе-
мая среда. Также рассматривают активный и пассив-
ный краудсорсинг: при активном власти публикуют 
информацию о проблеме или политике в поисках 
мнений или решений; и пассивный, при котором 
контролируют социальные платформы, извлекая и 
анализируя контент, созданный гражданами.

Краудсорсинг, способствующий улучшению прио-
бретения знаний и повышению их качества, иссле-
дователи признали новым, уникальным, недорогим 
и эффективным инструментом для обучающихся 
организаций. Краудсорсинг способствует развитию 
интуиции сотрудников, направленной на генера-
цию новых идей, поддерживает творческих людей 
и формирует среду, которая поощряет управление 
знаниями. Краудсорсинг способствует групповому 
генерированию новых идей и инноваций для улуч-
шения организации, позволяет интерпретировать 
и усваивать знания, поступающие извне, а затем 
внедрять эти знания в организационные процедуры. 
При этом активизируются механизмы прямой связи и 
обратной связи, включая встречи, беседы, электрон-
ные письма, правила и контракты.

Краудсорсинг все чаще используется органами 
самоуправления как новый инструмент, как отраже-
ние глобального мегатренда развития со-управления, 
как основа политики муниципалитета и информация 
для совершенствования муниципальных услуг. Кра-
удсорсинг полезен при сборе данных и выявлении: 
предложений по улучшению от граждан, новых по-
требностей и областей регулирования, повышении 
гражданской активности, совместном производст-
ве, прозрачности, сборе информации, разработке и 
поиске решений и инноваций. Растущее давление 
быстро меняющихся условий заставляет повысить 
открытость и прозрачность процессов и процедур 
управления, вовлекать граждан в процессы со-
управления, искать новые ценные ресурсы знаний 

и усваивать их в рамках личного, группового и орга-
низационного обучения [6].  

В Польше «Закон об информатизации деятель-
ности субъектов, реализующих общественные зада-
чи» 2005 г. инициировал внедрение инструментов 
электронного управления, облегчающие взаимо-
действие общественных организаций с граждана-
ми. В 2014 году в Польше была запущена первая 
краудсорсинговая платформа «Открытая Варша-
ва». Платформа была удостоена награды C4F Davos 
Awards (Communication for Future Davos Awards) в 
категории «Образ будущего» и высоко оценена в 
отчете ОЭСР. В документах «2020 Польша. Третья 
волна модерна. Долгосрочная стратегия развития 
страны» и «Стратегия развития страны до 2020 года 
– Активное общество, конкурентоспособная эко-
номика, эффективное государство» технологии на 
базе Web 2.0 предлагались для вовлечения граждан 
в дела местного значения. Участие граждан в сети ЕС 
CitizEN 2020 способствует обмену знаниями между 
властями и общественностью, ведению открытого 
диалога, получению знаний от граждан и организа-
ционному обучению [6]. 

Подводя краткий итог, можно отметить растущий 
потенциал краудсорсинга для совершенствова-
ния и государства, и местного самоуправления в 
России:

1. Краудсорсинг – выход за пределы организа-
ции, преодоление ведомственных и клановых барь-
еров, формирование разнообразия исследователь-
ских вопросов, охватывающих все стороны бытия.

2. Краудсорсинг позволяет выйти в пространство 
междисциплинарных знаний и повысить реальное 
воздействие научных исследований. Он становится 
уникальным средством поиска направлений разви-
тия и управления конвергенцией знаний, технологий, 
средством борьбы с предвзятостью оценок.

3. Краудсорсинг становится инструментом исполь-
зования мнения как интегрированного результата 
измерения человеком сложной многоуровневой и 
многопараметрической системы, способом использо-
вания внешней среды как важного источника знаний 
и управления потоками знаний для любой организа-
ционной системы. 

4. Краудсорсинг способствует формированию 
профиля знаний личности, групп, сообществ и ор-
ганизаций, соответствующего локальным ресурсам, 
условиям деятельности и профилю применимых зна-
ний для муниципалитета и государства.
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ВВЕДЕНИЕ
Процессы цифровизации создают благоприятные 

предпосылки для поступательного и ускоренного 

развития всех сфер человеческой деятельности. 
Цифровые данные могут быть использованы в ре-
шении социальных и экономических проблем, стать 
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движущей силой инноваций и роста производитель-
ности труда. 

Основу мирового экономического развития в 
настоящее время по-прежнему составляют много-
национальные предприятия, планирующие и осу-
ществляющие свою деятельность вне рамок наци-
ональных границ.

Теории прямых иностранных инвестиций (ПИИ) 
выделяют две основные формы международного 
развития МНП: вертикальные и горизонтальные 
прямые инвестиции. Широкое определение гори-
зонтальной многонациональной компании заклю-
чается в том, что она поддерживает весь производ-
ственный процесс как в стране базирования, так и в 
принимающих странах со штаб-квартирой в стране 
базирования. С другой стороны, вертикальное МНП 
– это фирма, которая делит производственный про-
цесс более чем на две части и размещает производ-
ство в принимающей стране, сохраняя штаб-кварти-
ру в родной стране. Горизонтальные МНП с большей 
степенью заменяют международную торговлю, в то 
время как вертикальные МНП дополняют торговлю 
за счет внутригруппового перемещения товаров. 
Горизонтальные МНП, как правило, оказывают боль-
шее влияние на экономику принимающей страны в 
плане создания рабочих мест, чем вертикальные 
транснациональные корпорации.

Первая теоретико-торговая модель в рамках те-
ории потоков капитала в модели Хекшера-Олина 
была разработана Манделлом еще в 1957 году. Он 
приходит к выводу, что торговля факторами про-
изводства заменяет торговлю товарами. Взаимо-
заменяемость или взаимодополняемость прямых 
иностранных инвестиций для международной тор-
говли товарами была проанализирована как про-
блема выбора местоположения МНП в 1984 году. 
Теории многонациональных предприятий, осно-
ванные на теории торговли, выявили различия в 
ролях горизонтальных и вертикальных МНП. Первая 
формальная горизонтальная модель разработана 
Маркусеном [5], и показывает роль фиксированных 
издержек конкретной фирмы и торговых издержек 
в рамках одного фактора – рабочей силы. Позднее 
Маркусен и Венейблс [7] дополнили горизонталь-
ную модель теории торговли в общем равновесии 
с двумя факторами производства, квалифициро-
ванной и неквалифицированной рабочей силой, 
показав, что сходство в размерах и обеспеченности 
в двух странах, вероятно, приведет к увеличению 

прямых иностранных инвестиций, а МНП и нацио-
нальные фирмы возникнут эндогенно.

С другой стороны, теоретико-торговая вертикаль-
ная модель МНП берет свое начало от Хелпмана 
[4]. Он показывает в двухфакторной системе с мо-
нополистической конкуренцией, что без торговых 
издержек МНП строит заводы в разных странах в 
соответствии со сравнительными преимущества-
ми. Другими словами, стимул к размещению штаб-
квартиры в одной стране и производства в другой 
возникает из-за различий в ценах на факторы про-
изводства в разных странах.

Объединив горизонтальные мотивы с вертикаль-
ными, Маркусен [6] формирует модель «капитала 
знаний», в которой горизонтальные и вертикальные 
МНП возникают эндогенно в соответствии с разни-
цей в размерах и относительной обеспеченности 
факторами производства в двух странах.

Данная работа посвящена анализу влияния циф-
ровой трансформации промышленности на инвес-
тиционные паттерны многонациональных компаний 
вследствие изменения важности факторов, влияю-
щих на принятие решений о размещении прямых 
инвестиций.

ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ 
ПРОМЫШЛЕННОСТИ

Цифровая трансформация – очень широкое по-
нятие, определение которого варьируется в научной 
литературе и международных руководствах в зависи-
мости от контекста исследования или области приме-
нения. С точки зрения большинства исследователей, 
цифровая трансформация затрагивает производст-
венные, управленческие и вспомогательные процессы 
предприятия, предоставляет новые способы взаимо-
действия между контрагентами в экономике, поро-
ждает новые форматы коммуникации для решения 
задач в обществе. Кроме того, смысл понятия сильно 
варьируется в зависимости от отраслевой специфики 
исследования. Многие исследователи рассматривают 
цифровую трансформацию как процесс изменения 
экономических и общественных институтов в связи с 
внедрением цифровых технологий. Цифровые техно-
логии развиваются очень быстро и порой непредска-
зуемо, что делает предвидение последствий их рас-
пространения крайне трудным, а описание процессов 
не успевает за вновь возникающими направлениями 
и событиями. Кроме того, понятие цифровой транс-
формации, как направления развития, не содержит 
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шрутом. Несмотря на это, цифровая трансформация 
является объективным процессом, который меняет 
все сферы жизни общества. Поэтому экономическим 
субъектам важно следить за развитием цифровых 
технологий и адаптироваться к изменениям, чтобы 
оставаться конкурентоспособными в нашем быстро 
меняющемся мире.

Из широкого разнообразия определений цифровой 
трансформации наиболее полно описывающим про-
исходящие и, в значительной степени, предстоящие 
изменения является определение научного коллекти-
ва НИУ ВШЭ – качественные изменения в бизнес-про-
цессах или способах осуществления экономической 
деятельности (бизнес-моделях) в результате внедре-
ния цифровых технологий, приводящие к значитель-
ным социально-экономическим эффектам. [1]

Очевидно, что в основе цифровой трансформа-
ции находятся определенные базовые технологии, 
позволяющие говорить о качественных измене-
ниях в экономике, возникающих в результате их 
внедрения. 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ 
ЦИФРОВИЗАЦИИ

Цифровая трансформация промышленности бази-
руется на концепциях «Индустрия 4.0» и «фабрики 
будущего», которые включают в себя цифровые, 
умные и виртуальные фабрики. Эти концепции 
предполагают цифровизацию всего жизненного 
цикла изделий, использование цифровых моделей 
и распространение цифровых платформ. Для их 
реализации используются передовые технологии, 
такие как виртуальное моделирование, Интернет 
вещей (IoT), робототехника, исксственный интел-
лект (ИИ), большие данные, облачные вычисления 
и др. Важным элементом цифровой трансформации 
является внедрение технологий компьютерного и 
суперкомпьютерного моделирования и создание 
умных цифровых моделей. Это позволяет прово-
дить виртуальные испытания, оптимизировать и 
виртуально сертифицировать продукты. Для этого 
используются программные продукты для проекти-
рования и компьютерного инжиниринга на основе 
математического и имитационного моделирования. 
Умные фабрики характеризуются полностью автома-
тизированным производством, которое управляется 
в режиме реального времени и с учетом постоянно 
изменяющихся условий. Для этого используются 

технологии Интернета вещей, анализа больших дан-
ных и информационных систем управления произ-
водственными и бизнес-процессами.

Цифровая трансформация в промышленности 
помогает снизить затраты, в первую очередь на 
персонал, повысить производительность, качество 
продукции и сократить время вывода продуктов 
на рынок. Использование технологии «цифрового 
двойника» при разработке продуктов позволяет 
сократить количество ошибок и снизить временные, 
финансовые и ресурсные затраты. Цифровое моде-
лирование и виртуальное тестирование также помо-
гают оптимизировать время и стоимость разработки, 
улучшать качество продукции и контролировать 
её качество. Применение технологии цифровых 
двойников в производственных процессах позво-
ляет уменьшить число сбоев, избежать простоев и 
оптимизировать работу предприятий. 

«Фабрики будущего» – это новый подход к органи-
зации бизнес-процессов, который включает в себя 
создание цифровых платформ, разработку цифровых 
моделей для новых изделий и производственных 
процессов, а также цифровизацию всего жизненно-
го цикла изделий. Этот подход позволяет ускорить 
процесс производства, снизить затраты и повысить 
качество продукции. Он основывается на использо-
вании современных технологий, таких как искусст-
венный интеллект, интернет вещей и автоматизация 
производства. Фабрики будущего имеют большой 
потенциал для развития и применения в различных 
отраслях, в частности, автомобильная, машинострои-
тельная, электронная и другие. Они позволяют улуч-
шить эффективность производства, сократить время 
на разработку новых изделий и повысить качество 
продукции. В будущем, вероятно, мы увидим еще 
больше инноваций в этой области и новые сферы 
применения фабрик будущего в бизнесе.

Цифровые фабрики – это системы технологиче-
ских решений, которые позволяют создавать кон-
курентоспособную продукцию нового поколения в 
кратчайшие сроки. Они начинают работу на этапе 
исследования и планирования, когда разрабатыва-
ются основные принципы продукта, и заканчивают 
на стадии создания цифровой модели, цифрового 
двойника (Smart Digital Twin), опытного образца или 
мелкой серии («безбумажное производство», «всё в 
цифре»). Эти системы обеспечивают комплексные 
решения, которые позволяют сократить время произ-
водства и повысить качество продукции. Цифровые 
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фабрики являются одним из ключевых направлений 
развития промышленности в ближайшей перспекти-
ве. Они позволяют существенно повысить эффектив-
ность производства и улучшить качество продукции. 
Кроме того, цифровые фабрики помогают сократить 
вредное воздействие на окружающую среду, что яв-
ляется важным фактором в современном мире.

Умные фабрики – это системы, использующие ком-
плексные технологические решения для производст-
ва высококонкурентоспособной продукции нового 
поколения. Они автоматизированы и роботизирова-
ны, что исключает человеческий фактор и ошибки, 
связанные с ним, что в свою очередь позволяет по-
лучать продукцию высокого качества. Это так назы-
ваемое «безлюдное производство».  Для создания 
умных фабрик используются различные технологии, 
такие как IoT, искусственный интеллект, аналитика 
данных и автоматизация процессов. Эти технологии 
позволяют улучшить эффективность производства, 
снизить затраты и увеличить скорость производства. 

Особенностью, которой уделяется мало внимания, 
является тот факт, что существующие в настоящее 
время, равно как и будущие стандарты разработки, 
передачи и использования цифровой информации 
производственного характера являются открытыми. 
Это означает, что в любой момент цифровая модель 
изделия может бесшовно передаваться как внутри 
производственного цикла в рамках одного пред-
приятия, так и между отдельными экономическими 
субъектами, занятыми в производстве продукции. 
В этой связи исчезают проблемы, связанные с за-
пуском производства на новых площадках или рас-
ширением производства, поскольку стандарты раз-
работки и интерфейсы цифрового взаимодействия 
при моделировании, испытаниях и даже цифровой 
сертификации продукции позволяют осуществлять 
эффективное взаимодействие между всеми участ-
никами производства вне зависимости от предыду-
щего опыта и прошлых деловых отношений.

Широко распространяется в этой связи сервисная 
бизнес-модель, то есть модель бизнеса, которая 
включают в себя комплексное предложение изде-
лия и связанных с ним услуг, создающих ценность 
на протяжении всего срока жизни изделия. 

Существенно расширяют возможности производ-
ственных предприятий с точки зрения индивидуали-
зации продукции технологии 3D-печати. Аддитивные 
технологии, также известные как аддитивное про-
изводство (АП) – один из методов материально-

го производства, который реализует возможность 
мгновенного превращения цифровой модели объекта 
в трехмерный физический предмет путем добавле-
ния материала для печати слой за слоем в точном 
соответствии с цифровым дизайном. Это помогает 
создавать в рамках одного производственного цикла 
сложные геометрические формы, которые невозмож-
но воспроизвести за один производственный цикл 
при традиционных методах производства, проекти-
ровать и изготавливать более легкие компоненты, а 
также контролировать различные свойства матери-
ала, такие как плотность и жесткость. Эта техноло-
гия быстро завоевала популярность, поскольку она 
требует меньшего количества прототипов, штампов 
и последующей обработки. 

Данная технология также создает недоступные 
раньше возможности производства широкого ас-
сортимента деталей на одном и том же оборудова-
нии без необходимости его перенастройки. Под-
готовка к выпуску нового вида продукта включает 
ввод параметров модели и заправку (при необхо-
димости) нового материала. В настоящее время су-
ществуют технологии печати из широкого спектра 
металлов, пластика, ламинированных материалов. 
Все это приводит к возможности выпуска продук-
ции в соответствии с широким спектром требований 
к конечным свойствам продукции.

Согласно исследованиям Ernst & Young [2] объем 
рынка аддитивных технологий к 2026 году превысит 
45 млрд. долларов США с общим количеством про-
даваемых новых установок на уровне 8 миллионов 
единиц. На ближайшие пять лет среднегодовой темп 
роста рынка аддитивных технологий составит 25%. 
В настоящее время доля продуктов, при выпуске 
которых используются аддитивные технологии, со-
ставляет от 40% в Великобритании до 54% в США, 
с Южной Кореей, Китаем и Германией внутри ука-
занного диапазона [2]. Согласно оценкам EY, многие 
передовые производственные компании ожидают 
быстрого увеличения использования аддитивных 
технологий в своей отрасли к 2023 году, например, 
до 59% с 18% в аэрокосмической отрасли или 53% 
с 22% в химическом секторе. Они прогнозируют, что 
самыми медленными темпами внедрение, вероятно, 
будет в автомобилестроении (44% из 17%). Лидерами 
в использовании являются аэрокосмические ком-
пании, использующие комплектующие со сложной 
геометрией, изготавливаемые из высокопрочных и 
легких материалов: Boeing, Lockheed Martin, General 
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нологи получили в компании Nike при прототипи-
ровании частей спортивной обуви и оборудования.

В то же время, определенные факторы этой тех-
нологии ограничивают возможности для многих 
компаний при внедрении аддитивных способов 
производства.

Применение технологий аддитивного производ-
ства для изготовления функциональных деталей, 
несомненно, является дорогостоящим. Отрасли, ис-
пытывающие высокую маржинальность, столкнутся с 
особой необходимостью получить доступ к системам 
и материалам АП по конкурентоспособным ценам.

Девяносто процентов всех опрошенных компа-
ний [3] говорят, что высокая стоимость материалов 
является ключевым препятствием на пути внедре-
ния и расширения использования АП. Фактическая 
стоимость полимеров и металлов для АП оценочно в 
пять раз дороже, чем их эквивалентов, используемых 
в традиционных производственных технологиях. 
Ограниченное количество промышленного обору-
дования для открытых систем АП, то есть имеющего 
возможности использования сторонних материалов 
и программного обеспечения, по-прежнему является 
препятствием, поскольку существующие производи-
тели систем, как правило, сохраняют свои прочные 
позиции в цепочке создания стоимости, выступая, 
кроме того, в качестве системных интеграторов и 
поставщиков услуг. Тем не менее, открытые системы 
способствовали бы либерализации поставок матери-
алов, создали бы возможности для усиления конку-
ренции, обеспечили бы новые области применения 
и положительно повлияли бы на цены на материалы.

Опрос показывает, что химические и аэрокосми-
ческие компании среди сдерживающих факторов 
наиболее часто заявляют о необоснованно высокой 
стоимости материалов АП как сдерживающего фак-
тора широкого внедрения технологии. Это отражает 
их сильный взаимный интерес к рынку 3D-печати. 
Большинство химических компаний намерены стать 
поставщиками материалов АП или расширить су-
ществующий ассортимент продукции 3D-печати, в 
то время как аэрокосмические компании с их вы-
соким уровнем непосредственного применения в 
производстве и стремлением к дальнейшему росту 
могли бы стать теми клиентами, которые им нужны.

Аналогичным образом, 87% компаний считают вы-
сокие цены на системы критическим препятствием 
для расширения использования АП. С 2016 года этот 

процент увеличился более чем вдвое – с 40%, что 
отражает возросший интерес со стороны компаний 
на ранней стадии их развития в сфере АП. Высокая 
стоимость систем означает, что компании, которые 
все еще изучают потенциал АП, предпочитают рабо-
тать с поставщиками услуг, а не инвестировать в соб-
ственное оборудование. Снижение цен на системы 
могло бы особенно стимулировать использование 
АП в развивающихся странах, где эта технология вы-
зывает большой энтузиазм. В Китае, например, 95% 
опрошенных компаний говорят, что стоимость систем 
АП является ключевым препятствием для более ши-
рокого использования технологии [3].

Таким образом, внедрение вышеперечисленных 
бизнес-моделей, являющихся следствием цифро-
визации промышленности, приводит к следующим 
эволюционным достижениям:

Предприятия «Индустрии 4.0» становятся менее 
ресурсоемкими. Это в первую очередь относится 
к материальным ресурсам – за счет внедрения 3D 
печати любыми материалами немедленно после раз-
работки цифровой модели изделия в соответствии 
с ее заданными параметрами. При таком подходе 
также существенно сокращаются затраты на созда-
ние прототипов и оснастки, в связи с исключением 
работ на этапе подготовки производства. 

Цифровое моделирование и прототипирование по-
зволяют избежать ошибок на стадии разработки про-
дукции и, как следствие, снизить количество итераций 
на стадии разработки и испытаний, оптимизировать 
производственные процессы. Это приводит к суще-
ственному сокращению отходов производства, сни-
жению энергоемкости и выбросов вредных веществ.

За счет невозможной ранее гибкости и перенастра-
иваемости производства фабрики-изготовители ста-
новятся универсальными площадками, которые могут 
одновременно обслуживать множество производи-
телей продукции с разным ассортиментом, выполняя 
функции исключительно производства, в то время 
как вопросы разработки и дальнейшего продвижения 
продукции остаются у разработчика. Переход от мас-
сового производства к массовой индивидуализации. 

Использование цифрового управления техни-
ческим обслуживанием производственного обо-
рудования (прогнозное обслуживание) позволяет 
существенно снизить простои и внеплановые ре-
монты оборудования, что приводит к сокращению 
непроизводительных расходов. Анализ данных о 
работе производственного оборудования в режиме 
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реального времени позволяет улучшить производ-
ственные процессы и конструкцию машин.

Использование промышленных роботов и авто-
матизированных линий, особенно на стадии контр-
оля качества выпускаемой продукции, позволяет 
существенно сократить затраты на персонал и, как 
бы это ни казалось невозможным, снизить требова-
ния к уровню подготовки персонала, работающего 
на автоматизированных производствах.

Основные усилия производителей переносятся 
на стадию разработки продукции, где концентри-
руются наиболее подготовленные кадры, накапли-
ваются результаты интеллектуальной деятельнос-
ти, формируются производственные и клиентские 
стратегии. Стадия изготовления, наличие навыков и 
опыта собственно материального воплощения идей 
становятся массово доступным фактором произ-
водства, не несущим рисков в отношении качества 
производимой продукции.

Концентрация усилий и ресурсов производителей 
на стадии разработки, моделирования и прототипи-
рования продукции с использованием цифровых 
моделей и двойников существенно сокращает сро-
ки вывода продукции на рынок, позволяя улучшать 
пользовательский опыт за счет постоянного обнов-
ления и совершенствования выпускаемой продукции.

Таким образом, под воздействием цифровизации 
происходит фактическая дальнейшая специализа-
ция предприятий по бизнес-функционалу – разра-
ботчики и производители продукции, и непосредст-
венно предприятия-изготовители, причем, с учетом 
модульности и возможностей кастомизации произ-
водства, все большее распространение приобрета-
ют независимые производители, ориентированные 
на осуществление контрактного производства.

На основе вышеперечисленных особенностей 
представляются вероятными следующие измене-
ния в факторах выбора места территориального 
размещении производства и формы осуществления 
ПИИ, влияющие на активность многонациональных 
корпораций на новых и существующих рынках:

Специализация, позволяющая осуществлять эко-
номию на масштабах производства с сохранением 
возможностей индивидуализации продукции. Спе-
циализация характеризуется выделением отдельных 
технологических этапов, например, по типу обработки 
материалов (литье, штамповка, сборка). В данном слу-
чае может быть реализован принцип участия в произ-
водственной цепочке независимых производителей.

Кластеризация, то есть компактное размещение 
предприятий по этапам производственного цикла 
с одновременным уменьшением зависимости от 
наличия базовых сырьевых ресурсов.

Размещение производств с высокой долей добав-
ленной стоимости, возникающей на стадии разра-
ботки и прототипирования продукции, в развитых 
странах с наличием высококвалифицированного 
персонала. 

Размещение предприятий, осуществляющих «ма-
териализацию» массовой продукции, то есть не-
посредственно изготовление – в развивающихся 
странах с наличием большей доли менее квалифи-
цированного персонала.

На основании вышеперечисленных последствий 
цифровой трансформации промышленности ста-
новится очевидным вывод о сокращении прямых 
инвестиций в развивающиеся страны в рамках гори-
зонтальных МНП, либо сохранение горизонтальных 
МНП в развивающихся странах в связи с производ-
ством продукции с низкой добавленной стоимостью.

Наибольшую инвестиционную активность можно 
предположить в области создания предприятий в 
развитых странах в рамках горизонтальных МНП 
с целью приближения производства к конечному 
потребителю и минимизации времени отклика на 
потребности покупателей с учетом возможностей 
индивидуализации продукции.

В начале процессов глобализации компании стре-
мились производить свои товары в странах с деше-
вой стоимостью факторов производства, таких как 
Китай или страны ЮВА. Однако сейчас все больше 
компаний переносит производство ближе к местам 
спроса, так как потребители хотят больше индиви-
дуализации и цифровых возможностей. Некоторые 
компании уже перенесли свои производства из Ки-
тая в другие страны. Например, производитель робо-
тов и станков с программным управлением Okuma в 
Японии [Okuma Smart Factory, 2023] полностью пе-
ренес производство в Японию. Данное предприятие 
разместило полный цикл производства исключитель-
но на территории Японии, размещая в других стра-
нах только дилерские и сервисные (технические) 
центры. Производство продукции и компонентов 
осуществляется на фабриках будущего с использова-
нием оборудования производства компании Okuma.

Этот сдвиг был ускорен пандемией Covid-19 и тор-
говой войной между США и Китаем. Сейчас компании 
понимают, что им нужно перейти от модели производ-
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региональной модели. Опрос Gartner, проведенный в 
2020 году, показал, что 33% лидеров глобальных цепо-
чек поставок уже перенесли или планируют перенести 
свои производства из Китая до конца 2023 года.

Конечно, в большей степени сокращение про-
изводства американских компаний в Китае выз-
вано увеличением тарифных издержек, связанных 
с торговой войной Китая и США, что значительно 
уменьшило конкурентное преимущество Китая в 
части низкой стоимости производства. Эти тарифы 
увеличили издержки цепочки поставок более чем 
на 10% для более чем 40% компаний, причем вли-
яние было еще выше для более 25% из них. Кроме 
того, пандемия Covid-19 также привела к задержкам 
в поставках и увеличению времени выполнения 
заказов. Apple, например, была одной из первых 
компаний, объявивших о задержке поставок из Ки-
тая. В связи с этим, умная фабрика, основанная 
на цифровых технологиях, становится все более 
популярным решением, которое позволяет умень-
шить ценовые преимущества вертикальных МНК и 
вернуть производство в страны базирования. 

Многие многонациональные компании, такие как Nike, 
Apple, Samsung Electronics, LG Electronics, Adidas, Puma, 
Sharp, Hasbro, Kia Motors, Hyundai, Stanley, Black & Decker, 
Dell, HP, Google/Alphabet, Microsoft, GoPro, Intel, Sony, 

Nintendo, Under Armour, Steve Madden, Old Navy/Gap, 
Superdry, Space NK, Naver и Quanta Computer, уже частич-
но или полностью вывели свои производства из Китая. 
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Протекционизм – это альтернативная к свободной 
торговле экономическая политика, направленная на 
защиту отечественной промышленности и произво-
дителей путём налогов, тарифов и других ограниче-
ний. Эта политика долгое время была непопулярной 
в условиях процветания глобализации и открытых 
рынков, однако в последние несколько лет накал 
политических и экономических противоречий в мире 
привёл к росту протекционизма. В данной статье 
будет рассмотрено, как протекционистская политика 
повлияет на мировую экономику в 2023 году.

В последние десятилетия мировая экономи-
ка все больше рассматривалась как единое целое, 
где границы между странами сходятся на торговых 
площадках. Свободный обмен товарами, услугами 
и капиталом является одним из главных принципов 
глобализации. Однако последние годы показали, что 
это не всегда работает в пользу всех государств и от-
раслей. Поэтому протекционистская политика стала 
необходимой мерой для защиты отечественной про-
мышленности от конкуренции со стороны импорта.

Ограничения на импорт могут быть различными: 
тарифы на ввозимые товары, квоты на количест-
во импорта или административные меры, такие как 
запреты на ввоз некоторых товаров или сертифи-
кационные ограничения. Разные страны могут ис-

пользовать разные методы защиты своих рынков. 
Протекционизм может быть частичным или полным, 
направленным против конкретных стран или отра-
слей, или приниматься в отношении всех продуктов 
без исключения.

Протекционистская политика может, конечно, 
иметь свои положительные стороны. Она может 
помочь создать равные конкурентные условия на 
внутреннем рынке, остановить демпинг и неразумно 
высокие секретные субсидии в других странах. С дру-
гой стороны, она может привести к замедлению ро-
ста экономики и её отстаиванию по сравнению с той, 
что осуществляет свободная торговля. Протекцио-
низм может стать проблемой, если он применяется в 
экстремальных формах или бездумно, все вопросы 
решаются националистическими соображениями и 
без учёта мировой экономической реальности.

Обычно свободная торговля трактуется как один 
из принципов глобализации и участие в мировом 
рынке многие страны рассматривают как движущую 
силу прогресса. Однако за последние годы в мировой 
экономике произошли существенные изменения, 
которые привели к ухудшению отношений между 
странами и росту протекционизма.

Одна из основных проблем, которые всё чаще выд-
вигаются при обсуждении свободной торговли, это 

тарифы и другие ограничения. В статье обсуждаются различные методы протекционизма, проблемы 
свободной торговли и рост протекционизма в последние годы. Также подчеркиваются положительные 
и отрицательные последствия протекционистской политики, включая вопросы, такие как защита 
внутренних потребителей, формирование панамериканских рынков, снижение экономических блоков 
и риск торговых войн. Статья заключается в том, что необходимо найти баланс между свободной 
торговлей и защитой национальных интересов, чтобы обеспечить устойчивый экономический рост и 
благополучие всех стран.
Ключевые слова: протекционизм, мировая экономика, тарифы, свободная торговля, защита националь-
ных интересов, экономический рост, риски, перспективы, иностранные инвестиции, торговые войны.

HYDROGEN ENERGY AND ITS DEVELOPMENT PROSPECTS IN RUSSIA
Abstract. This article explores the impact of protectionism on the global economy and examines its risks and 
prospects. Protectionism is an alternative economic policy aimed at protecting domestic industries and through 
taxes, tariffs, and other restrictions. The article discusses the different methods of protectionism, the problems with 
free trade, and the rise of protectionism in recent years. It also highlights the positive and negative consequences 
of protectionist policies, including issues such as the protection of domestic consumers, the formation of 
pan-American markets, the reduction of economic blocs, and the risk of trade wars. The article concludes by 
emphasizing the need to find a balance between free trade and the protection of national interests in order to 
ensure sustainable economic growth and the well-being of all countries.
Keywords: Protectionism, Global economy, Tariffs, Free trade, National interests protection, Economic growth, Risks, 
Prospects, Foreign investments, Trade wars.
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кража конфиденциальной информации. Нарушения 
со стороны китайских компаний Wawei, ZTE, Alibaba 
и др. вызвали резонанс в мировом сообществе и 
привели к тому, что США и некоторые европейские 
страны начали применять ряд ограничений и правил 
для заблокирования активности данных компаний 
на своем рынке.

Еще одна важная проблема свободной торговли 
— это «неравенство» между странами с различным 
уровнем развития. Так, импорт в развивающиеся 
страны товаров из богатых государств может повы-
сить уровень жизни и сделать их экономики более 
конкурентоспособными. Однако, с другой стороны, 
это может означать разрушение местных промыш-
ленных отраслей, дискриминацию мелких произво-
дителей и наносить убытки природе ввиду отсутствия 
оплаты экологического риска.

Третья проблема свободной торговли связана с 
проблемами глобальной кризисной экономики. Гло-
бальные кризисы, такие как финансовые кризисы, 
могут вызвать нестабильность мировых рынков и 
создать грубые нарушения условий «справедливой» 
торговли. Вследствие этого некоторые страны на-
чинают применять протекционистские меры, чтобы 
защититься от конкуренции.

Протекционистская политика всегда имеет свою 
цену. С одной стороны, она может повысить уровень 
жизни и конкурентоспособность отечественной про-
мышленности. Но со временем протекционизм может 
негативно повлиять на рост экономики и создать 
дополнительные проблемы на всех уровнях.

Защита внутреннего потребителя. Протекционизм 
может означать защиту от тех продуктов, которые не 
соответствуют стандартам потребительской безопас-
ности. Но в тоже время это создаст дополнительные 
барьеры на торговых маршрутах и приведет к по-
вышению стоимости продукции для потребителей.

Создание панамериканских рынков. Одним из 
основных аргументов в пользу протекционистской 
политики в отношении экономических ошибок яв-
ляется возможность обеспечения стабильности на 
внутреннем рынке, и нарастание давления эконо-
мических блоков и связующих его дефицитностью. 
Однако, стремление создания панамериканских рын-
ков может предполагать дополнительную защиту от 
извне, что приведет к уменьшению конкуренции и 
росту цен. Более того, это может привести к кри-
тическому падению торговых потоков и отнюдь не 

увеличит благосостояние страны дальше уже до-
стигнутых цифр.

Уменьшение экономических блоков. Торговая вой-
на может привести к развалу торговых блоков и рез-
кому уменьшению объемов международной торговли.

Это может привести к снижению благосостояния 
и более узкой специализации стран, что будет свя-
зано с повышением уровня безработицы и меньшей 
разнообразностью предложенных товаров на рынке.

Протекционистская политика может отпугнуть 
иностранных инвесторов и уменьшить объем ино-
странных инвестиций в страну. В свою очередь, это 
может привести к ограничениям экономического 
роста, уменьшению производства и расходов на на-
учно-техническое развитие.

Риск торговой войны. Протекционизм может при-
вести к эскалации конфликтов и международных 
торговых войн, например, между США и Китаем. Это 
может привести к повышению тарифов на товары и 
услуги, уменьшению объемов международной торгов-
ли и ухудшению отношений между странами.

Все вышесказанное показывает, что протекцио-
низм в мировой экономике может привести как к 
положительным, так и к негативным последствиям. 
Рост протекционизма может означать защиту на-
циональной экономики и создание равных условий 
для внутреннего рынка, однако это может привести 
к снижению инвестиций, сокращению торговых по-
токов и уменьшению благосостояния. В современной 
экономической ситуации необходимо найти баланс 
между свободной торговлей и защитой националь-
ных интересов, чтобы обеспечить устойчивый эко-
номический рост и благополучие всех государств.
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Аннотация.  Рассматриваются проблемы бегства капитала из России в современных условиях. Обосно-
вывается различие для экспорта капитала и бегства капитала, который происходит в ситуации крайне 
высоких рисков или неблагоприятного инвестиционного климата. Производится оценка размера бегства 
капитала из России в 2022 году – примерно $232,2 млрд. Для подъема российской экономики в условиях 
санкций и современного экономического кризиса, обосновывается предложение о введении нового чрез-
вычайного налога – на бегство капитала.
Ключевые слова: прямые иностранные инвестиции, бегство капитала, экспорт капитала, доходы бюд-
жета, дефицит бюджета, чрезвычайный налог. 

CAPITAL FLIGHT FROM RUSSIA - WAYS TO SOLVE THE PROBLEM
Abstract. The problems of capital flight from Russia in modern conditions are considered. The difference between 
the export of capital and capital flight, which occurs in a situation of extremely high risks or an unfavorable 
investment climate, is substantiated. The size of capital flight from Russia in 2022 is estimated at approximately 
$232.2 billion. For the recovery of the Russian economy in the context of sanctions and the current economic 
crisis, the proposal to introduce a new emergency tax on capital flight is substantiated.
Keywords: foreign direct investment, capital flight, capital exports, budget revenues, budget deficit, emergency tax.

1. Введение: экспорт и бегство капитала Экспорт 
капитала в теории в обычных условиях является 
нормальным и скорее позитивным для экономиче-
ского развития. Исключением является нелегальный 
экспорт капитала, его считают индикатором уровня 
коррупции в стране [1]. Позитивное влияние экс-
порта капитала в виде прямых инвестиций в том, что 
он помогает компаниям выходить на зарубежные 
рынки, содействует обмену технологиями и междуна-
родной кооперации, которая имеет исключительное 
значение в современных условиях. Тем не менее, 
свободное движение капитала (особенно финан-
совых инвестиций) может приводить к проблемам 
с колебаниями курса национальной валюты и даже 
финансовым кризисам (таким, как например, кризис 
1998 года в Южной Корее и в России). Дело в том, 
что финансовые капиталы легко приходят и также 
легко уходят из страны при малейших симптомах 
повышения риска.

В работе [2] обосновывается возможность и це-
лесообразность ограничения движения капитала 
для развивающихся стран для защиты их внутренних 
рынков капитала от экспансии и эффектов кризиса в 
развитых странах. Даже между ближайшими союзни-
ками - США и ЕС постоянно идут торговые споры [3] 
вводятся протекционистские меры. 

Представление, что развитые страны экспорти-
руют капитал, а развивающиеся его импортируют 
[4], сегодня уже, по-видимому, устарело. Развитые 
страны обычно являются как экспортерами, так и 
импортерами капитала. А развивающиеся страны с 
положительным сальдо торгового баланса становятся 
экспортерами капитала.

Экономика Китая – вторая по ВВП в мире (первая 
по ППС) уже  развитая, но еще бурно развивающаяся 
и до сих пор имеет большие  преимущества для пря-
мых иностранных инвестиций. В том числе, быстро 
растущий рынок и льготное налогообложение. Китай 
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ны, включая Россию [5]. Россия, в свою очередь, так-
же активно развивала инвестиции в страны СНГ  [6].  

При этом часто иностранные инвестиции из России 
выступают как офф-шорные финансовые инвестиции, 
которые затем возвращаются в виде прямых инвести-
ций в Россию и в другие страны [7]. Сегодня многие 
крупнейшие компании России контролируются офф-
шорными компаниями [8]. Смысл этого контроля, 
во-первых, в достижении анонимности владения, а 
во-вторых, в минимизации налогов. Обычно офф-
шорные компании являются главными центрами 
прибыли, что снижает налог на прибыль корпораций 
и очень часто позволяет снижать другие налоги (на-
пример, использовать возврат НДС при экспорте). 

Тем не менее, следует различать два разных яв-
ления – экспорт капитала с целью диверсификации 
бизнеса (и даже минимизации налогов) и бегство 
капиталов, обычно вызванное высокими рисками в 
стране происхождения [9], в том числе, возможно, 
из-за их незаконного происхождения, хотя разделить 
эти мотивы по статистике невозможно.  По платежно-
му балансу можно оценить общий объем бегства ка-
питала  в течение 2015–2020 в $154 млрд. [10] и долю 
российских ТНК (транснациональных корпораций) в 
$70–74 млрд. (это 0,8% ВВП за этот период). Одна-
ко в этой статистике не учтен нелегальный экспорт 
капитала, который обычно основан на занижении 
таможенной стоимости экспорта. Этот экспорт не 
учитывается в статистике платежного баланса, од-
нако может быть оценен при помощи «зеркальной» 
таможенной статистики и экспертных оценок [1]. 

Бегство капитала – это не иностранные инвестиции, 
обусловленные объективными требованиями развития 
бизнеса корпораций, а спасательные операции по 
перемещению финансового капитала в безопасные 
«гавани». Если бегство капитала носит массовый ха-
рактер, то это означает, что риски в стране резиденции 
компании стали слишком высоки, например, причине 
военного конфликта или международных санкций (в 
случае России). В случае других стран это могут быть 
политические риски (нестабильная политическая си-
туация), высокие коррупционные риски, налоговые 
риски, риски экспроприации и т.д. Главной общей 
чертой этих рисков является, по видимому, низкий  
уровень уважения к праву собственности, в результате 
чего возникает угроза сохранности капитала. 

2. Ослабление валютного контроля в России в 2022 
году и бегство капитала из России в 2022 году

В 2022 году, в связи с необходимостью дать боль-
ше возможностей экспортерам,  было выпущено 12 
Указов Президента по вопросам валютного контроля 
в условиях санкций: от 28.02  № 79; от 01.03 № 81; от 
05.03 № 95; от 08.03. № 100; от 18.03 № 126; от 31.03 
№ 172; от 04.05 № 254; от 27.05 № 322; от 05.07 № 
430; от 08.08 № 529; от 08.09 № 618; от 15.10 № 737. 

Последний (13 по счету) Указ Президента Рос-
сийской Федерации от 06.02.2023 № 72 «Об особом 
порядке проведения расчетов между некоторыми 
юридическими лицами – резидентами при осущест-
влении внешнеэкономической деятельности» пол-
ностью отменил требование к российским сырьевым 
экспортерам по продаже 50% валютной выручки. 

Чистая международная инвестиционная позиция 
Российской Федерации в 2022 году увеличилась с 
$485 млрд до $770,4 млрд, прирост чистых активов 
(по данным Банка России) составил $285, 4 млрд [11].

Можно рассчитать увеличение чистых активов кор-
поративного сектора $334 млрд ($285,4 млрд плюс 
снижение международных резервов ЦБ РФ на $48,6 
млрд – оценка автора). При этом $101,8 млрд было 
направлено выплаты долга, следовательно бегство 
капитала (финансовые инвестиции на офф-шорные 
счета) в 2022 году можно приблизительно оценить 
(оценка автора) величиной $232,2 млрд.

3. Выводы и предложения – налог на экспорт капитала.
Очевидно, что валютный контроль был отменен впол-

не обоснованно, поскольку этот механизм уже не может 
применяться в современных условиях. Политика «сте-
рилизации» излишней валютной ликвидности помогала 
избежать излишнего усиления рубля и других эффектов  
«голландской болезни» [12]. Однако в марте 2023 года 
Россия уже столкнулась с противоположным явлением 
– ослаблением рубля из-за бегства капиталов.  

Анализ платежного баланса России показывает, 
что  возможности для долгового финансирования 
дефицита бюджета на 2023–2025 годы крайне огра-
ничены [13, 14, 15]. Возможности финансирования 
за счет средств ФНБ [15] также ограничепны из-
за рисков инфляции. Однако существует  другой 
возможный путь финансирования дополнительных 
государственных расходов за счет нового чрезвы-
чайного налога – налога на экспорт (бегство) ка-
питала [15]. Фактически речь идет о временной и 
чрезвычайной мере, с целью заставить убегающие 
из России капиталы работать на развитие экономики 
России и одновременно финансировать чрезвычай-
ные расходы бюджета. Такой налог, с одной сторо-
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ны, будет создавать дополнительные стимулы для 
внутренних инвестиций (а значит, стимулировать 
развитие экономики), а с другой стороны – будет 
дополнительным источником финансирования чрез-
вычайных расходов бюджета, а также государст-
венных инвестиционных проектов и федеральных 
программ в условиях санкций. 

Базой для налога может быть объем валютных 
средств, инвестированных в зарубежные активы в 
течение 1 месяца, за исключением инвестиций в за-
рубежные активы, совершенных по решению (либо с 
одобрения) уполномоченного органа Правительства 
России (например, Комиссии Правительства России 
по иностранным инвестициям). 

Таким образом, освобождение от налогообло-
жения для иностранных инвестиций, которые не-
обходимы для деятельности экспортера (либо по 
межправительственным соглашениям), может пред-
ставляться, например, Комиссией Правительства Рос-
сии по иностранным инвестициям, в соответствии с 
Законом или Постановлением Правительства России. 

По итогам каждого месяца  выявляется сумма 
средств, инвестированных в иностранные банки 
и иные активы из валютной выручки прошлых пе-
риодов и облагается налогом по ставке. Например, 
если бы ставка составляла 5% ежемесячно (15% 
ежеквартально), то с прироста иностранных инве-
стиций экспортеров в сумме $232,2 млрд за 2022 
год (экспортеры, оставившие на счетах валютную 
выручку в связи с ослаблением валютного контр-
оля в 2022 году), налог за 1 кв. 2023 года по ставке 
15% (за 3 мес.) составил бы $34,83 млрд, что при 
курсе 80 р./$ (2,79 трлн р.) лишь немного больше 
дефицита федерального бюджета за 1 кв. 2023 
года (2,4 трлн р.). При этом крайне важно, чтобы 
налог не носил конфискационный характер (иначе 
возникнет риск массового уклонения) – период 
обложения не должен превышать, например, 8 
мес., а предельная ставка 40% (что соответствует 
ставке налога на прибыль корпораций в развитых 
странах).

Эти механизмы могут рассматриваться в качестве 
налоговых инструментов  подъема российской эко-
номики в условиях международных санкций и эконо-
мического кризиса [16]. В том числе, неполученные 
суммы налога на бегство капитала, в случае инвести-
рования капитала в России или иных освобождений, 
можно рассматривать как налоговые расходы. 
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АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ФИНАНСИРОВАНИЯ 
ДЕФИЦИТА ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТА

Аннотация. Рассматриваются текущие бюджетные проектировки на 2023-2025 годы по финансирова-
нию дефицита федерального бюджета и анализируются возможности для их корректировки в условиях 
дополнительных чрезвычайных расходов и снижения нефтегазовых доходов. Проводится сравнение с 
проблемами государственного долга США. Показано, что главным ограничивающим фактором является 
не отношение долга к ВВП, как обычно принято считать, а отношение долга к объему долгового рынка 
ценных бумаг. Для России рассмотрен вариант финансирования первичного структурного дефицита 
бюджета 3 трлн. р. в год и показано, что он ведет к полному вытеснению частных займов. Финансиро-
вание за счет ФНБ возможно, но сопряжено с инфляционными рисками, поэтому желательно привлекать 
средства с внешних финансовых рынков.
Ключевые слова: государственные расходы, дефицит бюджета, государственные заимствования, Фонд 
Национального Благосостояния.

CURRENT ISSUES OF FINANCING THE FEDERAL BUDGET DEFICIT 
Abstract. The current budget projections for 2023-2025 to finance the federal budget deficit are considered and 
the possibilities for their adjustment in the face of additional emergency expenses and a decrease in oil and 
gas revenues are analyzed. A comparison is made with the problems of the US public debt. It is shown that the 
main limiting factor is not the ratio of debt to GDP, as is usually believed, but the ratio of debt to the volume of 
the debt securities market. For Russia, the option of financing the primary structural budget deficit of 3 trillion 
rubles annually has been considered and it is shown that it leads to the complete displacement of private loans. 
Financing at the expense of the NWF is possible, but it is associated with inflationary risks, so it is desirable to 
raise funds from external financial markets.
Keywords: government spending, budget deficit, government borrowing, National Welfare Fund.

1. Финансирование дефицита бюджета 2023 и 
на 2024, 2025 г.г. В работе [1] отмечалось, что по 
итогам 4 месяцев 2023 года дефицит федерального 
бюджета превысил плановые значения на весь год 
и достиг 3,4 трлн р. вместо 2,9 трлн р., утвержденных 
в Федеральном законе о федеральном бюджете на 
2022–2025 годы № 466-ФЗ  [2]  (далее 466-ФЗ). При-
чины – высокие чрезвычайные расходы, связанные 
с СВО, а также падение нефтегазовых доходов на 
50% (год к году) из-за нефтяного эмбарго, резкого 
сокращения экспорта газа и снижения цен на рос-
сийскую нефть.  

Основным вариантом финансирования дефицита 
бюджета обычно является увеличение государст-
венного долга, то есть внутренние федеральные 
займы (ОФЗ) или внешние валютные федеральные 
займы. Вторым вариантом могут быть дополни-
тельные НГД (нефтегазовые доходы), сверх сумм, 
предусмотренных в федеральном бюджете (что, 
по-видимому, в текущих условиях вряд ли возмож-
но). Третий вариант – возможности использования 
средств ФНБ (фонда национального благосостоя-
ния), где были аккумулированы дополнительные 
НГД предыдущих периодов.
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В табл. 1 приведены источники финансирования 
дефицита бюджета в 2022–2025гг., предполагавши-
еся в Основных направлениях бюджетной политики 
на 2023–2025 годы [3].  Предполагалось, что основ-
ную роль в финансировании дефицита бюджета 
в 2023-2025 годах должны играть три источника 
– государственные ценные бумаги (превышение 
эмиссии ОФЗ над погашением ОФЗ), дополнитель-
ные НГД и не связанные с дополнительными НГД 
– уменьшение (-) или увеличение (+) финансиро-
вания дефицита за счет изменения активов ФНБ 

В статье 1 466-ФЗ [1] дополнительные НГД про-
гнозируются в объеме 939 млрд р. (вместо 1,961 
млрд р. в табл.1), расходы 29 055 млрд р., доходы 
26 130  млрд. р., то есть общий дефицит 2 925 млрд 
р. (цифры округляются до млрд. р.).  В приложе-
нии 40 к 466-ФЗ [1] разница между размещением 
и погашением ОФЗ равна  1 747 млрд р. (у Минфина  
России остается небольшой резерв увеличения дол-
га без изменения 466-ФЗ). При этом погашение на 
2023 г. планируется всего 693 млрд р.,  то есть объем 
вновь размещаемых займов средств  – примерно 
2 440 млрд р. Однако для финансирования первич-
ного дефицита в 2023 г. за счет ОФЗ можно получить 
только 228 млрд р. (см. табл. 2).

Из табл. 2 видно, что в 2022 г. был значительный 
первичный профицит бюджета (за счет дополни-
тельных НГД), но в 2023–2025 г.г. планируются зна-
чительные суммы первичного дефицита бюджета, 
которые только в незначительной мере могут быть 
профинансированы за счет выпуска нового вну-
треннего или внешнего долга. 

В качестве источников финансирования дефи-
цита в 466-ФЗ (приложение 40) указываются до-
полнительные НГД 939 млрд р. (под вопросом) и 
изменение средств ФНБ 2 903 млрд. р. При этом 
дополнительные НГД – под большим вопросом из-за 
снижения цен на нефть марки Urals.

Важным источником являются остатки средств 
на счетах ФБ (федерального бюджета) 1 964 млрд 
р. Предположительно, они были использованы в 
первую очередь в январе–апреле 2023 года. В со-
ответствии со ст. 95 Бюджетного Кодекса РФ, они 
подлежат восстановлению в очередном финансо-
вом году на соответствующих казначейских счетах, 
но сроки восстановления не указаны. Кроме того, 
очевидно, что в текущем 2023 году также возникнут 
какие-то остатки средств на счетах федерального 
бюджета. Оставшаяся часть дефицита (примерно 1,5 

трлн р.) могла быть профинансирована, в основном, 
за счет изменения средств ФНБ. 

2. Возможности для существенного финансирова-
ния дефицита бюджета в 2023–2025 г.г.  За I квартал 
2023 года Минфин России разместил ОФЗ на 738,4 
млрд р. (при плане 800 млрд. р.). Доходность разме-
щения составляла в среднем 10,4%–10,8%. При этом 
средняя доходность к погашению по данным banki.
ru составила 9% [4], а средневзвешенная доход-
ность, рассчитанная для бумаг со сроком обращения 
от 3 до 5 лет 7,7% [5], что соответствует доходности 
лучших корпоративных облигаций.  

Рассмотрим, как могла бы выглядеть табл. 2, если 
бы каждый год Минфин России финансировал бы за 
счет новых выпусков 3 трлн р. первичного структур-
ного дефицита федерального бюджета – см. табл. 3

На начало 2023 года на органы государственного 
управления приходится 19,6 трлн р. всех облигаций 
– 51% рынка облигаций и 27% всего объема финан-
сового рынка. Общий объем рынка облигаций состав-
ляет 38,45 трлн. р., кроме того объем рынка акций 
составляет 33,7 трлн р. (общая емкость финансовых 
рынков составляет примерно 72 трлн р.) [6].

Из табл. 3 следует, что в варианте 466-ФЗ [2] про-
исходит увеличение доли государственного долга на 
рынке облигаций с 51% до 66,5%. А в варианте «+ 3 
трлн р.» ежегодно, объем рынка государственного 
долга приближается к 97% объема рынка облигаций, 
что означает почти полное вытеснение корпора-
тивных облигаций государственными. Главная про-
блема варианта «+ 3 трлн р.» ежегодно в том, что, 
такой передел пропорций рынка приведет к росту 
ставок процента и торможению экономики. Для 
сравнения – рынок облигаций США в 2023 г. соста-
вил 51% капитализации мирового рынка облигаций, 
или $51 трлн (из них государственные облигации 
$31 трлн), а рынок акций США составил 42% капи-
тализации мирового рынка акций, или $52,2 трлн. В 
США в течение 2020–2022 годов совокупный дефи-
цит федерального бюджета составил около $6 трлн 
(расходы федерального бюджета США в 2022 году 
составили $6,27 трлн, или 25% ВВП, а дефицит $1,4 
трлн) [7]. По отношению к объему долгового рынка 
США $6 трлн составляют 11,76% (для России такая 
доля равна примерно 4,5 трлн. р.). Этот дефицит 
бюджета привел к резкому росту инфляции в США 
в 2022 году (до 9% в январе), которую ФРС удалось 
подавить только путем  повышения ставки ФРС до 
уровня 4,5%. 
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Табл. 3. Возможное финансирование первичного дефицита федерального бюджета на 2023–2025 г.г. в 
дополнительном объеме плюс 3 трлн р. к 466-ФЗ, при доходности новых размещений 10% (составлено 
автором, источник [3])

Млрд. р. 2023 2024 2025

Государственные ценные бумаги – превышение размещения над погашением   по 466-ФЗ 1747,4 1937,6 2000,5

Обслуживание госдолга 1519,3 1625,2 1878,3

Финансирование первичного дефицита по 466-ФЗ за счет госдолга 228,1 312,4 122,2

Финансирование дополнительного первичного дефицита счет госдолга вари-
ант «+ 3 трлн. р.» 3228,1 3312,4 3122,2

Дополнительные расходы на обслуживание госдолга вариант «+ 3 трлн. р.» ежегодно 322,8 654,1 966,3

Государственные ценные бумаги – превышение размещения над погашением  
«+ 3 трлн. р.» ежегодно 5298,3 5904,1 6089,0

Увеличение госдолга по 466-ФЗ с уровня 2022 г 1747,4 3685,0 5685,5

Увеличение госдолга с уровня 2022 г  - вариант «+ 3 трлн. р.» ежегодно 5298,3 11202,4 17291,3

Табл. 2. Финансирование первичного дефицита федерального бюджета на 2022–2025 г.г. (составлено 
автором, источник [3]).

Млрд р. 2022 2023 2024 2025

Государственные ценные бумаги – превышение размещения над по-
гашением

-953,6 1 747,4 1 937,6 2 000,5

Обслуживание федерального государственного долга 1 403,4 1 519,3 1 625,2 1 878,3

Финансирование первичного дефицита -2 356,7 228,1 312,4 122,2

Табл. 1. Источники финансирования дефицита федерального бюджета в 2022–2025 гг.  [3] (составлено автором)

млрд рублей 2022* 2023 2024 2025

Источники финансирования дефицита федерального бюджета, в т.ч. 1 313,1 2 925,3 2 192,6 1 264,3

Дополнительные НГД (нефтегазовые доходы) 3 193,6 1 961,0 643,7 -488,5

Уменьшение (-) или увеличение (+) финансирования дефицита 
за счет изменения активов ФНБ

-1 880,5 964,2 1 549,0 1 752,8

Государственные ценные бумаги (превышение эмиссии над 
погашением)

-953,6 1 747,4 1 937,6 2 000,5

Таким образом, приходим к выводу – главным 
ограничителем роста долга государства выступает 
не отношение долга к ВВП, как обычно принято 
считать [8,9], а емкость финансовых рынков. Для 
России финансирование первичного дефицита 
федерального бюджета России за счет госдолга 
сегодня близко к максимально возможному и его 
дальнейшее увеличение приведет к серьезным нега-
тивным последствиям – торможению развития эко-
номики, увеличение процентных расходов и рисков 
государственного долга.   

Финансирования дефицита бюджета за счет 
средств ФНБ теоретически является безупречным 

вариантом. Однако, если объем предлагаемых ак-
тивов за год превысит 2 трлн р. (объем краткосроч-
ного финансового рынка облигаций), то держатели 
долгосрочных облигаций будут продавать их, чтобы 
купить новые активы, цены на облигации упадут, а 
процентная ставка повысится. 

В отсутствии доступа к внешним рынкам капитала 
нет очевидных возможностей финансировать первич-
ный дефицит бюджета, превышающий 2 трлн р. без 
серьезных последствий для финансовых рынков, если 
только не предполагать, что Банк России начнет активно 
выкупать активы с рынка (в первую очередь, государст-
венные облигации). Такой вариант кредитно-денежной 
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политики возможен, но он означал бы фактически кос-
венное эмиссионное финансирование дефицита бюд-
жета (прямое эмиссионное финансирование запрещено 
статьей 96 Бюджетного Кодекса РФ).  Таким образом, 
предварительный анализ возможных источников фи-
нансирования чрезвычайных расходов на 2023–2025 
годы показывает, что источником финансирования де-
фицита бюджета на 2023 год могут быть остатки средств 
на счетах бюджета и реализация активов ФНБ (по при-
ложению 40 к 466-ФЗ это 1,96 трлн р. и 2,9 трлн. р.). 
Однако широкое использование этих ресурсов в 2024 и 
2025 годах может быть проблематичным. 

Список источников:
1. Жуков П.Е. Как сбалансировать расходы и доходы 
федерального бюджета в современных условиях //
Самоуправление. 2023. № 2 (135). С. 58–61.
2. Федеральный закон от 5 декабря 2022 г. № 466-ФЗ 
“О федеральном бюджете на 2023 год и на плановый 
период 2024 и 2025 годов”

3. Основные направления бюджетной, налоговой и та-
моженно-тарифной политики на 2023 год и плановый 
период 2024 и 2025 годов 
https://minfin.gov.ru/ru/document?id
4. Сайт BCS 
https://bcs-express.ru/novosti-i-analitika/dolgovoi-rynok-
situatsiia-v-mire-i-kakie-rossiiskie-obligatsii-pokupat
5. Сайт banki.ru
https://www.banki.ru/investment/bonds/issuer-MFRU
6. Сайт Банка России 
https://www.cbr.ru/statistics/macro_itm/svs/key-ind/
7. Сайт Минфина США
https://fiscaldata.treasury.gov/americas-finance-guide/
national-deficit/
8. Жуков П.Е. Проблема безопасности границ государ-
ственного долга // Вестник Финансового университе-
та. 2012. № 6 (72). С. 83-90.
9. Mishkin F. S. The Economics of Money, Banking and Financial 
Market. N. Y., Columbia. University Press. 2010. - 748 p.

ФОРМИРОВАНИЕ ЭКОСИСТЕМ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 
МИРОВОЙ ФИНАНСОВОЙ АРХИТЕКТУРЫ

ИВАНОВ Г.А.УДК 338.534

ИВАНОВ Григорий Алексеевич*
аспирант, Финансовый университет при 
Правительстве Российской Федерации, Москва
gaivanov@fa.ru

IVANOV Grigory Аlexeevich,
Graduate student, Financial University under the 
Government of the Russian Federation, Moscow

Аннотация. Формирование экосистем в условиях цифровизации мировой финансовой архитектуры является 
актуальной проблемой современного мира. В настоящее время, когда цифровые технологии входят во все 
сферы жизни, в том числе и финансовую, необходимо создание устойчивых экосистем, которые позволят 
обеспечит безопасность и надежность мировой финансовой системы. Важно учитывать технические и 
организационные аспекты цифровой трансформации, также международное сотрудничество в этой об-
ласти. Необходимо создание новых стандартов и правил для цифровых финансовых продуктов, а также 
обеспечение кибербезопасности и защиты данных. Все это способствует формированию устойчивых 
экосистем в мировой финансовой архитектуре.
Ключевые слова: экосистемы, мировая финансовая архитектура, трансформация моделей бизнеса, 
цифровизация экономики.

[* Научный руководитель: БАРАБАНОВ Валерий Юрьевич, кандидат экономических наук, доцент 
Департамента мировых финансов, Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, 
Москва; VYBarabanov@fa.ru
Scientific supervisor: BARABANOV Valery Yurevich, PhD, Associate Professor of the Department of World Finance, 
Financial University under the Government of the Russian Federation, Moscow]



28

AC
AD

EM
IA

В современном мире цифровые технологии оказы-
вают большое влияние на экономику и общество в 
целом. Цифровизация изменяет сложившейся уклад 
экономики, меняет образ жизни. На данный момент 
развитие цифровой экономики – главный фактор ро-
ста мировой экономики. Цифровизация позволяет 
оптимизировать производство продукции, логисти-
ческий менеджмент, позволяет более эффективно ис-
пользовать человеческий капитал на рынке труда, дает 
возможность оптимально распределить нагрузку на 
производственное оборудование. В наше время кон-
куренция уже вынуждает использовать современные 
цифровые технологии. Цифровизация меняет целые 
рыночные отрасли, что можно увидеть на примерах ту-
ризма, транспортировки людей и розничной торговле. 

Рассмотрим международную отрасль туризма вну-
три страны, который подвергся наибольшему вли-
янию развития цифровых технологий. Так, в 2016 
году 23% от всех онлайн-покупок, которые в свою 
очередь составили 40% от общего объема продаж, 
пришлись на туристический сектор. Можно заметить 
рост туристов, которые самостоятельно бронируют 
поездки не только за границу, но внутри страны. 
Технологии позволяют самостоятельно при исполь-
зовании удобных сервисов бронирования отелей 
заниматься этим, не выходя из дома. Как следствие, 
большое количество туристических агентств стали 
нерентабельны и в итоге обанкротились. НАФИ в 
2017 году провели исследование и выявили, что 35% 
опрошенных респондентов самостоятельно органи-
зовали свой тур и только 10% обратились в турагент-
ство. 60% людей, младше 40 лет, однозначно пред-
почитают организовать свой отдых самостоятельно, и 
только 20% способны это делать в возрастной катего-
рии 60 лет и старше. Рассмотрим на рис. 1 насколько 
потребители готовы самостоятельно организовать 
свой отдых без привлечения туроператора: 

В ближайшем будущем это приведет к полной 
ликвидации отделов турагентств. Туристическим 
компаниям придется кардинально менять формат 
предоставляемых услуг, вводя при этом новые нетра-
диционные пакеты. 

В след за туристическим рынком цифровизация 
значимо повлияла на рынок финансовых услуг. Все 
пользователи смартфонов, тем или иным образом 
задействованных в проведение любых финансовых 
операций, желают иметь доступ к онлайн банкингу в 
любое время суток в любой точке земного шара, что 
также вынуждает финансовые и банковские ком-
пании внедрять в свою деятельность современные 
цифровые технологии. 

Для взаимодействия с клиентами банки само-
стоятельно разрабатывают и ведут собственные 
сайты или приложения, однако, в последнее время 
наблюдается тенденция создания маркет-плейсов 
– специальных платформ, где потребители сами мо-
гут выбирать производителей товаров и услуг. На 
европейском рынке уже действует подобный мар-
кет-плейс Raisin, который размещает для выбора 
потребителей все возможные банковские депозиты, 
т.е. на данной платформе представлены все банки, 
зарегистрированные на территории ЕС (рис. 2). 

По данным аналитиков данной услугой в 2017 
году воспользовалось более 70000 потребителей. 
Российский же аналог представляет в роли маркет-
плейса «Банки.ру», который изначально создавался 
в качестве информационного агрегата, однако, со 
временем трансформировался в портал по прода-
же банковских услуг. На предоставление подобно-
го рода услуг существует много желающих, однако 
очень трудно попасть на этот рынок. На сегодняшний 
день маркет-плейс Банки.ру предоставляет большое 
количество услуг: открытие вкладов, ипотечные кре-
диты, получение страховки. На этом рынке можно 

FORMATION OF ECOSYSTEMS IN A DIGITAL WORLD FINANCIAL ARCHITECTURE
Abstract. The formation of ecosystems in the conditions of digitalization of the global financial architecture is 
an urgent problem of the modern world. At present, when digital technologies are entering all spheres of life, 
including financial, it is necessary to create sustainable ecosystems that will ensure the security and reliability 
of the global financial system. It is important to take into account the technical and organizational aspects of 
digital transformation, as well as international cooperation in this area. It is necessary to create new standards 
and rules for digital financial products, as well as ensuring cybersecurity and data protection. All this contributes 
to the formation of sustainable ecosystems in the global financial architecture. 
Keywords: ecosystems, global financial architecture, transformation of business models, digitalization of the 
economy. 
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самостоятельно онлайн подобрать необходимую Вам 
услугу и воспользоваться ей. Так на рис. 3 показана 
страница, где банки представлены в алфавитном 
порядке, а также их ближайшее местонахождение: 

Банк Тинькофф представляет вниманию потребите-
лей платформу маркет-плейс по ипотечным кредитам, 
где партнерам выступили ряд известных российский 
и международных банков таких как: ЮниКредит Банк, 
Металлинвестбанк, Уралсиб Банк, СМП Банк и другие. 
В данном случае Банки начали развивать сотрудниче-
ство между собой, превращая свои корпоративные 
порталы в единые маркет-плейс площадки, где будут 
реализовывать продажу партнерской продукции. Так, 
например, Тинькофф банк у себя на площадке разме-
щает страховые и туристические продукты.

Таким образом можно увидеть, что под влиянием 
цифровизации экономики, бизнес-модели банков 
начали трансформироваться из классического вида 
в цифровой формат. Сегодня нет необходимости идти 
в банковский офис для получения услуги, или срав-
нивать продукты банковской деятельности методом 
посещения и сравнения банков. Достаточно посетить 
онлайн платформу маркет-плейс, чтобы сравнить 
между собой услуги, тем самым выбрав для себя оп-
тимальный пакет услуг и сэкономив время. 

Если рассматривать трансформацию рынка потре-
бительских товаров, то магазины также создали свой 
маркет-плейс, где идет ценовая война. Так Яндекс со-

здал услугу доставки еды. Теперь нет необходимости 
выходить из дома для покупки еды, ее можно заказать 
через приложение. Цены, которые сформированы на 
этом рынке товаров, ниже чем в розничных магазинах. 
Это связано с тем, что уровень издержек сократился 
за счет отсутствия самих точек продаж и расходов на 
их содержание (персонал, аренда помещения, комму-
нальные услуги и т.д.). Сократив общий уровень рас-
ходов на содержание торговых точек, Яндекс может 
закладывать с цену товара больше прибыли, отчего 
это становится сверхдоходной деятельностью. 

Другой вид бизнеса, который был трансформи-
рован под влиянием цифровизации – рынок такси. 
Привычный нам бизнес такси раньше представлял 
из себя существование на рынке множества конку-
рентных таксопарков, которые оказывали услуги по 
перевозке людей. Каждый таксопарк владел собст-
венными автомобилями или же пользовался арендо-
ванными. Таксопарки сами выстраивали свою цено-
вую стратегию, зависимую от престижа автомобиля, 
расстояния и популярности бренда. Однако, сегодня 
не осталось практически отдельных таксопарков. 
Связано это с тем, что когда Яндекс вошел на этот ры-
нок, он начал вести демпинговую политику цен. В те-
чение 2х лет Яндекс доплачивал своим сотрудникам 
за поездки, которые были нерентабельно оценены. 
Так Яндекс вывел с рынка всех конкурентов и стал 
устанавливать свои правила. Суть их заключается в 

Рис. 1.  Опрос респондентов о самостоятельно организовать отдых
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Рис.  2. Маркет-плейс Raisin

том, что компания не владеет автомобилями, которые 
оказывают услуги по перевозке. Любой гражданин, 
имеющий автомобиль, может заключить договор с 
компанией на предоставление такого вида услуг. Тем 
самым, Яндекс вовсе не тратит деньги на содержание 
персонала, автопарка, обслуживание автопарка. Он 
фактически получается только прибыль с водите-
лей такси. Имея монополию на этом рынке, цена на 
услуги формируется со сверхприбылью. Создание 
в современных условиях собственного таксопарка 
обречено на банкротство. Поэтому, можно создать 
свою компанию и уже ей влиться с структуру Яндекс 
под их логотип. Только так получится зарабатывать 
на данном виде бизнеса. 

Такая трансформация бизнеса позволяет зараба-
тывать на своем бренде, объединяя под своим лого-
типом тысячи участников, оказывающих услуги для 
компании. 

Заключение
Цифровизация значительно меняет привычные 

для всех формы и методы ведения экономической 
деятельности по всему миру. Изменения происходят 
не только в сфере бизнеса и отдельных отраслях, ме-
няются и подстраиваются под современные условия 
регионы и страны. Цифровизация выходит за рамки 
одних лишь технологий, она становится новой кон-
цепцией ведение хозяйственной деятельности, ос-
мыслит которую стремятся ученые, предприниматели, 

Рис. 3. Онлайн платформа маркет-плейс «Банки.ру»
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философы, политики и инженеры. Представители 
всех видов деятельности видят в ней кардинальные 
изменения общественной жизни. 

На основе примеров, которые мы рассмотрели выше, 
можно наблюдать общую тенденцию изменения бизне-
са. Цифровизация предприятий приводит к тому, что 
сокращаются большие отделы работы с клиентами, т.к. 
все переходит на онлайн платформы, поэтому ожида-
ется, что в ближайшем будущем будут использоваться 
только онлайн платформы плейс-маркет, где цены бу-
дут изменяться и формироваться ежеминутно. Содер-
жание людей на предприятиях становится ненужным, 
ибо как показано в примерах, потребители самостоя-
тельно начинают обслуживать себя онлайн. Вся циф-
ровизация рынков ведет к тому, что будет сформиро-
вана единая торговая площадка, где потребитель легко 
сможет найти необходимый продукт от нескольких 
представленных на онлайн площадке производителей. 
Формирование данных рынков существенно сократит 
маленькие предприятия и компании, т.к. продажа про-
дукции станет нерентабельной, и выживать в условиях 
такой ценовой войны будет невозможно, поэтому на 
рынках останутся представители крупных компаний, 
которые имеют обширную продовольственную сеть и 
уже крепко сидят на своих позициях. 
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и муниципального имущества. В качестве основной причины, объясняющих общность этих процессов в 
мире, считалась необходимость либерализации экономики и сокращения влияния государства в экономи-
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Изменение социально-экономических условий 
функционирования экономики большинства стран 
в последние более чем 30 лет были вызваны пере-
смотром экономических парадигм и ориентацией на 
внедрение, с одной стороны, на либеральные ценно-
сти в общественной жизни, при попытке сохранения 
социальных достижений, которыми могла гордится 
значительная часть жителей Европы. Как свидетельст-
вуют дальнейшие события, произошедшие в развитых 
странах Европы в последние 20 лет это совмещение 
оказалось невозможным, из-за несовместимых про-
тиворечий между общественным характером произ-
водства степень которого значительно возросла и 
потребностью большинства населения в непропорци-
ональном росте возможностей по реализации своих 
финансовых возможностей по реализации своих по-
требностей. В этом случае потребности в обеспечении 
социального равенства между гражданами доступа к 
товарам и общественным услугам. В этих условиях 
среди большей части населения формируется обще-
ственная потребность в значительном расширении 
негосударственной и немуниципальной собственно-
сти, то есть увеличение непубличной собственности. 

В большинстве своем во многих странах прави-
тельства пошли навстречу общественным потреб-
ностям и провели в некоторых сферах реформы, 
которые получили соответствующий статус и эти 
процессы были определены как приватизация.

Процессы приватизации активно начались, но далеко 
не закончились и в России начиная с 90- годов ХХ века.

Правовая база приватизации в России была подготов-
лена достаточно обширная. Прежде всего необходимо 
отметить, что даже до середины 80-х годов двадцатого 
столетия термина приватизация во всех энциклопеди-
ях и справочниках не было. В настоящее время необ-
ходимые изменения в отношении приватизации были 
внесены в гражданский кодекс, что привело к законо-
дательному оформлению процессов приватизации [1].

После 2001 года действуют нормы закона регла-
ментирующие процедуры приватизации, права и пол-
номочия органов государственного и муниципально-
го управления по ее организации и проведения [2].

  Нормативное регулирование и управление прива-
тизацией в России имело целый ряд этапов. Причем 
особенность приватизации в России заключалась в 
том, что она фактически проводилась раздельно для 
предприятий и жилищного фонда. При этом привати-
зация жилищного фонда в отличии от всех остальных 
стран проводилась безвозмездно. В России, как мы 
уже отмечали выше, приватизация государственного 
и муниципального имущества, предназначенного для 
производства продукции и оказания услуг, проводи-
лась с использованием одной нормативно-правовой 
базы, а жилищного фонда- по другой [3, 4].  

Проведение приватизации государственных и му-
ниципальных предприятий в России в соответствии с 

ческих процессах. Проведенный в статье анализ процессов приватизации в России и зарубежных странах 
позволяет сделать выводы об общности существующих проблем повышения эффективности использова-
ния государственного и муниципального имущества. Кроме того, общность проблем позволяет сделать 
выводы о необходимости использования новых механизмов разгосударствления под государственным и 
общественным контролем. В статье предлагается при реализации процессов приватизации учитывать 
цикличность развития общественного производства в целом и отдельных его отраслей.  
Ключевые слова: государственное и муниципальное имущество, приватизация, собственность, экономи-
ческие циклы, трудовые коллективы.

MANAGEMENT OF THE PROCESSES OF PRIVATIZATION OF STATE AND MUNICIPAL PROPERTY
Abstract. The end of the twentieth century saw a wave of privatization of state and municipal property in 
many countries. The main reason explaining the commonality of these processes in the world was the need to 
liberalize the economy and reduce the influence of the state in economic processes. The analysis of privatization 
processes in Russia and foreign countries, carried out in the article, allows us to draw conclusions about the 
general nature of the existing problems of increasing the efficiency of the use of state and municipal property. 
In addition, the commonality of problems allows us to draw conclusions about the need to use new mechanisms 
for denationalization under state and public control. The article proposes to take into account the cyclical 
development of social production in general and its individual sectors when implementing privatization processes.
Keywords: state and municipal property, privatization, property, economic cycles, labor collectives.
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нормативными актами предусматривалась в трех ва-
риантах. В качестве альтернативы предусматривались 
три варианта последующего реформирования. Один из 
них (вариантов) предусматривал использование меха-
низмов аренды имущества с последующим выкупом 
коллективом предприятия. Второй и третий предусма-
тривали условия выкупа имущества по остаточной сто-
имости менеджменту предприятия. Эти эксперименты 
с преобразованием предприятий проходили с учетом 
опыта некоторых европейских стран. Но, как показал 
опыт функционирования этих предприятий, у них очень 
быстро закачивались оборотные средства, за счет не-
обоснованного повышения фондов оплаты труда, что 
приводило к изменению структуры производственных 
затрат в сторону единовременных и сокращению инве-
стиционных возможностей предприятий.

Приватизация государственного имущества нача-
лась в СССР, продолжилась в России и имела весьма 
высокие темпы. В результате чего значительная часть 
государственной собственности перешла в частные 
руки. Даже в период существования СССР на тер-
ритории РСФСР, то есть до декабря 1991 года было 
приватизировано 40 тысяч предприятий рознич-
ной торговли, общественного питания, службы быта 
[6]. Эти процессы затронули прежде всего малые 
предприятия (с численностью до 200 работников). 
Так, например, по состоянию на конец 1991 г. в го-
сударственной или муниципальной собственности 
находилось лишь 26,1% малых предприятий.

Процессы приватизации получили значительное 
ускорение после 1991 года в результате чего основные 
объекты бывшей государственной собственности, в 
т.ч. наиболее значимых промышленных предприя-
тий перешли в частную собственность. И в этот раз в 
России пошли по своему пути, который, как показал 
дальнейший ход событий оказался не самым опти-
мальным. Основным содержанием его (процесса) яви-
лись приватизационные чеки, номинальная стоимость 
была определена в размере 10000 рублей. При реа-
лизации программ приватизации крупных предпри-
ятий особенно в начале 90-х годов был значительно 
ослаблен государственный и общественный контроль 
за проведением аукционов. Что привело к тому, что 
значительная часть проведенных аукционов явилась 
результатом «закулисных сделок» между руководите-
лями приватизируемых предприятий, организаторами 
аукционов и возможными покупателями, среди кото-
рых вероятно появление представителей теневого 
бизнеса, стремящихся использовать контроль над 

рентабельным бизнесом, который позволит им зна-
чительно расширить свои финансовые возможности. 

В качестве обоснования необходимости проведе-
ния ускоренной приватизации ее сторонники счита-
ли необходимым преодолеть «отчуждение работника 
от средств производства и результатов труда». По 
мнению этих сторонников это позволит создать на 
этой основе качественно новую трудовую мотива-
цию. На самом деле эта гипотеза правдива лишь для 
мелких предприятий, а на крупных предприятиях ра-
ботают практически такие же экономические законы, 
что и на государственных и муниципальных. 

До распада советского блока в Венгрии и Югосла-
вии в собственности трудовых коллективов практи-
ковалась «трудовая акционерная собственность», 
которая в конечном счете привела к ослаблению 
контроля за оплатой труда и стало одним из главных 
факторов усиления инфляции. 

Таким образом, подводя некоторые итоги рассмо-
трения процессов приватизации, прошедших в мире, 
можно сделать выводы о возникших проблемах об 
ее итогах, которые подтвердили тезисы о том, что 
приватизация государственного и муниципального 
имущества далеко не всегда приводит к повышению 
эффективности функционирования предприятий 
особенно крупных. Эффективность их функциониро-
вания зависит лишь от квалификации управляющих 
ими (предприятиями). 

В частности, по мнению некоторых авторов для по-
вышения эффективности функционирования народ-
ного хозяйства для большинства стран существует 
некоторая оптимальная величина соотношения доли 
государственных или муниципальных предприятий, 
которая различается по отраслям [5]. В качестве 
индикатора предлагается использовать долю заня-
тых на этих предприятиях, что не всегда отражает 
истинное отношение дел, ибо технический уровень 
производства в зависимости от масштабов достаточ-
но сильно различается и в этом случае необходимо 
вводить какие-то корректирующие показатели.

Для выявления целесообразности проведения 
приватизации возможно использование учета ме-
ханизма функционирования отдельных отраслей по 
длинным и коротким циклам воспроизводства. 

Проиллюстрируем наши предложения. Как прави-
ло государство или муниципальные органы управле-
ния выступают в качестве инвестора в новые про-
изводства, которые функционируют по правилам 
«жизненного цикла» [7]. С точки зрения человече-
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вые продукты и технологии, отдача от которых может 
вообще не наступить. Однако со временем масштабы 
производства расширяются и технологии становятся 
доступными для большего числа собственников. 
Тем самым эффективность инвестиций снижается, 
поэтому органы государственного и муниципального 
управления могут через соответствующие механизмы 
продать предприятия частным инвесторам, то есть 
провести приватизацию имущества. 

Таким образом, эффективность процессов привати-
зации зависит от качества прогнозов развития общест-
венного производства в конкретной отрасли и качества 
государственного и общественного контроля за ними. 

Список источников:
1.Гражданский кодекс Российской Федерации (ГК 
РФ) (части первая, вторая, третья и четвертая) 
(с изменениями и дополнениями) [Электронный 
ресурс]. Режим доступа. -   http://ivo.garant.ru/#/
document/10164072/paragraph/521837163:0 (дата 
обращения 25.04.2023)
2.Закон РФ от 21 декабря 2001 года № 178 «О привати-
зации государственного и муниципального имущества» 
[Электронный ресурс]. Режим доступа. -   http://pravo.

gov.ru/proxy/ips/?docbody=&nd=102074022&ysclid=lfr21b
zk62706255795 (дата обращения 25.04.2023)
3.Закон РФ от 4 июля 1991 г. № 1541-I «О приватизации жилищ-
ного фонда в Российской Федерации» [Электронный ресурс]. 
Режим доступа. -http://ivo.garant.ru/#/document/10105719/
paragraph/193:0 (дата обращения 25.04.2023)
4.Закон РФ от 03.07.1991 N 1531-1 (ред. от 
17.03.1997) «О приватизации государственных и му-
ниципальных предприятий в Российской Федерации» 
[Электронный ресурс]. Режим доступа. -   https://
legalacts.ru/doc/zakon-rsfsr-ot-03071991-n-1531-1-
o/?ysclid=lh4soltal9275155497 (дата обращения 
25.04.2023)
5.Балацкий Е.В., Конышев В.А. Российская модель госу-
дарственного сектора/ Е.В. Балацкий, В.А. Конышев.- 
М.: ЗАО «Издательство «Экономика», 2005.- 390 с.
6.Гулин К.А. Проблемы и перспективы приватизации в 
СССР в оценках зарубежных экспертов [Электронный ре-
сурс]. Режим доступа. - https://elibrary.ru/download/
elibrary_44119147_39857766.pdf (дата обращения 25.04.2023)
7.Кондратьев Н.Д. Большие циклы конъюнктуры и 
теория предвидения. Избранные труды/ Н.Д. Кондра-
тьев; Международный фонд Н.Д. Кондратьева и др.; 
Ред. колл.: (пред.) и др.; сост. Яковец Ю.В.- М.: ЗАО 
«Издательство «Экономика», 2002.- 767 с.

КОВТУН Е.А.  УДАЛОВ Д.Э.УДК: 33; 331; 331.1; 331.446

КОВТУН Елена Алексеевна,
специалист по персоналу, «Национальный 
исследовательский университет «Высшая школа 
экономики», Москва
Leno4kakovtun@gmail.com

УДАЛОВ Денис Эдуардович,
кандидат юридических наук,
доцент департамента «Психологии и развития 
человеческого капитала» Финансовый 
университет при Правительстве Российской 
Федерации, Москва
udallov@yandex.ru

KOVTUN Elena Alekseevna,
HR specialist,
National Research University – Higher School of 
Economics
Moscow

UDALOV Denis Eduardovich,
Сandidate of law sciences,
associate Professor of the department «Psychology 
and human capital development», Financial 
University  under the Government of the Russian 
Federation, Moscow

ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ ЗАКРЕПЛЕНИЕ ПОЛОЖЕНИЙ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ЭТИКИ

Аннотация. В статье рассматриваются вопросы правового обеспечения процесса внутреннего управления 
организационной структурой, посредством закрепления принципов профессиональной этики. Осущест-
вление профессиональной деятельности, предусматривает соответствующие формы организационного 
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Осуществление профессиональной деятельности, в 
различных областях и сферах, таких как функциони-
рование социально значимых организаций и учрежде-
ний, реализация полномочий органами государствен-
ной власти, деятельность коммерческих организаций 
– предполагает наличие социально-правовых регуля-
торов, в виде соответствующих нормативно-правовых 
актов и локальных актов, устанавливающих правила 
(моральные, этические нормы, правовые нормы) вза-
имодействия участников этих отношений.

Таким образом, актуальными являются вопросы 
формирования и исполнения этических предписа-
ний, облеченных, в частности, в форму локальных 
актов организации.

Предметом настоящего исследования, выступают 
общественные отношения, возникающие в процессе 
применения этических норм в профессиональной де-
ятельности. А также система законодательных норм, 
закрепляющих правила организационного взаимо-
действия участников трудовых отношений.

В теории организации, под организацией понима-
ется, упорядоченный социальный объект, имеющий 
иерархическое строение и использующий средства 
управления для достижения какой-либо социально 
значимой цели. [12, с. 10] А.А. Николаева, П.В. Разов 
определяют организацию как социальное образова-
ние, имеющее определенные границы, которое коорди-
нируется и функционирует для реализации поставлен-
ной цели. Отношения внутри организации сознательно 
координируются с помощью управления; организация 
состоит из людей, которые взаимодействуют друг с 
другом; процессы, происходящие внутри организа-
ции, носят социальную сущность, а взаимоотношения 

между ее членами, чтобы быть сбалансированными, 
должны координироваться [9, с. 88-89]. Организация 
обладает следующими существенными свойствами:

а) своеобразие – для каждой организации суще-
ствует наилучшая и только ей соответствующая ор-
ганизационная структура;

б) самоорганизация – способность системы со-
хранять или совершенствовать свою организацию с 
учетом изменений внешних и внутренних условий;

в) сложность – наличие набора взаимосвязанных 
целей и многообразие связей;

г) инерционность – постепенный, отдаленный во 
времени отклик объекта на внешнее воздействие, 
попытка изменить его состояние и поведение;

д) надежность функционирования определяется 
взаимозаменяемостью компонентов, возможностью 
использования альтернативных ресурсов;

е) формирование малых групп (численностью до 
10 человек) как основы организации [7, с. 25-26].

В рамках теории организационной психологии – 
организации состоят из отдельных людей, немногие 
из которых работают в одиночку. Большинство из них 
являются членами какой-то меньшей группы внутри 
социальной системы организации. Руководящий работ-
ник может иметь собственный кабинет, но все равно он 
является частью команды, осуществляющей управле-
ние компанией. Кроме того, он идентифицирует себя 
с какой-то группой сотрудников, за работу которых он 
отвечает (и рассматривается другими как часть этой 
группы). Работники, не занимающие руководящих 
должностей, также являются частью групп; они работа-
ют в тех или иных производственных бригадах, отделах 
или подразделениях. Другими словами, организация 

взаимодействия, с учетом как внутренних, так и внешних факторов среды. Соответственно на законо-
дательном уровне, а также на уровне локального нормотворчества формируется система правил и норм 
этического характера, обеспечивающая выполнение работниками своих профессиональных обязанностей.
Ключевые слова: организационное поведение, этика, профессиональная этика, профессиональная деятель-
ность, трудовые отношения, этический кодекс, локальные нормативные акты, правовое регулирование.

LEGISLATIVE CONSOLIDATION OF THE PROVISIONS OF PROFESSIONAL ETHICS
Abstract. The article deals with the issues of legal support of the internal management process of the organizational 
structure, through the consolidation of the principles of professional ethics. The implementation of professional 
activity provides for appropriate forms of organizational interaction, taking into account both internal and external 
environmental factors. Accordingly, at the legislative level, as well as at the level of local rulemaking, a system of 
rules and norms of an ethical nature is being formed, ensuring that employees fulfill their professional duties.
Keywords: organizational behavior, ethics, professional ethics, professional activity, labor relations, code of ethics, 
local regulations, legal regulation.
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групп, а не как совокупность отдельных людей.
Так, С.А. Баранова среди элементов, характеризу-

ющих группы (структура – схема взаимоотношений 
между должностями или ролями; статус индивидов 
– степень престижности занимаемой индивидом по-
зиции или должности; роли – динамического аспекта 
статуса, поведение, ожидаемое от лица занимающего 
определенную позицию в группе), отдельно выделяет 
такой элемент, как нормы (т.е., правила, стандарты по-
ведения в группе, которые соблюдаются ее членами).

Функции групповых норм:
– обеспечивают предсказуемость поведения 

окружающих: зная нормы, существующие в группе, 
и зная, что человек принадлежит к данной группе, 
без особого труда можно предвидеть его поведение 
в различных ситуациях;

– позволяют стандартно реагировать на ситуации, 
реагировать, не задумываясь, не рискуя попасть в 
неприятность либо создать ее другим. С этой точки 
зрения нормы оказываются фактором стабилизации 
отношений;

– избавляют человека от тревоги и неопределен-
ности. При отсутствии норм и правил поведения в 
группе или незнания этих правил человек не всегда 
представляет, чего можно ждать от окружающих и 
как себя вести, чтобы не навлечь осуждение;

– позволяют эффективно выполнять любой вид 
совместной деятельности. Они становятся коллек-
тивным организатором и координатором, определяют 
эффективную деятельность не только группы в це-
лом, но и каждого ее участника [6, с. 26-27].

В гуманитарных науках под этикой понимается, в 
широком смысле слова, совокупность универсальных 
нравственно-психологических и моральных норм 
поведения. Этические нормы накапливаются и транс-
формируются с учетом требований рынка труда, со-
блюдения законодательства государства, моральных 
требований и ответственного отношения к трудовому 
процессу и коллегам по работе. Соблюдение этики 
производства повышает самооценку каждого работ-
ника и статус организации в целом, делает бренд ор-
ганизации уважаемым и способствует приобретению 
постоянных клиентов и партнеров [10, с. 74].

А.Р. Алавердов использует термин «этика слу-
жебных отношений», под которой понимается со-
вокупность действующих в конкретной организации 
этических норм поведения сотрудников в различных 
управленческих ситуациях. Эти нормы отражают:

– требования к внешней форме поддержания раз-
личных бизнес-коммуникаций (переговоры, совеща-
ния и т.п.);

– требования к форме и содержанию межличност-
ных отношений, основанные на общечеловеческих 
моральных и культурных ценностях [5, с. 337].

Как отмечает В.А. Цвык, важной чертой професси-
ональной этики является ее нормативность. Профес-
сиональная этика строит свои требования на оценке 
роли того или иного вида деятельности в жизни об-
щества. Взаимоотношения между людьми, занятыми в 
той или иной сфере профессиональной деятельности, 
связаны со специфическими этическими нормами. 
Профессиональные этические нормы представляют 
собой определенные, общественно-необходимые мо-
ральные требования, отражающиеся в нравственном 
сознании в виде соответствующих правил и запо-
ведей. Людям свойственно оценивать профессио-
нальную деятельность через призму сложившихся в 
обществе моральных норм, регулирующих профессио-
нальные отношения. Основным свойством моральных 
норм является их императивность (повелительность).

Интересы профессиональных общностей, с одной 
стороны, общественные ожидания результативной 
профессиональной деятельности, с другой стороны, 
облекаются в профессиональных нормах в конкретное 
нравственное требование. В профессиональных нормах 
в виде повеления аккумулируется социально-профес-
сиональный опыт многих поколений людей [13, с. 155].

Этика профессии отражает следование закону, 
предупреждение возможных негативных послед-
ствий деятельности, уважение прав других людей. 
Выстраивание структуры профессиональной дея-
тельности формируется в период обучения в высшем 
учебном заведении, когда студенты знакомятся с 
азами выбранной специальности, пытаются выра-
ботать свой стиль профессиональной деятельности, 
сталкиваются с первыми этическими проблемами в 
выбранной профессии [11, с. 100].

Формой выражения и закрепления принципов про-
фессиональной этики чаще всего выступает «Кодекс 
профессиональной этики» (Кодекс этики, Этические 
правила поведения и т.д.). При этом важным аспектом 
является фактор обязательности исполнения этиче-
ских правил и норм. Так, этические правила поведения 
могут быть включены в структуру нормативно-право-
вых актов, регулирующих отдельные виды профессио-
нальной деятельности, например, ст. 20 федерального 
закона от 29 июля 1998 г. № 135-ФЗ «Об оценочной 
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деятельности в Российской Федерации», устанавли-
вающая, что правила деловой и профессиональной 
этики должны включать в себя положения типовых 
правил профессиональной этики оценщиков, утвер-
жденных уполномоченным федеральным органом, 
осуществляющим функции по нормативно-правовому 
регулированию оценочной деятельности, по представ-
лению совета по оценочной деятельности [1]. Таким 
образом соблюдение профессионально-этических 
норм, приобретает обязательную юридическую силу. 
Другим случаем фиксации профессионально-этиче-
ских норм, может быть принятие локального норма-
тивного акта организации – соответственно, в данном 
случае обязательность применения таких норм будет 
ограничена «территорией» организации.

Кодекс профессиональной этики представляет 
собой осознанную совокупность норм и принципов 
той или иной профессиональной группы. Этические 
требования как элементы профессионально-нрав-
ственного сознания складываются в нем в опре-
деленную систему взаимосвязи и соподчинения. 
Иерархия моральных повелений в профессиональ-
но-этических кодексах, как правило, имеет следую-
щую структуру:

– общечеловеческие моральные требования (свя-
занные с гуманистическим отношением людей друг 
к другу – добро, справедливость, долг, совесть, ответ-
ственность и др.);

– нормы трудовой морали, предписывающие не-
обходимость нравственного отношения к трудовой 
деятельности в целом, без выделения профессио-
нальных особенностей;

– этические нормы, служащие для защиты спе-
цифических, характерных для определенного рода 
профессиональной деятельности, ценностей;

– нравственные правила, касающиеся взаимоотно-
шений той или иной профессии с обществом.

Кодекс профессиональной этики выполняет сле-
дующие задачи:

– охраняет репутацию профессии, представляя 
четкие критерии, по которым необходимо регулиро-
вать профессиональное поведение специалистов и 
их отношения с обществом;

– способствует компетентной и добросовестной 
работе профессионалов, определяет рамки контроля 
профессиональными объединениями деятельности 
своих членов;

– защищает права самих специалистов, утверждает 
необходимость контроля профессиональными ор-

ганизациями соблюдения профессиональных прав 
представителей данной профессии [13, с. 158].

Кодекс профессиональной этики призван повысить 
эффективность выполнения работниками организа-
ции своих должностных (трудовых) обязанностей. 
Кодекс этики служит основой для формирования 
морали, уважительного отношения к работе, а также 
выступает как институт самоконтроля работников.

Знание и соблюдение работниками положений 
Кодекса профессиональной этики является одним 
из критериев оценки качества их профессиональной 
деятельности и служебного поведения.

Как правило, Кодекс профессиональной этики 
содержит следующие разделы, которые могут изме-
няться, дополняться, исключаться в зависимости от 
решения руководителя организации или требования 
законодательства:

– Общие положения;
– Принципы профессиональной этики;
– Условия, при которых возможно возникновение 

конфликта интересов организации, а также отдель-
ных ее должностных лиц и сотрудников в процессе 
осуществления трудовой деятельности;

– Процедуры, направленные на предотвращение и 
выявление конфликта интересов, а также минимиза-
цию его последствий;

– Процедуры, направленные на предотвращение 
неправомерного использования должностными ли-
цами и сотрудниками организации служебной или 
конфиденциальной информации, а также обеспече-
ние защиты коммерческой тайны;

– Контроль за соблюдением организацией, а также 
должностными лицами и сотрудниками организации 
правил и процедур, предусмотренных Кодексом про-
фессиональной этики;

– Меры ответственности (санкции) за несоблюде-
ние правил и процедур, предусмотренных Кодексом 
профессиональной этики [8].

Как мы отмечали выше нормативные акты – Кодек-
сы профессиональной этики могут быть системати-
зированы по следующим основаниям:

а) по юридической силе, в зависимости от органа, 
принявшего данный Кодекс этики;

б) по территориальному признаку, Кодексы этики, 
принятые в рамках федерального законодательства 
и Кодексы этики, разработанные в субъектах Россий-
ской Федерации;

в) по предмету правового регулирования общест-
венных отношений:
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ных отношений должностных лиц органов государ-
ственной власти, например: закон Приморского края 
от 07 сентября 2011 г. № 808-КЗ «Кодекс этики и 
служебного поведения государственных гражданских 
служащих Приморского края» [4]; Приказ Управ-
ления по охране окружающей среды и природным 
ресурсам Республики Адыгея от 10 апреля 2023 г. № 
106-ОД «Об утверждении Кодекса профессиональной 
этики и служебного поведения работников Управ-
ления по охране окружающей среды и природным 
ресурсам Республики Адыгея».

– Кодексы этики (иные нормативные акты), регу-
лирующие деятельность организаций, имеющих осо-
бое социальное значение (сфера здравоохранения, 
образования и т.д.), например: «Кодекс профессио-
нальной этики врача Российской Федерации» (принят 
Первым национальным съездом врачей Российской 
Федерации 05 октября 2012 г.); Письмо Минпросвеще-
ния России от 20 августа 2019 г. № ИП-941/06/484 «О 
примерном положении о нормах профессиональной 
этики педагогических работников» [3].

– Кодексы этики (иные нормативные акты), регу-
лирующие деятельность работников коммерческих 
организаций, выполняющих работы, оказывающих 
услуги юридическим и физическим лицам, напри-
мер: «Кодекс профессиональной этики аудиторов» 
(принят Минфином России, протокол от 21 мая 2019 
г. № 47); Приказ Росаккредитации от 15 октября 2021 
г. № 178 «Об утверждении правил деловой и про-
фессиональной этики эксперта по аккредитации, 
технического эксперта» [2].

– Кодексы этики, регулирующие деятельность со-
трудников некоммерческих организаций, в частности 
оказывающих юридические услуги населению, на-
пример: «Кодекс профессиональной этики адвока-
та» (принят I Всероссийским съездом адвокатов 31 
января 2003 г.); «Кодекс профессиональной этики 
нотариусов в Российской Федерации» (утвержден 
Минюстом России 19 января 2016 г.).

Анализ нормативно-правовых актов, устанавлива-
ющих этические нормы в организациях, показыва-
ет, что основными принципами профессиональной 
этики являются: законность; приоритет прав и ин-
тересов граждан; профессионализм работника при 
выполнении должностных (служебных, трудовых) 
обязанностей; не допущение предвзятости при вы-
полнении должностных (служебных, трудовых) обя-
занностей; добросовестность; конфиденциальность; 

информационная открытость; справедливость; эф-
фективный внутренний контроль.

Не вызывает сомнений, что профессиональная 
этика, является необходимым элементом коммуни-
кации, взаимодействия работников в процессе вы-
полнения ими трудовых обязанностей.

Создание отдельного локального нормативного 
акта, устанавливающего принципы и порядок приме-
нения этических норм взаимодействия сотрудников, 
может и должно служить формированию благопри-
ятного социально-психологического климата в кол-
лективе; профилактике возникновения организаци-
онных конфликтов; продвижению организации как 
работодателя на рынке труда.

Положительным аспектом развития российского 
законодательства в сфере регулирования вопросов 
профессиональной этики, является системная работа 
по разработке и принятию соответствующих норма-
тивно-правовых актов, как на федеральном уровне, 
так и на уровне субъектов Российской Федерации.
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Аннотация. Определена роль университетского технологического предпринимательства в решении 
задачи обеспечения комплексной безопасности страны, повышения самостоятельности и конкурентоспо-
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технологии на рынок, различающиеся в зависимости от характера инновации, отраслевых тенденций, 
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Abstract. The role of university technological entrepreneurship in solving the problem of ensuring the country’s 
comprehensive security, increasing the independence and competitiveness of the domestic economy is determined. 
The Russian organizational forms of university technological entrepreneurship are substantiated. Methodological 
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тодах реализации международных отношений повы-
шают значимость задачи обеспечения комплексной 
экономической, продовольственной, экологической 
безопасности страны, повышения самостоятельности 
и конкурентоспособности отечественной экономики. 
Приоритетным вопросом в этой связи является обес-
печение научно-технологического суверенитета Рос-
сии во всех критически важных отраслях, в том числе 
за счет эффективной организации университетского 
технологического предпринимательства.

 Университетское технологическое предпринима-
тельство может быть реализовано в различных фор-
мах, например, в виде патентования, лицензирования, 
создания стартапов и партнерств между универси-
тетами, промышленностью, компаниями реального 
сектора бизнеса, однако главной его целью является 
стимулирование экономического развития, основан-
ного на коммерциализированных инновациях и тех-
нологиях. Содействие коммерциализации технологий 
позволяет университетам использовать дополнитель-
ный источник получения дохода, который обычно 
реинвестируется в проведение академических ис-
следований [1]. Помимо этого, университеты могут 
получать определенные выгоды от межотраслевого 
сотрудничества, развития мобильности и кооперации 
между факультетами, студентами, работниками и биз-
несом, проведения занятий со студентами по разви-
тию предпринимательской деятельности, внедрению 
навыков промышленного управления из реального 
сектора бизнеса в академическую среду [2]. 

Среди основных характеристик и показателей 
университетского технологического предпринима-
тельства наиболее важными, на наш взгляд, высту-
пают организационные формы и виды, отраслевые 
характеристики, уровень предпринимательской 
активности, доля предпринимательских доходов и 
социальных выплат в структуре доходов населения. 

В России организационные формы универси-
тетского технологического предпринимательства 
имеют достаточно обширные масштабы и историю 
и могут быть представлены в виде бизнес-инкуба-
торов, технопарков или научных парков, технопо-
лисов, регионов науки и технологий. В 2018 году 
спектр организационных форм университетского 
технологического предпринимательства был расши-
рен включением научно-образовательных центров 
мирового уровня (НОЦ), которых в настоящее время 
функционируют 15 единиц [3].

Современные условия хозяйствования, нераз-
рывно связанные с цифровизацией, породили 
необходимость цифровой интеграции в сфере 
предпринимательской деятельности, для чего был 
инициирован Федеральный проект «Платформа 
университетского технологического предпринима-
тельства» [4]. В рамках данной платформы форми-
руется всероссийский рейтинг, в котором собраны 
наиболее перспективные университетские старта-
пы, интегрированные в проектную деятельность.

Количество и удельный вес стартапов по направ-
лениям проекта «Платформа университетского тех-
нологического предпринимательства» приведены 
на рис. 1.

Территориальное распределение стартапов при-
ведено на рис. 2.

В настоящее время предпринимательство явля-
ется основным источником экономического разви-
тия и поставщиком новых рабочих мест и доходов, 
что будет способствовать восстановлению нацио-
нальной экономики от последствий пандемии. Это 
связано с тем, что новые предприятия приносят 
обществу новые идеи, технологии и продукты, ко-
торые ускоряют изменения, создают рабочие места 
и увеличивают благосостояние. Следует отметить 
также, что предпринимательство играет значимую 
социальную и экологическую роль в решении слож-
ных мировых проблем [5].

Обзор предпринимательской деятельности за 2021 
г. [5] показал, что общая предпринимательская ак-
тивность в России в 2021 г. несколько снизилась, 
несмотря на то, что прогнозировалось восстановле-
ние экономики после последствий COVID-19. Доля 
респондентов, заявивших, что их домохозяйство 
испытало снижение доходов в результате пандемии, 
снизилась до 52,5% по сравнению с 61,2% годом ра-
нее. Вместе с тем, уровень потерянных доходов в 
России по-прежнему высок в абсолютном выраже-
нии. Платформа университетского технологического 
предпринимательства позволяет решить данные про-
блемы и открывает для студентов и исследователей 
возможность предпринимательской самореализации. 

Новые формы инновационной деятельности, пред-
лагаемые платформой университетского технологи-
ческого предпринимательства, приведены в табл. 1.

Зарубежный опыт организации технологического 
предпринимательства базируется на нескольких 
подходах. В первую очередь следует рассмотреть 
организационные формы технологического пред-
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принимательства, где особую роль играют акаде-
мические дочерние компании, так называемые 
спин-оффы, которые считаются успешным каналом 
передачи знаний, созданных университетом, при 
этом их деятельность направлена на стимулирова-
ние экономического роста [7]. 

Университетские спин-оффы способствуют эконо-
мическому росту и процветанию регионов, в которых 
они расположены, поскольку они способны погло-
щать знания, созданные университетом, и преобра-
зовывать их в экономические знания, без которых 

невозможен дальнейший экономический рост. Необ-
ходимость стимулирования деятельности по передаче 
знаний и вовлечения в этот процесс университетско-
го сообщества подчеркивается во многих европей-
ских исследованиях, а согласованные механизмы 
коммерциализации университетских технологий были 
реализованы многими государствами [8], [9]. 

В то же время отмечаются и недостатки в дея-
тельности спин-оффов, обусловленные отсутствием 
адресной государственной политики [10], что послу-
жило созданию как компаний с высоким потенциалом 
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показателями [11]. Ряд авторов обращают внимание 
на то, что деятельность спин-оффов является менее 
эффективной, чем деятельность стартапов [12], одна-
ко следует помнить о целеполагании таких компаний, 
поскольку перед ними не стоит задача создать кор-
порацию или полноценный развивающийся бизнес. 

Первоначальной задачей компании (или проекта) 
спин-оффа выступает приобретение самостоятель-
ности по всем функциональным направлениям в 
управленческом, финансовом, а также ресурсном 
аспектах, а его дальнейшая деятельность может 
быть продолжена либо виде стартапа, либо в соста-
ве государственной или частной компании.  

Предпосылки создания университетских дочер-
них компаний также отличаются некоторой вари-
ативностью и могут иметь как экономическую, так 
и социальную основу. В первом случае академиче-
ские спин-оффы генерируются для использования 
бизнес-возможностей, при этом успешная стратегия 
коммерциализации может заключаться в миними-
зации затрат на размещение на рынке инноваций 
компании. Таким образом, задачей развивающего-
ся университета является обеспечение наилучшей 
среды для распространения инноваций. Во вто-
ром случае академические спин-оффы могут быть 
ориентированы на защиту ученых от возможной 
безработицы, при этом дополнительные доходы, 
связанные с реализацией имеющихся возможно-
стей, будут способствовать созданию добавленной 
стоимости, а дополнительные доходы, связанные с 
необходимостью, помогут избежать безработицы. 

Эти два случая иллюстрируют разницу между це-
леполаганием и предпосылками создания данных 
компаний, однако ряд исследований показывает, 
что спин-оффы, ориентированные на реализацию 
бизнес-возможностей, более склонны к росту по 
сравнению с компаниями, ориентированными на со-
циальную необходимость, однако последние имеют 
большую выживаемость [13]. 

Одной из востребованных форм организации 
инновационной деятельности является создание 
офисов по передаче технологий (ОПТ) с конкретной 
целью снижения затрат, связанных с процессом 
распространения инноваций. Такие офисы пре-
доставляют людям компетенции, информацию и в 
целом ресурсы, которых им не хватает, позволяют 
раскрывать информацию об изобретениях среди 
исследователей, обеспечивать защиту изобретений 

от копирования и осуществлять помощь исследова-
телям в режиме договорного характера. ОПТ пред-
лагают инкубационные услуги, которые позволяют 
ученым создать новый бизнес, не выходя из своего 
кампуса, а также организуют и проводят различ-
ные консультации и коучинговые мероприятия для 
ученых и обеспечивают поиск опытных отраслевых 
менеджеров, готовых поддержать новую фирму.

Существенная роль в преобразовании универ-
ситетских исследований в коммерческую ценность 
принадлежит Управлению по передаче технологий 
[14] или Бюро трансфера технологий, работа кото-
рых реализована в США и в Китае. Следует отметить, 
что данные модели офисов передачи технологий, 
а также механизмы передачи технологий имеют 
некоторые отличия в сравнении с аналогичными 
структурами других стран. 

В последние десятилетия университеты добавили 
к своим основным целям исследований и обучения 
дополнительные цели коммерциализации технологий, 
основанных на исследованиях. Многие исследователь-
ские университеты начали создавать свои офисы пере-
дачи технологий, также известные как офисы передачи 
знаний, для управления университетской интеллекту-
альной собственностью и ее коммерциализации. 

ОПТ выступают в качестве «посредника» между 
новаторами (университетскими исследователями, сту-
дентами и преподавателями) и заинтересованными 
сторонами, такими как корпорации, предприниматели 
и венчурные капиталисты, и помогают коммерциали-
зировать университетские инновации. Лицензионные 
соглашения и университетские стартапы могут прино-
сить университету доход, создавать перспективы для 
трудоустройства университетских исследователей и 
аспирантов, а также генерировать местные экономи-
ческие и технологические побочные эффекты, стиму-
лируя дополнительные инвестиции в исследования и 
разработки и создание рабочих мест [1]. 

Существует два пути коммерциализации вывода 
технологии на рынок, в зависимости от характера ин-
новации, отраслевых тенденций, доступности финан-
сирования и интереса со стороны других компаний:

• сотрудничество с существующей компанией 
посредством соглашения о лицензировании 
технологии или других возможных вариантов 
сотрудничества;

• запуск спин-оффа. 
В ситуации сотрудничества перед ОПТ будет по-

ставлена   задача определить возможных лицензиа-
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тов/сотрудников. В то время как запуск спин-оффа 
считается лучшим подходом, ОПТ в этой ситуации 
может искать финансирование для поддержки биз-
неса.

Сочетание университетского опыта с опытом ре-
альных компаний, которым нужны исследования 
и инновации, может привести к определенному 
количеству прорывных инноваций, а также к со-
зданию новых компаний, увеличению занятости и 
аккумулированию богатства. Однако этих результа-
тов не всегда легко добиться, поскольку успешное 
сотрудничество между реальным бизнесом и уни-
верситетами требует определенного типа синергии. 
Для достижения успешного соглашения о сотруд-
ничестве обе заинтересованные стороны должны 
понимать интересы и цели друг друга, а также свои 
взаимодополняющие способности. Необходимо 
преодоление общей проблемы, которая заключается 
в том, что реальный сектор бизнеса не в состоянии 
использовать потенциал университетов, а универси-
теты не знают требования промышленности, однако 
решение этих противоречий и взаимодействие меж-
ду реальным сектором бизнеса и университетами 
является первым шагом в передаче технологий. 

Университетское предпринимательство направ-
лено на развитие такого предпринимательского 
отношения, навыков и характеристик у студентов, 
преподавателей и предпринимателей, чтобы они 
могли видеть возможности для бизнеса в своих 
изобретениях. 
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Аннотация. В статье рассмотрен механизм реализации инфраструктурных проектов с использованием 
средств инфраструктурных бюджетных кредитов. Проанализирована реализация инфраструктурных 
проектов в регионах за счет средств ИБК в 2022 г. и выявлены основные риски по эффективному и сво-
евременному использованию субъектами Российской Федерации средств инфраструктурных кредитов
Ключевые слова: инфраструктурный проект, инфраструктурный бюджетный кредит, риски, бюджетное 
кредитование.

RISKS OF IMPLEMENTING INFRASTRUCTURE PROJECTS WITH THE USE OF INFRASTRUCTURE BUDGETARY CREDITS 
IN CONDITIONS OF UNCERTAINTY
Abstract. The article considers the mechanism of implementation of infrastructure projects with the use of 
infrastructure budgetary credits. It analyzes the implementation of infrastructure projects in the regions at the 
expense of IBC funds in 2022 and identifies the main risks of effective and timely use of infrastructure credits 
by the subjects of the Russian Federation.
Keywords: infrastructure project, infrastructure budget credit, risks, budget lending.

Сегодня, в условиях повышенной нестабильности 
на международных рынках и усиления конкуренции 
становится все более актуальным вопрос обеспече-
ния устойчивости и развития экономики Российской 
Федерации, в связи с этим требуется принятие своев-
ременных и действенных мер по формированию высо-
кокачественной и отвечающей передовым стандартам 
инфраструктурной системы. Развитие сети объектов 
инфраструктуры является одним из ключевых инстру-
ментов реализации государственной поддержки реги-
онов и обеспечения их стабильного развития. Важно 
отметить, что надежность и развитость объектов ин-
фраструктуры напрямую влияют на жизнеспособ-
ность всей социально-экономической среды страны. 
Поэтому инфраструктурное обустройство территорий, 

достигаемое посредством реализации инфраструктур-
ных проектов с использованием средств бюджетной 
системы, является первостепенной задачей экономи-
ческого развития Российской Федерации.

В 2021 году порталом InfraOne Research [6] было 
проведено исследование: «Инфраструктура России: 
индекс развития 2021», которое показало, что ин-
тегральный индекс, а также индексы социальной, 
медицинской, автодорожной и железнодорожной 
инфраструктуры отражают то, что ситуация в ука-
занных отраслях экономики и социальной сферы 
по-прежнему остается неудовлетворительной. Зна-
чительное число регионов еще не используют все 
доступные инструменты для реализации крупных 
проектов в инфраструктуре. Москва остается наи-

[* Научный руководитель: СЕРГИЕНКО Наталья Сергеевна, к.э.н, доцент кафедры «Государственное и 
муниципальное управление» Финансового университета, nssergienko@mail.ru
Scientific supervisor: SERGIENKO Natalia Sergeevna, Ph. D. in Economics, Associate Professor of the Department 
of State and Municipal Management, Financial University]], 
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более инфраструктурно развитым регионом России. 
Сбалансированной инфраструктурой обладают Бел-
городская область, Татарстан и Челябинская область. 
Слабая развитость инфраструктуры наблюдается у 
большинства регионов (Дагестан, Чечня, Тыва), она 
вызвана сложным географическим, историческим, а 
порой и экономическим положением. Выявлено, что 
лидерами по применению сложных инструментов в 
развитии инфраструктуры являются Самарская, Ма-
гаданская, Омская и Московская области.

В связи с неудовлетворительным состоянием ин-
фраструктуры во многих регионах России, Правитель-
ство РФ постоянно принимает меры для ее развития, 
в частности, утверждена Стратегия пространственного 
развития Российской Федерации на период до 2025 
года [2] (далее – Стратегия) установившая основные 
приоритеты пространственного развития для дости-
жения устойчивого развития территорий в долгосроч-
ной перспективе, которые включают в себя:

• Развитие территорий с неблагополучной со-
циально-экономической ситуацией, имеющих 
собственный потенциал для экономического 
роста, а также территорий с низкой плотностью 
населения, но с возможностью увеличения эко-
номического потенциала;

• Формирование новых точек экономического 
роста;

• Социальное оздоровление территорий с низ-
кой плотностью населения и недостаточным 
экономическим потенциалом.

Использование целевых бюджетных кредитов для 
развития инфраструктуры является современным ме-

тодом государственной поддержки регионов с главной 
целью обеспечения их комплексного развития. Меха-
низм предоставления инфраструктурных бюджетных 
кредитов (далее – ИБК) основан на отборе подходя-
щих инфраструктурных проектов и предоставлении 
льготных кредитов из федерального бюджета на их 
реализацию. Преимущество для регионов в использо-
вании данного механизма состоит в том, что кредиты 
выдаются по низкой процентной ставке (3%) на срок 
не менее 15 лет, причем первые выплаты по возврату 
средств осуществляются только спустя два года с мо-
мента получения средств. Данная стратегия позволяет 
получить не только дополнительные бюджетные до-
ходы, но и оптимизировать структуру затрат органи-
заций от реализации проекта и осуществить возврат 
с минимальными негативными последствиями для 
регионального бюджета. Однако, регионы полностью 
отвечают за проведение проектов и предоставляют 
отчетность об использовании средств [3].

В ходе 2022 года ИБК предоставлялись регионам 
из федерального бюджета в соответствии с планом, 
однако в течение года происходили значительные из-
менения в части параметров реализуемых проектов.

По результатам анализа присвоения аналитических 
кодов ИБК в соответствии с правилами предоставле-
ния ИБК было выявлено, что из 797 инфраструктурных 
проектов без изменений остались лишь 275 (34,5%), 
при этом у 332 инфраструктурных проектов (41,7%) 
были уточнены их наименования, 190 проектов (23,8%) 
было исключено, то есть они не будут реализованы.

Лидерами по количеству исключенных инфра-
структурных проектов стали: Новосибирская область 

275

190

332

Динамика изменения инфраструктурных проектов 
в регионах за счет средств ИБК в 2022 г.

Без изменений

Исключены

Изменено название

Составлено автором на основе: [5]
Рис. 1. Динамика изменения инфраструктурных проектов в регионах за счет средств ИБК в 2022 г
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Костромская область (15), Приморский край (13).
Стоит заметить, что в этот список входят регио-

ны, которые являются аутсайдерами в части инфра-
структурного развития, это являет собой негативную 
картину: исключение инфраструктурных проектов в 
данных регионах может привести к существенным 
потерям и задержкам в развитии данной сферы в 
отстающих на текущий момент субъектах.

Целесообразно предположить причины исклю-
чения инфраструктурных проектов. К ним можно 
отнести:

• Срыв тендера или конкурсов по выбору под-
рядчика согласно Федеральному закону «О 
контрактной системе в сфере закупок» от 
05.04.2013 N 44-ФЗ;

• Изменение приоритетных направлений расхо-
дования ИБК внутри региона;

• Сложности при реализации инфраструктурных 
проектов, обусловленные санкциями.

При реализации механизма инфраструктурного 
кредитования регионов существуют риски, выявлен-
ные по результатам анализа практики их реализации, 
которые могут привести к ухудшению качества и эф-
фективности проекта. Их можно условно разделить 
на: политические, нормативные, макроэкономиче-
ские и технические [3][4]:

• Политические риски связаны с возможными 
непредвиденными обстоятельствами и допол-
нительными расходами, с увеличением давления 
санкций на экономику и низкой заинтересован-
ностью населения в реализации проекта. Эти 
факторы могут повлечь за собой перераспре-
деление выделенных средств, проблемы с по-
ставками компонентов и необходимость поиска 
других источников финансирования для возврата 
кредита.

• Нормативные риски включают в себя вероят-
ность изменения цели в проектной докумен-
тации, отсутствие экологической экспертизы, 
аннулирование разрешений и изменение та-
рифного регулирования, что может привести 
к трате бюджетных средств, ухудшению эколо-
гической обстановки, закрытию или задержке 
проекта. Такие риски могут повлиять на соци-
ально-экономический эффект проекта и его 
реализацию. Поэтому необходимо учитывать 
нормативные риски в процессе планирования и 
реализации инфраструктурных проектов.

• Макроэкономические риски проявляются в 
изменении макроэкономической ситуации, де-
фолте контрагента, непостоянстве цен на услуги 
и оборудование, высоком уровне закредито-
ванности субъектов. Риски могут привести к 
невозврату выделенных средств и созданию 
долгосрочных проблем для бюджета.

• Технические риски заключаются в некомпе-
тентном руководстве и низкой эффективности 
управления; контроле за процессом реализации 
инфраструктурного проекта, который необхо-
дим для достижения поставленных целей; задер-
жках и перерасходе бюджета, возможных из-за 
различных факторов, таких как использование 
устаревшей техники, нарушении техники без-
опасности и недостатке квалифицированных ра-
ботников; нарушении реализации проекта из-за 
банкротства контрагента, и выбор контрагентов с 
малым капиталом или без него увеличивает риск.

Таким образом, на данный момент невозможно 
дать определенную оценку использования меха-
низма ИБК для реализации инфраструктурных про-
ектов в условиях неопределенности. Кроме того, 
ИБК явились следствием профицита бюджета, что, в 
свою очередь осложняет реальную оценку наличия 
в долгосрочном периоде финансовых ресурсов для 
обеспечения предоставления регионам ИБК из-за 
значительного прогнозируемого дефицита федераль-
ного бюджета в ближайшие три года. 

Инфраструктурные бюджетные кредиты отно-
сительно новый инструмент поддержки регионов, 
который достаточно хорошо проработан, но это не 
исключает наличия в нем слабых мест, которые несут 
в себе определенные долгосрочные риски.
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Аннотация. Развитие каналов качественной и открытой коммуникации между государством, бизнесом 
и обществом сегодня является одним из приоритетных направлений общества XXI века. Отчетность 
выступает эффективным инструментом позиционирования бизнеса во внешней среде. В результате 
эволюционного развития концепций и целеполагания бизнеса формат отчетности прошел серьезную 
трансформацию. Дальнейшее формирование концепции современной корпоративной отчетности осно-
вывается на анализе передовых бизнес-практик и изучении законов эволюционно-адаптивной теории 
отчетности. Понимание важности данных процессов приводит профессиональное сообщество к поиску 
новых решений в отношении оптимальной модели корпоративной отчетности с учетом требований 
информационной прозрачности, экосистемности, связанности и технологичности. Представленные по-
ложения статьи способствуют формированию интегрированной концепции корпоративной отчетности 
как новому формату отчетности будущего. Это позволит существенно повысить качество отчетной 
информации для заинтересованных сторон, обеспечивая прозрачность и открытость данных.
Ключевые слова: корпоративная отчетность, информационная прозрачность учет, модель, эволюция.

EVOLUTION OF CORPORATE REPORTING: CONCEPTS OF DEVELOPMENT AND MODEL OF ITS FUTURE
Abstract. The development of high-quality and open communication channels among the state, business and 
society today is one of the priority areas of the 21st century society. Reporting is an effective tool for positioning 
a business in the external environment. As a result of the evolutionary development of business concepts and 
goal setting, the reporting format has undergone a major transformation. Further formation of the concept of 
modern corporate reporting is based on the analysis of the leading business practices and the study of the laws of 
evolutionary-adaptive reporting theory. Understanding the importance of these processes leads the professional 
community to search for new solutions in relation to the optimal corporate reporting model, taking into account 
the requirements of information transparency, ecosystem, connectivity and manufacturability. The presented 
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Ключевое значение в системе эффективного 
коммуникационного взаимодействия в современ-
ных реалиях играет корпоративная отчетность, 
представляющая собой систему структурирован-
ных показателей, характеризующих деятельность 
экономического субъекта в разрезе финансовых 
и нефинансовых индикаторов. При этом важно 
понимать тот путь, который прошла отчетность за 
последнее столетие, в том числе в результате эво-
люционирования ориентиров общества и самого 
бизнеса: от финансовой модели до цифрового фор-
мата интегрированной отчетности (рис. 1). 

Каждому из этапов данного процесса предше-
ствовало одно или ряд событий, заставивших мир 
серьезно изменить представление об истинных цен-
ностях: Бхопальская катастрофа в Индии (1984 г.), 
захоронение нефтехранилищ Brent Spar (1995 г.), 
банкротство крупнейших компаний – Enron, (2001 
г.), WorldСom (2002 г.) и Parmalat (2003 г.), мошен-
ничество Tyco International и Ahold (2002 г.), взрыв 
платформы Deepwater Horizon (2010 г.) и ряд др. 
Таким образом, стратегии развития бизнеса изме-
нились от идеологии «Максимизации стоимости» 
до «Изменяем мир к лучшему» и «Создаем ценно-
сти» (табл. 1). Бизнес-сообщество осуществило 
«перезагрузку» своих приоритетов, кардинальную 
смену парадигмы, переходя от идеологии создания 
стоимости для акционеров к созданию устойчивой 
стоимости для всех заинтересованных лиц. Публич-
ные компании, проявляя проактивную позицию, ста-
ли представлять расширенный формат публичной 
корпоративной отчетности, раскрывая различные 
аспекты создания устойчивой стоимости бизнеса в 
долгосрочной перспективе.

В настоящее время перед бизнесом стоит важ-
нейшая задача – формирование модели публичной 
корпоративной отчетности с учетом требований 
информационной прозрачности, экосистемности, 
связанности и технологичности. В свою очередь 
ведущими отечественными учеными развернута ак-
тивная дискуссия по ключевым проблемам в нацио-
нальной практике в данном направлении и поиску 
их решения (табл. 2).

Проводя глубокий анализ теории и практики фор-
мирования современной корпоративной отчетности, 
а также изучив взгляды научного и делового сооб-
щества, можно сделать вывод о том, что образ сов-
ременной модели корпоративной системы отчетно-
сти следует позиционировать как информационную 
экосистему бизнеса, включающую: (1) интегриро-
ванный набор структурных элементов (показате-
лей, разделов, отчетов, данных) и их интерфейсов, 
(2) инструментов для навигации и визуализации 
(кратких обзоров разделов, перекрёстных ссылок, 
интерактивных функций, инфографики, элементов 
«дружественного интерфейса»), (3) связанность и 
контекст данных, (4) уровень раскрытия и роли для 
каждого типа заинтересованных сторон, – в форма-
те единой цифровой информационно-аналитиче-
ской платформы о различных аспектах деятельности 
экономических субъектов.

На наш взгляд, следует выделить ряд ключевых 
аспектов (структурных элементов), позволяющих 
реализовать современную концепцию корпоратив-
ной отчетности, в состав которых входят:

(1) система внутренней структурной коммуника-
ции и внешнего взаимодействия с «заинтересован-
ными сторонами»;

(2) определение существенных тем, их обоснова-
ние и оценка влияния;

(3) формирование набора ESG-показателей;
(4) выбор стандартов, рамок и рекомендаций по 

формированию и раскрытию информации в отчет-
ности;

(5) гармонизация финансовых и нефинансовых 
показателей в рамках применения принципа интег-
рированного мышления;

(6) технологические решения по реализации 
цифрового концепта формата отчетности;

(7) система внутреннего контроля;
(8) внешнее заверение.
Еще одни вектором развития формата отчетности 

является практическое применение концепции ин-
тегрированной отчетности, в основе которой поло-
жено раскрытие информации в разрезе шести видов 
капитала: финансовый, промышленный, интеллек-

provisions of the article contribute to the formation of an integrated concept of corporate reporting as a new 
reporting format of the future. This will significantly improve the quality of reporting information for stakeholders, 
ensuring transparency and openness of data.
Keywords: corporate reporting, information transparency accounting, model, evolution.
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туальный, человеческий, природный и социально-
репутационный. В результате анализа современных 
тенденций развития бизнеса и факторов, влияющих 
на данные процессы, можно все выделить новые 
виды капитала, структурировав их на четыре груп-
пы: базовые ресурсы, человеческие ресурсы, среда 
и доверие. К базовым ресурсам традиционно отно-
сятся материальные и нематериальные ценности в 
виде финансового, промышленно-технологического 
и интеллектуального капитала. Человеческие ресур-
сы включают человеческий и социальный капитал. 

Среда определяется природным и цифровым капи-
талом. Доверие, как важнейший ресурс, включает в 
себя репутационно-деловой и коммуникационный 
капитал. В представленной системе показателей 
человеческий и репутационно-деловой капитал 
сегодня выступают одними из самых «чувствитель-
ных» зон обеспечения ресурсами. 

Таким образом, тенденции развития корпоратив-
ной отчетности преимущественно обозначены в ча-
сти определения самого формата отчетности, а также 
практического внедрения принципов интегрирован-

Рис. 1. Эволюция корпоративной отчетности (информационный контур)
Источник. Составлено автором

Табл. 1. Концепции развития бизнеса и общества

Период Концепции Стратегии развития бизнеса

Начало-сере-
дина XX века

Концепция максимизации стоимости (максимизация 
прибыли, стоимости акционерного капитала)

Максимизации стоимости 

1950-60 е гг. Концепция интеллектуального и человеческого капитала «Используем возможности»

1960-70 гг. Корпоративная социальная ответственность (КСО) «Используем возможности»

Конец XX века Теория интеллектуального  капитала в экономике «Используем возможности»

1992 г. Концепция устойчивого развития «Изменяем мир к лучшему»

2001 г. по н.вр. Концепция создания общей ценности «Используем возможности»

2015 -2030 гг. Устойчивый экономический рост / Концепция ESG «Изменяем мир к лучшему»

2020 г. по н.вр. Создание устойчивой ценности /инклюзивный рост «Создаем ценности»

Источник. Составлено автором
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Направления Смысловое содержание Авторы

Подходы к определе-
нию отчетности

Преимущественно определяется как совокупность 
форм отчетности (финансовой, управленческой, 
налоговой, об устойчивом развитии и др.), реже 
как коллаборация финансовых и нефинансовых 
данных через концепцию комплексности отчетов и 
их взаимосвязь

Вахрушина М.А., Тол-
чеева А.А. [1], Алексе-
ева И.В., Осипова Р.Г. 
[2], Соловьева О.В. [3]

Внедрение инноваци-
онных технологиче-
ских решений в усло-
виях цифровизации  

Предусматривается внедрение цифрового формата 
на базе технологии XBRL, визуализация раскрывае-
мых данных

Сафонова И.В., Булыга 
Р.П. [4,5], 
Фомина О.Б., Фомин 
М.В. 

Стандартизация фор-
мата отчетности

Обсуждается модель отчетности на основе единых 
принципов международных стандартов нефинансо-
вой отчетности

Алексеева И.В., Попо-
ва Е.С. [6]
Каспина Р.Г.[7 ]

Подтверждение досто-
верности отчетности

Предлагается развитие методологии верификации и 
типов заверения 

Булыга Р.П., Сафонова 
И.В. [8 ], Богатая И.Н., 
Евстафьева Е.М. [9 ]

Развитие методических 
и организационных 
аспектов 

Рассматривается коллаборация финансовых и нефи-
нансовых показателей, матричный подход раскры-
тия системы показателей,
раскрытие экологических рисков и социальной 
ответственности бизнеса в контексте ESG-факторов
возможность кастомизации отчетных данных

Малиновская Н.В. 
[10], 
Серебрякова Т.Ю. [11], 
Рожнова О.В. [12] 

Источник. Составлено автором

ного мышления и разнообразных технологических 
инструментов. Вместе с тем в условиях множества 
мнений нет единства в представлении образа опти-
мальной модели корпоративной отчетности.
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Аннотация. Достоверная, полная и своевременная информация о рисках, формируемая в учете и раскрываемая 
в публичной отчетности, в настоящее время является залогом обеспечения информационной прозрачности 
деятельности экономических субъектов. Внедрение риск-ориентированного подхода в учетный процесс, 
с одной стороны, свидетельствует о качественной трансформации системы бухгалтерского учета и ее 
принципов, с другой – повышает субъективный характер предоставляемой отчётной информации в силу 
применения прогнозных оценок и экспертных мнений. Понимание значимости данных процессов приводит 
профессиональное сообщество к поиску новых решений на базе развития прогностического характера учета 
и расширения практики оценки. Представленные положения статьи способствуют совершенствованию кон-
цептуальных основ современной учетной системы в части внедрения риск-ориентированной системы учета 
и отчетности об устойчивости и непрерывности деятельности. Это позволит существенно повысить каче-
ство отчетной информации для заинтересованных сторон, обеспечивая полезность и прозрачность данных.
Ключевые слова: устойчивое развитие, риск, прозрачность, неопределенность, учет, отчетность.

DEVELOPMENT OF A RISK-ORIENTED ACCOUNTING SYSTEM IN CONDITIONS OF UNCERTAINTY
Abstract. Reliable, complete and timely information about risks, formed in accounting and disclosed in public reporting, 
is currently the key to ensuring information transparency in the activities of economic entities. Implementation 
of a risk-based approach to the accounting process, on the one hand, indicates a qualitative transformation of the 
accounting system and its principles, on the other hand, it increases the subjective nature of the reporting information 
provided due to the use of predictive estimates and expert opinions. Understanding the significance of these processes 
leads the professional community to search for new solutions based on the development of the predictive nature 
of accounting and the expansion of valuation practices. The presented provisions of the article contribute to the 
improvement of the conceptual foundations of the modern accounting system in terms of the introduction of a risk-
based accounting and reporting system on sustainability and business continuity. This will significantly improve the 
quality of reporting information for stakeholders, ensuring the usefulness and transparency of the data.
Keywords: sustainable development, risk, transparency, uncertainty, accounting, reporting.

Неустойчивость, высокая турбулентность и неопре-
деленность сегодня определяют условия функциони-
рования экономических субъектов, формируя устой-
чивую тенденцию XXI века. При этом обеспечение 
информационной прозрачности также является одним 
из глобальных трендов в системе коммуникации биз-
неса с государством и обществом. Информационная 
прозрачность характеризует качество раскрытия ин-
формации о деятельности экономического субъекта и 

его результатах, отвечающей признакам достоверности, 
доступности, полноты, ценностно-риск-ориентирован-
ности и цифрового представления отчетных данных. 
В текущих реалиях учет влияния факторов внешней 
среды носит ключевой характер, не всегда находя от-
ражение в отчетной информации (рис. 1). 

Скорость изменений в разных сферах жизни совре-
менного общества, неопределенность и риск стано-
вятся определяющими в стратегии развития бизнеса 
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возможно. Риск выступает ключевым объектом мо-
ниторинга, анализа, учета и контроля в деятельности 
компаний и ее бизнес-процессов. Риск-ориентиро-
ванный подход обеспечивает различные системы 
хозяйствующего субъекта и его ответственных лиц 
необходимой информацией для своевременного при-
нятия решений в условиях неопределенности, позво-
ляя предупредить наступление различных неблаго-
приятных финансовых и нефинансовых последствий 
как для самого бизнеса, так и для общества в целом. 

Риск-ориентированный подход в системе бухгал-
терского учета подразумевает отражение фактов 
хозяйственной жизни (объектов учета), базируясь 
на оценке вероятности их наступления, применении 
прогнозных оценок и экспертных мнений, профес-
сионального суждения. С точки зрения учета сам по 
себе риск не является классическим объектом, ко-
торые выделяются законодательно. Поэтому в учете 
отражается воздействие риска и неопределенности 
на непрерывность деятельности субъекта, его финан-
совые результаты и положение в целом [1–4]. При 
этом ряд специалистов в области учета выражают 
мнение о том, что риски «могут отражаться в бухгал-
терской отчетности и стать учетным объектом» [5].

В настоящее время вопросы в части формирования 
и раскрытия информации о рисках в национальных 
федеральных стандартах учета освещены фрагментар-
но. Данные аспекты охватывают отдельные положения 
ПБУ 1/2008 «Учетная политика организации», ПБУ 
4/99 «Бухгалтерская отчетность организации», ПБУ 
8/2010 «Оценочные обязательства, условные обяза-
тельства и условные активы», ФСБУ 5/2019 «Запасы», 
ФСБУ 6/2020 «Основные средства», ФСБУ 25/2018 
«Бухгалтерский учет аренды» и ряде других. Одно из 
важнейших требований по отражению влияния рисков 
закреплено в ПБУ 1/2008 в отношении непрерывности 

деятельности организации. Оно заключается в обязан-
ности организации отражать информацию о неопре-
деленностях, которые могут повлиять на способность 
продолжать деятельность. В ПБУ 4/99 отмечается, 
что информация о финансовом положении эконо-
мического субъекта, а также о любых существенных 
изменениях должна находить отражение в отчетности 
компании для повышения ее прозрачности. Для этого 
экономические субъекты должны дополнять свою 
финансовую отчетность специальными пояснениями 
и дополнительными раскрытиями.

Единственным системным документом в российской 
учетной практике выступает информация Минфина 
№ПЗ-9/2012 [6]. Важно отметить, что статус данного 
регламента («информация») в деловом сообществе 
порой вызывает вопрос, поскольку в системе норма-
тивного регулирования подобного рода регламенты 
называются рекомендациями в области бухгалтерско-
го учета. В нем раскрывается классификация рисков, 
описание их особенностей, а также общие требования 
к раскрытию информации в отчетности. Основное 
внимание уделено финансовым рискам (рыночным, 
кредитным и ликвидности). В соответствии с данной 
«информацией» организациям следует раскрывать 
информацию о рисках, используя два варианта: 

1) формирование самостоятельного отчета о рисках, 
в котором обязательно должна быть ссылка или упо-
минание на пояснения к отчётности;  2) раскрытие 
информации о наиболее существенных рисках в ка-
честве пояснений к балансу и отчету о финансовых 
результатах. С точки зрения признания и отражения в 
учете документ как таковых разъяснений не содержит.

В международной практике также нет единого стан-
дарта по учету и раскрытию информации о рисках. 
Ключевым в данной области экспертами считаются 
МСФО (IFRS) 7 «Финансовые инструменты – раскры-
тие информации», МСФО (IAS) 1 «Представление фи-

Рис. 1. Процесс формирования отчетной информации
Источник. Составлено автором
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Рис. 2. Процесс формирования риск-ориентированной системы учета
Источник. Составлено автором

нансовой отчетности», МСФО (IAS) 36 «Обесценение 
активов», МСФО (IAS) 37 «Оценочные обязательства, 
условные обязательства и условные активы», МСФО 
(IFRS) 13 «Оценка справедливой стоимости» и ряд 
других. Согласно МСФО (IAS) 1 по аналогии с ПБУ 
1/2008 экономическим субъектам необходимо рас-
крывать информацию о воздействии ключевых рисков 
и их влиянии на будущие денежные потоки и финан-
совый результат компании, а также о целях и политике 
управления рисками и основных неопределенностях. 

С точки зрения объекта учета риски рассматрива-
ются через признание оценочных значений, в пер-
вую очередь, оценочных и условных обязательств. В 
соответствии с ПБУ 8/2010 и МСФО (IAS) 37 оценоч-
ные обязательства признаются в виде формируемых 
резервов [7-9]. Резерв – это обязательства, имею-
щиеся у организации, срок исполнения которых и 
их величина являются неопределенными. В этих об-
стоятельствах обоснование применяемых методов 
оценки и измерения риска является определяющим 
условием признания резерва в учете. Согласно ме-
ждународным стандартам для измерения величины 
резерва используется целый набор методов оценки: 
исходя из существующей на дату оценки задолжен-
ности, на основании профессионального суждения 
и исходя из опыта прошлых лет, по средневзве-
шенной по вероятностям, по наилучшей расчетной 
оценке, использование актуарных методов и др. 
В большинстве случаев сумма резерва зависит от 
предполагаемой величины потерь и вероятности на-
ступления самого события. Так, необходимо исполь-
зование статистических методов оценки, например 
«ожидаемое значение», а также аналитических ме-
тодов и методов имитационного моделирования. 
При этом ряд методов предусматривают применение 
суждения, привлечение независимых экспертов. 

Наряду с количественными методами применяются 
и методы качественного анализа: SWOT-анализ, PEST-
анализ, модель GETS, метод «Галстук-Бабочка», метод 
Делфи. Данные методы основаны на анализе сильных 
и слабых сторон деятельности экономического субъ-

екта, анализе внешней среды и влиянии макроэконо-
мических факторов, выявлении наиболее существен-
ных с точки зрения воздействия и величины потерь 
рисков. Как правило, способы качественного анализа 
претворяют их количественную оценку и измерение. 

Обобщая положения и принципы нормативного 
регулирования в части раскрытия информации о ри-
сках, следует вывод о том, что в результате отсутствия 
единых стандартов экономические субъекты по-раз-
ному реализуют данный процесс. Риски рассматрива-
ются разрознено друг от друга, в разных видах отче-
тов: годовом, интегрированном, финансовом, отчете 
об устойчивом развитии. В российской практике 
информация о рисках в отчетности по РСБУ часто 
раскрывается в виде качественного описания без 
использования цифровой информации как в годо-
вом отчете компании, так и финансовой отчетности. 
Подобные раскрытия, в первую очередь, касаются 
акционерных обществ, которые по законодательству 
обязаны формировать годовой отчет. В отчетности по 
МСФО раскрытия носят более расширенный характер, 
особенно в части финансовых рисков. Например, в 
финансовой отчетности представлено: 

1)текстовое раскрытие в пояснениях к отчетности, 
2) табличное раскрытие об уровне риска, анали-

за чувствительности и эффективных процентных 
ставок, анализа активов и обязательств в разрезе 
оставшихся договорных сроков погашения в отчет-
ности, составленной по МСФО. В годовом отчете от-
ражается информация о рисках в разных разделах, 
например «Финансовые риски», «Страновые и реги-
ональные риски», «Отраслевые риски», «Правовые 
риски», раскрываются меры по управлению ими.

Таким образом, процесс формирования риск-ори-
ентированной системы учета должен строиться на ос-
новании последовательного выполнения этапов иден-
тификации рисков и их типизации, анализа и оценки, 
отражения в учете и раскрытия в отчетности (рис. 2). 

Одним из ключевых этапов является процесс 
идентификации рисков. Для его качественной ре-
ализации предлагается внедрить концепцию 3-х 
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тий): определенность, вероятная определенность 
(риск) и неопределённость. Важнейшим элементом 
системы риск-ориентированного учета выступает 
формирование карты рисков в разрезе макро/ от-
раслевые/индивидуальные риски. Анализ и оценка 
рисков представляют собой комплексный процесс, 
инструменты и методы реализации которого выби-
раются организацией самостоятельно. При этом при 
расчете вероятной определенности (риска) с точки 
зрения его отражения в учете целесообразно ввести 
выявление 3-х зон риска (опасность (50%), подвер-
женность (более 25%), уязвимость (менее 25%). 
Одним из эффективных инструментов оценки се-
годня является сценарный анализ в условиях риска 
(вероятной определенности), построение моделей 
оценки риска. Для публичных акционерных обществ 
следует рассмотреть вариант формирования само-
стоятельного Отчета об устойчивости и непрерывно-
сти деятельности, что в условиях неопределенности 
играет первостепенное значение с точки зрения 
качественного раскрытия информации для заинте-
ресованных сторон и обеспечения ее прозрачности.
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Аннотация. Цель исследования заключается в проведении оценки применения таможенных пошлин, как 
важной доходной части бюджета, включая порядок их применения и исчисления. Анализируется влияние 
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изменений во внешней торговле на экономические процессы и наоборот. Выявляются основные факторы, 
оказывавшие наибольшее воздействие на экспорт и импорт.
Ключевые слова: экспорт, импорт, таможенные платежи, исчисление вывозных пошлин, топливно-энер-
гетические товары, экономическая безопасность.

ASSESSMENT OF SOME INDICATORS OF RUSSIA’S ECONOMIC SECURITY IN CONDITIONS OF INSTABILITY
Abstract. The purpose of the study is to assess the application of customs duties as an important revenue part of 
the budget, including the procedure for their application and calculation. The influence of changes in foreign trade 
on economic processes and vice versa is analyzed. The main factors that had the greatest impact on exports and 
imports are identified.
Keywords: export, import, customs payments, calculation of export duties, fuel and energy products, economic security.

Основным фактором, стимулирующим экономи-
ческий рост страны, является экспорт. Ведь именно 
он не дает стоять на месте промышленному произ-
водству и другим сферам не только в нашей стране, 
но и во всем мире. В отдельных случаях именно 
экспорт помогает преодолевать экономический 
кризис, поддерживая отечественные предприятия. 
Зависимость российской экономики от внешней 
торговли рассматривалась многими авторами. На-
пример, В.П. Оболенский указывает, что «восста-
новительный рост во внешней торговле России 
всегда происходил параллельно со стабилизацией 
положения в национальном хозяйстве, но в разные 
периоды влияние на нее оказывали неодинаковые 
по интенсивности внутренние и внешние факто-
ры (производство (ВВП), спрос (конечное потре-
бление), среднегодовой курс рубля, контрактные 
цены и пр.)» [2, с. 30-31]. Значительное внимание 
в трудах отечественных ученых уделяется контр-
продуктивной работе по противодействию санк-
циям «недружественных государств. Так, авторы 
отмечают, что России в ближайшее время придется 
использовать как ограничение ввоза иностранных 
товаров, так и прикладывать значительные усилия 
для активизации деятельности экспортеров [5, с. 
110]. В свою очередь, Е.Ф. Прокушев и А.А. Костин 
отмечают, что структура экспорта, как и в прежние 
годы, имеет сырьевую направленность [3]. Внешняя 
торговля остается одним из основных источников 
доходов бюджета страны [1, с. 11], поэтому всевоз-
можные ограничения внешнеторговой активности 
ставят под угрозу как, собственно, реализацию ин-
тересов российских экспортеров и импортеров, 
так и поступления в доходную часть бюджета, тем 
самым, отрицательно влияя на экономическую без-
опасность страны. 

Вывозные таможенные пошлины являются ос-
новной частью доходной части бюджета, что под-
тверждается отчетом Министерства финансов РФ 
«Исполнение федерального бюджета и бюджетов 
бюджетной системы РФ за 2021 год» (рис. 1). 

Проанализировав данные, представленные на 
рисунке 1, можно сделать вывод, что вывозные та-
моженные пошлины очень важны для России. Они 
занимают 10% от всего бюджета, уступая только 
лишь внутреннему и ввозному НДС и НДПИ. При-
меняя вывозную таможенную пошлину на рынке 
нашей страны, можно стабилизировать цены по 
сравнению с другими странами, а также ограничить 
ввоз товаров, необходимых для развития произ-
водств в РФ. 

С помощью этих пошлин можно решить основную 
проблему нашей страны: ограничить вывоз сырье-
вых товаров и продуктов первичной обработки, из 
которых можно будет произвести инновационные 
товары или же товары высокой степени обработки. 
Такие идеи предлагались экономистами не одно де-
сятилетние. К примеру, еще в 2006 году В.Е. Нови-
ков отмечал, что это большая проблема России [4]. 

Как мы можем наблюдать внешнеторговый обо-
рот РФ находится в очень нестабильном состоянии, 
причиной этому можно считать нестабильные от-
ношения со многими станами Европы и не только. 
Для России основной экспортной частью являются 
продажа топливно-энергетических товаров. Для 
наглядности рассмотрим данные Федеральной та-
моженной службы (рис. 2).

Как мы можем заметить, для современной си-
туации характерна следующая тенденция, введе-
ние каких-либо ограничительных санкций про-
тив России, российских компаний, российских 
товаров – процесс сугубо индивидуальный. К 
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российский никель, что в отношении владель-
ца компании «Интеррос» В.О. Потанина ввела 
санкции только одна страна – Великобритания, 
а остальные страны по-прежнему покупают рос-
сийский никель. В тоже время ограничения по 
импорту нефти из России ввели, например, все 
европейские страны, но крупнейшим импорте-

ром нефти становится Индия, которая, к слову, 
в разы увеличивает импорт нефти из России. С 
ограничениями в отношении покупки россий-
ского газа – аналогичная ситуация: ЕС сущест-
венно сокращает закупки, но наращивает импорт 
российского газа Китай. Поэтому практически 
ничего не мешает топливно-энергетическим то-
варам оставаться основной частью в структуре 

Рис. 1. Исполнение федерального бюджета и Бюджетной системы РФ за 2021 г.

Рис. 2. Экспорт Российской Федерации энергетических товаров, млрд долл. США
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экспорта. Тоже самое касается внешней торговли 
металлами и лесоматериалами. 

Ключевым аспектом применения вывозных та-
моженных пошлин является их расчет. Формула 
расчета зависит от типа ставки, которая установлена 
законом РФ «О таможенном тарифе». Выделяют:

– адвалорную ставку. Добавляется как процент 
к таможенной стоимости. Например, при экспорте 
жемчуга стоимостью от 100 000 долларов ставка 
будет составлять 10%, то есть пошлина будет состав-
лять 10 000 долларов. Расчет можно представить 
в виде формулы: , где Сп – сумма пошлины, Стов 
– таможенная стоимость и Ст(П) – ставка пошлины.

– специфическая. Определенное денежное зна-
чение за количество товара. Например, при экспор-
те безалкогольного пива объемом 10 000 литров 
ставка будет 0,1 евро/л. Расчет можно представить 
в виде формулы: , где Сп – сумма пошлины, Ст(Е)-
ставка пошлины и Ктов – количество товара.

– комбинированная. Комбинация адвалорной и 
специфической ставок. Будет выбрана пошлина, 
платеж по которой будет больше.

Случаи, когда эти пошлины не уплачиваются про-
писаны в п. 4 статьи 72 ТК ЕАЭС, где указано, что в 
отношении товаров, условия помещения которых 
не предусматривают уплату таможенных пошлин, 
пошлины не уплачиваются. 

Недавние события показали нам, что сырьевая 
модель экономики носит бесперспективный ха-
рактер, из чего следует, что нашему государству 
необходим переход на инновационный путь раз-
вития. К примеру, использовать доходы от нефте-
газового комплекса для модернизации производ-
ства и в целом развития экономики России. Но, 
к сожалению, задумываться об этом стали давно, 
а реализовывать только сейчас, и поэтому будет 
целесообразно проанализировать динамику цен на 
сырую нефть и параллельно с этим рассмотреть, как 
изменялись вывозные ставки таможенных пошлин и 
выявить возможную взаимосвязь. Стоит учитывать, 
что ставки на сырую нефть не должны превышать 
предельную ставку пошлины в соответствии с п. 4 
ст. 3.1 «Закона о таможенном тарифе». В течение 
анализируемого периода цена на нефть менялась, 
что, стало следствием ограничений, вводимых в 
связи с пандемией COVID-19. Наилучший показа-
тель зафиксирован в ноябре 2021 года (560,1 долл. 
США), а наихудший – в мае 2020 (187,6 долл. США). 
Теперь рассмотрим, как за эти года изменялись 

ставки вывозных таможенных пошлин на сырую 
нефть. Ставки вывозных таможенных платежей на 
сырую нефть колебались в зависимости от изме-
нений средней цены. Наибольший размер ставки 
пришёлся на июнь 2019 года, составив 110,4, а наи-
меньший также на июнь, но уже 2020 года, составив 
8,3. Проведенный анализ продемонстрировал, что 
ставки таможенной пошлины находятся в зависи-
мости от средней цены нефти.

На сегодняшний день России необходим переход 
на инновационный путь развития. Конечно, на дан-
ный момент доход от экспорта природных ресурсов 
играет большую роль для развития нашей страны, но 
в то же время российская внешняя торговля стала 
очень зависимой и уязвимой перед другими стра-
нами. Поэтому необходимо начинать производить 
качественную готовую продукцию или проще говоря 
заняться импортозамещением. Что касается вывоз-
ных таможенных пошлин, хоть и в связи с недавни-
ми событиями наблюдается снижение поступлений 
в бюджет от экспорта, самое время начать покорять 
новые рынки и тогда есть возможность вернуться к 
более стабильным показателям в экономике страны.
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Аннотация. В статье рассматривается проблема подготовки конкурентноспособных кадров нового 
поколения, разносторонне образованных специалистов экономических специальностей. Подчеркивается 
важность сформирования профессиональных компетенций, в частности иноязычной профессионально-
коммуникативной компетенции. Предлагается использование некоторых нетрадиционных методов в 
преподавании профессионального иностранного языка для подготовки кадров в неязыковых вузах. Реко-
мендуются некоторые способы и инструменты, облегчающие процесс усвоения необходимого материала 
при изучении иностранного языка.
Ключевые слова: подготовка кадров, формирование профессиональных компетенций, изучение иностран-
ного языка на начальном этапе, усвоение новых слов и грамматических конструкций, методы заучивания 
наизусть.

FEATURES OF THE FORMATION OF PROFESSIONAL LANGUAGE COMPETENCE IN THE TRAINING OF SPECIALISTS IN 
ECONOMIC DIRECTIONS
Abstract. The article deals with the problem of training a new generation of competitive personnel, versatile 
educated specialists in economic specialties. The importance of the formation of professional competencies, in 
particular foreign language professional and communicative competence, is emphasized. It is proposed to use some 
non-traditional methods in teaching a professional foreign language for training in non-linguistic universities. 
Some methods and tools are recommended to facilitate the process of assimilation of the necessary material 
when learning a foreign language.
Keywords: personnel training, formation of professional competencies, learning a foreign language at the initial 
stage, mastering new words and grammatical structures, memorization methods.

В современных условиях, когда на рынке труда к 
качеству рабочей силы предъявляются принципи-
ально новые требования, очень важно для будущих 
специалистов еще во время обучения в универ-
ситете овладеть целым рядом профессиональных 
компетенций для повышения своей конкуренто-
способности.

Для выпускников факультета международных 
экономических отношений Финансового универ-
ситета к профессиональным компетенциям отно-
сится в первую очередь иноязычная профессио-
нально-коммуникативная компетенция. Владение 

иностранными языками очень важно для молодых 
специалистов в целях успешной адаптации в буду-
щей профессии. 

Согласно модели, предложенной в документе Со-
вета Европы (2001), иноязычная коммуникативная 
компетенция содержит, как лингвистический, то есть 
языковой компонент. В рамках лингвистической ком-
петенции выделяются следующие компетенции:

• лексическая (знание словарного состава языка, 
включающего лексические и грамматические 
элементы и способность их использования в 
речи);
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• грамматическая (знание грамматических эле-
ментов и умение их использовать в речи; спо-
собность понимать и выражать определенный 
смысл, оформляя его в виде фраз и предложе-
ний, построенных по правилам данного языка);

• семантическая (знание возможных способов 
выражения определенного значения и умение 
их использовать);

• фонологическая (умение воспринимать и вос-
производить звуковые единства языка, фоне-
тическую организацию слов); [1].

«Языковая подготовка будущего специалиста 
предполагает не только овладение основами язы-
ка, но и усвоение необходимого и достаточного 
учебного материала, отражающего специфику со-
ответствующей профессии» [2]. 

Проблема заключается в том, что в неязыковом вузе 
на изучение иностранного языка (особенно как второ-
го) отводится весьма ограниченное количество учеб-
ных часов в семестр. А задачи при этом согласно учеб-
ным программам стоят весьма серьезные: за первый 
год изучения нового для себя языка студенты должны 
овладеть его основами, а именно накопить достаточный 
вокабуляр, научиться правильно применять грамматиче-
ские конструкции для того, чтобы: а) правильно строить 
предложения – повествовательные, вопросительные, 
повелительные б) адекватно реагировать в стандарт-
ных ситуациях общения (при встрече, знакомстве и т. 
д), т.е. уметь строить диалог, небольшой монолог, на-
пример, о себе, о семье, о любимых занятиях. Быстрый 
эффект достигается, если такие короткие монологи, 
состоящие из простых коротких предложений (3, 4, 5 
слов) студенты заучивают наизусть, зазубривают. Это 
позволяет экономить время, так как при этом заучи-
вать наизусть правила необязательно, их достаточно 
понять. Но, заучив наизусть предложения, построенные 
по этим правилам, студенты усваивают конструкции 
предложений с новыми словами и правильным поряд-
ком слов и употребляют их автоматически на практике. 
В последующем они способны уже самостоятельно 
строить аналогичные предложения, наполняя их другим 
словесным содержанием. 

Хотелось бы подчеркнуть, что на начальном этапе 
изучения иностранного языка такой метод как зау-
чивание наизусть, зубрежка необходим. 

За первый год обучения согласно программе, 
студенты должны выучить некоторые времен-
ные формы глаголов: не только форму настояще-
го времени – Prsens (то есть по сути спряжение 

глаголов), но и три формы прошедшего времени 
– Prteritum, Perfekt, Plusquamperfekt. Для обра-
зования форм прошедшего времени необходимо 
знать наизусть три основные формы глаголов. И 
если регулируемые (слабые) глаголы образуют эти 
формы по правилу, то нерегулируемые (сильные) 
глаголы «ведут» себя совершенно по-разному (на-
пример, gehen – ging – gegangen, nehmen – nahm 
– genommen, sehen – sah – gesehen и т.д.). Здесь 
зубрежки не избежать. Глаголы приходиться зазу-
бривать как таблицу умножения. Это действительно 
очень трудно, скучно и совсем не интересно.  

Изучение любого иностранного языка начинается с 
фонетики.  Но в нашем случае из-за дефицита учебных 
часов полноценный курс фонетики практически отсут-
ствует. Для его восполнения очень хорошо зарекомен-
довало себя использование специально подобранных 
песен на немецком языке. Тексты под музыку заучива-
ются легко и с удовольствием, что немаловажно. Пение 
песен способствует быстрому усвоению правил чтения, 
постановке четкого произношения, правильной инто-
нации. Кроме того, фразы из песен – готовые фразы 
для использования их в устной речи [3].

Конечно же зубрежка не способствует поддержа-
нию у студентов интереса к языку. Совсем наоборот: 
сталкиваясь с необходимостью заучить большой 
объем материала, студенты этот интерес теряют. 

И хотя нет идеального способа, который бы всег-
да превращал заучивание наизусть в веселую дет-
скую игру, существует целый ряд приемов и методов 
(например, создание ассоциаций, создание ассоци-
ативных рядов и другие техники мнемоники), следуя 
которым можно эффективно и быстро заучивать 
наизусть необходимый материал. Нужно только в 
самом начале определить, какой из этих методов 
наиболее эффективен для вас и использовать его. 

Запоминание необходимого материала напрямую 
зависит от особенностей нашей памяти. Память бы-
вает кратковременная и долговременная, визуальная 
и аудиальная. У памяти есть свои законы и алгоритмы 
запоминания новой информации. Больше шансов на 
успех можно получить, комбинируя работу несколь-
ких органов чувств: информацию следует восприни-
мать не только визуально (то есть читать «про себя», 
рассматривать картинки), но и аудиально (то есть 
читать вслух, слушать специальные аудиофайлы). 

Использование карточек один из наиболее рас-
пространенных способов заучивания слов и фраз. 
Из бумаги нарезаются небольшие прямоугольники, 
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шутся слова или фразы на немецком языке, а в дру-
гой их перевод на русский. Складываем карточки 
вдвое. Сначала, выучиваем их перевод, затем про-
веряем себя: сначала читаем немецкие слова, вспо-
миная перевод на русском, а затем, читаем русские 
слова, вспоминая перевод на немецком (рис. 1).

Рис. 1.

Herr Ober, wir mchten 
bestellen

Г-н официант, мы хо-
тели бы сделать заказ

Was bekommen Sie? Что Вы желаете?

Eine Tasse Kaffee und 
einen Strudel, bitte

Чашку кофе и штру-
дель, пожалуйста

Sind die Brtchen frisch? Булочки свежие?

Diese Wurst schmeckt gut Эта колбаса вкусная

Карточки хорошо подходят и для заучивания тек-
стов. Например, текст можно разбить на небольшие 
фрагменты, которые затем выучиваем наизусть, за-
писав их аналогичным образом на карточки. Но 
перед этим текст нужно соответствующим образом 
подготовить, проработать. А именно:

1. Читаем текст два раза. Во второй раз подчерки-
ваем ключевые фразы, разбивая текст на части 
по смыслу (лучше использовать разные цвета 
для каждой части). Переводим.

2. Озаглавливаем смысловые части. При этом одна 
часть может объединять и несколько абзацев, 
если в них освещается один вопрос.

3. Затем в каждой части выделяем ключевые сло-
ва, без которых этот текст не имеет смысла.

4. В заключение, опираясь на подзаголовки как на 
план к тексту, добавляя ключевые слова и фра-
зы, письменно составляем новый вариант на-
шего текста, который нужно выучить наизусть.

И теперь таким образом проработанный текст можно 
разбить на маленькие фрагменты, нанести их на кар-
точки по такому же принципу, как и слова, и выучить.

Еще один хороший способ пассивного заучива-
ния новых слов и выражений – стикеры. Идеаль-
но подойдет для начинающих. Часть материала в 
виде стикеров рекомендуется распределить по всей 
квартире, будете их видеть. Например, в местах, ко-
торые постоянно попадают в поле зрения. Проходя 
то и дело мимо них, вы постепенно все запечатле-
ваете. И эти слова, заученные подобным образом, 
запоминаются надолго [4].

Карточки и стикеры, написанные от руки, рекоменду-
ются для людей, предпочитающих учить язык «на бумаге». 

Современные молодые люди не расстаются се-
годня с мобильными телефонами. Им очень удобно 
пользоваться в интернете отличными современными 
сервисами с карточками, которые доступны как с 
любого мобильного устройства, так и с компьютера. 
Сервисы позволяют устанавливать режим трениров-
ки и контроль выученных карточек. Самыми извест-
ными сервисами для данных целей являются Quizlet, 
Саrd2Brain, Lingualeo, Duolingo (A1-B1), Simpler (A1-
B1), Wlingua (A1-C2), Memrise (A1-B1), Collocation 
Dictionary (B1-C1) и др. [5].

Подобные сервисы помогают усвоить не только 
лексический, но и грамматически материал, так как 
почти все пункты грамматики или лексики легко 
описываются картинками, осознаются образно и 
логически и затем закрепляются практикой.

В заключение хотелось бы отметить, что содер-
жание обучения иностранному языку студентов 
неязыковых вузов должно быть направлено на их 
успешную профессиональную самореализацию 
и интеграцию в мировое сообщество. Для этого 
они должны владеть целым рядом компетенций, 
большую роль среди которых играет иноязычная 
профессионально-коммуникативная компетенция. 
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Аннотация. В статье рассматриваются теоретические аспекты применения компетентностного 
подхода в процессе профессиональной подготовки будущих специалистов. Дается правовая характери-
стика взаимодействия образовательного процесса в рамках реализации федеральных образовательных 
стандартов с профессиональными стандартами, принимаемыми в целях систематизации и унификации 
регулирования трудовых отношений в различных областях экономической деятельности.
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THE LEGAL ASPECT OF THE INTERACTION OF EDUCATIONAL AND PROFESSIONAL STANDARDS WITHIN THE COMPETENCE 
APPROACH
Abstract.  The article discusses the theoretical aspects of the application of the competence approach in the process 
of professional training of future specialists. The legal characteristic of the interaction of the educational process 
within the framework of the implementation of federal educational standards with professional standards adopted 
in order to systematize and unify the regulation of labor relations in various fields of economic activity is given.
Keywords: competence, competence approach, educational standard, professional training, educational activity, 
professional standard, labor relations.

Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных за счет бюджетных средств по 
государственному заданию Финуниверситету.

Выбор человеком будущей профессии и соответ-
ственно выбор будущим студентом (абитуриентом) 
направления подготовки, определяет стремления и 
потребности человека и безусловно является акту-
альным аспектом развития образовательной системы 
и функционирования основных участников отноше-
ний в сфере рынка труда – работодателей.

Предмет исследования характеристика обществен-
ных отношений, возникающих в процессе формиро-
вания новых, востребованных профессий на рынке 
труда и направлений подготовки к ним.

Основу исследования составляет анализ теорети-
ческих работ, посвященных вопросам профессио-
нальной подготовки, выбора профессии, професси-

ологии, компетентностного подхода, применяемого 
в процессе профессионального образования и об-
учения, а также нормативно-правовых актов стра-
тегического характера, закрепляющих потребности 
востребованности и актуальности новых профессий 
для социально-экономического развития общества.

Важнейшим элементом политики в области подго-
товки и повышения квалификации рабочей силы яв-
ляется комплекс необходимых условий: доступность 
качественного образования как основы для профес-
сиональной подготовки в будущем; соответствие 
приобретаемых навыков потребностям предприятий 
и рынка труда; обеспечение трудящихся и предпри-
ятий возможностями адаптации к изменениям тех-
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к приобретению навыков, необходимых в будущем.
Успешное применение этого подхода формирует 

процесс, при котором увеличение охвата и повы-
шение качества образования и обучения, с одной 
стороны, способствует инновациям, инвестициям, 
диверсификации и конкурентноспособности эконо-
мики, а с другой – социальной и профессиональной 
мобильности работников, что ведет к появлению 
большого числа производительных и высокоопла-
чиваемых рабочих мест. Молодым людям, впервые 
ищущим работу, легче перейти от школы к трудовой 
жизни при наличии соответствующих возможностей 
для профессионального образования и обучения, в 
том числе стажировок и приобретения практического 
опыта работы на производстве [9, с. 1-2].

Рекомендация МОТ от 2004 г. № 195 о развитии люд-
ских ресурсов содержит руководство для стран-членов 
по тому, как, формулировать, проводить в жизнь и 
пересматривать национальную политику в области 
развития людских ресурсов, образования, подготовки 
кадров и непрерывного обучения, которая была бы 
совместима с политикой, проводимой в экономиче-
ской, финансовой и социальной областях, опираясь на 
социальный диалог. Рекомендация, также определяет 
основные термины, такие как: «непрерывное обуче-
ние», которое охватывает всю учебную деятельность, 
предпринимаемую в течение всей жизни для развития 
компетентности и квалификации; «компетентность», 
которая охватывает знания, навыки и производст-
венный опыт, применяемые и совершенствуемые в 
конкретных условиях; «квалификация» – означает 
официальное выражение технических или профес-
сиональных навыков работника, которые признаются 
на международном, национальном или отраслевом 
уровнях и «потенциал к трудоустройству», означающий 
уровень универсальных компетентности и квалифика-
ции, которые усиливают потенциал человека в исполь-
зовании предоставляемых образованием и подготов-
кой кадров возможностей для получения достойной 
работы и закрепления на ней, достижения прогресса 
на предприятии и на различных рабочих местах, а 
также преодоления проблем, вызванных изменениями 
в технологии и условиях на рынке труда [11, с. 82].

Согласно ст. 1. Конвенции МОТ о политике в обла-
сти занятости принятой 9 июля 1964 г. в целях стиму-
лирования экономического роста и развития, повы-
шения уровня жизни, удовлетворения потребностей в 
рабочей силе и ликвидации безработицы и неполной 

занятости государства участники провозглашают и 
осуществляют в качестве главной цели активную по-
литику, направленную на содействие полной, продук-
тивной и свободно избранной занятости.

Соответственно эта политика имеет целью обеспе-
чение того, чтобы:

а) имелась работа для всех, кто готов приступить к 
работе и ищет работу;

б) такая работа была как можно более продук-
тивной;

в) существовала свобода выбора занятости и са-
мые широкие возможности для каждого трудящегося 
получить подготовку и использовать свои навыки и 
способности для выполнения работы, к которой он 
пригоден.

-Конвенция № 142 «О профессиональной ориен-
тации и профессиональной подготовке в области 
развития людских ресурсов» от 23 июня 1975 г. пред-
полагает, что системы профессиональной подготовки 
должны отвечать потребностям молодых людей и 
взрослых в получении профессиональной подготов-
ки в течение всей их жизни, во всех секторах эконо-
мики, во всех отраслях экономической деятельности 
и на всех уровнях квалификации и ответственности.

А.Н. Джуринский отмечает, что к приоритетам выс-
шего образования относится: обеспечение профес-
сиональными кадрами, отвечающими требованиям 
современной эпохи; гарантирование равенства при 
получении образования; практико-ориентирован-
ное обучение; совершенствование академического 
вербально-письменного образования; поощрение 
виртуальных моделей обучения с применением но-
вейших средств массовой коммуникации; гармони-
зация формального, непрерывного и неформального 
образования. Высшая школа по мере внедрения не-
прерывного образования приобретает новые функ-
ции. Образовательные организации высшего образо-
вания, становятся стартовой площадкой дальнейшего 
дополнительного образования. В них должны при-
обретаться не только базовые профессиональные 
компетенции, но и подготовка, которая позволяет 
осуществлять дальнейшее обучение. При подобном 
обучении нарастают масштабы периодически по-
вторяющегося обучения, гибкость, диверсификация 
программ, методов и сроков образования [5, с. 11-12].

Молодежь, получившая профессиональное образо-
вание, непременно сталкивается с проблемой трудо-
устройства. Чтобы определить, подходит ли молодой 
специалист для конкретной работы, соответствуют ли 
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его индивидуально-психологические особенности и 
уровень профессиональной подготовки требованиям 
профессии, проводится профессиональный отбор. 
В процессе реализации профессионального отбора 
возникает множество новых вопросов и задач: не-
обходимо определить нормативные характеристики 
профессии, выявить психологические свойства и 
качества, необходимые для эффективной реализации 
этой деятельности, подобрать или разработать мето-
ды диагностики профессионально значимых качеств 
человека [7, с. 14].

Понятие «компетентность» (competence) в лите-
ратуре чаще всего относится к функциональным об-
ластям деятельности, а «компетенция» (competency) 
– к поведенческим. Компетентность – это особый тип 
организации знаний, навыков, умений и фундамен-
тальных способностей, которые позволяют личности 
быть успешной в определенном виде деятельности. 
Это обладание соответствующими знаниями и спо-
собностями, позволяющими обоснованно судить об 
этой области и эффективно действовать в ней, ис-
пользуя набор способов деятельности по отношению 
к определенному предмету воздействия. Поэтому без 
знаний компетентности не может быть.

Взаимосвязь компетентностей и компетенций 
можно охарактеризовать следующим образом: ком-
петентности – это потенциал человека и специа-
листа, его знания, умения, навыки, опыт деятель-
ности; компетенции (кинетика и динамика мысли и 
поступков) – это его действия, понимание проблемы, 
анализ, поиск решения и деятельность по решению 
проблемы и достижению результата. Компетентности 
и компетенции во взаимодействии и обусловливают 
результат деятельности и успех решения проблем.

Как компетентности, так и компетенции имеют 
сложный состав, и многоуровневую структуру, а так-
же разные уровни их сформированности у конкрет-
ной личности, латентные особенности проявления, 
специфические взаимодействия и степени проявле-
ния каждой в зависимости от мотивации и внешних 
условий, форм и методов обучения, особенностей бу-
дущей профессиональной деятельности [6, с. 17-20].

Как отмечает Э.Ф. Зеер, компетентностный подход 
– подход, акцентирующий внимание на результаты 
образования – способность человека действовать 
в различных ситуациях. Это приоритетная ориента-
ция на цели – векторы образования: обучаемость, 
самоопределение (самодетерминация), самоактуа-
лизация, социализация, развитие индивидуальности. 

В качестве инструментальных средств достижения 
выдвинутых целей выступают принципиально новые 
метаобразовательные конструкты: компетентность, 
компетенция и метакачество.

Компетентности – это содержательные обобщения 
теоретических и эмпирических знаний, представлен-
ных в форме понятий, принципов, смыслообразующих 
положений. Компетентности теоретического уровня 
обобщения отражают внутренние связи и отношения 
предметов и явлений действительности, их конкрети-
зация выражается в понятиях, законах, принципах.

Принято выделять пять групп ключевых компе-
тенций, имеющих важное значение в подготовке 
молодежи:

– политические и социальные компетенции – спо-
собность взять на себя ответственность, совместно 
вырабатывать решение и участвовать в его реали-
зации, толерантность к разным этническим культу-
рам и религиям, сопряженность личных интересов 
с потребностями предприятия и общества, участие 
в функционировании демократических институтов;

– межкультурные компетенции, способствующие 
положительным взаимоотношениям людей разных 
национальностей, культур и религий, пониманию и 
уважению друг друга;

– коммуникативная компетенция, определяющая 
владение технологиями устного и письменного обще-
ния на разных языках, в том числе и компьютерного 
программирования, включая общение через Интернет;

– социально-информационная коммуникация, 
характеризующая владение информационными тех-
нологиями и критическое отношение к социальной 
информации;

– персональная компетенция – готовность к по-
стоянному повышению образовательного уровня, 
потребность в актуализации и реализации своего 
личностного потенциала, способность самостоятель-
но приобретать новые знания и умения, способность 
к саморазвитию [8, с. 153-155].

Профессиональное обучение направлено на сти-
мулирование у учащихся психологических качеств, 
необходимых для успешного прохождения этапов 
профессионализации (выбора профессии, освоения 
профессии, адаптации к профессии, овладения ма-
стерством и творчеством в профессии, повышения 
квалификации и т.д.). Главной целью профессио-
нального обучения является формирование, про-
ектирование личности специалиста, эффективно 
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полно реализующей себя в труде.
Так, по мнению А.К. Марковой, в ходе професси-

онального обучения должно происходить развитие 
и формирование целостной личности человека как 
субъекта труда, владеющей рядом качеств, необхо-
димых для данной профессии:

– активное целеполагание в трудовой деятель-
ности;

– умение эффективно осуществлять трудовую дея-
тельность в новых неопределенных профессиональ-
ных условиях и ситуациях;

– готовность осваивать новые профессиональные 
знания, умения, технологии;

– умение строить и реализовывать программы сво-
его профессионального развития [10, с. 224-225].

О.Л. Чуланова, выделяет ряд достоинств компе-
тентностного подхода, при подготовке выпускников 
образовательных организаций, к будущей професси-
ональной деятельности, в частности:

– ориентация на учет личной эффективности ра-
ботника. С помощью модели компетенций возможно 
добиться большей согласованности применяемых в 
управлении персоналом методов и планов стратеги-
ческого развития;

– поддержка мобильности персонала, как верти-
кальной, с точки зрения развития карьеры, горизон-
тальной с позиции ротации между секторами, так и 
пространственной, т.е. территориальной позиции;

– соединение интересов бизнеса, управления пер-
соналом и задач современной системы образования. 
Другими словами, интеграция компетентностей орга-
низации, персонала и обучающихся;

– теоретическое и методическое обоснование 
различий в результатах деятельности различных 
субъектов – работников, организаций, отраслей и 
экономики в целом [12, с. 23].

Нормативно-правовое регулирование вопросов 
профессиональной подготовки будущих специали-
стов, осуществляется нормами образовательного 
права, в частности положениями Федеральных госу-
дарственных образовательных стандартов среднего-
профессионального, высшего образования, а также 
дополнительного профессионального образования. 
Важным этапом развития комплексного подхода 
функционирования рынка труда, является требо-
вание по соотнесению компетенций выпускников 
образовательных организаций с описанием трудо-
вых функций, предусмотренных профессиональными 

стандартами в различных сферах экономической 
деятельности.

Приказ Минтруда России от 02 ноября 2015 г. № 
832 «Об утверждении справочника востребован-
ных на рынке труда, новых и перспективных про-
фессий, в том числе требующих среднего профес-
сионального образования» можно определить как 
основополагающий нормативный акт, закрепляющий 
соотношение образовательной деятельности с пред-
ставителями рынка труда. Структура «Справочника 
востребованных профессий» объединяет положения 
Общероссийских классификаторов занятий, а также 
профессий рабочих, должностей служащих и тариф-
ных разрядов и профессиональных стандартов с опи-
санием профессий и соответственно требованиями к 
образованию и опыту работы [2].

Комплексная программа повышения профессио-
нального уровня педагогических работников обще-
образовательных организаций, предусматривает, что 
профессиональный стандарт педагога должен стать 
системообразующим механизмом, который повысит 
качество работы педагогов в соответствии с требова-
ниями федеральных государственных образователь-
ных стандартов, создаст объективные требования к 
трудовым действиям, знаниям и умениям, необходимо-
му уровню профессионального образования. Профес-
сиональный стандарт определит объем и направление 
подготовки, переподготовки или повышения квалифи-
кации, позволит объективно связать уровень профес-
сионализма педагога, его должностные обязанности и 
условия оплаты труда с результатами профессиональ-
ной деятельности (эффективный контракт) [1].

Например, алгоритм по разработке профессиональ-
ных образовательных программ на основе профессио-
нального стандарта, предусматривается Методически-
ми рекомендациями-разъяснениями, содержащимися 
в Письме Минобрнауки России от 22 апреля 2015 г. 
№ ВК-1032/06 [3]. Анализируемый нормативный акт, 
определяет ряд шагов, позволяющих разработать про-
фессиональную образовательную программу (допол-
нительного образования) в соответствии с профес-
сиональным стандартом. В частности, к таким шагам 
относятся: создание рабочей группы; выбор профес-
сиональных стандартов, с учетом которых будет раз-
работана дополнительная профессиональная про-
грамма; сопоставление федеральных государственных 
образовательных стандартов и профессиональных 
стандартов (выполняется при разработке или обнов-
лении дополнительных профессиональных программ 
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– программ профессиональной переподготовки); фор-
мирование результатов освоения дополнительных 
профессиональных программ; разработка процедур и 
средств оценки результатов обучения по дополнитель-
ной профессиональной программе; формирование 
структуры и содержания дополнительной професси-
ональной программы; определение организационно-
педагогических условий реализации дополнительной 
профессиональной программы; разработка учебного 
плана и календарного учебного графика; экспертиза 
дополнительной профессиональной программы.

«Типовая методика оценки профессиональной 
образовательной программы при проведении про-
фессионально-общественной аккредитации» опре-
деляет, что основными критериями профессиональ-
но-общественной аккредитации профессиональной 
образовательной программы являются: 

– успешное прохождение выпускниками профес-
сиональной образовательной программы процедуры 
независимой оценки квалификации;

– соответствие сформулированных в профессио-
нальной образовательной программе планируемых 
результатов освоения профессиональной образова-
тельной программы (выраженных в форме професси-
ональных компетенций, результатах обучения, иных 
формах) профессиональным стандартам;

– соответствие учебных планов, рабочих программ 
учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), 
оценочных материалов и процедур запланированным 
результатам освоения образовательной программы;

– соответствие материально-технических, инфор-
мационно-коммуникационных, учебно-методических 
и иных ресурсов, непосредственно влияющих на 
качество подготовки выпускников, содержанию про-
фессиональной деятельности и профессиональным 
задачам, к которым готовится выпускник;

– наличие спроса на профессиональную образова-
тельную программу, востребованность выпускников 
профессиональной образовательной программы ра-
ботодателями; 

– подтвержденное участие работодателей:
а) в проектировании профессиональной образо-

вательной программы, включая планируемые резуль-
таты ее освоения, оценочные материалы учебные 
планы, рабочие программы;

б) в организации проектной работы обучающихся;
в) в разработке и реализации программ практик, 

формировании планируемых результатов их про-
хождения;

г) в разработке тем выпускных квалификационных 
работ, значимых для соответствующих областей про-
фессиональной деятельности [4].

В заключении необходимо отметить, что основной 
функцией сферы образования, помимо формирования 
гармонично развитой личности человека, является 
подготовка личности, не зависимо от возраста к про-
фессиональной деятельности на рынке труда. Заинте-
ресованность организаций работодателей в высококва-
лифицированных кадрах, обосновывает необходимость 
законодательного закрепления принципов профессио-
нальной подготовки потенциальных участников трудо-
вых отношений. Соответственно, Федеральные образо-
вательные стандарты и профессиональные стандарты 
выступают элементами единой системы правового ре-
гулирования подготовки кадров для профессиональной 
деятельности в различных отраслях экономики.
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Аннотация. Цифровые технологии и информационные системы находят широкое применение в контроль-
ной среде. Создание и использование специализированных информационных платформ позволяет органам 
контроля запрашивать и получать необходимую информацию в режиме онлайн. Информационный обмен 
данными существенно повышает эффективность контроля. Информационные ресурсы снижают дублиро-
вание, оптимизируют планирование контрольных мероприятий, снижают нагрузку на объекты контроля. 
Применять информационных ресурсов следует с учетом требований к программному и технологическому 
обеспечению цифровой инфраструктуры.
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DEVELOPMENT OF DIGITAL INSTRUMENTS OF STATE FINANCIAL CONTROL
Abstract. Digital technologies and information systems are widely used in the control environment. The creation and use of 
specialized information platforms allows the control authorities to request and receive the necessary information online. 
Information exchange of data significantly increases the effectiveness of control. Information resources reduce duplication, 
optimize the planning of control measures, reduce the load on control objects. The use of information resources should 
take into account the requirements for the software and technological support of the digital infrastructure.
Keywords:. digital platforms and services, data and information exchange, digital infrastructure requirements. 

В современных условиях повышение эффективно-
сти государственного финансового контроля (далее 

ГФК) является важным фактором развития системы 
управления общественными финансами, так как ме-
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ханизмы и инструменты осуществления контроля 
направлены на уменьшение количества бюджетных 
нарушений и недостатков и, как следствие, повыше-
ние уровня бюджетной дисциплины. При этом на 
основании исторического опыта реализации ГФК в 
России можно прийти к выводу, что применяемые ме-
ханизмы контроля во многом зависели от возможно-
стей системы государственного управления и задач, 
которые стояли перед государством на различных 
этапах его развития. Следовательно, и совершенство-
вание системы ГФК зависит от наличия необходимых 
материальных и нематериальных ресурсов, которые 
не являются безграничными и потому требуют мак-
симальной эффективности от их использования, а 
также от обеспечения целостности системы в целом.

Предлагается рассмотреть подходы к развитию 
ГФК в России в разрезе следующих направлений:

• обеспечение информационными ресурсами и 
цифровизация деятельности;

• усиление взаимодействия органов ГФК. 
Немаловажным направлением совершенствования 

ГФК является также цифровизация и автоматизация 
контроля. Более того, цифровая трансформация явля-
ется одной из пяти национальных целей в соответст-
вии с указом Президента Российской Федерации от 21 
июля 2020 г. N 474 «О национальных целях развития 
Российской Федерации на период до 2030 года»[1]. 

За счет использования различных информационных 
систем, которые не только систематизируют значитель-
ные объемы данных, но и автоматизируют определён-
ную деятельность контролирующих органов, достигается 
эффект экономии ресурсов на проведение контрольных 
мероприятий за счет машинизации процессов сбора 
информации об объектах контроля, подготовки плана 
проверки, оформления результатов и т.д. Более того, 
возникает возможность предотвращения ошибок и 
неточностей, которые могут возникнуть в результате 
монотонной работы по обработке данных, в случае если 
такая детальность осуществляется должностными лица-
ми контрольных органов самостоятельно[2]. 

Иными словами, создание и модернизация ин-
формационных систем открывает новые возмож-
ности мониторинга, анализа бюджетных рисков 
и выявления нарушений за счет автоматизации 
действий по недопущению и предупреждению на-
рушений в финансово-бюджетной сфере, а также 
реализации своевременных мер реагирования. 

Действительно, на основании изученной практики 
осуществления ГФК можно заключить, что сотрудники 

контрольных органов в своей деятельности исполь-
зуют множество информационных систем, одни из 
которых направлены на обеспечение непосредст-
венно контрольной или экспертно-аналитической 
деятельности, другие – операционной, связанной с 
автоматизацией различных процессов и обеспече-
ния деятельности. В частности, в настоящее время 
обеспечен доступ Счетной палаты к 145 федеральным 
государственным информационным системам на ос-
нове заключенных соглашений об информационном 
взаимодействии с ФОИВ. Доступ включает в себя 
возможность просмотра, чтения и скачивания полного 
объема юридически значимой информации без воз-
можности ее редактирования. Федеральное казначей-
ство, в свою очередь, является оператором множества 
информационных систем в государственном секторе. 

При этом внедрение инновационных подходов 
в контрольную деятельность и использование воз-
можностей цифровизации требует создания гибких 
и адаптивных информационных технологий, а также 
развития электронного взаимодействия. Так, в насто-
ящее время существует Система межведомственного 
электронного документооборота (МЭДО), позволя-
ющая обмениваться необходимыми материалами 
между федеральными и региональными органами 
исполнительной власти. Однако в большинстве слу-
чаев необходимо дублирование запроса о предо-
ставлении того или иного документа по электронной 
почте. Более того, к системе МЭДО не подключены 
подведомственные организации тех или иных ве-
домств. Однако именно отсутствие единого формата 
получаемой от объектов контроля информации об-
уславливает проблему внедрения цифровизации в 
большей степени. 

Так, осуществление контрольной функции пред-
усматривает большую нагрузку, связанную с не-
обходимостью просмотра и детального изучения 
значительного объема документов. В связи с этим 
отсутствие единого формата представления запра-
шиваемых материалов и информации является се-
рьезным препятствием для повышения оперативно-
сти и эффективности осуществления контрольных 
или экспертно-аналитических мероприятий. Поло-
жительный эффект от цифрового информационно-
го обмена будет достигнут только тогда, когда все 
используемые ресурсы будут приведены к общему 
формату, позволяющему сопоставлять и анализи-
ровать большие объемы данных. Иными словами, 
необходимо построение системы управления ка-
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ность и соответствие требуемым характеристикам. 
Для решения данной проблемы возможно два 

варианта. Первый вариант заключается в установ-
лении со стороны субъектов контроля более жест-
ких требований по формату, срокам и содержанию 
запрашиваемой информации и документов в целях 
осуществления того или иного мероприятия. Кроме 
того, при применении такого подхода необходимо за-
конодательно закрепить право контрольных органов 
предъявлять такие требования к объектам контроля. 
Так, отсутствие размытых формулировок и повы-
шенные требования в запросах о предоставлении 
необходимой для проведения контроля информации 
будут способствовать повышению скорости обра-
ботки и изучения документов и материалов долж-
ностными лицами органов ГФК. В противном случае, 
при несоблюдении требований контролирующего 
органа, необходимо обеспечить некий ограничитель-
ный механизм, который позволял бы контрольным 
ведомствам не принимать к обработке файлы, не 
соответствующие запрашиваемым форматам. 

Второй вариант решения указанной проблемы за-
ключается в создании информационной платформы, 
позволяющей органам контроля запрашивать и получать 
необходимую информацию в режиме онлайн, не ограни-
чиваясь традиционными способами ее получения. 

Предлагаемая цифровая платформа обмена необ-
ходимыми сведениями должна обеспечить единство 
и стандартизацию процесса представления запраши-
ваемых органами контроля информации и материа-
лов. Условную схему функционирования платформы 
можно представить следующим образом (рис. 1):

Так, должностное лицо органа ГФК, ответственное 
за проведение того или иного мероприятия, фор-
мирует в рамках цифровой платформы запрос на 
предоставление необходимой информации (далее 
– Запрос) с указанием состава сведений, сроков их 
представления, а также конкретных форм требую-
щихся электронных документов. Как только Запрос 
отобразится в личном кабинете объекта контроля, 
необходимо преступить к его выполнению. По-
лучатели Запроса – ответственные лица объекта 
контроля – могут воспользоваться несколькими 
опциями для заполнения электронных форм доку-
ментов: первый способ заключается в заполнении 
необходимых полей в рамках платформы, после чего 
происходит автоматическое формирование элек-
тронного документа, второй способ предполагает 

загрузку уже имеющихся файлов с их дальнейшей 
конвертацией в запрашиваемый формат. Как только 
весь пакет документов будет подготовлен, он будет 
автоматически направлен адресату – органу ГФК. 

Более того, цифровая платформа может быть наде-
лена дополнительными опциями, например, возмож-
ностью отслеживания статуса выполнения Запроса в 
личном кабинете со стороны как субъекта контроля, 
так и объекта контроля. Подобный функционал позво-
лит отслеживать степень выполнения Запроса в целях 
рационального распределения временных ресурсов. 

Таким образом, при помощи использования по-
добной цифровой платформы обеспечивается не 
только обмен необходимыми для осуществления 
контроля сведениями между субъектом и объектом 
ГФК, но и получение органом ГФК структурирован-
ной информации, в удобном формате, позволяющем 
сопоставлять и анализировать большие объемы 
данных без дополнительных затрат на ее обработку. 
Отправка и получение Запроса в режиме реального 
времени также нивелирует необходимость дубли-
рования информации на электронную почту и т.д. 

Обращаясь к вопросу необходимости совершен-
ствования системы взаимодействия органов ГФК 
необходимо отметить следующее. В деятельности 
органов внешнего и внутреннего ГФК наблюдает-
ся идентичность ключевых элементов контроля, в 
частности в отношении объектов, методов ГФК и 
определенных подконтрольных сфер деятельности, 
в связи с чем возникает необходимость в координа-
ции органов контроля. 

На основании вышеизложенного, можно предло-
жить создание уникального цифрового продукта, 
который на основе обученной модели смог бы ана-
лизировать соотношение планов работы органов 
ГФК на текущий финансовый год в целях выявления 
дублирования запланированных мероприятий в 
части объектов, сроков и целей контроля. 

Рассмотрим схему функционирования подобного 
программного продукта (рис. 2):

Так, функциональные возможности программного 
продукта позволят сопоставлять запланированные 
контрольные мероприятия в части объектов, наиме-
нований (целей) и сроков их проведения в автомати-
зированном режиме, что, в свою очередь, обеспечит 
высокую точность конечных результатов и отсутст-
вие механических ошибок. По итогам свода данных 
возможно обсуждение пересекающихся позиций в 
рамках совместных рабочих групп органов контр-
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временных, материальных и трудовых затрат на про-
ведение контрольных мероприятий. Стоит отметить, 
что при планировании контрольной деятельности 
следует учитывать и планы аудиторских мероприя-
тий объектов контроля, поскольку результаты вну-
треннего финансового аудита также нередко играют 
существенную роль в процессе осуществления ГФК. 

При этом подобную схему взаимодействия не-
обходимо использовать не только на федеральном 
уровне власти, но и на региональном и муниципаль-
ном, поскольку необходимость во взаимной коор-
динации не ограничивается деятельностью только 
Федерального казначейства и Счетной палаты. 

Следует отметить, что для успешного функциониро-
вания подобной системы взаимодействия необходи-
мы определённые условия, касающиеся унификации 
форматов составления планов работы контрольных 
органов. Так, планы должны составляться в едином 
формате с установленной степенью детализации с 
целью их наиболее корректного сопоставления. 

Ожидаемым эффектом от внедрения подобного 
программного продукта является повышение эф-
фективности контроля путем более рационального 
распределения имеющихся материальных и немате-
риальных ресурсов, а также снижения нагрузки на 
объекты и субъекты контроля. Более того, в рамках по-
добного взаимодействия предполагается достижение 
синергетического эффекта за счет перераспределения 
имеющихся сил и средств контрольных органов. 

Однако следует иметь в виду, что внедрение 
искусственных технологий в сферу государствен-
ного контроля и управления в целом несет за собой 
определенные риски, связанные, в первую очередь, 
с обеспечением бесперебойности функционирова-
ния информационных систем и безопасности храня-
щихся в таких системах баз данных. Поэтому любая 
цифровизация деятельности государственных ор-
ганов – это серьезное решение, принятие которого 
требует взвешенного и комплексного подхода. 

Так, предлагается рассмотрение ключевых требо-
ваний к программному обеспечению цифровой ин-
фраструктуры в сфере государственного контроля:
• поддерживаемость – свойство информационной 

системы, которое заключается в возможности 
дорабатывать и изменять функционал системы 
без снижения её стабильности и быстродействия 
в течение длительного срока эксплуатации такой 
системы (10–15 лет);

• безопасность – один из основополагающих атри-
бутов и функциональных требований. Так, век-
торы атаки и обеспечение сохранности данных 
должны быть учтены уже на этапе проектирова-
ния программного обеспечения. Более того, необ-
ходимо своевременное устранение уязвимостей 
системы незамедлительно по мере появления 
новой информации о них;

• понятность – набор атрибутов, позволяющих 
определить, могут ли пользователи и другой экс-
плуатирующий персонал (системные админист-
раторы, аналитики, разработчики и др.) взаимо-
действовать с программным продуктом корректно 
и без ошибок. Функциональные возможности, 
используемые в системе, должны максимально 
точно отражать предметную область, чтобы соот-
ветствовать представляемой модели и команды 
разработки, и пользователей;

• прослеживаемость и протоколируемость инфор-
мационных потоков – свойство, которое даёт воз-
можность проследить изменение данных от ввода 
в систему до формирования соответствующих 
цифровых продуктов и может быть выражена в 
цепочке полностью понятных действий, которые 
позволят проследить движение потоков и облег-
чить их контроль. 
Вместе с тем, стоит отметить, что все рассмотренные 

цифровые решения должны развиваться на базе отече-
ственного программного обеспечения. Такая необходи-
мость обусловлена сложившимися социально-полити-
ческими и экономическими условиями, теми вызовами, 
с которыми столкнулись российские компании, учре-
ждения и рядовые граждане. Без совершенствования 
отечественных управленческих и цифровых решений 
невозможно представить дальнейшее развитие всех 
социально значимых сфер общества. Более того, за 
счет разработки и внедрения собственных современ-
ных технологий обеспечивается самостоятельность, 
независимость и, как следствие, устойчивость системы 
государственного управления в целом. 
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Аннотация. Предметом статьи является строительство индивидуальных жилых домов в сельской 
местности России. Приводится экскурс проектирования и строительства индивидуальных жилых 
домов с петровских времен по настоящее время. Указываются пути решения вопроса строительства 
индивидуальных жилых домов в сельской местности России: проектирование, норма площади на одного 
человека, минимальная площадь дома, строительные материалы, в том числе заводы деревянного щи-
тового домостроения, финансирование. 
Ключевые слова: Индивидуальный жилой дом в сельской местности России, проект дома, строительные 
материалы, строительство дома, финансирование строительства.

ABOUT THE CONSTRUCTION OF INDIVIDUAL RESIDENTIAL HOUSES IN RURAL AREAS OF RUSSIA

Abstract. The subject of the article is the construction of individual residential houses in rural areas of Russia. An 
excursus of the design and construction of individual residential buildings from the time of Peter the Great to the 
present is given. The ways of solving the issue of the construction of individual residential houses in rural areas 
of Russia are indicated: design, the norm of area per person, the minimum area of the house, building materials, 
including wooden panel house construction plants, financing.
Keywords: Individual residential house in rural areas of Russia, house project, building materials, house 
construction, construction financing.

Ежегодно в России строится 250–270 тыс. индиви-
дуальных жилых домов, это 40–45% всей вводимой 
площади жилья.

Одна из приоритетных задач развития рынка жи-
лья в России — это индивидуальное жилищное стро-
ительство (ИЖС) 1. 

Приоритет индивидуального жилого строительства 
особенно актуальной в настоящее время.

Обусловлено это двумя причинами.
Первая – развитие сельского хозяйства регионов 

России, особенно Севера Европейской части страны 
(Нечерноземья), Урала, Сибири и Дальнего Востока.

Вторая – переселение людей их аварийного и 
неблагоустроенного жилья. Вполне вероятно, что 
часть людей из таких домов согласятся переехать в 
пригороды или сельскую местность.  

В связи с этим следует особо подчеркнуть, что 
Правительством России принято Постановление 
от 18 ноября 2022 года №2093, согласно которо-
му  предусматривается субсидирование покупки 

деревянных каркасных домов в размере 10% их 
стоимости.  

Такая норма будет распространяться на готовые 
домокомплекты заводского производства стоимо-
стью до 3,5 млн рублей.

Вполне вероятно, что люди, указанные во второй 
группе причин, смогут получить такие дома бесплат-
но. Но чтобы вывести рынок частного домостроения 
на новый уровень, сделать его доступным для гра-
ждан и понятным для бизнеса, нужен комплексный 
подход. 

Считаю, что почин такого подхода сделан, о чем 
свидетельствует выше названное постановление 
Правительства.

Но, как представляется, со стороны Правительства 
России должен быть сделан еще один и причем су-
щественный шаг. 

Для этого обратимся к опыту строительства инди-
видуальных жилых домов в других странах и отече-
ственной истории.
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недорогих решений в Германии являются каркасные 
дома. Они энергоэффективные и позволяют выгодно 
“играть” с пространством. Для скептиков, которые 
считают такие дома нестойкими, отметим, что га-
рантия на них составляет 100 лет, как и на многие 
кирпичные дома. А построить (или, точнее, собрать) 
такой дом можно всего за 4–6 месяцев. Это минимум 
в два раза быстрее, чем строительство бетонного или 
кирпичного дома 2.

При этом в Германии существует норма площади 
жилья на одного человека в размере 50 кв метров. 
Есть норма количества этажей. Их не должно быть 
больше двух, поэтому в частных домах делаются под-
вальный этаж на всей площади дома – как нулевой 
этаж. 

А вот историческая справка из Петровских времен.
Строительство домов одного типа многократно 

ускоряло и упрощало процесс. Во-первых, всегда 
можно было с точностью сказать сколько понадо-
биться рабочих, времени, а так же кирпича, досок, 
гвоздей и других строительных материалов. Во-вто-
рых, при строительстве можно было использовать тех 
же рабочих, и каждый последующий дом возводился 
быстрее.

      Дом для людей низшего сословия после Петра 
первого стали называть пятистенками. В доме были 
две комнаты. Одна комната с русской печью предназ-
началась для приготовления и приема пищи. Ночью 
на печи, на которой делалась лежанка, спали.

Другая комната предназначалась для отдыха. В ней 
делали настил из досок (палати) для сна. Для обо-
грева строилась так называемая голландская печь.

Позже зажиточные сельские жители стали стро-
ить кирпичные дома. Но проекты таких домов не 
изменились. Это были снова пятистенки.  Строить по 
таким проектам люди были вынуждены по причине 
печного отопления. 

Практика строительства жилых домов в советское 
время была разной. Бум строительства новых домов 
в сельской местности был в 20-е годы во времена 
НЭПа. С началом же коллективизации строительство 
было приостановлено, так как не на что было строить 
– не было денег. 

Некоторое оживления в строительстве домов нача-
лось в конце 50-х, начале 60-х годов. Но если жители 
городов стали бесплатно получать квартиры, то сель-
ским жителям приходилось строить дома своими си-
лами, ни какой-либо помощи от государства не было. 

Фактически в это время никакого улучшения в 
строительстве жилья на селе не наблюдалось. Даже 
если кто-то и строил, то все равно это были дома без 
удобств. Вот такое наследие мы сейчас и наблюдаем 
в брошенных людьми селах и деревнях средней по-
лосы России, в Сибири и на Дальнем Востоке.

С началом 70-х годов, что-то стало меняться. Но, 
как всегда бывает, решения были непродуманными, 
а зачастую, как показало время, результаты станови-
лись отрицательными.

Вспоминаю, как началось движение соединения 
города с деревней. В селах стали строить многок-
вартирные дома, которые со временем обрастали 
постройками для содержания скота, птицы и огоро-
дами. Такие дома оказалось неудобными для прожи-
вания в сельской местности.

Следующим «почином» с середины 70-х годом 
стало строительство крупных животноводческих 
комплексов и объявление сел и деревень беспер-
спективными. Жителей стали переселять в централь-
ные усадьбы колхозов и совхозов и часто в многок-
вартирные дома. При этом большая часть сельских 
жителей стала уезжать в города. 

В итоге это привело к нехватке продовольствия и к 
известным последствиям для страны в целом.

В настоящее время у сельских жителей нет воз-
можности построить современный дом. Они продол-
жают жить в домах, построенных в советское время 
во времена НЭПа в 20-е годы или после 60-х годов ХХ 
века. Это в большинстве своем деревянные дома. К 
сожалению, такие дома выгорают целыми деревнями 
весной из-за прекращения сельскохозяйственной 
деятельности почти на половине площадей пахотных 
земель России. 

В целом советский период отличается отсутстви-
ем каких-либо требований к строительству частных 
домов – не было и проектов домой. 

Важно также отметить, что в настоящее время нет 
внятной политики и решений Правительства России 
в отношении строительства домов для жителей сел 
и деревень России.

Выше названное постановление Правительства 
России, как уже отмечалось, является первым шагом.

В качестве же второго шага Правительства России 
должны быть требования к проектам и требования 
к таким домам; площади на одного человека, этаж-
ности, утеплению, удобствам, долговечности и т.д.  

Фактически Петр первый установил такой стан-
дарт. Получается, что после Петра первого и стандарт 
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на строительство домов остался первый – петров-
ский.

Но указанное выше (требования к домам) – ни 
что иное, как требования Конституции России о том, 
что наше государство является социальным.  Такой 
должна быть практика работы Правительства России 
по толкованию Конституции России.

Например, разве есть проекты домов с их проект-
ной стоимостью при строительстве домов для сель-
ских жителей в результате пожаров и наводнений?

Возьмем для примера строительство домов в насе-
ленном пункте Сосьва Свердловской области.

По информации 66.RU, это будет типовой проект 
девелопера, который он разрабатывал для частного 
домостроения. 

Для небольших семей – до четырех человек – это 
будет одноэтажный коттедж общей площадью 55 м2, 
включающий кухню-гостиную на 18 м2, две комнаты 
по 11,8 м2 каждая, санузел и холл. В домах предус-
мотрена холодная мансарда, которую при желании 
владелец дома сможет сделать жилой.

Многодетным же семьям, судя по всему, застрой-
щик будет возводить коттеджи больше площади, 
проект которых также разработан компанией. По 
информации застройщика, в среднем строительство 
одного такого коттеджа занимает два месяца.

Тем временем в Сосьве уже началось строительство 
первого 60-квартирного дома для погорельцев.

Получается, что типовых проектов у государства 
нет, а значит нет и проектно-сметной документации. 

В целом же можно сказать, что строят так, чтобы 
у людей была крыша над головой.  А для большей 
части погорельцев, вероятно, одиноких, построят 
многоквартирный дом.

Ни о каком строительстве на перспективу, чтобы 
дома эксплуатировались несколькими поколениями 
семей и разной численности в стране нет.

При императоре Петре I это понимали, а нынеш-
ние чиновники этого не понимают, о чем говорилось 
выше. 

Вывод из такого состояния дел можно сделать 
такой: некомпетентность чиновников, ответственных 
за строительный сектор России. 

А если говорить в целом, что это полная некомпе-
тентность всех уровней и ветвей власти Советского 
Союза и России в вопросах сельского хозяйства. 
Жизнь людей в сельской местности тесно связана с 
сельских хозяйством, то есть с экономикой.

На 90-х- годах ХХ века останавливаться не буду. 
Результат, как говорят, на лицо. 

Вместе с тем, основываясь на приведенных выше 
данных, можно указать пути решения вопроса стро-
ительства индивидуальных жилых домов жилья в 
сельском местности России

При этом подчеркну особо, что возродить села и 
деревни в прежнем виде невозможно, да и неце-
лесообразно по экономическим причинам. Но «на-
полнить» села и деревни людьми, причем в значи-
тельных количествах возможно, да и необходимо по 
причине увеличения рождаемости в нашей стране. 

О проектах домов. 
Во-первых, на законодательном уровне должны 

быть установлены государственные требования к 
проектированию и строительству индивидуальных 
домов в сельской местности.

Во-вторых, должен быть создан банк проектов 
домов сельских жителей. При этом особое внимание 
должно быть уделено проектам каркасных деревян-
ных домов заводского изготовления. 

Дома для сельских жителей должны строиться 
полностью за государственный счет с черновой от-
делкой. Кто-то может мне возразить. Тогда почему 
реновация жилья в городах делается за государст-
венный счет. Жители сел и деревень России явля-
ются такими же гражданами России, а не людьми 
другого сорта, из которых государство выжимало все 
соки десятилетиями.

Дома следует строить из расчета проживания в 
них нескольких поколений и разного состава семей. 
Для этого на законодательном уровне должна быть 
установлена норма площади на одного человека и 
минимальная площадь дома. 

Требования к проекту дома следует составлять 
из расчета строительства цокольного этажа, стен, 
крыши, коммунальных удобств, ориентирования по 
сторонам света, теплопроводности. 

Первая часть – фундамент и цокольная (подваль-
ная часть). Фундамент и цокольная часть должны 
строиться после выкапывания котлована с созданием 
гидроизоляции по всему периметру фундамента и 
под бетонным основанием пола.  

Цокольная часть должна быть рассчитана на стро-
ительство дома из любого строительного материа-
ла, если владелец в последующем примет решение 
перестроить дом заново из нового строительного 
материала.  
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лезобетонным. Для входа в цокольный этаж следует 
строить полноценный лестничный марш.

В цокольном этаже выделять помещение типа по-
греба для хранения овощей и продовольственных за-
пасов. Вторую часть цокольного этажа использовать 
для хозяйственных нужд. Необходимо также делать 
небольшие окна. 

Количество этажей в доме может быть один или 
два. Считаю, преимущественно надо строить одноэ-
тажные дома. У нас большая территория. А эксплу-
атировать одноэтажный дом выгоднее при причине 
меньших теплопотерь за счет меньшей площади стен 
дома примерно в полтора раза. 

Общие требования к планировке дома:
- минимальное количество спален – не менее трех, 

площадь каждом спальни должна быть не меньше 16 
кв метров,

- общая комната (гостиная) - 20–25 кв м, 
- кухня столовая – 20–25 кв м,
. помещения общего пользования,
- общая плошать дома - 130–140 кв метров.
Стены дома и потолка должны иметь двойной ко-

эффициент утепления для данной местности. 
Строительные материалы для возведения стен 

дома могут быть разные. Однако преимущество надо 
отдавать строительным материала местного произ-
водства. Во многих регионах такие производства 
следует создавать заново, в том числе заводы дере-
вянного щитового домостроения.

Строительством домов в сельской местности сле-
дует совмещать с программой развития сельского 
хозяйства региона, района и населенного пункта.

Но понимать суть такой программы надо шире и не 
так как это понимают наши чиновники и экономисты.

Программа должна включать не только производ-
ство первичного продукта, но и его переработку и 
продажу. На каждом этапе такого производства будут 
задействованы конкретные люди-специалисты. На-
зовем это первой категорией таких жителей.

Есть и еще несколько таких категорий людей.
Второй категорией являются люди, переселяемые 

из ветхого и аварийного жилья. Считаю, что многие 
из них согласятся переехать в сельскую местность, 
где гарантированно получат работу. А пенсионеры 
статут потребителями производимой продукции, то 
есть участниками рынка.  

Третьей категорией являются люди, которые поже-
лают иметь загородные дома в уже обжитой и бла-
гоустроенной местности. Для них можно продавать 
такие дома, но с учетом их пожеланий по проекту 
дома. Технология строительство в конкретной мест-
ности будет отработана. Да и сами строители могут 
покупать такие дома.    Они же станут покупателями 
производимой сельскохозяйственной продукции.

Список источников:
1.Акционерное общество «ДОМ.РФ» - финансовый 
институт развития в жилищной сфере ДОМ.РФ. 
Электронный ресурс.
2.Их чего на самом деле строят частные дома 
в Германии…Электронный ресурс. dzen.ru‒a/
Yc2omAuxJhoj4QiY



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

75

ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО 
КАПИТАЛА: СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ 
ИНСТИТУТОВ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

Аннотация. В статье рассмотрены вопросы совершенствования институтов высшего образования в 
России через призму влияния на изменение человеческого капитала. Проанализированы текущие тренды 
и перспективы развития.
Ключевые слова: высшее образование, человеческое развитие, государство, высшие учебные заведения, 
человеческий капитал.

FACTORS OF HUMAN CAPITAL DEVELOPMENT: IMPROVEMENT OF INSTITUTIONS OF HIGHER EDUCATION
Abstract. The article deals with the issues of improving higher education institutions in Russia through the prism 
of the impact on the change of human capital. The current trends and development prospects are analyzed.
Keywords: higher education, human development, government, higher education institutions, human capital.

Многочисленными научными исследованиями 
было доказано, что человек является основной 
производственной силой экономики любого типа, 
влияет на темпы роста и социально-экономического 
развития, эффективность и результативность произ-
водственной деятельности, ВВП и другие показатели.  
В свою очередь, развитие человеческого капитала 
является ключевым направлением в государственной 
политике, в том числе и в Российской Федерации [3]. 

Важным фактором развития человеческого капита-
ла, а также конкурентным преимуществом, являются 
знания и компетенции, которые должны применять 
не только работники, но и управленцы. Необходимо 
подчеркнуть, что ключевые навыки и умения, кото-
рые используются человеком в профессиональной 
среде, приобретаются в высших учебных заведениях, 
поэтому вопрос о совершенствовании данного уров-
ня образования является одним из приоритетных для 
государственного управления. Особую актуальность 
данному вопросу задает стремительное цифровое 
и технологическое развитие, сопровождающееся 
необходимостью обновлять существующие навыки 

и получать новые профессиональные знания. Основ-
ными компетенциями, связанными с инновационной 
деятельностью, являются критическое мышление, 
креативность, коммуникабельность [1]. Эти ком-
петенции также важно развивать в стенах высших 
учебных заведений с целью выпуска конкурентно-
способных кадров на рынок труда. 

Для подготовки студентов вышеописанного уровня 
в вузах должны постоянно совершенствоваться ин-
струменты, методы и механизмы педагогики. Поэтому 
важно рассмотреть, какие современные и эффек-
тивные практики подготовки студентов существуют 
в передовых вузах для возможности их распростра-
нения в высшие учебные заведения по всей стране 
[2]. В качестве практической составляющей будет 
рассматриваться опыт Финансового университета при 
Правительстве Российской Федерации как одного из 
ведущих вузов России. 

Одним из наиболее эффективных методов разви-
тия креативности и критического мышления в совре-
менной образовательной практике является целевое 
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ками данного метода являются [4]:
1)Освоенный теоретический материал применя-

ется на практике решения конкретных проблемных 
ситуаций;

2)Изучаются навыки, которые могут быть полезны 
в контексте инновационного развития (командная 
работа, коммуникабельность и т.д.);

3) Рассматриваются наиболее полезные в будущем 
знания.

В рамках «проблемного» обучения упор делает-
ся на проведении деловых игр, кейс-чемпионатов, 
практико-ориентированных мероприятий, теорети-
ческих исследований. С точки зрения специфики 
преподавания в высших учебных заведениях целе-
сообразным и эффективным является привлечение 
работодателей-экспертов для решения реальных 
задач, возникающих в деятельности государственных 
и частных организаций. 

Стоит выделить основные преимущества данного 
метода обучения: 

1)Метод заставляет искать выход из проблемной 
ситуации, развивает нестандартное, критическое 
мышление;

2)Знания усваиваются лучше ввиду самостоятель-
ности при решении проблем;

3)Формируются предметные знания полезные на 
практике;

4)Повышается мотивация у студентов к обучению 
ввиду нестандартного подхода к получению знаний;

5)Развиваются навыки исследовательской дея-
тельности, которые могут быть полезны как в даль-
нейшем обучении, так и на рабочих местах.

В Финансовом университете активно применяется 
«проблемное обучение» в педагогической деятель-
ности. Так, на нескольких факультетах системно вне-
дряется проектная деятельность как составляющая 
часть обучения студентов. На семинарских заняти-
ях предлагаются как разовые кейс-задания, так и 
крупные проекты, требующие командного участия 
и реализующиеся на протяжении семестра. Данная 
практика в последующем будет распространена на 
все факультеты под единой методологией проектного 
управления. 

Для студентов ежемесячно Дирекцией трудоу-
стройства, развития карьеры и работы с выпускни-
ками организуются тематические мастер-классы от 
экспертов-работодателей, где разбираются реальные 
кейсы известных компаний. В 2022 году было прове-

дено более 125 мероприятий подобного формата с 
участием госструктур, российских и международных 
компаний и банков [5]. Также на постоянной осно-
ве студенты Финансового университета получают 
информацию о проводимых вне стен вуза кейс-чем-
пионатах и иных практико-ориентированных меро-
приятиях, что позволяет дополнительно закреплять 
полученные на занятиях навыки и знания в практи-
ческой среде.

Стоит отметить, что в Финансовом университете 
активно развивается студенческое самоуправле-
ние. Помимо уже классических для многих вузов 
сообществ (студенческий совет, волонтерский кор-
пус, научное студенческое сообщество) в исследу-
емом университете создана уникальная структура 
– практико-ориентированный студенческий клуб 
«Самоуправление вне границ» (далее – Клуб). Его 
особенность изложена в миссии Клуба – подготов-
ка глобально конкурентноспособных кадров путем 
прохождения практики в органах государственной 
власти и бизнес-структурах с целью воспитания 
гармонично развитой и социально ответственной 
личности.

Стратегическими направлениями деятельности 
Клуба являются [7]:

1)Организация и прохождение студентами практи-
ки в свободное от учебы время (организовано более 
810 студенческих практик);

2)Активное участие и организация научных меро-
приятий (опубликовано более 320 научных трудов по 
итогам проведения конференций);

3)Организация наставнической поддержки сту-
дентов (более 40 экспертов в Совете наставников); 

4)Составление, ведение и организация проектной 
деятельности на площадке Клуба (реализовано бо-
лее 30 проектов).

Можно с уверенностью говорить о том, что дея-
тельность данного Клуба успешно дополняет метод 
«проблемного» обучения вне границ учебной ра-
боты. 

Не менее важным аспектом является реализация 
вузом концепции «Обучение длиною в жизнь». По 
данным Организации экономического сотрудниче-
ства и развития (далее – ОЭСР) более 40% работаю-
щих людей получают дополнительное образование, 
необходимое для выполнения профессиональных 
задач [6]. Говоря о дополнительном образовании, 
следует отметить, что оно может быть представлено 
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как внешними от организации курсами и тренингами, 
так и внутренними (корпоративными) занятиями. 

В Финансовом университете для работников ре-
ализуется практика повышения квалификации на 
льготной (бесплатной) основе в рамках проекта 
«Кузница кадров». Предлагаются курсы повыше-
ния квалификации, которые отвечают современным 
требованиям и актуальным трендам развития. Так, 
одной из новейших программ является «Путь к ин-
теллекту» – изучение нейросетей и возможностей их 
использования в профессиональной деятельности. 

Однако важно отметить, что в исследуемом вузе 
для студентов предоставляется возможность также 
получать дополнительное образование по льготным 
условиям. Помимо участия в федеральных проек-
тах («Содействие занятости» и т.д.) Финансовый 
университет реализует свой уникальный проект 
«StudUp», дающий студентам всех курсов обучения 
возможность освоить востребованную профессию за 
5–10% от рыночной стоимости курсов. Данный про-
ект реализуется с 2022 года и уже показал первые 
результаты: 420 студентов было обучено по програм-
мам повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки [5]. 

Также в Финансовом университете действует ряд 
льгот по обучению для выпускников вуза и их детей. 

Крайним в текущем исследовании направлением 
совершенствования институтов высшего образо-
вания является поддержка предпринимательства. 
Согласно стратегии развития к 2030 году Финансовый 
университет становится одним из ведущих предпри-
нимательских вузов страны. Уже сейчас создаются 
предпосылки для этого, а именно [5]:

1)Создан и активно функционирует Бизнес-ин-
кубатор, являющийся точкой кипения и поддержки 
студенческих предпринимательских инициатив;

2)Сформировано тематическое студенческое со-
общество – Предпринимательский клуб;

3)В практике написания выпускных квалификаци-
онных работ все чаще встречаются труды, реализую-
щиеся в формате «Стартап как диплом»;

4)  Успешно реализуются акселерационные про-
граммы, например, совместный с Росбанком конкурс 
студенческого социального предпринимательства 
«Создай свой стартап», который является первым 
в России конкурсом подобного формата, в рамках 
которого предусмотрено реальное финансирование 
студенческих проектов. 

Таким образом, на примере Финансового универ-
ситета были рассмотрены ключевые перспектив-
ные направления совершенствования институтов 
высшего образования. Подобные положительные 
перемены не только способны увеличить привлека-
тельность вузов, но и повысить качество подготовки 
студентов, а значит и в целом уровень человеческого 
капитала в России. 
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Аннотация. В статье рассматриваются сущность национального режима в системе государственных 
закупок и ключевые аспекты его развития, а также анализируются проблемы и пути совершенствования 
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NATIONAL REGIME IN THE PUBLIC PROCUREMENT SYSTEM: WAYS OF IMPROVEMENT AT THE PRESENT STAGE
Abstract. The article discusses the essence of the national regime in the public procurement system and key aspects 
of its development, as well as analyzes the problems and ways to improve this industry of public procurement in 
the prism of digital transformation of the public procurement system in the Russian Federation. 
Keywords: public procurement, national treatment, import substitution, digitalization.

Национальный режим в системе государственных 
закупок Российской Федерации является одним из 
основных инструментов регулирования междуна-
родных закупок. Согласно нормам Федерального 
закона «О контрактной системе в сфере закупок 
товаров, работ, услуг для обеспечения государствен-
ных и муниципальных нужд» от 05.04.2013 N 44-ФЗ 
[1], сущность данного правила, применяемого в 
случае участия в закупках товаров/работ/услуг ино-
странного происхождения, состоит в обеспечении 
конкурентных преимуществ для производителей 
импортёров ТРУ (товаров, работ, услуг), производя-
щих их на территории России и государств-членов 
Евразийского экономического союза.

Данное ограничение распространяется на ряд 
продукции, представляющей особую стратегиче-
скую важность, и служит своего рода поддержкой 
внутреннего рынка страны, гарантом ее обороно-
способности и безопасности. Таким образом, в го-
сударственных закупках невозможно приобрести 
программное обеспечение и радиоэлектронную 

продукцию, крупный ряд промышленных товаров. 
Отдельно государством может устанавливаться при-
оритет на закупку ТРУ отечественного происхожде-
ния, что автоматически сказывается на возможно-
стях иностранных поставщиков.

В отдельных случаях правила национального ре-
жима могут быть упразднены: если у российских 
поставщиков отсутствует требуемый аналог ТРУ. Это 
касается таких категорий товаров как:

• Некоторые медицинские изделия и оборудо-
вание

• Специальные лекарственные препараты
• Отдельные виды пищевых продуктов
• Ряд промышленных товаров
Условия ограничений, запретов и допуска уста-

навливаются нормативными актами Правительства 
Российской Федерации – приказами и постановле-
ниями. В связи с этим, в случае возможности на-
ступления одного из вышеперечисленных условий и 
при применении национального режима в закупках 
в целом, поставщики обязаны предоставить све-
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дения, подтверждающие страну происхождения 
товара. Для каждого из законодательно установлен-
ных запретов и ограничений документ варьируется 
(рис. 1)

Особую роль национальный режим играет в раз-
витии международного сотрудничества Российской 
Федерации со странами-членами ЕАЭС. Будучи пред-
ставителями блока, Республики Армения, Беларусь, 
Казахстан и Кыргызская Республика представляют 
собой стратегических партнёров России на миро-
вой политической и экономической арене. Таким 
образом, применение к ним правил национального 
режима в «дружественном» ключе поощряет ак-
тивизацию торговых и политических отношений 
между странами и создаёт условия благоприятного 
инвестиционного климата.

Являясь катализатором продуктовой и техно-
логической обеспеченности государства, система 
государственных закупок становится одним из ве-
дущих инструментов обеспечения суверенитета 
государства, а национальный режим в этом ключе 
становится регулятором экономической открытости 

государства и обусловливает масштаб необходи-
мости развития импортозамещения в отдельных 
отраслях.

Основной проблемой реализации правил нацио-
нального режима остается тот факт, что его регули-
рование осуществляется одновременно несколь-
кими нормативно-правовыми актами, каждый из 
которых устанавливает свои особенности в плане 
ограничений, исключений и условий применения 
данного режима, а также правил документационно-
го обеспечения со стороны заказчика и поставщи-
ков. Отсутствие единых норм делает данный инстру-
мент крайне сложным в применении, в особенности 
для зарубежных партнёров России.

Так, к примеру, в настоящее время существуют че-
тыре вариации применения правил национального 
режима на практике (табл. 1):

Дополнительные риски в области применения 
национального режима в закупочном процессе со-
здаёт разрыв в качестве производимых товаров 
между продукцией зарубежного производства и её 
отечественными аналогами. Особую актуальность 

Запрет на допуск программного обеспечения — Постановление № 1236
•Перечень доступного к госзакупкам программного обеспечения, созданного на территории государств ЕАЭС и РФ, указан в 

специальном реестре.

Запрет на закупку некоторых иностранных промтоваров — Постановление № 616
•Выписка из реестра российской или евразийской промышленной продукции, где указан реестровый номер.

Ограничение на допуск радиоэлектронной продукции — Постановление № 878
•Декларация о том, что ТРУ находится в реестре промышленной продукции, произведённой на территории Российской 

Федерации. Если ТРУ произведены в странах ЕАЭС — акт экспертизы, полученный от уполномоченного органа.

Ограничение на допуск пищевых продуктов — Постановление № 832
•Декларация о стране происхождения. Страна классифицируется в соответствии с Постановлением Госстандарта России от 

14.12.2001 N 529-ст.

Ограничение на допуск отдельных видов промышленных товаров — Постановление № 617
•Вместе с заявкой на участие в торгах — декларация о том, что ТРУ находятся в реестре промышленной продукции, 

произведённой на территории РФ.
•При исполнении госконтракта — выписка из реестра и копия сертификата СТ-1.

Ограничение на допуск медицинских изделий — Постановление № 102
•Сертификат СТ-1, акт экспертизы торгово-промышленной палаты с указанием доли стоимости иностранного материала в 

одной единице изделия.

Ограничение на допуск жизненно необходимых лекарств — Постановление № 1289
•Сертификат СТ-1, решение Минпромторга подтверждающее производство ТРУ на территории РФ.

Специальные условия допуска — Приказ № 126н
•Декларация о стране происхождения товара в свободной форме.

Рис.1. Документы, необходимые для предоставления поставщиками в случае вступления в силу правила 
о национальном режиме в государственных закупках (на основе Постановлений Правительства РФ) [2-9]
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это имеет в отношении цифровых благ: программ-
ного обеспечения и микроэлектронной продукции. 
Несмотря на активные темпы развития данных тех-
нологий в рамках государственных программ и про-
ектов Российской Федерации, открытым остаётся 
вопрос о текущем обеспечении оперативной дея-
тельности и снижении эффективности и продук-
тивности деятельности ввиду использования менее 
функциональных приложений и систем, нежели 
существуют в целом.

Очевидна необходимость такого запрета как сти-
мула к развитию национального продукта и меры 
обеспечения стратегической безопасности стра-
ны ввиду высокого риска киберпреступлений и 
цифрового шпионажа. Однако даже с учётом этого 
невозможно не отметить относительное отсутст-
вие достойных аналогов зарубежным системам во 
многих отраслях, что выводит одно из важнейших 
направлений развития государства на современном 
этапе: практическое обеспечение рациональности 
исполнения норм национального режима через 
обеспечение достойной вариативности ряда про-
дуктов и услуг в рамках импортозамещения.

В то же время, прослеживается логическое несо-
ответствие применения этой части норм в отноше-
нии закупок, осуществляемых дипломатическими 
представительствами и консульскими учреждени-
ями, торговыми представительствами Российской 
Федерации при осуществлении деятельности на тер-
ритории зарубежного государства. Оставляя такую 

возможность осуществления закупок программного 
обеспечения или прав на него, создаётся, безуслов-
но, благоприятная среда и упрощенные условия 
для представителей государства на зарубежной 
территории. Тем не менее, это же создаёт и высокий 
риск проникновения в данные системы со стороны 
государств, являющихся их производителями, что 
создаёт дополнительную угрозу государству в циф-
ровом международном поле.

Исходя из этого, потенциально необходимым 
является пересмотр возможностей применения за-
рубежных ПО и обслуживающих их систем в поль-
зу создания максимально приближённого к ним и 
поддерживающего совместимость отечественного 
аналога, для минимизации потенциала внешних уг-
роз. Кроме того, в данной области также разумным 
представляется снизить долю участия в подобного 
рода закупках государств-членов ЕАЭС, оставляя 
данную стратегическую сферу основанной исклю-
чительно на российском производстве.

В числе прочего, интерес представляет ценовой 
ценз как одно из условий применения запрета на 
допуск к участию в закупках по особенностям наци-
онального режима. Применяемый в текущее время 
ограничитель составляет 100 тысяч для единицы 
отдельно закупаемого товара и 1 миллион – для 
совокупности таких товаров. Наличие такого порога 
может потенциально служить подоплёкой для воз-
никновения коррупционных преступлений посред-
ством продвижения товаров и услуг иностранного 

Табл. 1. Правила применения национального режима при осуществлении закупок

Сегмент законодательной нормы Суть правоприменительного механизма

Запрет на допуск товаров, происходящих из ино-
странных государств, работ, услуг, соответственно 
выполняемых/ оказываемых иностранными лицами

Заявки, в которых предложен иностранный товар, 
отклоняются, кроме случаев, когда в РФ и иных 
странах ЕАЭС соответствующие товары не произ-
водятся

Ограничение допуска товаров, происходящих из 
иностранных государств, работ, услуг, соответст-
венно выполняемых/ оказываемых иностранными 
лицами

Заявки, в которых предложен иностранный товар, 
отклоняются, если подано ещё не менее двух заявок 
с товаром из ЕАЭС или России (по региональным 
закупкам – только российские)

Условия допуска товаров, происходящих из ино-
странных государств, работ, услуг, соответственно 
выполняемых/ оказываемых иностранными лицами

Заявки с иностранным товаром не отклоняются, 
но если подана хотя бы одна заявка с товаром из 
ЕАЭС или России, то последние имеют ценовую пре-
ференцию 15% (20% - по вопросам, связанным с 
реализацией национальных проектов)

Квотирование закупок товаров российского про-
изводства, в том числе товаров, поставляемых при 
выполнении закупаемых работ, оказании закупае-
мых услуг

Установление минимальной доли закупок товаров 
российского производства и/или производства 
ЕАЭС, а также требования об отчёте о доле таких 
закупок и обоснование при не достижении квоты
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происхождения по незначительно заниженной цене 
в обход общему правилу. Аналогичные опасения 
возникают и в отношении (не)применения нацио-
нального режима к закупкам, отнесённым к перечню 
осуществляемых в соответствии с государственной 
тайной.

Из вышеперечисленного следует, что важнейшей 
задачей государственных институтов на текущем 
этапе является обеспечение усиленных мер контр-
оля и надзора над закупочной деятельностью, в 
частности осуществляемой с применением осо-
бенностей национального режима, в целях недо-
пущения создания угроз национальной безопас-
ности и установления чётких контрольных рамок 
во избежание злоупотребления полномочиями со 
стороны представителей органов государственной 
и муниципальной власти как участников закупок.

Одним из важнейших инструментов обеспече-
ния реализации вышеизложенных задач является 
совершенствование информационных процессов 
развития отрасли и цифровой системы государст-
венных закупок. В настоящее время существует ряд 
проблем и рисков в этой области, таких как: 

1. Ограничения доступа к электронным платфор-
мам для небольших поставщиков;

2. Технические неполадки и несовместимость раз-
личных систем электронных закупок;

3. Недостаточная защита данных и уязвимость си-
стем к кибератакам;

4. Ограниченные возможности для мониторинга и 
контроля за процессами электронных закупок;

5. Недостаточная квалификация и затруднённый 
обучения участников процесса электронных 
закупок [10].

В связи с этим предлагаются следующие направ-
ления совершенствования системы государствен-
ных закупок для обеспечения эффективного и ре-
зультативного функционирования всех ее отраслей:

• Усовершенствование технологической инфра-
структуры и универсализация платформ для 
доступа к процессам электронных закупок;

• Внедрение стандартов и протоколов обмена 
данных для повышения совместимости и инте-
роперабельности между системами электронных 
закупок;

• Усиление мер защиты информации и обеспече-
ние безопасности данных при использовании 
систем электронных закупок;

• Внедрение систем мониторинга и анализа дан-
ных для повышения прозрачности и эффектив-
ности процессов электронных закупок;

• Обучение и повышение квалификации участ-
ников процесса электронных закупок, включая 
поставщиков, заказчиков и экспертов.

Кроме того, важным направлением совершенст-
вования представляется помимо реализации уже 
существующих платформ государственных закупок 
их дальнейшее развитие и оптимизация. В этом 
ключе следует рассмотреть следующие меры:

1. Расширение функциональности: цифровые 
платформы государственных закупок могут быть 
расширены для предоставления дополнительных 
услуг, таких как онлайн-обучение для участников, 
экспертную поддержку для заказчиков и постав-
щиков, а также инструменты анализа и мониторинга 
процесса закупок.

2. Использование инновационных технологий: 
цифровые платформы государственных закупок 
могут использовать инновационные технологии, 
такие как искусственный интеллект, блокчейн и 
большие данные, для улучшения эффективности и 
прозрачности процесса закупок.

3. Сотрудничество с частным сектором: цифровые 
платформы государственных закупок могут сотруд-
ничать с частным сектором для разработки новых 
инновационных решений и технологий, а также для 
улучшения услуг и функциональности платформ.

4. Улучшение доступности: цифровые платформы 
государственных закупок должны быть доступны 
для всех заинтересованных сторон, включая малые 
и средние предприятия, чтобы обеспечить более 
широкую конкуренцию на рынке государственных 
закупок.

5. Усиление контроля и прозрачности: цифровые 
платформы государственных закупок должны обес-
печивать более сильный контроль за процессом 
закупок и повышать уровень прозрачности, чтобы 
уменьшить возможности для коррупции и несоблю-
дения законодательства.

В завершение следует также отметить важность 
комплексного развития нормативов национального 
режима в закупках с общими правилами системы и 
соотношения их с новейшими потребностями госу-
дарства, обусловленными особенностями его раз-
вития в текущих экономических и геополитических 
условиях.
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Аннотация. Предметом исследования являются вопросы анализа финансово-экономических показателей, 
характеризующих результативность договорной деятельности субъектов экономики. Теоретическая 
значимость представленной работы заключается в выявлении и обобщении показателей, характе-
ризующих результативность договорной деятельности предприятий реального сектора экономики. 
Проведение представленного исследования осуществлялось с применением таких общих и частных 
методов, как: анализ научной и методической литературы, классификация, синтез, наблюдение, срав-
нение, обобщение и анализ.
Ключевые слова: договорная работа, анализ, доходы, расходы.

ASSESSMENT OF THE QUALITY OF THE CONTRACTUAL WORK OF THE ORGANIZATION: ECONOMIC APPROACH
Abstract. The subject of the study is the analysis of financial and economic indicators that characterize the 
effectiveness of the contractual activities of economic entities. The theoretical significance of the presented 
work lies in the identification and generalization of indicators characterizing the effectiveness of the contractual 
activities of enterprises in the real sector of the economy. The presented study was carried out using such 
general and particular methods as: analysis of scientific and methodological literature, classification, synthesis, 
observation, comparison, generalization and analysis.
Keywords: contract work, analysis, income, expenses.

Хозяйствующие субъекты реального сектора эко-
номики, занимающиеся производственной деятель-
ностью, организуют закупочные и сбытовые бизнес-
процессы в рамках договорной работы, являющейся 
связующим звеном в системе управления предприя-
тия, цель функционирования которого заключается 
в извлечении прибыли. Задачей договорной рабо-
ты – комплекса процедур, связанных с проверкой 
контрагентов, согласованием договоров как внутри 
субъекта экономики, так и с другой стороной дого-
вора, контролем исполнения договоров, их учетом и 
хранением, – в которую на разных ее этапах включе-
ны разные подразделения хозяйствующего субъекта: 
управления материально-технического снабжения 
и продажи, юридическая служба и служба безопас-
ности, финансово-экономический блок, является 
обеспечение бесперебойных поставок материально-

технических ресурсов и реализации продукции (ра-
бот, услуг), что способствует оптимизации расходов 
и росту доходов предприятия соответственно. От 
качества работы каждого вовлеченного в договорную 
работу подразделения, быстроты обмена между ними 
необходимой информацией зависит финансовый 
результат деятельности предприятия. Следовательно, 
качественная организация договорной работы обес-
печивает рост прибыли субъекта экономики. Таким 
образом, повышение эффективности договорной 
работы хозяйствующих субъектов находится в фо-
кусе внимания как высшего руководящего состава 
предприятий, так и научного сообщества, и остается 
актуальным в настоящее время. 

Проблемы организации и автоматизации договор-
ной работы, определения методов выбора благона-
дежных контрагентов рассмотрены в работах многих 
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[3], Бакулина А.А. и Тихон В.И. [4], И.А. Журавлев и 
ЕА. Журавлева [5], Калайдин Е.Н. и Пепенко М.Д. 
[6], Новикова Ю.С. [7] и др. Однако недостаточно 
исследованы вопросы оценки результативности до-
говорной деятельности хозяйствующих субъектов, 
чему посвящена представленная статья.  

Оценка результативности договорной работы субъ-
екта экономики непосредственно связана с анализом 
таких экономических показателей, как выручка и 
расходы от обычных видов деятельности предпри-
ятия, обеспечивающих получение им операционной 
прибыли, что непосредственно влияет на показа-
тель чистой прибыли субъекта экономики. Поскольку 
размер выручки находится в прямой зависимости 
от объема проданной продукции, определяемого 
объемом ее производства, что в свою очередь кор-
релирует с наличием необходимых экономических 
ресурсов, то как на величину, так и на динамику 
выручки оказывают влияние внутренние (объем и 
структура производства, ассортимент, уровень цен 
и др.) и внешние (например, нарушение условий 
заключенных с контрагентами договоров, несвоевре-
менная оплата проданной продукции и др.) факторы. 
Очевидно, группа внутренних факторов находится в 
зависимости от субъекта экономики, а значит, зави-
сит от управленческих решений менеджмента.

Основным источником информации о доходах 
(выручке) и расходах организации является бухгал-
терская (финансовая) отчетность, а именно отчет о 
финансовых результатах [1, 2]. Ключевая цель ана-
лиза доходов и расходов – формирование комплекса 
мероприятий, позволяющих обеспечить рост первых 
и сокращение вторых. В качестве главной задачи 
выдвигается поиск и расчет резервов, способствую-
щих росту прибыли. 

На взгляд автора, для оценки результативности до-
говорной работы предприятия следует осуществлять 
следующие аналитические процедуры.

В рамках структурно-динамического анализа 
выручки и расходов следует анализировать такие 
показатели, как непосредственно выручка, себе-
стоимость продаж, управленческие и коммерческие 
расходы. Анализ динамики финансовых результатов 
включает анализ изменения валовой, операционной 
и чистой прибыли предприятия, анализ показателей 
рентабельности – анализ рентабельности бизнеса 
(показывает долю чистой прибыли в выручке), рента-
бельности продаж (демонстрирует долю операцион-

ной прибыли в выручке) и рентабельность реализо-
ванной продукции (информирует об эффективности 
реализации продукции).

Проводя коэффициентный анализ выручки и рас-
ходов, следует обратить внимание на следующие 
коэффициенты:

• коэффициент опережения/отставание выручки 
по отношению к общим доходам, который в слу-
чае больше 1 свидетельствует о развитии опе-
рационной деятельности субъекта экономики;

• коэффициент достаточности выручки для по-
крытия операционных расходов, демонстриру-
ющий, во-первых, в случае больше 1 получение 
хозяйствующим субъектом операционной при-
были, во-вторых, контролируемость расходов 
(если показатель меняется больше, чем на 10% 
по абсолютной величине, то у операционных 
расходов низкая подконтрольность);

• коэффициент чувствительности выручки к из-
менению оборотных активов, информирующий 
о том, на сколько процентов изменится выручка 
при изменении соответствующего ресурса на 
1% (оптимальное значение – выше 1 и увели-
чение в течение времени).

При определении того, насколько эффективна до-
говорная деятельность экономического субъекта, по 
мнению автора, следует изучать влияние уровня цен 
и объема продаж, как фактический, так и плановый 
в сопоставлении с фактическим, на выручку. При 
проведении факторного анализа выручки, выбирая 
в качестве факторов плановый, фактический объем 
продаж (количество продукции), цену продукции 
(работ, услуг) и применяя метод абсолютных разниц, 
оценивается влияние каждого из этих факторов на 
отклонение выручки от плана в детализации по видам 
продукции (работ, услуг). Аналогично можно рассчи-
тать влияние факторов на себестоимость продаж. 

В результате такого анализа открывается возмож-
ность оценки результативности работы, например со-
трудников снабженческо-сбытовых подразделений, 
поскольку поиск поставщиков и заказчиков, обеспе-
чивающих объем покупки / продажи, по оптимальной 
цене покупки / продажи оказывает непосредствен-
ное влияние на показатели выручки и операционных 
расходов. В случае поставщика, предлагающего при 
прочих равных условиях ресурс по более низкой 
цене, снижается себестоимость продаж. Увеличение 
же объема продаж способствует росту выручки.    
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При проведении факторного анализа операци-
онной прибыли в качестве оказывающих на нее 
влияние факторов выбирают объем продаж, цену 
реализации, структуру ассортимента реализованной 
продукции, себестоимость продаж, коммерческие и 
управленческие расходы, а чистой прибыли – в том 
числе прочие доходы и расходы. Изменение опе-
рационной прибыли под влиянием изменения ком-
мерческих и управленческих расходов и изменение 
чистой прибыли под влиянием изменения выручки, 
себестоимости продаж, коммерческих и управлен-
ческих расходов, прочих доходов и расходов опре-
деляется с помощью способа абсолютных разниц.

Кроме того, при оценке результативности дого-
ворной деятельности субъекта экономики следует 
обращать пристальное внимание на дебиторскую и 
кредиторскую задолженности. Анализ данных по-
казателей отчетности позволяет оценить финансо-
вую устойчивость организации, влияние текущего 
состояния обязательств хозяйствующего субъекта 
и покупателей / поставщиков на его финансовую 
стабильность. В данном случае необходим анали-
зировать:

 1) размер долгов контрагентов и текущих обя-
зательств организации, их структуры и изменения в 
динамике. На финансовую устойчивость негативное 
влияние оказывает увеличение удельного веса дол-
госрочной дебиторской задолженности, поскольку 
из оборота изымаются денежные ресурсы на дли-
тельный период времени. Рост удельного веса крат-
косрочной кредиторской задолженности в общем 
ее объеме влечет увеличение финансовых рисков 
хозяйствующего субъекта, так как такие краткосроч-
ные обязательства требуется погашать быстрее;

 2) сбалансированность дебиторской и кре-
диторской задолженности, поскольку последняя 
есть источник финансирования отсрочки платежа, 
предоставляемой контрагентам;

 3) средние сроки погашения дебиторской и 
кредиторской задолженности. Рост срока погашения 
долгов дебиторами предприятия демонстрирует его 
либеральную кредитную политику. Увеличение сред-
него срока погашения кредиторской задолженности 
говорит либо об ухудшении платежеспособности 
хозяйствующего субъекта, либо о росте эффектив-
ности его финансово-хозяйственной деятельности, 
поскольку средства, предназначенные для исполне-
ния обязательства сохраняются в обороте на более 
длительный срок. Ситуация, когда сроки погашения 

дебиторской и кредиторской задолженности равны, 
считается идеальной. 

Что касается коэффициента оборачиваемости, 
то коэффициент оборачиваемости дебиторской 
задолженности информирует о том, сколько раз в 
рассматриваемом периоде она трансформируется 
в денежные средства и обратно. Его значение не-
обходимо сопоставлять с нормативными показате-
лями, которые предприятие устанавливает само, и 
анализировать в динамике. Коэффициент обора-
чиваемости кредиторской задолженности, анализ 
которого проводится динамически и в сравнении со 
средними показателями по отрасли, показывает, как 
часто за отчетный период хозяйствующим субъектом 
погашена средняя сумма его обязательств. Результат 
анализа сообщает:

• увеличение значения показателя указывает на 
рост финансовой устойчивости и платежеспо-
собности предприятия;

• снижение показателя в динамике трактуется 
двояко: это либо результат наличия проблем 
с платежеспособностью предприятия, либо, 
наоборот, эффективной работы с контраген-
тами, составление выгодных для организации 
графиков платежей, что позволяет бесплатно 
кредитоваться их денежными средствами.

Помимо прочего, анализ оборачиваемости креди-
торской задолженности используют при построении 
взаимоотношений с контрагентами-покупателями, 
а именно: значение показателя дает понимание о 
том, о какой отсрочке платежей при заключении 
договоров с покупателями можно вести речь. Эко-
номический эффект достигается в том случае, когда 
оборачиваемость в днях кредиторской задолженно-
сти выше оборачиваемости дебиторской;

4) влияния изменений дебиторской и кредитор-
ской задолженности на финансовое состояние субъ-
екта экономики, когда определяются показатели 
ликвидности, платежеспособности, деловой актив-
ности, характеризующие финансовую устойчивость 
и имущественное положение организации.

Итак, для оценки результативности договорной 
работы предприятия, следует проводить анализ 
выручки и операционных расходов, формирующих 
финансовый результат от основной деятельности 
субъекта экономики, используя горизонтальный, вер-
тикальный, коэффициентный и факторный методы 
анализа. Рост прибыли, положительная динамика 
выручки с превышением ее темпов роста над темпа-
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рентабельности бизнеса, продаж и реализованной 
продукции, соблюдение требований к уровню со-
отношения дебиторской и кредиторской задолжен-
ности демонстрируют эффективность договорной 
работы хозяйствующего субъекта.
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Аннотация. Бизнес-план представляет собой сложную структуру, одним из основных элементов которой 
является разработка маркетинговой стратегии. В данной статье рассматриваются правила формиро-
вания эффективного бизнес-плана организации, а также процедура составления различных комплексов 
маркетинга, от которых зависит реализуемость маркетинговой стратегии, а также эффективность 
и результативность в организации.
Ключевые слова: бизнес-план, маркетинг, маркетинговая стратегия, комплекс маркетинга, маркетинг-
микс.

DEVELOPING A MARKETING STRATEGY AS PART OF THE BUSINESS PLAN FOR SETTING UP A NEW ORGANISATION
Abstract. А business plan is a complex structure, one of the main elements of which is the development of a 
marketing strategy. This article discusses the rules of forming an effective business plan for the organization, as 
well as the procedure for drawing up various marketing mixes, on which the feasibility of the marketing strategy, 
as well as efficiency and effectiveness in the organization, depend.
Keywords: business plan, marketing, marketing strategy, marketing mix, marketing mix.

ВВЕДЕНИЕ
Успех бизнеса зависит от тщательно продуманной 

идеи, которую проанализировали и зафиксировали в 
документе. Таким документом является бизнес-план 
проекта. Основным элементом любого бизнес-плана 
является маркетинговая стратегия. Именно ей и ин-
струментам маркетинг-микса в рамках бизнес-плана 
организации будет посвящена данная статья.

Бизнес-план организации: структура, цели и прин-
ципы

Бизнес-план – это документ, в котором подробно 
описаны мероприятия по реализации проекта. Он 
позволяет оценить риски проекта, рассчитать пер-
воначальные расходы и доходы, проанализировать 
сильные и слабые стороны проекта.

У бизнес-плана, как у любого другого документа, 
есть структура [1]. Общепризнанная структура биз-
нес-плана состоит из таких разделов, как:

- информация об инициаторе проекта;
- описание предпосылок проекта;
- характеристика продуктов или услуг проекта;

[* Научный руководитель: СМИРНОВА Ирина Леонидовна, Кандидат экономических наук, Доцент 
Департамента менеджмента и инноваций, Факультета «Высшая школа управления», Финансовый 
университет при Правительстве РФ, Россия, Москва.
e-mail: ilsmirnova@fa.ru
Scientific supervisor: SMIRNOVA Irina Leonidovna, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor of the 
Department of management and innovation, Faculty «Higher School of Management», Financial University under 
the Government of the Russian Federation, Russia, Moscow.] 
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- маркетинговая стратегия;
- экономическое обоснование проекта;
- анализ рисков проекта;
- оценка эффективности проекта.
В зависимости от сферы деятельности организа-

ции разделы бизнес-плана могут корректироваться. 
Однако цели бизнес-планирования одинаковы для 
всех сфер реализации проекта.

Так, целями бизнес-планирования являются:
- оценка и анализ перспектив реализации проекта. 

При тщательном анализе рисков, расходов и доходов 
можно заранее определить является проект при-
быльным или убыточным для организации;

- представление идеи в виде понятного и структу-
рированного документа с целью убедить инвесторов 
вложить средства в проект;

- представление идеи в виде понятного и структу-
рированного документа с целью получения субсидий 
и/или государственных грантов.

Задачами бизнес-планирования являются:
- определение направления развития бизнеса;
- анализ актуальной ситуации на рынке, анализ 

конкурентов и конкурентного преимущества;
- утверждение краткосрочных и долгосрочных це-

лей организации;
- разработка маркетинговой стратегии;
- определение списка и количества персонала, 

требующихся для реализации проекта;
- оценка масштаба производства;
- оценка рисков проекта;
- составление бюджета проекта;
- оценка эффективности бизнес-идеи.
Перед руководителем проекта, судя по описанному 

выше, ставится много задач, которые необходимо 
выполнить для составления эффективного бизнес-
плана. Для простоты реализации бизнес-плана ме-
неджерам рекомендуют придерживаться следующих 
принципов [2]:

- принцип единой структуры бизнес-плана. Все 
разделы бизнес-планы должны быть связаны между 
собой и не противоречить друг другу;

- принцип гибкости. Если одно из мероприятий 
бизнес-плана предположительно может навредить 
бизнесу, менеджеру следует внести корректировки 
в бизнес-план. Рынок постоянно меняется, изменя-
ются спрос и предложение, так что для получения 
желаемого результата инициатору проекта нужно 
учитывать актуальные данные;

- принцип непрерывности действий. Данный 
принцип вытекает из предыдущего. План создается 
для того, чтобы постоянно отслеживать динамику на 
рынке и планировать, что делать дальше;

- принцип точности. Для получения желаемого 
результата важно анализировать актуальные и до-
стоверные данные. Инициатору проекта следует 
оценивать, как качественные, так и количественные 
показатели измерения эффективности проекта.

Маркетинговая стратегия как составляющая биз-
нес-плана

В структуре и задачах бизнес-плана несколько 
раз была упомянута маркетинговая стратегия. Свя-
зано это с тем, что маркетинговая стратегия является 
неотъемлемой частью абсолютно любого бизнес-
плана в независимости от сферы деятельности ор-
ганизации. Однако помимо общего плана развития 
организации, маркетинговая стратегия тоже требует 
отдельного планирования. Так, при составлении мар-
кетинговой стратегии важно учитывать 4 составля-
ющих маркетинг-микса. Маркетинг-микс, который 
неоднократно упоминался в данной работе, иначе 
называется теорией 4P. Комплекс 4P был придуман 
американским ученым Нэйлом Борденом в далеком 
1964 году, но он все еще применяется на практике 
[5].

Так, элементы маркетинг-микса: продукт, цена, 
продвижение и место представлены на рис. 1. 

Данный метод включает в себя формирование 
всех 4 элементов маркетинг-микса:

1)Продукт. На данном этапе маркетологи форми-
руют уникальное товарное предложение, создают 
товар, наделяют его конкурентоспособными харак-
теристиками, формируют бренд и так далее;

2)Цена. Далее менеджеры устанавливают ценовую 
политику. Им следует решить, к какому ценовому 
сегменту будет отнесен товар, как его будут воспри-
нимать потребители, будут ли установлены на него 
особые скидки или льготы и так далее;

3)Место.  На данном этапе основатели бизнеса 
продумывают географию, логистику товара. Также 
определяют на каких площадках он будет разме-
щен будь то физические платформы или электрон-
ные;

4)Продвижение. Последний пункт посвящен ре-
кламе, PR, коммуникации с клиентами. На этапе про-
движения важно сформировать спрос на продукт, 
подключить различные каналы продвижения, а также 
важно использовать разнообразные маркетинговые 
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Рис. 1. Комплекс 4P [3]

инструменты для повышения имиджа компании и 
узнаваемости товара.

Таким образом, вышеописанный комплекс пред-
ставляет собой план реализации маркетинговой 
стратегии. 

ВИДЫ КОМПЛЕКСОВ МАРКЕТИНГА
Важно понимать, что инструменты маркетинга, как 

методы бизнес-планирования, за более чем 60 лет 
претерпевали изменения и комплексно совершен-
ствовались. Модернизация не обошла стороной и 
концепцию 4P Нэйла Бордена. Так, на сегодняшний 
момент существует несколько модификаций популяр-
ного маркетингового комплекса [4]:

1)Комплекс 5P. Данная методика появилась в 
90-е годы прошлого века и является продолжением 
классической концепции 4P с добавлением нового 
элемента – люди (people). Подобного рода моди-
фикация обусловлена развитием сферы услуг и че-
ловеческих отношений. В XXI веке качество сервиса 
– это очень важный показатель, от которого зависит 
имидж компаний, представленных на рынке услуг. 
Поэтому блок «люди» необходимо учитывать при 
составлении маркетинговой стратегии. Так, повы-
сить репутацию организации на данном этапе можно 
путем таких мероприятий, как наем и обучение пер-
сонала, разработка системы мотивации для сотруд-
ников, привлечение лидеров мнений, составление 
программы лояльности для клиентов и так далее;

2)Комплекс 6P. Данная концепция, автором кото-
рой является Филип Котлер, это очередная модифи-
кация классической концепции 4P [6]. Известный 
маркетолог считает, что уже к существующим эле-
ментам (продукт, цена, место, продвижение) следует 
добавить еще два блока – формирование обществен-

ного мнения (public opinion formation) и политиче-
ская сила (political power). Первый блок посвящен 
связям с общественностью, а второй – получению 
поддержки государства. Эта модель рекомендована 
к составлению компаниям, представленным на ме-
ждународном рынке;

3)Комплекс 7P. Более модернизированная кон-
цепция 5P с добавлением двух дополнительных 
элементов маркетинг-микса: процесс (process) и 
физическое окружение (physical evidence). На этапе 
«процесс» разрабатывается процесс взаимодействия 
потребителя с организацией, а на этапе «физическое 
окружение» маркетологи стараются создать макси-
мально комфортные условия для покупателя. Данный 
комплекс используется в сфере услуг и в B2B-нишах. 

Помимо вышеперечисленных модифицированных 
комплексов, существует еще несколько элементов, 
которые компании внедряют в собственные комплек-
сы маркетинг-микса в зависимости от специфики 
деятельности организации [7]:

• Позиционирование (Proposition/ Positioning) 
– это управление имиджем организации, раз-
витие бренда и создание благоприятных ас-
социаций, связанных с организацией, у потре-
бителей; 

• Упаковка (Pack/ Packaging) – это создание ди-
зайна упаковки, совершенствование внешнего 
вида товара и так далее;

• Прибыль (Profit) – это повышение рентабель-
ности, совершенствование бизнес-моделей.

Количество «P» как элементов концепций марке-
тинга ничем не ограничено. Маркетолог сам опреде-
ляет сколько блоков и какие из них будут включены 
в комплекс маркетинг-микса. Чаще всего выбор 
основывается на специфике организации, уровне 
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тетах компании. 
Заключение
Таким образом, по результатам анализа, прове-

денного в данной статье, можно сделать следующие 
вывод: бизнес-план представляет собой сложную 
структуру, одним из основных элементов которой 
является разработка маркетинговой стратегии. 
Формирование стратегии маркетинга также требу-
ет отдельного изучения. Так, благодаря различным 
концепциям маркетинг-микса можно сформировать 
успешную и полную маркетинговую стратегию ком-
пании.
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Аннотация. В работе представлены результаты проведенного авторами исследования концессионных 
соглашений в сфере электроэнергетики, представленных на платформе для подготовки проектов и 
привлечения инвестиций в инфраструктуру «Росинфра», выполненного с целью систематизации и 
обобщения данных из открытых источников о реализации проектов в сфере электроэнергетики с ис-
пользованием механизма государственно-частного партнерства, анализа хода этих проектов и оценки 
перспектив применения данного механизма для развития энергетической системы на региональном и 
муниципальном уровне.
Ключевые слова: государственно-частное партнерство, концессионные соглашения, электроэнергетика, 
развитие регионов, развитие муниципальных образований. 

PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF THE ENERGY INFRASTRUCTURE OF REGIONS AND MUNICIPALITIES USING 
THE MECHANISM OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP
Abstract. The paper presents the results of a study of concession agreements in the electric power industry 
contained in the database on the platform for preparing projects and attracting investments in the infrastructure 
«Rosinfra». The study was conducted with the aim of systematizing and summarizing data from open sources on 
the implementation of projects in the electric power industry using the mechanism of public-private partnership 
and contains analysis of the progress of these projects and assessment of the prospects for the application of this 
mechanism for the development of the energy system at the regional and municipal levels.
Keywords: public-private partnership, concession agreements, electric power industry, development of regions, 
development of municipalities.

Сооружения и сети электроэнергетики, транспор-
та, включая трубопроводные инженерно-техниче-
ские сооружения, другие объекты, которые можно 
отнести к элементам критической инфраструктуры 

в значительной степени определяют устойчивость 
хозяйственного комплекса страны и его способность 
оперативно адаптироваться к изменениям социаль-
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время особенно динамичной.
Изыскание источников финансирования и меха-

низмов развития отечественной инфраструктуры 
приобретает всё большую актуальность (особенно в 
контексте необходимости её масштабного восстанов-
ления и развития в новых субъектах РФ). Важность 
этой задачи была особо подчёркнута Президентом 
РФ [3]. Сотрудничество государства и органов мест-
ного самоуправления с бизнесом традиционно счита-
ется таким механизмом. Однако, не во всех сегментах 
экономической деятельности он применяется одина-
ково активно.

Для формирования представления о распростра-
ненности механизма государственно-частного парт-
нерства при реализации проектов в области элек-
троэнергетики авторами были проанализированы 
проекты, размещенные в базе цифровой платформы 
«Росинфра» [4], которая содержит данные о более 
чем 6 тыс. инфраструктурных проектах, реализуемых 
с использованием механизма государственно-част-
ного партнерства. 

Функционал цифровой платформы позволяет осу-
ществлять поиск проектов по широкому перечню 
фильтров, включая регион, сферу, отрасль, форму 
привлечения инвестора и т.д. 

Авторы проанализировали информацию о проек-
тах, отобранных по следующим фильтрам:

Сфера: «Энергетика» и «ЖКХ и городская среда».
Отрасль: «Альтернативная энергетика», «Иное в 

сфере энергетики» 
и «Электроэнергетика».
Форма привлечения инвестора «Концессионное 

соглашение (115-ФЗ).
Этап: «Эксплуатация» и «Завершено». 
 В исследование были включены только те про-

екты, в которых был указан объем финансирования. 
По состоянию на 31.05.2023 по указанным филь-

трам в системе «Росинфра» было найдено 54 про-
екта. Общий объем финансирования составил более 
14,5 млрд рублей. 

Из отобранных проектов 31 проект на общую сум-
му 13,4 млрд рублей находился на этапе эксплуата-
ции, 18 проектов на сумму 1,1 млрд рублей завер-
шились в связи с истечением срока соглашения, 5 
проектов на сумму 73,5 млн рублей были отменены 
или досрочно расторгнуты.

Исследование показывает, что концессионные 
соглашения в области электроэнергетики заключа-

ются в основном на муниципальном уровне, в стои-
мостном выражении доля проектов муниципального 
уровня составила 88%, в количественном – 93%. 
Доля проектов регионального уровня, таким образом, 
составила 12% в стоимостном выражении и 7% в 
количественном выражении.

Наиболее крупные с точки зрения объема инве-
стиций проекты с использованием государственно-
частного партнерства реализуются во Владимирской 
области, Республике Башкортостан, Сахалинской 
области и Тамбовской области. Доля инвестиций в 
электроэнергетические проекты с использованием 
механизма государственно-частного партнерства, ре-
ализуемые в вышеупомянутых регионах, составляет 
более 79% от общего числа инвестиций в проекты, 
рассмотренные в рамках проведенного исследова-
ния. В то же время, инвестиции распределяются меж-
ду 8 проектами, то есть каждый проект в отдельности 
является достаточно капиталоемким, что позволяет 
сделать предположение о высокой значимости этих 
проектов для электроэнергетической системы ре-
гионов.

Во Владимирской области реализуются 2 проекта 
в форме концессионных соглашений на общую сумму 
частных инвестиций более 4,8 млрд рублей. Один 
из проектов Владимирской области является также 
крупнейшим с точки зрения объема инвестиций из 
рассмотренных в рамках исследования концессион-
ных соглашений. 

Проект «Создание и реконструкция систем ком-
мунальной инфраструктуры электроснабжения МО 
г. Владимир» реализуется с 2012 года, частным парт-
нером является АО «ОРЭС-Владимирская область», 
срок реализации составляет 23 года, общий объем 
необходимых инвестиций составляет более 4,7 млрд 
рублей. 

Второй проект Владимирской области является 
значительно менее капиталоемким, но, по мнению 
авторов, представляет большой интерес для иссле-
дования, так как является примером решения ак-
туальной для многих муниципальных образований 
проблемы, а именно – организации системы энерго-
эффективного уличного освещения. Проект «Модер-
низация уличного наружного освещения с заменой 
ламп на светодиодные в г. Ковров» был инициирован 
в 2015 году, общий объем инвестиций составил около 
65 млн рублей, частным партнером являлось ООО 
«Световые технологии ЭСКО». Необходимо отметить, 
что в случае данного проекта имеются основания 
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полагать, что он был реализован не в форме кон-
цессионного соглашения, а в форме энергосервис-
ного контракта, так как данные о муниципальном 
контракте с целью обеспечения энергосбережения 
и повышения энергетической эффективности ис-
пользования энергетических ресурсов, используе-
мых при обеспечении уличного освещения города 
Коврова между ООО «Световые технологии ЭСКО» и 
Управлением городского хозяйства администрации 
города Коврова на сумму 65,3 млн рублей, что соот-
ветствует данным на платформе «Росинфра», были 
найдены в Единой информационной системе в сфере 
закупок [5]. 

В то же время авторы считают необходимым за-
метить, что в ходе исследования были выявлены 
несовершенства основного используемого в ис-
следовании источника информации – платформы 
«Росинфра». При детальном анализе проектов, ото-
бранных по доступным на платформе «Росинфра» 
фильтрам как реализуемые в форме концессион-
ных соглашений согласно Федеральному закону от 
21.07.2005 №115-ФЗ «О концессионных соглашениях», 
в ряде, было обнаружено, что в ряде случаев до-
говорные отношения между частным и публичным 
партнерам не были оформлены в форме концесси-
онных соглашений, а имеют признаки энергосервис-
ных контрактов и были оформлены в соответствии с 
требованиями Федерального закона от 05.04.2013 
№44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок то-
варов, работ, услуг для обеспечения государственных 
и муниципальных нужд»[1]. Также следует подчерк-
нуть, что ряд проектов, отмеченных в базе данных 
проектов платформы «Росинфра» как находящихся 
на стадии «Эксплуатация» на момент проведения 
исследования, уже были завершены. 

Исходя из вышесказанного, следует добавить, что 
для подкрепления полученных авторами в ходе ис-
следования выводов, может быть полезным проведе-
ние дополнительных, более глубоких исследований, 
предполагающих некоторую корректировку подхо-
дов к работе с платформой «Росинфра», а также рас-
ширение перечня используемых источников.

Авторам представляется целесообразным также 
особо выделить единственный попавший в выбор-
ку исследования проект в сфере альтернативной 
энергетики – «Реконструкция ветроэлектростанции 
с диспетчерским пунктом в Анадырском районе на 
мысе Обсервации в Чукотском автономном округе». 
Концессионное соглашение на сумму более 143 млн 

рублей было заключено в 2016 году сроком на 20 
лет между Правительством Чукотского автономно-
го округа и ООО «СтройИнвест-Энергия», которое 
является резидентом территории опережающего 
развития «Чукотка».

Необходимо отметить, что доля проектов в сфере 
энергетики в общем числе проектов, реализуемых с 
помощью механизма ГЧП составляет около 1,4%, что 
представляется авторам незначительной величиной. 
В расчеты были включены 3 950 проектов платформы 
«Росинфра», для которых был указан объем финан-
сирования и которые на момент исследования на-
ходились на этапе эксплуатации или завершены. Из 
них 3 124, согласно данным платформы, реализуются 
в форме концессионного соглашения, в этом случае 
доля проектов в сфере электроэнергетики составляет 
около 1,7%. 

Основной причиной непопулярности механизма 
государственно-частного партнерства в энергетике 
в России, по мнению авторов, является специфика 
отрасли, в частности, невозможность влияния част-
ного партнера на тарифы и, как следствие, выручку, 
так как основной источник возврата частных ин-
вестиций, как правило – фиксированные выплаты 
публичного партнера, которые не подлежат пере-
смотру. При этом, в отличие от объектов теплоснаб-
жения, водоснабжения и водоотведения, объекты 
электроэнергетики не подпадают под нормы феде-
рального законодательства, обязывающие публичных 
партнеров заключать концессионные соглашения 
в отношении объектов, срок эксплуатации которых 
превышает 5 лет [2]. 

Таким образом, можно отметить, что механизм кон-
цессионных соглашений в России на данном этапе 
пока не стал значимым инструментом привлечения 
инвестиций в электроэнергетику. Перспективы ак-
тивизации его использования связаны с развитием 
законодательной и нормативно-правовой базы.

Список источников:
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Аннотация. Цель данной статьи — оценить и показать преимущества использования искусственного 
интеллекта (ИИ) в повседневном бизнес-управлении для повышения качества и производительности 
бизнес-процессов, а также удовлетворенности потребителей услугами/продуктами. 
Однако автор подчеркивает, что с расширением областей использования ИИ возникает риск, связан-
ный с возможностью замены им человека, а также с неправильным/неправомерным его применением. 
Следовательно, существует необходимость в выработке политики и этических норм в отношении 
разработки и применения ИИ.
Ключевые слова: искусственный интеллект, конкурентное преимущество, машинное обучение, нейрон-
ные сети, управление качеством. 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN BUSINESS
Abstract. The purpose of this article is to evaluate and reveal the benefits of using artificial intelligence (AI) 
in day-to-day business management to improve the quality and performance of business processes, as well as 
customer satisfaction with services/products.
However, the author emphasizes that with the expansion of the areas of use of AI, there is a risk associated with 
the possibility of replacing a human with it, as well as with its incorrect/illegal use. Therefore, there is a need for 
policies and ethical standards regarding the development and application of AI.
Keywords: artificial  intelligence,  competitive  advantage, machine  learning,  neural networks,  quality 
management.  

Первые  разработки систем искусственного ин-
теллекта (ИИ) стартовали в 1950-х годах. На первом 
этапе развития ИИ существовала проблема, связанная 
с отсутствием компьютерных систем  и компьютерных 
технологий. С развитием информатики и компьютеров 
произошло существенное ускорение развития ИИ. 

Первое использование ИИ было зафиксировано 
в Министерстве обороны США, которое состояло в 
сборе и анализе больших объемов данных. 1990 год 
является поворотным для ИИ и его популярности, так 
как его начали использовать в игровой индустрии, 
а также новое шахматное программное обеспече-
ние ИИ показало значительное превосходство над 
людьми, что обеспечило основу для функционирова-
ния разного рода других технологических новшеств, 
таких как роботы и другие автоматизированные си-
стемы. 

Из-за роста популярности, сегодня ИИ часто ис-
пользуется в разных областях науки, где возможность 
анализа больших объемов данных становится базой 
для процесса принятия решений [1]. 

Искусственный интеллект  – это новая научная 
дисциплина, которая направлена на создание теорий, 
механизмов, приложений и возможностей, осно-
ванных на ИИ,  подобных или даже превосходящих 
человеческих разум. 

Основная цель разработки систем ИИ – создать 
систему, которая сможет заменить людей в контексте 
образа человеческого мышления, а также предло-
жить альтернативы для принятия решений. ИИ также 
можно отнести к автоматизированным системам, 
которые имеют возможность мыслить или обладают 
значительным уровнем интеллекта, на основе кото-
рого система может принимать решения и адаптиро-
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среды. С развитием науки, техники  и технологий си-
стемы с искусственным интеллектом находят все но-
вые возможности применения в различных областях.

Интеллект – это возможность создавать и нахо-
дить решения сложных задач, а также  способность 
обучаться на основе выявленных условий окружа-
ющей среды.  

КОНЦЕПЦИИ ИСКУССТВЕННОГО 
ИНТЕЛЛЕКТА

Искусственный интеллект можно классифициро-
вать в соответствии с его способностью к обучению 
на слабый ИИ и сильный ИИ. Слабый ИИ связан с 
системой, которая стремится подражать людям, и 
тому, как люди принимают решения. С другой сторо-
ны, сильный ИИ связан с проактивным мышлением 
и независимым процессом принятия решений, что 
является одной из характеристик человека. Однако с 
развитием технологий развивается и так называемый 
превосходный ИИ, который может легко превзойти 
людей, их алгоритм мышления и принятия решений. 

Системы искусственного интеллекта имеют воз-
можность и характеристики обучения. Обучение ИИ 
зависит от типа системы ИИ и ее конструкции. Су-
ществуют разные виды обучения, характерные как 
для слабой, так и для сильной системы ИИ, которые 
можно разделить на машинное обучение, глубокое 
обучение и нейронные сети. 

Машинное обучение – это процесс, аналогичный 
процессу обучения человека. Благодаря машинному 
обучению происходит сбор эмпирических данных 
посредством опыта в существующей среде, создание 
и хранение знаний/информации. Результат данного 
процесса – с каждым новым циклом обучения, ре-
шение задач становится все более эффективным и 
результативным. 

Машинное обучение направлено на распознавание 
закономерностей, на основе которых создаются ал-
горитмы. Созданные алгоритмы позволяют системе 
распознавать ситуацию и формировать свое поведе-
ние в соответствии с выявленным состоянием. Этот 
вид обучения часто используется для моделирования  
и прогнозирования будущего, управления транспорт-
ными потоками, в статистике, для проектирования, 
а также в поисковых системах в Интернете, и оно 
классифицируется как слабая система  [4]. 

Глубокое обучение похоже на машинное обучение 
с той разницей, что при таком обучении ИИ созда-

ет нейронные сети. Кроме того, глубокое обучение 
требует вмешательства человека-оператора, так как 
человек является образцом для ИИ. Этот вид обуче-
ния используется в многоуровневом обучении и для 
создания и решения сложных программ и задач. 

Глубокое обучение может использоваться в раз-
личных системах ИИ, которые охватывают такие 
области, как распознавание речи и графических 
образов, анализ и диагностика, системы помощи или 
предоставления рекомендаций по решению сложных 
проблем. 

Нейронные сети похожи на человеческий мозг. 
Этот вид обучения ИИ состоит из нескольких эле-
ментов, которые взаимосвязаны и позволяют учиться 
на примере. Нейронные сети состоят из нескольких 
узлов, у каждого из которых есть задача на ведение 
определенной деятельности, обеспечивающей ре-
зультат, ради которого создана данная конкретная 
сеть. Такую сеть можно использовать для контроля 
и оптимизации сложных систем и процессов, так 
как она может адаптироваться к условиям среды и 
развиваться за счет увеличения количества данных, 
находящихся в среде. На практике нейронные сети 
используются для поиска решений нелинейных за-
дач. 

Нейронные сети используются при создании си-
стемы сильного интеллекта, потому что их действия 
аналогичны процессу обучения людей.  То есть эта 
система позволяет ИИ на основе собранных данных 
расширяться и создавать знания, связанные с кон-
кретной ситуацией, и на основе собранных данных 
принимать решения в будущем. 

ПРИМЕНЕНИЕ ИСКУССТВЕННОГО 
ИНТЕЛЛЕКТА В БИЗНЕСЕ 

В бизнесе преимущества  от использования ИИ 
многочисленны, так как возможности ИИ  анализиро-
вать и предвидеть развитие ситуации может: 

- повысить конкурентоспособность компании, 
- снизить для нее риски негативных тенденций и 
- обеспечить предприятию преимущества и воз-

можность расширения рынков сбыта. 

УПРАВЛЕНИЕ ВЗАИМООТНОШЕНИЯМИ С 
КЛИЕНТАМИ 

Клиентоориентированность является главным 
требованием системы менеджмента качества. Это 
означает необходимость повышения лояльность 
клиентов, то есть удовлетворение требований по-



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

97

требителей и решения проблем, с которыми стал-
кивается покупатель [2]. Использовании ИИ для 
автоматизированного ответа на вопросы/запросы 
клиентов способствует уменьшению потребности 
в человеческом труде и значительному снижению 
операционных затрат предприятия [5].

МАРКЕТИНГ И ПРОДАЖИ 
Одной из основных целей каждой организации яв-

ляется предвидение потребностей и требований за-
казчика/потребителя.  Поэтому многие организации 
нанимают разных специалистов которые собирают 
и анализируют информацию в течение длительного 
периода, для предвидения реакции клиентов и по-
ведение рынка [6]. 

С развитием ИИ организация может заменить мар-
кетологов одной системой, которая будет делать все 
прогнозы, собирать и анализировать разного рода 
данные, разрабатывать маркетинговую стратегию,  
прогнозировать рыночные тенденции, собирать дан-
ные о клиентах и их реакции на маркетинговую кам-
панию гораздо более эффективным и действенным 
способом. 

УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ 
Риск-ориентированный подход в системе менед-

жмента качества связан с необходимостью иденти-
фикации рисков, определения мер по их снижению 
и уменьшению возможных негативных последствий. 
ИИ может анализировать разные виды переменных 
и предлагать области потенциальных рисков, чтобы 
руководство организации могло их избежать [3]. 
Такие технологии могут использоваться для сбора и 
анализа конкретных данных и для прогнозирования 
ситуаций риска в будущем. 

Следует подчеркнуть, что управление рисками так-
же применимо к ИИ как таковому, потому что, если 
его не контролировать, то искусственный интеллект 
может стать риском для людей и системы, особенно 
если система ИИ основана на сильном ИИ. Такие си-
стемы могут стать самодостаточными и могут решить, 
что человек не требуется для ее нормального функ-
ционирования. Таким образом, это может привести к 
снижению потребности в человеческом труде.

ВЫВОД 
Глобализация и потребность в повышении эф-

фективности и результативности бизнеса, требуют 
разработки и внедрения новых систем управления 

и ведения бизнеса, основанных на искусственном 
интеллекте.  Очевидно. что это в результате приводит 
руководство компаний к необходимости изменении 
парадигмы ведения бизнеса. Поскольку способности 
людей ограничены, существуют также ограничения 
в человеческом управлении сложными системами, 
поэтому внедрение ИИ становится обязательным. 

ИИ может использоваться в разных организаци-
онных подразделениях и может быть реализован 
в различных видах организационных процессов: в 
маркетинге, управлении отношениями с клиента-
ми, управлении рисками, в проведении прогнозного 
анализа, что может привести к повышению качества 
самого управления.

Однако важно подчеркнуть, что необходимо со-
блюдать этику при использовании ИИ из-за воз-
можности его неправильного использования.  Это 
может привести к риску для человека в целом, так 
как человеку требуется гораздо больше времени для  
анализа и выработки решений по сравнению с си-
стемой ИИ.  Следовательно, организация должна 
обеспечить надлежащее образование сотрудников, 
а также техническую и технологическую компетент-
ность организации в целом [2]. 

В процессе цифровой трансформации и внедрения 
ИИ в организации  есть возможность столкнуться 
с сопротивлением сотрудников, а также с сопро-
тивлением самого руководства. Следовательно, 
необходимо правильное общение, которое будет 
направлено на информирование всех сотрудников, 
почему организация внедряет и каковы основные 
преимущества ИИ для конкретной организации. Все 
вышеперечисленное требует от менеджмента тща-
тельного планирования и детальной разработки все 
этапов внедрения ИИ в  деятельность компании.
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Аннотация. Тема управления человеческими ресурсами всегда актуальна, так как персонал предприятия 
является важным залогом достижения высокой прибыли, а неэффективная работа трудового коллек-
тива может привести к убыткам или даже к банкротству компании. 
В данной статье автор подробно рассматривает элементы системы управления, необходимые для 
обеспечения бесперебойной и продуктивной работы во всех сферах деятельности предприятия.
Ключевые слова: персонал, управление, предприятие, эффективность,  повышение производительности. 

HUMAN RESOURCES MANAGEMENT AS A STRATEGIC METHOD FOR MANAGING ENTERPRISE ASSETS
Abstract. The topic of human resource management is always relevant, since the personnel of an enterprise 
is an important key to achieving high profits, and inefficient work of the workforce can lead to losses or even 
bankruptcy of the company. 
In this article, the author examines in detail the elements of the management system that are necessary to ensure 
the smooth and productive performance in all areas of the enterprise.
Keywords: personnel, management, enterprise, efficiency, productivity improvement.

В условиях современной экономики и растущей 
глобализации к управлению предприятием предъ-
являются все более высокие требования, что вы-
зывает все более серьезную напряженность труда 
менеджеров и персонала компании в целом. При  
постоянной и нарастающей конкуренции  квали-
фицированное управление трудовыми ресурсами 
становится как никогда актуальным [2]. 

Управление человеческими ресурсами – это 
управления работниками, которые представляют 
собой ценные активы каждой организации. Глав-
ное отличие работников от материальных активов 
является их чувствительность к управленческим 
воздействиям и необходимость учитывать личные 
интересы каждого человека. Именно это делает 
работу с персоналом одним из наиболее трудоемких 
областей управления предприятием [1]. 

РОЛЬ И СУЩНОСТЬ УПРАВЛЕНИЯ
Управление персоналом это такая же самосто-

ятельная отрасль как маркетинг, продажи, произ-
водство или финансы. Основными задачами этого 
подразделения является найм новых сотрудников, 
их развитие, удержание, обучение, мотивация и 
выплата стимулирующей заработной платы. 

Как вид деятельности, управление персоналом 
имеет две категории целей: личные и организаци-
онные. В управлении сотрудниками преобладают 
организационные цели. Персонал действует, в пер-
вую очередь, для достижения целей фирмы, а под 
личными целями имеется в виду карьерный рост, 
материальные поощрения, комфортные условия 
работы.

Управление, как процесс, реализует кадровый 
потенциал, обеспечивает организацию квалифи-
цированными, ответственными и заинтересован-
ными в результатах работы сотрудниками. Конечно, 
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«работу мечты». К сожалению, подобные ситуации 
— это редкость. Исходя из этого факта, на пред-
приятиях существует отдел кадров или HR-отдел, 
который специализируется на всем, что связано с 
человеческими ресурсами, то есть является посред-
ником между сотрудниками и организацией. 

В задачу отдела кадров входит  поиск и наем 
сотрудников обладающих подходящими характе-
ристиками и определенными профессиональными 
навыками, например: образование, опыт работы 
в конкретной сфере, а также их личные качества. 
Также имеет значение их интеллектуальные, физи-
ческие и психологические качества в определенной 
сфере, например: умение работать в коллективе, 
желание развиваться, стремление к проявлению 
инициативы [6].

ЭЛЕМЕНТЫ И ФУНКЦИИ СИСТЕМЫ 
УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ

Система управления каждой отдельной организа-
ции вырабатывается исходя из ее размеров, целей, 
видом производственной деятельности и полити-
кой, осуществляемой менеджментом данного пред-
приятия. Некоторые организационные структуры 
могут быть излишними для одной компании, но обя-
зательными и жизненно важными для другой. Тем 
не менее, независимо от деятельности предприятия, 
выделяются следующие необходимые элементы:

• Кадровая документация;
• Выработка стратегии управления персоналом;
• Повышение квалификации персонала;
• Администрирование работников;
• Проведение оценки качества работы всех со-

трудников;
• Стажировка, повышение квалификации, подго-

товка новой рабочей силы;
• Собеседования.
Всякий элемент управленческой системы облада-

ет определенными функциями и задачами, и пред-
назначен обеспечивать слаженную работу конкрет-
ного направления деятельности предприятия [5].

Существует множество функций управления, но 
в качестве базовых можно определить всего шесть 
[1]:

• Изучение потенциала уже имеющихся челове-
ческих трудовых ресурсов, прогнозирование и 
исследование необходимости новых кадров.

• Проведения собеседований  и наем новой ра-
бочей силы.

• Обучение работников, стажировки, курсы повы-
шение квалификации.

• Разработка методик вознаграждений/поощре-
ний и взысканий.

• Предоставление сотрудникам социального 
страхования, обеспечение мероприятий по ох-
ране здоровья, питание и отдых.

• Правовое регулирование.

ПРИВЛЕЧЕНИЕ И ПРОЦЕСС ОТБОРА 
ПЕРСОНАЛА

Привлечение сотрудников необходимо осуществ-
лять с учетом организационных изменений, есте-
ственной текучки кадров, окончаний контрактов и 
других кадровых изменений. Недостаток в рабочей 
силе приводит к срыву производства, а избыток 
сотрудников приводит к необоснованному росту 
фонда заработной платы.

Подбор персонала состоит из первоначально-
го формирования списка кандидатов. На процесс 
отбора оказывают воздействие многие обстоятель-
ства, такие как: местоположение фирмы, ситуация 
на рынке, кадровая политика, вид деятельности ор-
ганизации.  Существуют различные методы отбора 
новой рабочей силы:

1)Поиск новых сотрудников внутри предприя-
тия не нуждается в крупных затратах, а также не 
тратится время на адаптацию работника в новом 
коллективе.  

2)Поиск кандидатов среди друзей или родствен-
ников сотрудников. Минус данного метода состоит 
в том, что работники различных подразделений 
компании не всегда имеют четкие представления о 
требованиях отдела кадров к потенциальному кан-
дидату, и не всегда имеют информацию о вакантном 
рабочем месте. 

3)Обратиться в центры труда и занятости в своем 
административном округе где можно получить всю 
необходимую информацию о зарегистрированных 
безработных.

4)Предоставление заявки в частное кадровое 
агентство. Данный источник может предложить 
анкеты высококвалифицированных кандидатов. 
Рекрутинговые агентства, также, предоставляют 
гарантии при увольнении сотрудника до истечения 
оговоренного трудовым контрактом срока. Однако 
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финансовые издержки при задействовании кадро-
вых агентств достаточно высоки.

5)СМИ. Организации могут разместить объявле-
ние о найме на различных интернет-сайтах, рекламу 
на TВ или в газетах. Этот источник подходит для 
поиска сотрудников массовых профессий. 

6)Каждая организация получает письма или те-
лефонные звонки от тех, кто занят поиском работы. 
Отделу кадров каждого предприятия следует поме-
щать информацию об этих людях в базу данных, так 
как это может пригодиться в будущем.

7)Поиск кандидатов в учебных заведениях. Этот 
источник идеально подходит для поиска молодых 
специалистов. 

Существуют несколько этапов отбора новых со-
трудников:

1)Заполнение анкеты,  то есть кандидату выда-
ется бланк с минимальным количеством вопросов 
(фамилия, имя, место рождение, опыт работы, об-
разование и контактные данные)

2)Интервью, которое представляет собой диалог 
между интервьюером и кандидатом, с целью:

• оценки потенциальных возможностей будущего 
сотрудника, 

• его/ее готовности качественно выполнять ра-
боту в организации, 

• его/ее способности к адаптации в новом кол-
лективе, 

• определения ожиданий кандидата по поводу 
вознаграждения и условий работы.

3)Дополнительная ступень. На данном этапе от 
кандидата могут потребовать: пройти дополнитель-
ное тестирование профессиональных  навыков и 
психологических особенностей, медицинский ос-
мотр, и т.д. и т.п.

4)Принятие решения  о пригодности кандидата 
происходит в результате всех представленных выше 
испытаний, при условии, что он/она соответствует 
всем критериям. Отдел кадров отправляет пись-
мо-предложение, в котором содержится название 
должности, заработная плата, режим работы и т.д. 
[4].

СТИМУЛИРОВАНИЕ ПЕРСОНАЛА 
ОРГАНИЗАЦИИ

Мотивирование сотрудников – это то, что помо-
гает и стимулирует продуктивную работу. Мотиви-
рование представляет собой совокупность матери-
альных и нематериальных стимулов/мер, которые 

способствуют качественному и своевременному 
выполнению персоналом своих задач [3].

Материальные стимулы – это вознаграждение в 
виде денег, которые работники получают за свою 
работу. Например: заработная плата, бонусы/пре-
мии и скидки, корпоративное питание, оплата об-
учения самих работников/членов их семей, а также 
предоставление дополнительного оплачиваемого 
отдыха.

Нематериальные стимулы представляют собой 
все, что не включает в себя заработная плата. На-
пример: психологическую поддержку, карьерный 
рост, предоставление удобного/свободного графи-
ка, участие в корпоративных мероприятиях, соци-
альные гарантии и льготы. 

Неоднократно отмечено, что мотивация положи-
тельно влияет на:

• увеличение уровня продаж;
• лояльное отношение сотрудников к органи-

зации;
• карьерный рост; 
• предотвращение утечки ценных кадров;
• повышение качества и производительности 

каждого отдельного сотрудника и всего персо-
нала в целом.

Необходимо отметить, что новых сотрудников, во 
время периода адаптации, требуется мотивировать 
чаще. А руководителям важно улавливать моменты, 
когда сотрудникам нужна дополнительная помощь, 
например в трудный для компании период времени. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В заключение, хотелось бы подчеркнуть, что 

управление персоналом организации является од-
ним из ключевых факторов успешной работы любой 
компании. Эффективное управление персоналом 
предполагает комплексную работу в различных 
направлениях, начиная от подбора и мотивации 
сотрудников, заканчивая развитием их професси-
ональных навыков и повышением квалификации.

Одним из важнейших аспектов управления пер-
соналом является создание благоприятной кор-
поративной культуры и эффективного коммуни-
кационного процесса, что способствует развитию 
доверительных отношений между сотрудниками и 
руководством, повышению уровня удовлетворен-
ности работников и улучшению общей производи-
тельности организации [5].
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меняется, управление персоналом должно быть 
гибким и  быстро адаптирующимся к новым требо-
ваниям и вызовам. Только  в таком случае компании 
смогут удержать наиболее талантливых и квалифи-
цированных сотрудников, привлечь новых и обеспе-
чить себе успех в долгосрочной перспективе.
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ECONOMIC EFFICIENCY OF THE PROJECT DEVELOPMENT OF OIL AND GAS CONDENSATE FIELD
Abstract.  The article analyzes the cost-effectiveness of oil and gas condensate field development project using 
discounted cash flows to estimate the net present value. Calculated cash flows for investment, operating and 
financial activities, built a DCF-model for the field development project. Based on the calculated indicators, the 
decision to accept the project for implementation was substantiated.
Keywords: cash flow, discounted cash flow, field development, performance indicators.

Отличительными особенностями нефтегазовых 
проектов являются долгосрочный характер, капи-
талоемкость, подверженность влиянию волатиль-
ности цен на углеводороды. Соответственно инвес-
тиционные проекты по разработке месторождений 
требуют применения особых методов оценки их 
эффективности. 

Наибольшее распространение в настоящее время 
имеет концепция дисконтированных денежных по-
токов (DCF) [3]. Метод дисконтирования включает 
в себя временную изменчивость денежной стои-
мости. Данный метод приводит денежную приба-
вочную стоимость к текущей стоимости в базовом 
году [4].

PV – текущая стоимость;
r – ставка дисконтирования;
t – количество лет.
Стандартный расчет модели DCF выполняется в 

три этапа [1]:
Формирование для каждого года прогнозируемо-

го периода притоков и оттоков денежных средств: 
выручки, OPEX, CAPEX и т.д. На первом этапе прогно-
зируемый чистый денежный поток рассчитывается 
для каждого периода с использованием значений 
определяющих факторов в расчетной модели. 
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Чистые денежные потоки проекта дисконтируют-
ся с использованием определенной ставки (нормы 
доходности или ставки дисконтирования). 

Суммируется дисконтированная стоимость де-
нежных потоков проекта. 

Для расчета экономической эффективности ис-
пользуются показатели, представленные в табл. 1. 

Рассмотрим возможности реализации проекта по 
расширению разработки участка с нетоварной неф-
тью Среднеботуобинского нефтегазоконденсатного 
месторождения для дочерней организации одной 
из крупнейших промышленных компаний в России 
и мире. Срок реализации проекта – 2023–2040 гг. 

В первую очередь, определим динамику индекса 
потребительских цен в целях обеспечения более 
точной оценки приведенной стоимости денежных 
потоков в DCF модели. Согласно прогнозу соци-
ально-экономического развития индекс потреби-
тельских цен на конец 2023 года равен 5,5%, на 
конец 2024–2040 гг. – 4% [8]. Соответственно, рост 
составляет 1,055 в 2023 году и 1,040 в последующих 
анализируемых годах. 

Далее рассчитаем WACC путем получения сред-
невзвешенной стоимости долга и стоимости собст-
венного капитала компании для реализации про-
екта разработки месторождения [3]. К источникам 
финансирования капитальных вложений отнесены 
средства головной организации, направляемые в 
виде прямых инвестиций с ожидаемой доходностью 
14,5%, а также заемные средства от банка под 12% 
годовых (табл. 2).

Расчет капитальных вложений (CAPEX) осуществ-
лен путем суммирования произведения глубины 
скважины в метрах на стоимость 1 метра проходки 
в млн рублей и затрат на промысловое обустройство 
(Таблица 4). 

Разрабатывать месторождение предлагается на-
клонно-направленными скважинами. Стоимость 
одного метра проходки при бурении наклонно-
направленных скважин выше, чем вертикальных 
скважин. Разница в стоимости объясняется тем, что 
наклонно-направленное бурение является более 
сложным и трудоемким процессом [6]. При бурении 
вертикальной скважины буровое долото уходит 

Табл. 1.  Метрики экономической эффективности проекта

Показатель Формула Описание

NPV (net 
present value)

,
NCF

t
 – чистый денежный поток;

r – % дисконтирования

NPV определяется как сумма дисконтиро-
ванной на конкретный момент разности 
между доходами и расходами, связанными 
с инвестиционным проектом. Принятие про-
екта к реализации с использованием метода 
NPV означает выбор проекта, удовлетворя-
ющего уравнению NPV ≥0

IRR (internal 
rate of return)

 

Принятие проекта к реализации с использо-
ванием метода IRR происходит, когда рас-
четное значение IRR выше или равно ставке 
дисконтирования, называемой пограничной 
нормой прибыли, ниже которой невыгодно 
инвестировать в данный проект

MIRR 
(modified 
internal rate 
of return)

CIF
t
 – приток;

COF
t
 – отток;

i – ставка реинвестирования

Модифицированная внутренняя норма до-
ходности проекта предполагает, что поло-
жительные денежные потоки реинвести-
руются. Таким образом, MIRR дает более 
точный результат

DPBP 
(discounted 
payback 
period

Срок окупаемости показывает количество 
времени, которое потребуется для того, что-
бы проект стал «безубыточным», или для 
достижения точки, в которой генерируемые 
чистые денежные потоки покрывают перво-
начальные затраты на проект

Источник: составлено авторами на основе [1,3,4]
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Табл. 4.  Расчет CFI

Наиме-
нование 
показате-
лей

Ед. 
изм.

Итого 
за 
пери-
од

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032–
2040

Инвести-
ции

млн 
руб. 6 438 - 3 

402 1 533 739 764 - - - - - -

Фонд 
добы-
вающих 
скважин 
на конец 
года, в т.ч 

шт.

- 8 8 12 11 12 13 13 13 13 8 8

Фонд 
перехо-
дящих 
скважин 

шт.

- 8 8 8 5 5 5 5 5 5 - -

Фонд 
новых 
добы-
вающих 
скважин 

шт.

- - - 4 6 7 8 8 8 8 8 8

Выбытие 
скважин

шт. -8 - - - -3 - - - - - -5 -

Строи-
тельство 
новых 
скважин

шт. 

8 - 4 2 1 1 - - - - - -

Строи-
тельство 
скважин 

млн 
руб. 6 019 - 3 191 1 429 687 712 - - - - - -

Стоимость 
1 метра 
проходки

млн 
руб. - 0,253 0,27 0,28 0,29 0,30 0,31 0,32 0,34 0,35 0,37 …

Промы-
словое 
обустрой-
ство 

млн 
руб./
шт. - - 211,0 104,0 52,0 52,0 - - - - - -

DCFI млн 
руб.

-6 
438 - - 3 

402
- 1 
533 -739 -764 - - - - - -

Табл. 2.   Расчет средневзвешенной сто-
имости капитала

Заемные средства у банка, доли 0,5

Годовая ставка, % 12

Прямые инвестиции от головной органи-
зации

0,5

Ожидаемая доходность, % 14,5

WACC (средневзвешенная стоимость ка-
питала), %

12

Табл. 3.  Показатели для расчета CFI

Себестоимость 1 м проходки, млн руб. 0,253

Глубина скважины, м 2 200

Промысловое обустройство, млн. руб. 
скв.

50
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прямонаправленно в землю. Однако при наклонно-
направленном бурении буровое долото должно по-
ворачиваться и бурить под углом, чтобы создать на-
клонный ствол скважины. Это требует специального 
оборудования и методов, которые увеличивают 
стоимость бурения. Кроме того, наклонно-направ-
ленное бурение часто требует большую площадь 
для достижения желаемой цели, соответственно, 
глубина скважины также увеличивается. 

В отличии от традиционной вертикальной сква-
жины наклонно-направленная скважина обеспечит 
охват большего количества резервуаров, уменьше-
ние площади территории необходимой для прове-
дения буровых работ, сокращение времени бурения, 
а также уменьшение воздействия на окружающую 
среду [5] (табл. 3).

Для достижения заданного объема добычи угле-
водородов постепенно будет пробурено 11 новых 
скважин, из освоения прошлых лет будут переве-
дены 8 скважин, 3 из которых самортизированы на 
80%, а другие 5 – на 20%. Таким образом, дискон-
тированный денежный поток по инвестиционной 
деятельности организации составит 6 438 млн руб. 
(табл. 4). 

Для расчета CFF предполагается, что денежные 
средства у банка будут взяты под 12% годовых на 
финансирование CAPEX. Денежные средства будут 
выдаваться под строительство новых скважин до 
2028 года, далее – погашение. Проценты на тело 
кредита начисляются с 2023 года. Итого CF по фи-
нансовой деятельности равен  - 7 476 млн руб. 
(табл.  5).

Исходные данные для расчета добычи газа и кон-
денсата представлены в табл. 6. Добыча рассчитана 
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Табл. 6. Показатели для расчета объемных пока-
зателей

Среднесуточный дебит новой скважины, 
тыс. м3/сут.

320

Среднесуточный дебит переходящей 
скважины, тыс. м3/сут.

180

Ежегодное уменьшение дебита, % 5

Фонд рабочего времени, дн. 120

Коэффициент эксплуатации скважин 0,33

Цена газа, руб./тыс. м3 2590

Цена конденсата, руб./т 33 440

Добыча конденсата, в % от добычи газа  2
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естественное давление пласта со временем снижа-
ется. При первом бурении скважины естественное 
давление пласта может вытеснять газ из скважины 
с высокой скоростью. Однако по мере добычи газа 
давление в пласте снижается, а вместе с ним и де-
бит газа. 

Фонд рабочего времени скважины 120 дней, со-
ответственно коэффициент эксплуатации скважины 
0,33. Коэффициент эксплуатации скважины, кото-
рый рассчитывается путем деления фактического 
времени добычи на общее время, меньше 1, так как 
он учитывает простои и периоды обслуживания 

Табл. 9.   Расчет CFO, млн руб.

Наименование показателей Итого за 
период

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2031-
2040

Выручка 18 776 - 602 1 124 1 151 1 267 1 379 1 363 …

Всего OPEX, в т.ч. 10 726 - 441 602 648 715 718 712 …

  Оплата труда 2 108 - 101 140 130 140 150 150 …

  Число рабочих, чел. 885 - 50 60 55 60 65 65 …

 Материальные расходы всего, 
в т.ч.

1 576 - 61 64 66 69 72 75 …

   Сырье, материалы, запасные 
части и инвентарь

546 - 25 37 34 37 41 41 …

   Топливо, ГСМ 219 - 10 15 14 15 16 16 …

   Энергия и вода 492 - 23 34 31 34 37 37 …

АО 6 118 - 213 308 354 401 401 401 …

Налог на имущество 925 - 66 90 98 104 96 87 …

% за кредит 7 476 - 0 408 592 681 773 773 …

Прибыль до налогообложения 574 - 161 114 -88 -129 -112 -123 …

Чистая прибыль 459 - 129 91 -71 -103 -90 -98 …

DCFO 13 773 - 342 807 858 953 1 062 1 051 …

Табл. 8.   Показатели для расчета CFO

Заработная плата одного рабочего, тыс. 
руб./чел

160,026

Бригада рабочих на 1 скважину, чел 5

Административно-управленческий пер-
сонал (АУП), чел

10

Сырье, материалы, запасные части и 
инвентарь, млн руб./скв.

3

Топливо, ГСМ, млн руб./скв. 1,2

Энергия и вода, млн руб./скв. 2,7

скважины. Добыча не ведется непрерывно ввиду 
фактора сезонности. 

Далее рассчитаем объемные показатели по добы-
че газа и газового конденсата (табл. 7). Суммарная 
добыча природного газа за период 2023–2040 гг. 
составит 4 057 млн м3, добыча конденсата – 81 тыс. 
т. Выручка будет формироваться из реализации 
природного газа и газового конденсата.

Эксплуатационные затраты (OPEX) – это удельные 
текущие расходы, возникающие в результате добы-
чи. OPEX включают в себя обслуживание добыва-
ющих скважин, энергетические затраты, затраты на 
поддержание пластового давления, ремонт сква-
жин, а также амортизацию и налог на имущество. 

Данные для расчета CF по операционной дея-
тельности представлены в табл. 8. Средний срок 
полезного использования скважины равен 180 
месяцев (15 лет). Линейный способ начисления 
амортизации (7%). Фонд оплаты труда производ-
ственного и управленческого персонала определя-
ется согласно данным Единой межведомственной 
информационно-статистической системе (ЕМИСС) 
[7]. Были выгружены данные по среднемесячной 
начисленной заработной плате работающих по от-
раслям и субъектам РФ. Отрасль выбрана «Добыча 
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природного газа и газового конденсата», субъект – 
Республика Саха (Якутия).

Таким образом, CFO равен 13 773 млн руб. (табл. 9).
Зная CFO, CFI и СFF, были рассчитаны показатели 

экономической эффективности проекта разработки 
месторождения (Табл. 10).

Табл. 10.  Итоговая форма по результатам оценки 
проекта

Показатель Показатели эффектив-
ности проекта

NPV, млн руб. 445

IRR, % 14

MIRR, % 12,1

DPBP, лет 14,3

Инвестиции, млн руб. 6 438

Ставка дисконтирова-
ния, %

12

Таким образом, при заданных условиях разработ-
ки месторождения, NPV проекта составит 445 млн 
руб. с внутренней нормой доходности 14% и дис-
контированным сроком окупаемости 14 лет и 3 мес.  
При расчете модифицированной нормы доходности 
в качестве ставки реинвестирования взята доход-
ность государственных облигаций 8%, в результате 
получен показатель доходности 12,1%.

Проект принимается к реализации ввиду удовлет-
ворения следующим критериям: NPV> 0; расчетное 
значение IRR (14%) выше ставки дисконтирования 
(12%). 
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Аннотация. В данной статье предметом исследования является выявление наличия/отсутствия 
математической зависимости уровня неравенства населения в стране – коэффициента, численно 
характеризующего равномерность распределения доходов по группам населения в стране – от уровня 
цифровизации экономики страны – показателя, отражающего степень использования цифровых техно-
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DOES THE LEVEL OF DIGITALIZATION OF THE ECONOMY AFFECT THE LEVEL OF INEQUALITY OF THE POPULATION IN 
THE COUNTRY?
Abstract. In this article, the subject of the study is to identify the presence/absence of a mathematical dependence 
of the level of inequality of the population in the country – a coefficient numerically characterizing the uniformity 
of income distribution by population groups in the country – on the level of digitalization of the country’s economy 
– an indicator reflecting the degree of use of digital technologies in the country’s economy.
Keywords: digital economy, inequality of the country’s population, Lorentz curve, Gini coefficient.

Введение. В современном мире цифровизация 
экономики становится всё более актуальной темой. 
С развитием технологий и распространением ин-
тернета цифровые технологии стали неотъемлемой 
частью нашей жизни. Они проникают во все сферы 
деятельности, включая экономику. Цифровизация 
экономики означает использование цифровых тех-
нологий в производстве, продаже и распределении 
товаров и услуг. 

Однако, как и любое новшество, цифровизация 
экономики имеет свои плюсы и минусы. Один из 
вопросов, который вызывает наибольший интерес, 

– это влияет ли уровень цифровизации экономи-
ки на уровень неравенства населения в стране? 
Некоторые эксперты считают, что цифровизация 
экономики может усугубить неравенство [1, 2], тог-
да как другие утверждают, что она может помочь 
уменьшить разрыв между бедными и богатыми [3]. В 
данной статье исследуем вопрос: существует ли за-
висимость уровня неравенства населения от уровня 
цифровизации экономики в стране.

Рассмотрим изменение коэффициента Джини 
(статистический показатель неравномерности рас-
пределения доходов в обществе, используемый в 
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странах с развитой рыночной экономикой) в трёх 
странах – России, США и Китае – за период 2018–
2021 год, построим кривые Лоренца (графическое 
изображение функции распределения, предло-
женная американским экономистом Максом Отто 
Лоренцем в 1905 году, как показатель неравенства 
в доходах населения) для каждой страны, для каж-
дого года. Подсчитаем коэффициент Джини с помо-
щью инструментов языка программирования R, со-
зданного специально для статистического анализа 
данных. Сравним изменение уровня цифровизации 
экономики в этих же странах за период 2020-2021 
год, используя табличный процессор Excel.  

Уровень неравенства населения. В наше время 
неравенство населения является одной из глобаль-
ных мировых проблем [4]. Равномерное распреде-
ление доходов между группами населения задача 
сложная и многофакторная [5–7]. Рассмотрим, как 
выбранные нами страны справляются с этой зада-
чей.

По данным сайта Мирового банка [8], статистики 
Росстата [9] и других организаций, распределе-
ние доходов по 20-процентным группам населе-
ния от самых бедных (1) до самых богатых (5) в 
процентном измерении в период 2018–2021 год в 
России, США и Китае выглядит следующим образом 
(табл. 1):

Используем значения, приведённые в таблице 
1, для построения кривых Лоренца и подсчета ко-
эффициентов Джини. Сделаем это с помощью про-
граммного кода в RStudio. Пусть ось ОХ – это доля 
населения страны в процентном измерении, ось 
OY – это доля общего дохода населения страны 
в процентном измерении, серая линия – это кри-
вая абсолютного равенства. Построим кривые по 
отрезкам на каждом 20-процентном участке оси 
OX. Обозначим: красная линия – Россия, синяя – 
США, зелёная – Китай. В задачу программы входит 
подсчет коэффициента Джини – в качестве идеи 
создания программного кода используется геоме-
трический смысл коэффициента – находим площадь 
фигуры под кривой Лоренца, вычитаем полученное 
значение из площади треугольника под кривой аб-
солютного равенства и делим полученное значение 
на площадь треугольника. Следует заметить, что 
площадь треугольника постоянна. Для каждого из 
4 лет – с 2018 по 2021 – использовалась одна и та 
же программа, но с показателями из таблицы рас-
пределения доходов по 20-процентным группам 
населения (табл. 1). На рис. 1, рис. 2 представлен 
пример R-кода цифрового решения задачи.

Полученные графики кривых Лоренца для Рос-
сии, США и Китая в 2018 году выглядят следующим 
образом (рис. 3):

Табл. 1.

Страна 2018 2019 2020 2021

Россия

1 5,3 5,3 5,4 5,4

2 10 10,1 10,2 10,1

3 15 15 15,2 15,1

4 22,6 22,6 22,7 22,7

5 47,1 47 46,5 46,7

США

1 9,4 8,5 8,8 9,3

2 9,8 11,5 10,3 11,6

3 13,5 25 23,3 24,2

4 28,2 26,8 27,9 26,8

5 39,1 28,2 29,7 28,1

Китай

1 8,1 7,9 7,6 8,3

2 10,7 11,2 11,4 10,5

3 16,7 17,8 18,6 17,4

4 25,1 24,7 24,8 25,9

5 39,4 38,4 37,6 38,2
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Нетрудно заметить, что в 2018 году к линии абсолютного равенства ближе была зелёная кривая Лоренца, 
значит, в этом году более справедливо, чем в других странах, были распределены доходы в Китае. Постро-

     Рис.  1.                                                                                                                       Рис. 2.

Рис. 3.
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Рис. 4.

Рис. 5.

Рис. 6.
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Страна 2018 2019 2020 2021

Россия 0,6942 0,694 0,69 0,6934

США 0,6782 0,6716 0,6594 0,6562

Китай 0,6788 0,6768 0,6914 0,6752

Табл. 3.

Страна 2020 2021

Россия 0,72 0,857

США 0,88 0,766

Китай 0,71 0,665

Рис. 7.                                                

Рис. 8.
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им графики 2019, 2020 и 2021 года, соответственно 
(рис. 4, рис. 5, рис. 6):

Анализируя полученные ломаные, можно за-
метить стабильное снижение уровня неравенства 
населения в США, в то же время, в России и Китае 
он то уменьшается, то увеличивается. С другой сто-
роны, в России уровень неравенства стабилизиро-
ван, параллельно с этим, в Китае и США происходят 
резкие изменения значения коэффициента Джини. 
Полученные в R значения коэффициента Джини для 
каждой страны в каждый из выбранных периодов 
представлены в следующей таблице (табл. 2): 

Уровень цифровизации экономики. В наше время 
цифровизация стала неотъемлемой частью развития 
чуть ли не всех сфер экономики, в том числе и со-
циальной: людям во многих сферах стало удобнее 
работать [10-12]. Но как повлияла цифровизация 
экономики на уровень неравенства населения? 

Заметим, что Мировой банк [8] ведёт статистику 
по изменению уровня цифровизации экономики 
разных стран с 2020 года, так как процесс глобаль-
ной цифровизации экономик – можно считать – 
стартовал как раз в 2020 году, но на наш взгляд это 
позволит сравнить изменение уровня неравенства 
населения до цифровизации (2018 и 2019 года) и 
после неё (2020 и 2021 года, соответственно). 

По данным сайта Мирового банка [8], уровень 
цифровизации экономики в рассматриваемых стра-
нах в 2020-2021 году составил (табл. 3):

 Из таблицы следует, что уровень цифровизации 
экономики в России вырос, а в США и Китае упал. 
Сравним полученные раннее коэффициенты Джини 
и уровни цифровизации экономик, используя диа-
граммы (рис. 7, рис. 8):

Зная, как менялась степень цифровизации раз-
личных сфер человеческой деятельности в выбран-
ных странах, и, анализируя корреляционную зави-
симость этих диаграмм, сложно выявить какое-либо 
влияние уровня цифровизации экономики страны 
на уровень неравенства ее населения, так как в ка-
ждой стране обе величины изменялись совершенно 
по-разному и в разной степени.

Таким образом, в ходе проведенного анализа по-
лучили, что рассматриваемых данных недостаточ-
но для установления математической зависимости 
уровня неравенства населения от уровня цифрови-
зации экономики страны.
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Аннотация. В статье анализируется особенности реализации финансирования бесплатной медицинской 
помощи в зарубежных странах и в Российской Федерации. Результаты анализа могут быть использованы 
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FEATURES OF FINANCING MEDICAL SERVICES: FOREIGN EXPERIENCE
Abstract. The article analyzes the features of the implementation of the financing of free medical care in foreign 
countries. The results of the analysis can be used in the development of measures to improve the financial provision 
of medical care in the Russian Federation.
Keywords: medical care, financing, models

При большом разнообразии национальных моде-
лей финансирования предоставления медицинских 
услуг населению выделяют на три типа: бюджетную 
(государственная), страховую (социальная), частную 
(рыночная) (рис.1).

Под моделью Бевериджа–Семашко в финанси-
ровании медицинских услуг в мировой практике 
понимают модель при которой главным покупате-
лем и поставщиком медицинской помощи выступает 
государство. Бюджетная модель (государственная) 
в финансировании медицинских услуг, в странах с 
рыночной экономикой,  впервые была апробирована 
в Великобритании, идеологом данного подхода вы-
ступил  английский ученый экономист У. Беверидж. 

В СССР система бюджетного финансирования воз-
никла в 1930 год, ее создателем-идеологом стал Н.А. 
Семашко, занимающий должность народного комис-
сара здравоохранения. 

Система бюджетного финансирования оказа-
ния медицинской помощи основана на принци-
пе бесплатности, и в ней государство полностью 
контролирует вопросы функционирования рынка 
медицинских услуг, устанавливая правила допуска 
организаций. 

К преимуществам бюджетного финансирования  
относятся общедоступность, профилактическая на-
правленность, экономичность и подконтрольность 
развития. [4]

Страховая модель (модель Бисмарка) наиболее 
распространена в мире. Она базируется на принци-
пах сочетания рынка медицинских услуг с системой 
государственного регулирования. Страхователи упла-
чивают страховые взносы в специальные целевые 
фонды. Величина страховых отчислений зависит 
от величины доходов граждан, за счет обеспечива-
ется солидарное участие населения в финансовом 
обеспечении предоставляемых медицинских услуг. 
При реализации страховой модели финансирования 
оказания медицинских услуг участие государства 
минимизировано, основная часть перекладывается 
на страхователей. Однако целевые фонды находятся 
под контролем государства и входят в состав обще-
ственных финансов. 

Согласно определения ВОЗ модель социально-
го медицинского страхования представляет собой 
форму финансирования и управления системой 
предоставления медицинской помощи, основанной 
на объединении рисков связанных со здоровьем 
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населения и взносов уплачиваемых  домохозяйст-
вами, организациями и органами государственной 
власти.[6]

В настоящее время в большинстве развитых стран 
мирового сообщества бюджетная модель в классиче-
ском виде не встречается, она претерпела существен-
ные изменения организационно-институциональных 
механизмов предоставления  медицинских услуг.

Также в мировой практике присутствует  частной 
(рыночная) модель оказания медицинских услуг. 
Основа данной модели  оказание медицинских услуг 
на платной основе за счет личного страхования, ха-
рактерна для стран где отсутствует Единая система 
государственного медицинского страхования. На 
бесплатную медицинскую помощь за счет государст-
венного финансирования могут претендовать только 
отдельные категории граждан, отнесенные к кате-
гории малоимущих и  безработных. Стоит отметить, 
что в чистом виде данные модели не применяются, 
присутствуют различные комбинаторные сочетания.  

Процесс эволюции моделей оказания бесплат-
ной медицинской помощи динамичен, и доминиру-
ющим фактором оказывающим влияние на модель 
финансирования является культурно-историческое 
наследие.

В странах участницах ОЭСР выделяют  следующие 
группы [7] (рис. 2)

В странах с бюджетной моделью бесплатная ме-
дицинская помощь предоставляется медицинскими 

организациями, работающими по контрактной форме 
с национальными Министерствами здравоохранения. 

В Англии плановые хирургические вмешательства 
в стационарах оказываются в рамках договорных 
отношений с национальным органом управления 
здравоохранения. 

В таких странах как Дания и Норвегия, государ-
ство применяет практику заключения контрактов с 
частными стационарами для оказания медицинской 
помощи включенные в государственные программы 
оказания стационарной бесплатной медицинской 
помощи.

При реализации бюджетной модели финансиро-
вания медицинских услуг используются различные 
комбинированные подходы, основанные на соче-
тании подушевого норматива финансирования ока-
зания медицинской услуги с показателями качества 
медицинских услуг. Критерием оценки качества вы-
ступает отсутствие повторных обращений пациентов, 
снижение обращений за неотложной помощью, а 
также за недопущение «просрочек» нахождения 
пациентов в больнице.

Другим примером введения новых форм оплаты 
медицинских услуг в рамках бесплатной медицин-
ской помощи для населения, является Швеция, в 
которой помощь профильных специалистов финан-
сируются по нормативам за результат.

В Швеции для «медицинской помощи в категориях 
отдельных заболеваний используются схемы «пакет-

Рис. 1.   Модели финансирования медицинских услуг
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преимущественно ОМС. К этой группе относятся такие страны, как 
Австрия, Бельгия, Франция, Германия, Япония, Республика Корея, 
Мексика, Нидерланды, Швейцария и Турция

группа стран, которые придерживались и придерживаются 
преимущественно бюджетной системы. К этой группе относятся 
такие страны, Австралия, Канада, Финляндия, Ирландия, Новая 
Зеландия, Великобритания

группа стран, которые преимущественно применяли ОМС, но с 
1960-х годов перешли на финансирование по бюджетной системе. 
К этой группе относятся такие страны, как Дания, Греция, 
Исландия, Италия, Норвегия, Португалия, Испания, Швеция

группа стран центральной Европы, которые до конца 1940-х годов 
имели системы ОМС, начиная с 1950-х годов, перешли к 
бюджетной системе финансирования, а в 1990-х годах – вновь 
вернулись к финансированию здравоохранения по страховой 
модели. К этой группе стран относятся Венгрия, Польша и 
Словакия.

Рис. 2.  Модели финансирования в странах мирового сообществ

ных платежей», направленных на создание экономи-
ческих стимулов и повышение качества оказываемых 
услуг. Для оплаты стационаров используется система 
клинико-статистических групп (КСГ)» [8]

Во многих странах стран имеются смешанные си-
стемы, сочетающие две модели финансирования 
бесплатной медицинской помощи. 

Например, обязательное медицинское страхование 
в Финляндии включает  лекарственное обеспечение 
при амбулаторном лечении, выплаты  по временной 
нетрудоспособности, в том числе и в результате не-
счастных случаев. Предусмотрено возможность по-
лучения амбулаторной помощи в частных клиниках. 
Случаи не подпадающие по ОМС, предоставляются 
гражданам за счет бюджетного финансирования. 

Во Франции, страной со страховой моделью фи-
нансирования медицинских услуг, предусмотрены 
механизмы бюджетного финансирования для опре-

делённых групп граждан, и в первую очередь мало-
имущих.

Критерием оценки качества оказания медицин-
ских услуг, является  показатель продолжительности 
жизни и иные индикаторы, которые  не находят-
ся в прямой корреляции с объемами бюджетного 
финансирования. Так, средняя продолжительность 
жизни в Германии 80,7 лет, а совокупные расходы на 
здравоохранение к ВВП 11,7%. В Великобритании, 
средняя продолжительность жизни в Германии 80,8 
лет, а совокупные расходы на здравоохранение к 
ВВП 9,4%. Во Франции, средняя продолжительность 
жизни в Германии 81,7 лет, а совокупные расходы на 
здравоохранение к ВВП 12,5%. [9]

Основным различием систем финансирования ме-
дицинских услуг остается объем государственного 
финансирования, в странах со страховой моделью 
уровень государственного финансирования ниже, 
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чем в странах с бюджетной системой, что объяс-
няется присутствием отдельного самостоятельного 
источника. Критериями  оценки эффективности мо-
дели финансирования медицинских услуг выступают 
не объемы государственного участия, а результат 
оказанных медицинских услуг проявляющийся в про-
должительности жизни населения, преждевременной 
смертности и т.д.

В России действует смешанная модель оказания 
медицинской помощи, переход к которой начался 
с принятием закона «О медицинском страховании 
граждан в РФ №1499-1» (1993). 

С введением в действие этого правового акта 
произошел переход от государственной системы 
финансового обеспечения медицинской помощи 
к бюджетно-страховой модели, в которой страхо-
вание сочетается с бюджетным и внебюджетным 
финансированием, и здравоохранение имеет мно-
гоцелевое значение.[2] Несмотря на рост расходов 
федерального бюджета на здравоохранение за пери-
од 2014–2023 гг. с 535,5 млрд руб. до 1519 млрд руб., 
степень удовлетворенности населения оказанием 
медицинских услуг имеет отрицательных тренд. [10]

Повышение качества управления бюджетными 
средствами страны, а также эффективное и результа-
тивное использование этих средств, сегодня являют-
ся приоритетными направлениями государственного 
управления. При принятии решений в сфере здра-
воохранения о повышении эффективности исполь-
зования бюджетных средств следует учитывать, что 
применение подходов корпоративного финансового 
менеджмента не должны нивелировать социальные 
приоритеты государственной политики. 
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Аннотация. В статье обоснована актуальность изучения поведения потребителей в современных геопо-
литических условиях с учетом санкций, введенных в отношении Российской Федерации. Предложено дву-
хуровневое рассмотрение регулирования поведением потребителей: на личностном (социокультурном) 
и государственном (правовом) уровне. Проанализированы модели регулирования потребностной сферы 
человека на основе его социокультурных традиций и под влиянием правовых норм, принятых  в государ-
стве. Выявлены факторы, оказывающие наиболее существенное влияние на поведение потребителей 
и динамику спроса на рынке: доходы потребителей и их динамика; виды покупателей; предпочтения и 
ожидания потребителей; число потребителей, которые стали реальными клиентами; цены на связанные 
товары и услуги. Предложены рекомендации по изменению поведения потребителей в условиях санкций: 
стимулирование института компенсации затрат, связанных с рекламным продвижением отечественных 
товаров; предоставлении самозанятым лицам налоговых каникул для компенсации затрат; рассмотре-
нии иностранного опыта в части сдерживания цен и совершенствования методов их регулирования. 
Ключевые слова: санкции, поведение потребителей, защита прав, социокультурные нормы, антисанк-
ционная политика, правовое управление.

LEGAL AND SOCIO-CULTURAL REGULATORS OF CONSUMER BEHAVIOR IN SANCTIONED CONDITIONS
Abstract. The article substantiates the relevance of studying consumer behavior in modern geopolitical conditions, 
taking into account the sanctions imposed on the Russian Federation. A two-level consideration of the regulation 
of consumer behavior is proposed: at the personal (socio-cultural) and state (legal) levels. The models of 
regulation of a person’s need sphere on the basis of his socio-cultural traditions and under the influence of legal 
norms adopted in the state are analyzed. The factors that have the most significant impact on consumer behavior 
and demand dynamics in the market are identified: consumer incomes and their dynamics; types of buyers; 
consumer preferences and expectations; the number of consumers who have become real customers; prices for 
related goods and services. Recommendations on changing consumer behavior under sanctions are proposed: 
stimulating the institute of compensation for costs associated with the advertising promotion of domestic goods; 
providing self-employed persons with tax holidays to compensate costs; consideration of foreign experience in 
terms of price restraint and improvement of methods of their regulation.
Keywords: sanctions, consumer behavior, protection of rights, socio-cultural norms, anti-sanctions policy, legal 
management.

В современном мире термин «потребительское 
поведение» приобретает многогранный смысл и 
основания, поскольку оно во многом изменилось с 
приходом ограничений в экономическую и полити-
ческую сферы [1]. Сегодняшняя геополитическая 
и социально-экономическая трансформация ми-

ропорядка на нашей планете касается не только 
каждой страны, но и отражается на мировосприятии 
людей и их поведении [2]. Если понимать «поведе-
ние потребителей», как взаимодействие людей с 
окружающей их маркетинговой средой (широким 
выбором товаров, рекламы, услуг, информации и 
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т.д.), то необходимо рассмотреть, по крайней мере, 
два его основания: личностный – социокультурный 
и государственный - правовой. 

Действительно, личностная позиция в выборе 
потребления всегда

социокультурно обусловлена [3]. Так, устойчи-
вость культурологических традиций не дает мусуль-
манину потреблять свинину, а индусу - говядину. 
Согласимся и с Аланом Уордом в том, что потребле-
ние – это процесс оценки, присвоения, вовлечен-
ного использования потребляемого [4]. Уточним, 
что в свою очередь, оценка любого товара, услу-
ги и т.д. у каждого человека рождается на основе 
личностной системы ценностей, социокультурных 
норм, и при формировании потребности является 
его основанием. А. Уорд подметил и то, что боль-
шинство потребляемых объектов – это средства для 
удовлетворения и достижения целей, выходящих 
за рамки простого обладания, заключая, что потре-
бление – это необходимый момент почти в каждой 
повседневной практике. Практика является про-
водником и смыслом существования удовольствий 
от потребления [5]. 

И вот уже почти сто лет часть человечества живет, 
культивируя «эпоху потребления», расширяя поле 
своих удовольствий. Именно этими основаниями 
и характеризовал «общество потребления» Жан 
Бодрийяр еще в 1970 году [6]. Удивительный фи-
лософ и социолог, анализируя, с одной стороны, 
потребностную, мотивационную сферу людей, ее 
пределы, а, с другой - степень удовольствия чело-
века, зависимую от уровня потребления, он пришел 
к пониманию общества потребления как общество 
самообмана. Убеждая в своей правоте, ему при-
шлось уточнить, что такое общество «… гонится 
за бессмысленной и бессознательной иллюзией 
счастья. Общество, в котором сама необходимость 
потребления давно уже стала иррациональной са-
моцелью, «индустрия красоты» приравняла женское 
тело к «товару», а «философия успеха» обесцени-
вает человеческую индивидуальность».

Таким образом замечательный, тонкий аналитик 
обратил внимание на изменение поведения по-
требителей, зависящее от принятия той или иной 
концепции жизни. Но, вместе с тем, он доказал нам 
бессмысленность существования общества потре-
бления. Не потому ли для некоторых людей все 
чаще этот завышенный уровень потребления ста-
новится все более очевидным и они ищут смысл 

не только в потреблении, но и жизни по иным кон-
цепциям: например, дауншифтинга и «осознанного 
потребления», в неприятии «культа роскоши» и в 
возвращении к нематериальным ценностям и т.д. 
Но поскольку процесс трансформации сознания 
граждан затягивается, государство вынуждено четко 
формулировать общекультурные ценности, соо-
бразно которым каждый должен выстроить свою 
концепцию жизни [7].

В ситуации трансформации миропорядка, еще 
раз зададимся вопросом о социокультурной об-
условленности нашего поведения, как потребите-
лей. Может быть уже настало переломное время 
для поиска иных смыслов существования людей 
за пределами «бессмысленной и бессознательной 
иллюзией счастья»?

Вместе с тем, доказано, что, принимая решение 
о покупке, человек руководствуется следующими 
критериями: заинтересованность; необходимость; 
финансовая возможность [8]. Безусловно, эти кри-
терии повлияли и еще повлияют на потребительское 
поведение населения в ситуации рестрикций в от-
ношении России, вызвавших сильное изменение 
спектра предоставляемых услуг, товаров и цен на 
них. 

На сегодняшний день в стране есть два пути из-
менения поведения потребителей: когда человек 
сам приходит к осознанию необходимости измене-
ния своего потребительского поведения, а в случае 
острой и скорой необходимости его трансформации 
следует прибегнуть к помощи государства и право-
вому регулированию поведения потребителя.

Анализ теоретических основ маркетингового 
управления ответственным поведением потребите-
лей показал, что правовому регулированию подле-
жит защита прав участников отношений, регулиро-
вание и стабилизация цен, стимулирование спроса 
на товары отечественного производства, реклама и 
конкуренция в условиях санкций, предложения и 
обеспечение параллельного импорта, как способа 
удовлетворения спроса потребителей, а также за-
преты на вывоз определенных товаров.

Практическая острота проблемы заставляет проа-
нализировать опыт зарубежных стран, находящихся 
под давлением западных санкций (табл. 1).

Как видим, государство под санкциями исполь-
зует смешанную модель правового регулирования 
маркетингового управления ответственным пове-
дением потребителей в санкционной экономике 
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(Венесуэла и Иран [9]), при которой возникает 
необходимость имплементации элементов всех 
трех моделей: обеспечение импортозамещения с 
помощью института самозанятых, установление 
преференций в отношении рекламы отечествен-
ных производителей, а также пересмотр политики 
в отношении сдерживания цен. 

В России с введением санкций, ряд иностранных 
производителей розничной торговли приняли реше-
ние временно приостановить или полностью прекра-
тить работу в стране. Так, например, «Zara», «H&M», 
«Marks & Spencer», «Mango», «Pull&Bear», «Reebok», 
«Farfetch», «Louis Vuitton», «Yves Saint Laurent» 
покинули российский рынок [10]. Похожая ситуа-
ция наблюдается в нишах «Мебель и предметы для 
дома», «Бытовая химия», «Алкоголь и др.напитки» 
и пр. Однако, на российском рынке остаются оте-
чественные компании, но представленность и узна-
ваемость их брендов уступает иностранным. Таким 
образом в основе поведения потребителей лежит 
проблема низкой осведомленности о наличии оте-
чественных производителях товаров, аналогичных 
и замещающих иностранные. Кроме того, по ряду 
ушедших брендов наблюдалась социальная паника 
[11]. Но «свято место пусто не бывает»: так, универ-
маг «Телеграф» фиксирует рост заявок на размеще-
ние российских брендов одежды [12]. 

В целях поддержки российских производителей 
и снятия социальной напряженности, необходимо 
компенсировать затраты на рекламное продвиже-
ние товаров отечественного производства, заме-
щающих зарубежные аналоги: предлагается пред-
усмотреть компенсацию в размере 50% от суммы 
подтвержденных расходов на рекламу. 

Уход из страны ряда крупных ритейлеров приво-
дит к сокращению рабочих мест, а также количества 
контрактов, заключаемых с самозанятыми. В усло-
виях необходимости развития местного производст-
ва и предотвращения безработицы целесообразно:

• ввести налоговые каникулы для самозанятых 
лиц как меру поддержки до 31.12.2023 г. с воз-
можностью пролонгации [13]. Это позволит ком-
пенсировать и сохранить уровень их доходов;

• ввести специальный коэффициент-дефлятор 
при определении верхней границы суммы до-
ходов для плательщиков налога на профессио-
нальный доход с целью корректировки верхнего 
предела в сторону увеличения в соответствии с 
ростом инфляции. 

Таким образом, в сегодняшней ситуации санк-
ционного давления на Россию существует необхо-
димость изучения возможностей регулирования 
ответственным поведением потребителей в виде 
саморегуляции на основе социокультурных норм, 

Табл. 1.Модели правового регулирования поведением потребителей в санкционной экономике

Элемент модели Описание Примеры стран

Модель, ориен-
тированная на 
стимулирование 
спроса и пред-
ложения

Цель: установление регулятивных основ, направленных на обес-
печение баланса спроса и предложения. 
К элементам данной модели относят:
1) реализацию политики импортозамещения;
2) использование инструментов параллельного импорта;
3) максимальную защиту прав потребителей.

Российская 
Федерация, Ве-
несуэла, Иран 

Модель, ориен-
тированная на 
стимулирование 
сбыта

Цель: установление регулятивных основ, направленных на 
обеспечение сбыта отечественных товаров. К элементам данной 
модели относят:
1) регулирование цен на отдельные товары;
2) закупку отечественных товаров государством;
3) субсидирование спроса на отечественные товары.

Иран, Венесуэла, 
Куба, Белорус-
сия

Модель, ори-
ентированная 
на развитие 
конкуренции

Цель: установление регулятивных основ, направленных на обес-
печение конкурентных условий ведения бизнеса.
К элементам  модели относят:
1) создание отдельного органа, занимающегося продвижением 
отечественных товаров;
2) льготы и преференции в отношении размещения рекламы, 
устанавливаемые в отношении отечественных производителей.

Бангладеш

Источник: составлено автором на основе анализа отечественной и зарубежной нормативно-правовой 
базы управления поведением потребителей в санкционной экономике.
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ценностных ориентаций и здравого смысла, а так-
же участия государства в правовом регулировании 
потребительской сферы.
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Аннотация. В статье представлены результаты анализа отечественной практики разработки рубрика-
тора корпоративного издания добывающей компании в нефтегазовой отрасли. Авторами представлен 
подробный анализ разработки рубрикаторов ведущих корпоративных журналов «Газпром», «Акционер». 
Ключевые слова: коммуникация, внутрикорпоративная коммуникация, корпоративное издание, рубрика-
тор корпоративного издания.

ANALYSIS OF THE DOMESTIC PRACTICE OF DEVELOPING A CORPORATE PUBLICATION’S RUBRICATOR IN THE OIL AND 
GAS INDUSTRY 
Abstract. The article presents the results of the analysis of the domestic practice of developing a corporate 
publication of a mining company. The authors present a detailed analysis of the development of the headings of 
the leading corporate magazines «Gazprom», «Shareholder». 
Keywords: communication, intra-corporate communication, corporate publication, corporate publication rubricator.

Уже несколько десятилетий в сфере нефтегазо-
вой отрасли становятся всё более популярными 
корпоративные издания. Скорее всего это связано с 
быстрым развитием нефтегазовой промышленности 
и существенной значимостью как для общества, так 
и для всей страны. 

Корпоративные издания, как правило делятся на 
горизонтальные и вертикальные. Компании неф-
тегазового сектора экономики как раз подходят к 
вертикальному типу. Именно такой формат издания 

предназначен совершенствовать внутрикорпоратив-
ные коммуникации, позволяет объединит коллектив 
сотрудников и является способом получения ответной 
реакции. 

Некоторое число компаний практикуют публи-
кацию одновременно нескольких корпоративных 
изданий, которые посвящены совершенствованию 
знаний отдельной категории читателей. Напри-
мер, ПАО «Лукойл» выпускает сразу шесть изданий 
(включая региональные), ПАО «Газпром» – пять 
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изданий, ПАО «Сибур Холдинг» насчитывает восемь 
корпоративных изданий.

Рассмотрим подробнее разработку рубрикатора 
корпоративного журнала «Газпром» (издатель ПАО 
«Газпром)» [1]

Данное корпоративное издание начало выходить 
в свет ещё с января 2004 года. Тираж журнала «Газ-
пром» насчитывает примерно 10 150 экземпляров. 
Целевой аудиторией принято считать руководство, 
менеджеров ПАО «Газпром» и нижестоящих сотруд-
ников, в том числе и в дочерних обществах. Также 
данный журнал выходит за пределы организации, 
где его читателями становятся Правительство РФ, 
Федеральное Собрание РФ, Администрация Прези-
дента РФ и даже иностранные партнёры ПАО «Газ-
пром», различные экспертные сообщества и др.

Корпоративный журнал «Газпром» удостаивался 
различных знаковых наград, в том числе:

- в 2005 году завоевал Гран-при конкурса «Луч-
шее корпоративное издание России»;

- в 2006 году журнал был объявлен в Европе луч-
шим корпоративным изданием в России;

- в 2008 году – первое место в рейтинге специ-
ализированных нефтегазовых СМИ в номинации 
«Лоббирование интересов отрасли и компаний»;

- по итогам 2016 года – организация «Медиало-
гия» объявила корпоративный журнал «Газпром» в 
наибольшей степени цитируемое отраслевое СМИ в 
номинации «Топливно-энергетический комплекс».

Если определять тип рассматриваемого корпора-
тивного издания, то журнал «Газпром» относится к 
смешанному типу, исходя из его целевой аудитории, 
то есть он нацелен и на внешнюю, и на внутреннюю 
аудиторию. Чтобы доказать, что данный журнал от-
носится к смешанному типу, обратимся к использу-
емым в этом корпоративном издании рубрикам. [4] 

Например, в июньском номере 2022 года рубри-
ка «Социальная ответственность» включает в себя 
статью под названием «Под защитой профсоюза», в 
которой рассказывается об особенностях деятель-
ности профсоюзной организации в регионах, что 
еще раз подчеркивает, что деятельность компании 
нацелена на защиту интересов своих сотрудников, 
а в рубрике «Тема номера» в статье «Выдающи-
еся результаты» рассказывается про рекордные 
показатели по состоянию на 2021 год запасов и 
добычи углеводородов.[2] Последняя рубрика ори-
ентирована на внешнюю аудиторию, на будущих 
партнёров.

В состав ПАО «Газпром» входит несколько сотен 
региональных подразделений на всей территории 
страны, что вызывает сложности в информировании 
децентрализованных сотрудников. Именно поэтому 
корпоративный журнал «Газпром» представляет 
собой эффективный и действенный инструмент для 
передачи информации одновременно всему персо-
нала, в каком регионе они бы не находились. Для 
выполнения такой задачи в корпоративном издании 
ПАО «Газпром» создаются следующие рубрики на 
примере июньского номера корпоративного жур-
нала «Газпром»:

- рубрика «От редакции» – статья «Газификация»;
- рубрика «Тема номера» – статья «Выдающиеся 

результаты»;
- рубрика «Коротко» – статьи: Рекордные диви-

денды, Корпоративная защита, Ростовская область, 
Карелия, «Газпром-классы», Северная столица, Ир-
кутская область;

- рубрика «Дискуссия» – статья «Глобальное про-
тивостояние».

Что касается мотивации сотрудников, то имен-
но корпоративный журнал выполняет эту важную 
миссию с помощью нескольких рубрик, среди них: 

- рубрика «Спорт» – статья «Среда, в которой по-
являются чемпионы».

В данной рубрике рассматривается статья о тех-
нике, работающем в сфере электроэнергетики, кото-
рый стал чемпионом мира в гиревом спорте. Данная 
статья может послужить примером для других со-
трудников, поскольку тираж составляет 10 150 эк-
земпляров и попадание в журнал – это авторитетно. 

- рубрика «Благотворительность» – статья«От 
чистого сердца из Арктики». 

Весной 2022 года дочерняя компания «Газпром 
добыча Надым» внедрила благотворительный про-
ект «От чистого сердца из Арктики» с целью поддер-
жать граждан, прибывающих из Донбасса и Украи-
ны. Надымские газовики показали необыкновенную 
сплочённость и небезразличие к чужой беде. Эта 
рубрика также ориентирована на мотивирование 
сотрудников помогать и продвигать это доброе дело. 

В части касающейся персонала компании исполь-
зуются несколько тематических рубрик, которые 
направлены на обеспечение защищённости от раз-
нообразных проблем, другими словами, выражение 
беспокойства за свой персонал. Среди таких рубрик 
выделяют следующие:
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защита»;
- рубрика «Социальная ответственность» – статья 

«Под защитой профсоюза».
Во всех выпусках журнала отмечается жизнера-

достный и благоприятный информационный климат 
в организации. Издание как нельзя лучше сообщает 
внешней аудитории об активной производственной 
деятельности и не только, с помощью различных 
статей, включённых, например, в рубрику «Культура» 
– статья «Без выравнивания по ритму и высоте» и др.

Промышленная и научная направленность спе-
цифики деятельности компании отражается в ру-
бриках корпоративного журнала «Газпром» для 
привлечения внимания внешней аудитории. Также 
в данном корпоративном издании публикуются обо-
бщающие, аналитические статьи, заметки, опросы, 
которые придают журналу многогранность, науч-
ность и оригинальность

Кроме того, анализируемый корпоративный жур-
нал также нацелен на привлечение внимание сво-
их внутренних клиентов – сотрудников компании, 
что является достаточно важным фактором для 
формирования лояльности и вовлеченности пер-
сонала в деятельность компании. Именно поэтому 
корпоративный журнал «Газпром» включает в себя 
несколько разнообразных рубрик, описывающих 
мероприятия, организуемые внутри компании, кото-
рые не имеют отношения к производству. Такие ру-
брики содержат материалы и статьи о сотрудниках 
компании, рассказывающих о победах и успехах в 
любой другой сфере, в том числе регулярно разме-
щается информация о культурных корпоративных 
мероприятиях.

Таким образом, можно сделать вывод, что данное 
корпоративное издание ориентировано на различ-
ные целевые аудитории. 

В качестве лучшей практики разработки рубрика-
тора корпоративного издания следует рассмотреть 
–  корпоративная газета «Акционер» (учредитель 
ПАО НК «Роснефть». [5]

Корпоративная газета «Акционер» и корпора-
тивный журнал «Газпром» относятся к изданиям 
вертикального типа. Такое вертикальное издание 
представляет собой основной посредник в передаче 
информации находящийся под контролем руковод-
ства компании, которое рассказывает читателю о 
главных лицах организации, её ключевой миссии, 
принципах и взглядах на будущее компании. На 

страницах такого типа корпоративного издания 
можно изучить кадровые перемещения, ключевые 
приказы и распоряжения руководства компании, а 
также узнать больше о лучших сотрудниках.

Корпоративная газета «Акционер» начала выпу-
скаться с 2007 года и является периодическим из-
данием, публикуемое один раз в год. Тираж данного 
издания насчитывает 999 экземпляров, но стоит 
отметить, что «Акционер» распространяется также 
и в электронном виде во все филиалы и дочерние 
общества ПАО НК «Роснефть» по всей стране. 

Корпоративная газета, как правило, вызывает 
больше доверия, чем обычная реклама. Професси-
онально написанный номер корпоративной перио-
дической печати оказывает большое впечатление 
на внешнюю аудиторию и на самих сотрудников 
компании. А всё это происходит в силу того, что ре-
кламную брошюру пролистывают, а корпоративную 
газету читают.

В 2022 году корпоративная газета «Акционер» 
в конкурсе «Медиалилер-2022» завоевала звание 
«Отличник конкурса» в номинации «Лучшая корпо-
ративная газета» и «Лучший корпоративный сайт».

Корпоративная газета «Акционер» имеет 12 полос. 
Первый выход рассматриваемой газеты в 2007 году 
насчитывал четыре центральных актуальных рубрики, 
а именно: «О дивидендах», «Этапы развития», «Эко-
номика и финансы», «Экскурс в историю». [3]

Газета «Акционер» публикуется для акционеров 
ПАО НК «Роснефть» с целью предоставления ин-
формации, необходимой для проведения встреч 
миноритарных акционеров с руководителями ор-
ганизации. Данная газета интересна и полезна для 
сотрудников компании. Целевую аудиторию привле-
кает не только информация о внешней и внутрен-
ней деятельности компании, а также внешний вид 
корпоративной газеты «Акционер», а именно яркий 
стиль, актуальная тема, рисунки и иллюстрации и 
современная вёрстка издания.

В каждом номере содержание корпоративной 
газеты «Акционер» включает актуальные темы в 
области энергетики, экономики региона, экологии, 
нефтегазовой отрасли и др. 

Рассмотрим, как видоизменялись рубрики корпо-
ративной газеты «Акционер», выпускаемой ПАО НК 
«Роснефть» за период 2019–2022 гг. (см. табл. 1)

Как можно понять из табл. 1, количество и наи-
менование рубрик каждый год разное (за исклю-
чением 2020 и 2021 гг.), следовательно, рубрики 
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в данной корпоративной газете непостоянные. 
Отдельные рубрики ежегодно меняют название, 
но внутренняя информация и описываемые со-
бытия остаются всё те же. К примеру, постоянная 
рубрика, относящаяся к процессу инвестирования 
из года в год, называлась по-разному: «Компания 
акционерам» (2019 год), «Компания и акционеры» 
(2020-2021 гг.), «Компаниям и акционерам» (2022 
год). Данная рубрика обращает на себя внимание 
ещё тем, что она всегда является заключительной 
в номере каждого выпуска корпоративной газеты. 

Проанализируем поподробнее одну из постоян-
ных рубрик корпоративной газеты, а именно ру-
брику «От первого лица» выпуска № 25 от июня 
2022 года. Жанр, который используется в данной 
рубрике – обращение, так как в ней содержится 
обращение главного исполнительного директора 
ПАО НК «Роснефть» Игоря Сечина. Данная рубри-
ка располагается на одной полосе корпоративной 
газеты «Акционер» и включает в себя обращение 
к акционерам и инвесторам, кратко описывающее 
важные события 2022 года и перспективы, которые 
ждут компанию в 2023 году. 

Таким образом, рубрику «От первого лица» мож-
но смело отнести к группе аналитических жанров. 
Коммуникативная цель также достигается в рас-
сматриваемой рубрике, так как открыто доносится 
отношение автора к данной проблеме, его чувства 
и эмоции. Следовательно, можно выявить ключевые 
составляющие, которые ежегодно встречаются в 
рубрике «От первого лица» – обращение к целевой 
аудитории, описание предмета события, о котором 
будет рассказываться, обозначение степени важ-
ности описываемого действия, а также требование 

к дальнейшему устойчивому развитию на благо ак-
ционеров. 

Каждая рубрика в корпоративной газете относит-
ся к своему жанру, тем самым можно утверждать, 
что жанровая направленность корпоративной газе-
ты «Акционер» разнообразна. Однако из года в год 
в газете всегда присутствуют автономные рубрики, 
которые задают стержень всего номера. И в заклю-
чении анализа корпоративной газеты «Акционер» 
мы убедились, что она является взаимным посред-
ником между сотрудниками и руководством компа-
нии, исходя из этого выпускает статьи и заметки в 
различных стилевых жанрах. 

В результате изучения корпоративных изданий 
России был получен материал, анализ которого по-
зволил заключить, что несмотря на разнообразные 
подходы формирования корпоративных изданий, 
выявлена схожесть их современных моделей, а 
именно: структура разделов, рубрик, методов изло-
жения информации. Около 70% изданий характери-
зуются тождественной структурой. 

Анализ профильных изданий позволяет сделать 
следующие выводы: интерпретация деятельнос-
ти нефтегазового сектора в отраслевых СМИ не 
противоречит направленности и содержанию 
совершенствования сферы нефтегазовой про-
мышленности.

Опыт разработки организованного перечня ру-
брик иерархической классификации заслуживает 
внимание и помогает нам сделать соответствую-
щие выводы о состоянии корпоративных изданий 
добывающих компаний. Можно сказать, что данное 
направление является одним из ключевых и много-
обещающих в настоящее время. Об этом свидетель-

Табл. 1. Названия рубрик корпоративной газеты «Акционер» за 2019–2022 гг.

Годы

2019 2020-2021 2022

Представ-
ленные 
рубрики

«От первого лица»;
«Лидерство»;
«Инновации»;
«Ориентир для инвесторов»;
«Евразийский проект»;
«Масштаб деятельности»;
«Достижения»;
«Регистратор»;
«Компания акционерам»

«От первого лица»;
«Ориентир для инвесто-
ров»;
«Масштаб деятельности»;
«Достижения»;
«Регистратор»;
«Банкинг»;
«Компания и акционеры»

«От первого лица»;
«Стратегия»;
«Достижения»;
«Технологическое лидер-
ство»;
«Масштаб деятельности»;
«Регистратор»;
«Банкинг»;
«Компаниям и акционерам»

Количест-
во рубрик 9 7 8
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ний на рынке разнообразных традиционных СМИ.
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Аннотация. В статье сформулировано определение «эффективности муниципальной службы», рассмо-
трены элементы механизма повышения эффективности муниципальной службы. Автором выявлены 
основные проблемы повышения эффективности муниципальной службы, а также сформулированы 
направления ее совершенствования.
Ключевые слова: муниципальная служба, эффективность муниципальных служащих, стратегии развития 
муниципальных образований, муниципальные программы, муниципальные проекты.

PROBLEMS AND DIRECTIONS OF IMPROVING THE MECHANISM OF INCREASING THE EFFICIENCY OF MUNICIPAL 
SERVICE
Abstract. The article formulates the definition of «efficiency of municipal service», the elements of the mechanism 
for improving the efficiency of municipal service are considered. The author identifies the main problems of 
increasing the efficiency of municipal service, and also formulated the directions of its improvement.
Keywords: municipal service, efficiency of municipal employees, strategies for the development of municipalities, 
municipal programs, municipal projects.

Актуальность выбранной темы обусловлена тем, 
что органы местного самоуправления (далее – ОМСУ) 
решают вопросы местного значения, которые игра-
ют непосредственную роль в повышении качества 
жизни граждан и достижении социально-экономи-
ческого развития. 

В отличие от коммерческого сектора, где оценка 
эффективности напрямую связана с экономической 
эффективностью и получением прибыли организа-
ции, в вопросах местного самоуправления от дея-
тельности муниципальных служащих зависит реше-
ние вопросов местного значения, направленных на 
улучшение качества жизни граждан. Поэтому поня-
тие эффективности муниципальной службы требует 
особого внимания и отражения в действующем зако-
нодательстве, регулирующем муниципальную службу.

Понятие «эффективность муниципальной службы» 
в настоящее время не закреплено на нормативном 

уровне. Таким образом, оценку эффективности му-
ниципальных служащих можно понимать как оценку 
достижения целей и задач ОМСУ и оценку объема 
проделанной работы муниципальными служащими 
на основе показателей эффективности.

В 2019 году Комитет по федеративному устрой-
ству и вопросам местного самоуправления ГД ФС 
РФ (далее – Комитет) подготовил рекомендации в 
сфере оценки эффективности деятельности ОМСУ 
и муниципальных служащих. Так, Комитетом была 
отмечена необходимость внедрения объективной и 
всесторонней оценки с целью оценки эффективно-
сти деятельности ОМСУ и муниципальных служащих. 
Комитет выделяет несколько мероприятий по по-
вышению эффективности муниципальной службы:

- долгосрочные и среднесрочные стратегии разви-
тия муниципальных образований (далее – Стратегии 
развития);
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- муниципальные программы и проекты [1].
Стратегии развития нашли отражение в Федераль-

ном законе от 28.06.2014 № 172-ФЗ «О стратегическом 
планировании в Российской Федерации», однако, 
они не закреплены как обязательные документы, 
разрабатываемые на местном уровне [2].

Следовательно, решение, разрабатывать или не 
разрабатывать стратегию развития, принимается 
непосредственно на уровне муниципального обра-
зования.

Следующим элементом механизма повышения эф-
фективности муниципальной службы является оцен-
ка эффективности муниципальных служащих. Стоит 
отметить, что на муниципальной службе внедрение 
системы оценки эффективности происходит с боль-
шим замедлением. Данная тенденция связана со зна-
чительными трудозатратами при внедрении системы 
оценки эффективности муниципальных служащих. 
При небольшой численности сотрудников кадровых 
подразделений ОМСУ внедрение системы оценки эф-
фективности на практике затруднительно. Более того, 
показатели эффективности не могут в полной мере 
отразить результативность работы муниципальных 
служащих, которые, зачастую, выполняют работу, не 
указанную в должностных регламентах, которая не 
может быть учтена при оценке эффективности их 
профессиональной деятельности. 

Отдельного внимания заслуживает такой элемент 
механизма повышения эффективности муниципаль-
ной службы, как муниципальные программы и про-
екты.

Муниципальные программы позволяют целена-
правленно и точечно направить финансовые ресурсы 
на решение стратегических проблем муниципального 
образования и в короткие сроки достичь запланиро-
ванных результатов.

Муниципальные проекты, в свою очередь, хотя и 
являются относительно новым инструментом страте-
гического управления, позволяют достигать планиру-
емых результатов, ориентированных на достижение 
устойчивого социально-экономического развития, в 
условиях ограниченности ресурсов.

Совершенствование механизма повышения эффек-
тивности муниципальной службы связано с решени-
ем следующих проблем:

- недостаток теоретической и правовой базы в 
сфере механизма повышения эффективности муни-
ципальной службы;

- низкое качество документов стратегического пла-
нирования, которые являются элементом механизма 
повышения эффективности муниципальной службы, 
и высокая вероятность недостижения целей и задач, 
сформулированных в них;

- трудоемкость процедуры оценки эффективности 
муниципальных служащих и отсутствие необходимых 
человеческих ресурсов для проведения и подготовки 
предложений по итогам оценки.

В совокупности вышеперечисленные проблемы 
оказывают значительное влияние на повышение 
эффективности муниципальной службы. 

Приоритетными направлениями решения пробле-
мы недостаточной теоретической и правовой базы в 
сфере механизма повышения эффективности муни-
ципальной службы являются:

- закрепление на нормативном уровне опреде-
лений понятия «эффективность  муниципальной 
службы»;

- уточнение содержания механизма повышения 
эффективности муниципальной службы (формиро-
вание перечня мероприятий);

- закрепление в Федеральном законе № 172-ФЗ 
(статья 39) разработки стратегий развития в числе 
обязательных документов стратегического планиро-
вания, разрабатываемых на местном уровне;

- закрепление в Федеральном законе № 25-ФЗ 
(статья 32) оценки эффективности муниципальных 
служащих в числе направлений кадровой работы 
муниципальной службы;

- формирование перечня современных технологий 
подбора кадров при поступлении на муниципальную 
службу.

В рамках решения проблемы низкого качества 
документов стратегического планирования, кото-
рые являются элементом механизма повышения 
эффективности муниципальной службы и высокой 
вероятности недостижения целей и задач, сфор-
мулированных в них, можно выделить следующие 
направления развития:

- разработка методических рекомендаций для му-
ниципальных образований по вопросам подготовки 
стратегических документов;

- проведение более тщательного многоступенчато-
го утверждения документов стратегического плани-
рования на местном уровне;

- повышение квалификации муниципальных слу-
жащих, отвечающих  за подготовку и принятие до-
кументов стратегического планирования в сфере 
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стратегического управления, планирования и про-
гнозирования;

- введение индивидуальной ответственности за 
недостижение целей и задач стратегических доку-
ментов и закрепление обязательных требований к 
ежегодной публикации результатов реализации ука-
занных документов.

Приоритетным направлением решения проблемы 
трудоемкости процедуры оценки эффективности 
муниципальных служащих и отсутствия необходи-
мых ресурсов является разработка методических 
рекомендаций для ОМСУ по вопросам проведения 
оценки эффективности муниципальных служащих.

Для того чтобы при приеме на муниципальную 
службу оценить знания, навыки и профессиональные 
качества, необходимо разработать модели компе-
тенций, которые  включали бы в себя как базовые 
требования ко всем муниципальным служащим, так 
и специфические характеристики, отражающие ха-
рактерные особенности работы.

Разработанные модели компетенций необходимо 
внедрить во все этапы работы с муниципальными 
служащими. Внедрение подобной модели компетен-
ций в кадровую работу ОМСУ поспособствует про-
ведению необходимой оценки профессиональных 
качеств муниципальных служащих при приеме на му-
ниципальную службу и также сократит трудоемкость 
процедуры оценки эффективности муниципальной 
службы в дальнейшем.

Дальнейшим направлением исследования по дан-
ной тематике является разработка подобной модели 

компетенций, как одной из современных технологий 
подбора кадров при поступлении граждан на муни-
ципальную службу.
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Аннотация. В статье рассматриваются проблемы совершенствования методики комплексной оценки 
профессиональной служебной деятельности государственных гражданских служащих.  Автором дано 
определение и рассмотрены основные элементы оценки деятельности государственных гражданских 
служащих. В статье проанализирован опыт внедрения комплексной оценки деятельности государст-
венных служащих в ФАС России, ФНС России и Казначействе России. Особое внимание уделено совершен-
ствованию механизма формирования комплексной оценки государственных служащих в Комитете по 
туризму Саратовской области. 
Ключевые слова: государственная служба, комплексная оценка государственных гражданских служащих, 
эффективность и результативность деятельности государственных служащих, ключевые показатели 
эффективности. 

IMPROVING THE METHODOLOGY OF COMPREHENSIVE ASSESSMENT OF PROFESSIONAL PERFORMANCE OF PUBLIC 
CIVIL SERVANTS
Abstract. The article deals with the problems of improving the methodology of a comprehensive assessment 
of the professional performance of public civil servants.  The author defines and considers the main elements 
of evaluating the activities of public civil servants. The article analyzes the experience of implementing a 
comprehensive assessment of the activities of civil servants in the FAS of Russia, the Federal Tax Service of 
Russia and the Treasury of Russia. Special attention is paid to improving the mechanism for the formation of a 
comprehensive assessment of civil servants in the Tourism Committee of the Saratov region.
Keywords: civil service, comprehensive assessment of civil servants, efficiency and effectiveness of civil servants, 
key performance indicators.

Актуальность темы обусловлена принятием Указа 
Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 
601 «Об основных направлениях совершенствования 
системы государственного управления», в котором 
были даны поручения Правительству Российской 
Федерации, направленные на внедрение и примене-
ние новейших кадровых практик в государственном 
управлении. Среди них: система комплексной оценки 
профессиональной служебной деятельности государ-
ственных гражданских служащих (далее – ГГС) [1]. 

Однако на нормативном уровне данная система 
оценки не закреплена. Актуальным остается вопрос 

разработки механизма формирования системы ком-
плексной оценки. Инструмент комплексной оценки 
ГГС является также актуальным и в связи с закре-
плением в 2020 году национальных целей развития 
России до 2030 года.

В Методическом инструментарии Министерства 
труда и социальной защиты России, разработанным 
в целях исполнения Указа Президента № 601 «сис-
тема комплексной оценки» понимается как набор 
процедур, технологий и методов, позволяющих оце-
нить профессиональную служебную деятельность 
ГГС [2]. 
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Рассмотрим составные элементы комплексной 
оценки ГГС. 

Оценка квалификации гражданских служащих – 
это процесс определения наличия у гражданского 
служащего компетенций, особенно значимых для 
профессиональной деятельности [3].

Оценка квалификации является базовой ступенью 
для проведения дальнейшей оценки ГГС. Однако при 
отсутствии других составных элементов комплексной 
оценки оценка квалификации не позволяет в пол-
ной мере определить степень участия ГГС в решении 
поставленных перед ОГВ задач, сложность выполня-
емой работы, эффективность и результативность. В 
связи с этим, в дополнение к оценке квалификации 
была разработана и предложена методика оценки 
профессиональных качеств ГГС.

Оценка профессиональных качеств – это процесс 
определения соответствия проявляемых ГГС в ходе 
служебной деятельности профессиональных качеств. 
Профессиональные качества – это характеристики 
в поведении ГГС, отражающие способности, знания, 
умения и качества. Профессиональные качества ГГС 
подразделяются на общие (например, ориентация 
на результат), прикладные (работа в команде, ана-
лиз информации и др.) и управленческие (страте-
гическое видение, управление изменениями и др.). 
Перечень оцениваемых профессиональных качеств с 
указанием веса конкретного качества и стандартов 
профессионального поведения предлагается указы-
вать в должностных регламентах ГГС. 

 Оценка эффективности и результативности го-
сударственных гражданских служащих проводится 
посредством ключевых показателей эффективности 
и общественной оценки. Оценка эффективности и 
результативности является наиболее сложным эле-
ментом комплексной оценки, так как, критерии оцен-
ки эффективности и результативности во многом 
зависят от специфики деятельности конкретного ОГВ 
и его подразделения. 

Для наиболее объективного отбора показателей 
оценки эффективности и результативности деятель-
ности ГГС целесообразно применение метода управ-
ления по целям. 

Примерами показателей эффективности и резуль-
тативности деятельности ГГС, приведенными Мини-
стерством труда и социальной защиты, являются:

- уровень удовлетворенности граждан качеством 
госуслуг;

- срок предоставления госуслуг;

- доля повторов обращений граждан;
- число решенных проблем по результатам обра-

щений граждан;
- посещаемость официальных ресурсов;
- количество выявленных фактов коррупционных 

нарушений и другие.
Данные показатели будут объективны только для 

оценки эффективности деятельности всего ОГВ или 
конкретного подразделения, однако, не подходят для 
оценки деятельности ГГС. 

Отдельное внимание уделяется вопросу учета 
общественного мнения при оценке эффективности 
деятельности ГГС. Например, выделяются такие по-
казатели, как индекс доверия ГГС, качество работы 
по государственной программе и т.д. Наиболее рас-
пространенными методами получения данных для 
оценки являются опросы, анкетирование граждан, 
анкетирование экспертов.

В целом методический инструментарий Минтруда 
России по внедрению комплексной оценки оцени-
вается в научном сообществе достаточно высоко, 
так как основывается на международном опыте, 
содержит подробное описание методики оценки и 
способов учета ее результатов. Однако в настоящее 
время на практике внедрение системы комплексной 
оценки происходит достаточно медленно.

Система комплексной оценки ГГС внедрена в ФАС 
России, ФНС России и Казначействе России.

В ФАС России на основе показателей результатив-
ности служебной деятельности ГГС формируется рей-
тинг гражданских служащих, который учитывается 
при распределении материального стимулирования, 
награждении ведомственными и государственными 
наградами, проведении аттестации руководящего 
состава. В данном ОГВ закреплены 25 показателей 
экспертной оценки профессиональных качеств [4]. 

В ФАС России учитываются и такие показатели, как 
авторитет и уважение в коллективе, морально-нрав-
ственные качества, проявление воли и выдержки, 
принципиальность и самокритичность и другие. В 
ФАС России также была запущена программа обще-
ственного признания «Держим марку!», в рамках ко-
торой гражданские служащие получили возможность 
обмениваться коллекционными марками, как вирту-
альной формой оценки профессиональных качеств 
сотрудников. Данная программа дает возможность 
привлечь максимальное число участников, не требует 
дополнительных затрат и способствует мотивации 
ГГС к развитию профессиональных и личностных 
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должностных обязанностей.
В Федеральной налоговой службе Российской Фе-

дерации в рамках комплексной оценки предусмотре-
ны такие мероприятия, как подготовка служебной 
характеристики, заполнение листа самооценки и 
оценочного листа. В перечень профессиональных 
навыков и личностных качеств внесены системность 
мышления, навык личностного развития, владения 
знаниями и навыками в сфере информационных 
технологий и другие [5]. 

В Федеральном  казначействе Российской Феде-
рации действует концепция оценки эффективности 
деятельности. Концепция включает в себя внешнюю 
оценку деятельности, оценку вышестоящего руко-
водства и самооценку. Индексы результативности 
задач суммируются с внешней оценкой (оценкой со 
стороны вышестоящего руководства) и формируется 
совокупный индекс результативности конкретного 
сотрудника [6].

Внедрение методики комплексной оценки в дан-
ных ОГВ позволило улучшить дисциплину, повысить 
степень прозрачности оценки исполнения долж-
ностных обязанностей, повысить эффективность 
и результативность профессиональной служебной 
деятельности. 

Важно отметить ряд проблем в области внедрения 
комплексной оценки ГГС, такие как трудоемкость 
процедуры комплексной оценки, отсутствие необ-
ходимых человеческих ресурсов для проведения и 
подготовки предложений по итогам оценки и нор-
мативно-правовой базы в действующем законода-
тельстве.

В совокупности вышеперечисленные проблемы 
оказывают значительное влияние на скорость и ка-
чество внедрения системы комплексной оценки ГГС 
в практическую деятельность ОГВ. Так, в настоящее 
время отсутствуют сведения о количестве ОГВ, вне-
дривших систему комплексной оценки ГГС. 

В рамках проведенного исследования был разра-
ботан механизм формирования комплексной оценки 
ГГС субъектов Российской Федерации на примере 
Комитета по туризму Саратовской области, вклю-
чающий:

- составление перечня квалификационных требо-
ваний к знаниям и навыкам;

- разработку и ранжирование профессиональных 
качеств для дальнейшего формирования модели про-
фессиональных качеств;

- подготовку перечня показателей для оценки эф-
фективности и результативности ГГС;

- установку веса для каждого показателя и элемен-
та комплексной оценки ГГС;

- проведение оценки по разработанному меха-
низму и формирование интегральной оценки дея-
тельности ГГС.

Внедрение данного механизма может применяться 
в практической деятельности ОГВ субъектов Россий-
ской Федерации. 

При разработке механизма формирования ком-
плексной оценки ГГС в Саратовской области удалось 
выделить перспективы развития системы комплекс-
ной оценки. В первую очередь, это возможность 
использования информационных технологий в про-
цессах комплексной оценки, что позволит сократить 
человеческие ресурсы, необходимые для реализации 
методики. Также стоит отметить возможность появ-
ления и развития новых подходов к методике ком-
плексной оценке с учетом международного опыта.

Внедрение данной практики позволит повысить 
эффективность деятельности Комитета по туризму 
Саратовской области и прозрачность оценки ГГС при 
осуществлении материального стимулирования. В 
качестве дальнейшего направления исследования 
стоит выделить проработку вопросов автоматизации 
процессов комплексной оценки и совершенствова-
ние методики оценки экономической эффективности 
деятельности ОГВ.
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БАРТЕНЕВ В.А. БОРОДКИН А.В. САЛЬНИКОВ А.М. ТРУБНИКОВА А.А.
Актуальность настоящего исследования заклю-

чается в том, что аннотированная проблематика не 
являлась предметом комплексного обобщающего 
исследования. 

В то же время, изучение и бережное сохранение 
образовательного и культурного наследия  – важ-
ный элемент воспитания молодого поколения и 
часть стратегии конкурентоспособности на рынке 
современного высшего образования [1]. Учебные 
и педагогические традиции, научные школы, до-
стижения, которые бережно сохраняются и пере-
даются новым поколениям, формируют чувство 
справедливой гордости за богатейшее наследие 
нашего вуза [4]. 

Ярославский филиал Финансового университета 
при Правительстве Российской Федерации имеет 
славную и длительную историю. В 2023 г. будет от-
мечаться  важная дата – 65-летие создания филиала.

Целью настоящей статьи является исследование 
основных этапов становления и развития Ярослав-
ского филиала Финуниверситета.

Необходимо констатировать, что именно с момента 
создания филиала начинается  история высшего 
финансового и экономического     образования в 
Ярославской области. вузы и сузы ранее созданные 
на территории Ярославского края, не вели подготов-
ку специалистов данного профиля [2].

Наш филиал является правопреемником несколь-
ких существовавших ранее вузов. С этим, во многом, 
связана периодизация его истории и трудовой дея-
тельности.

Первый этап его истории связан с работой в Яро-
славской области консультационного пункта Все-
российского заочного финансово-экономического 
института (ВЗФЭИ) открытого в 1956 г. в Ярославле. 

Первоначально он располагался на базе  одной 
аудитории (комнаты) находившейся в областном 
управлении сберкасс на улице Кирова. Директором 
Ярославского консультационного пункта Всерос-
сийского заочного финансово-экономического ин-
ститута (ВЗФЭИ) была назначена Ольга Николаевна 
Воронина (1956–1958 гг.). 

Второй этап связан с работой Ярославского фи-
лиала Всероссийского заочного финансово-эконо-
мического института (ВЗФЭИ), созданного на базе 
консультационного пункта. 

Он был открыт в соответствии с Приказом Мини-
стерства высшего и среднего профессионального 
образования СССР от 25.09.1958 № 994 в 1958 году.  

В 1959 г.  новому вузу были переданы несколько 
комнат в здании, где в настоящее время, располагает-
ся ярославский Художественный музей (ул. Волжская 
набережная). 

Более 10 лет (до открытия Ярославского государ-
ственного университета) ВЗФЭИ был единственным 
в Ярославской области центром экономического об-
разования. В его стенах прошли подготовку тысячи 
специалистов в области финансов, бухгалтерского 
учета и управления предприятием.

В 1968 г. филиал получил часть здания, находя-
щегося в Депутатском переулке.  В разное время 
филиалом руководили: 

- О.Н. Воронина (1958–1972 гг.); 
- К.Т.  Шишкин (1973–1975 гг.); 
- В.И. Самыкин (1975–1977 гг.); 
- А.Г. Мартынов (1977–1988 гг.);  
- В.И. Сорокин (1988–2007 гг.);
- Г.А.  Родина (2007–2017 гг.).
В 1980 г. филиал переехал в отдельное здание 

по адресу: улица Кооперативная, дом 12а. Новое 
здание позволило руководству и педагогическому 
коллективу решать новые, принципиально важные 
задачи развития и совершенствования учебного 
процесса. 

 В 1983 г. Ярославскому филиалу ВЗФЭИ испол-
нилось 25 лет. В честь этого события состоялся тор-
жественный вечер в ДК Моторостроителей на кото-
ром собрались сотни выпускников, практически все 
партийные и хозяйственные руководители города 
и области.

За большой вклад в подготовку профессиональных 
кадров Ярославский филиал ВЗФЭИ был награжден 
Почетной грамотой Обкома КПСС. Преподаватели фи-
лиала В.И. Корняков, А.Г.  Мартынов, Л.П. Соплякова 
были награждены почетными грамотами Обкома и 
Горкома КПСС, а также Ярославского облисполкома. 

Третий период в истории филиала связан с объ-
единением (интеграцией) в новый вуз. В 2012 году 
было принято решение о слиянии четырех ведущих  
финансовых вузов Российской Федерации в один 
крупный образовательный центр. На базе Финансо-
вой академии объединялись: 

- Всероссийский заочный финансово-экономиче-
ский институт (ВЗФЭИ);

 - Налоговая академия;
- Государственный университет Министерства Фи-

нансов РФ;
- Финансовая академия при Правительстве РФ.
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ганизации заработал новый, мощный, современный 
вуз, признанный национальный лидер в области фи-
нансового и экономического образования – ФГОБУ 
ВО «Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации».

Ярославский филиал продолжил свое динамичное 
развитие [5]. 

С 2017 года его возглавляет кандидат экономиче-
ских наук, доцент Владимир Александрович Кваша. 
В.А. Кваша привлек к работе талантливую, профес-
сиональную команду: заместителя директора канди-
дата экономических наук, доцента Колесова Романа 
Владимировича, кандидата военных наук, доцента 
Александра Викторовича Юрченко, Наталию Нико-
лаевну Луценко и др. 

В результате важной, целенаправленной и пло-
дотворной работы руководящего и педагогического 
состава, Ярославский филиал, под руководством 
В.А. Кваши стал ярким, новым, успешным, автори-
тетным, современным вузом, лидером регионального 
образования, способным решать любые поставлен-
ные задачи.

Под руководством заместителя директора по 
учебно-методической работе Романа Владимиро-
вича Колесова проводится постоянная работа по 
реализации и совершенствованию современных 
форм, техник и технологий педагогического про-
цесса, активное участие в этом принимают кафедры 
филиала и их руководители [3]. Большой вклад в 
организацию и реализацию учебного процесса вно-
сит учебный отдел (начальник Светлана Николаевна 
Рассолова).

Значительные успехи были достигнуты в обла-
сти научно-исследовательской работы (начальник 
отдела Александр Викторович Юрченко) и научно-
исследовательской работы студентов (Марина Ва-
лентиновна Громова).

В 2022 г. заместителем Директора по воспита-
тельной работе и работе с абитуриентами назначена 
Мария Олеговна Ермоленко. Под ее руководством в 
ярославском филиале создана и реализуется про-
грамма работы с абитуриентами, ведется активная, 
яркая событийная студенческая жизнь. 

Огромную работу по повышению квалификации и 
переподготовке педагогического состава проводит 
отдел дополнительного профессионального обра-
зования (начальник отдела Елена Владимировна 
Бурмистрова). 

Постоянно развивается и совершенствуется рабо-
та отдела международного сотрудничества и практи-
ки обучающихся (начальник Виталий Анатольевич 
Неклюдов), бухгалтерии (главный бухгалтер Татьяна 
Викторовна Колточенко), отдела информационно 
технического обеспечения учебного процесса (на-
чальник Николай Юрьевич Лисин), хозяйственной 
службы (заведующий Василий Павлович Огородник) 
и др. 

Особую роль в подготовке новых высококлассных 
профессионалов выполняет новый учебный корпус 
Ярославского филиала (ул. Большие Полянки, д.3). 
На его базе не только проводятся учебные занятия, 
воспитательные и спортивные мероприятия, собы-
тия студенческой жизни, но и важные городские и 
областные мероприятия.

Ярославский филиал Финансового университета 
при Правительстве Российской Федерации готовит 
кадры, пользующиеся высоким спросом [5]. В ре-
гионе нет ни одного предприятия и организации, 
в которых не трудились бы выпускники филиала. 
Многие из них занимают руководящие должности и 
являются главными профильными специалистами. 

В настоящее время Ярославский филиал Финан-
сового университета при Правительстве РФ – совре-
менный, успешный вуз, один из лидеров региональ-
ного образования.
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подходу, такие как развитие межпоколенческих команд, требования гибкости и адаптивности в быстро 
меняющемся окружении, а также возможности развития лидерских навыков и перспективы карьерного 
роста для сотрудников. Подчеркивается недостаток осведомленности и недостаточное исследование 
данной концепции. Предлагается рассматривать перекрестное наставничество как эффективный ин-
струмент для развития сотрудников и повышения эффективности работы в современных организациях.
Ключевые слова. Перекрестное наставничество, межпоколенческие команды, лидерские навыки, карьер-
ный рост, организационная практика.
 
DEVELOPMENT OF THE CONCEPT OF CROSS-MENTORING IN A MODERN ORGANIZATION
Abstract. The article explores the importance and potential of cross-mentoring in modern organizational 
practice. Factors contributing to the growth of interest in this approach are analyzed, such as the development of 
intergenerational teams, the requirements for flexibility and adaptability in a rapidly changing environment, as 
well as opportunities for developing leadership skills and career prospects for employees. The lack of awareness 
and insufficient research of this concept is emphasized. It is proposed to consider cross-mentoring as an effective 
tool for developing employees and improving work efficiency in modern organizations.
Keywords. Cross-mentoring, intergenerational teams, leadership skills, career development, organizational practice.

В современном обществе, где технологии, соци-
альные и культурные тренды стремительно меня-
ются, перекрестное наставничество становится все 
более востребованным. Оно помогает поддерживать 
передачу ценностей, традиций и знаний от старшего 
поколения к молодому, а также позволяет молодым 
людям внести свежие идеи, новые подходы и ин-
новации.

Перекрестное наставничество разных поколений 
представляет собой процесс обмена знаниями, опы-
том и мудростью между представителями разных 
поколений. Иногда, в зависимости от контекста, его 
называют реверсивным, встречным и т.д. Эта пра-
ктика способствует взаимопониманию, развитию и 
профессиональному росту как молодежи, так и более 
старшего поколения [1].

Одной из основных целей перекрестного настав-
ничества является передача накопленных знаний и 
умений от более опытного поколения к менее опыт-
ному.

Старшие наставники могут поделиться своими жиз-
ненными уроками, профессиональными навыками и 
стратегиями, которые помогут молодому поколению 
справиться с вызовами и трудностями, с которыми 
они сталкиваются на начальных стадиях своей карь-
еры или в жизни в целом. Это помогает молодым лю-
дям избегать ошибок, которые уже были многократно 
сделаны, и прокладывать себе более эффективный 
путь к успеху.

Однако перекрестное наставничество также яв-
ляется взаимным процессом, где каждое поколение 
может извлечь пользу из общения с другими.
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Более молодое поколение может привнести све-
жий взгляд на существующие проблемы и вызовы. 
Они часто обладают новыми технологическими навы-
ками, инновационными идеями и энергией, которые 
могут помочь преодолеть старые стереотипы и найти 
новые решения. Как показывает практика, молодые 
люди могут внести значительный вклад в развитие 
более эффективных рабочих процессов, применение 
новых технологий и создание современных подходов 
к решению проблем.

Взаимодействие между разными поколениями так-
же способствует укреплению связей внутри общест-
ва и преодолению различий во взглядах, ценностях 
и поколенческих разногласиях. Оно способствует 
созданию сильных команд, где молодые и старшие 
коллеги могут работать вместе, обмениваться идеями 
и учиться друг у друга [2].

В современном мире, перекрестное наставничест-
во разных поколений становится необходимостью. 
Оно позволяет молодым людям учиться от более 
опытных коллег, а старшему поколению – быть в 
курсе новых тенденций и инноваций. Такое сотруд-
ничество способствует эффективной адаптации к 
изменениям и обеспечивает долгосрочную устойчи-
вость и развитие общества.

Перекрестное наставничество является относи-
тельно новым понятием и подходом в организаци-
онной практике, поэтому пока ещё о нём пишут не 
так много.

Одной из возможных причин, почему перекрестное 
наставничество остается на заднем плане, является 
недостаток осведомленности. Многие организации и 
профессионалы просто не знакомы с этой концепци-
ей и не осознают ее потенциал. Вместо того, чтобы 
обратить внимание на перекрестное наставничество, 
они увлекаются другими аспектами развития персо-
нала, оставляя этот подход в тени. Традиционный 
подход к наставничеству также играет свою роль в 
том, почему перекрестное наставничество не получа-
ет должного признания. Многие организации все еще 
придерживаются устаревшей модели, при которой 
опытный сотрудник старшего поколения становится 
наставником для новичка. Этот подход может быть 
прочно укоренившимся и затруднять внедрение пе-
рекрестного наставничества в организацию.

Однако недостаток научных исследований в обла-
сти перекрестного наставничества также играет свою 
роль в его низком приоритете. По сравнению с дру-
гими аспектами управления человеческими ресур-

сами и развития персонала, перекрестное наставни-
чество остается малоисследованным и недостаточно 
документированным, что отражается на отсутствии 
информации в этой области [3].

Несмотря на то, что исследований и публикаций на 
эту тему может быть меньше, этот подход начинает 
привлекать все большее внимание.

Одной из причин увеличения интереса к пере-
крестному наставничеству является развитие меж-
поколенческих команд. В современных рабочих 
условиях поколения сотрудников взаимодействуют 
и работают сообща, и поэтому возникает необходи-
мость в эффективном обмене знаниями и опытом 
между ними.

Другой фактор, способствующий росту интереса к 
перекрестному наставничеству, это признание важ-
ности разнообразия и включения на рабочем месте. 
Он способствует созданию среды, где сотрудники 
разных возрастов и опыта могут взаимодействовать, 
учиться друг у друга и развивать инклюзивную куль-
туру.

Быстрое развитие технологий и изменения в ра-
бочих процессах требуют от сотрудников гибкости и 
способности адаптироваться к новым требованиям. В 
этом контексте перекрестное наставничество может 
быть полезным инструментом для обмена знаниями 
и навыками между поколениями, способствуя более 
эффективной адаптации к изменениям.

Помимо этого, перекрестное наставничество 
открывает возможности для развития лидерских 
навыков у сотрудников. Молодым коллегам предо-
ставляется возможность учиться у более опытных 
сотрудников, а опытные сотрудники могут улучшить 
свои коммуникативные и наставнические навыки [4].

В организациях, стремящихся к росту и прогрессу, 
перекрестное наставничество является неотъемле-
мой частью процесса развития сотрудников. Однако, 
несмотря на его очевидные  преимущества, зачастую 
приходится сталкивается с некоторыми серьезными 
трудностями, которые могут затруднять его эффек-
тивность и эффективность внедрения. 

Самое существенное препятствие, по мнению пси-
хологов, это нехватка времени. Сотрудники, особенно 
те, кто выполняет множество рабочих обязанностей 
и задач, постоянно сталкиваются с этой проблемой. 
Именно недостаток времени может помешать им уде-
лить достаточно внимания  активному обмену опы-
том. Необходимость справляться с многочисленными 
рабочими задачами зачастую уводит сотрудников от 



142

AC
AD

EM
IA возможности в полной мере погрузиться в процесс 

наставничества [5].
Другое препятствие связано с конкуренцией и са-

модовольством. В определенных случаях некоторые 
сотрудники могут быть конкурентно настроенными. 
Они не заинтересованы в том, чтобы делиться своими 
знаниями и опытом со своими коллегами. Это может 
быть связано с желанием сохранить свое превос-
ходство или страхом утраты личной конкурентоспо-
собности. Кроме того, некоторые сотрудники  могут 
попросту не видеть необходимости в чрезмерно 
стремительном развитии молодых коллег [6].

Еще одно существенное препятствие, которое не-
обходимо учесть, это культурные различия и разно-
гласия между поколениями. Различия в ценностях, 
образе жизни и подходах к работе между разными 
поколениями могут создавать серьезные преграды 
для эффективного перекрестного наставничества. 
Конфликты и непонимание между поколениями 
могут препятствовать открытому обмену опытом и 
установлению взаимопонимания. Важно учитывать 
эти различия и находить способы преодоления куль-
турных барьеров для успешного взаимодействия 
между наставниками и настоящими [7].

В развитии перекрестного наставничества внутри 
организации можно применять различные методы и 
подходы, способствующие активному взаимодейст-
вию между опытными сотрудниками и новичками, а 
также между представителями разных поколений.  
Несколько рекомендаций, полученных в результате 
обсуждения на конференциях и круглых столах, с 
участием автора, проблем наставничества:  

СОЗДАНИЕ ФОРМАЛЬНЫХ ПРОГРАММ 
НАСТАВНИЧЕСТВА

Одним из способов стимулирования перекрестно-
го наставничества является разработка структури-
рованных программ, которые объединяют опытных 
сотрудников с новичками или молодыми коллегами. 
Это предполагает организацию регулярных встреч, на 
которых наставники и их подопечные могут обсудить 
вопросы, задать вопросы и обменяться знаниями.

СОДЕЙСТВИЕ ОБМЕНУ ЗНАНИЯМИ
Для укрепления перекрестного наставничества 

полезно создать платформы и инструменты, которые 
позволят сотрудникам делиться своим опытом и зна-
ниями. Это может быть внутренний блог, форум, сис-
тема внутреннего обучения или онлайн-платформа, 

где сотрудники могут задавать вопросы и получать 
экспертные ответы.

ОРГАНИЗАЦИЯ МЕРОПРИЯТИЙ 
И СЕТЕВЫХ ВСТРЕЧ

Проведение мероприятий и сетевых встреч, объ-
единяющих сотрудников разных поколений, спо-
собствует развитию перекрестного наставничества. 
Конференции, семинары, круглые столы или нефор-
мальные встречи создают атмосферу для общения и 
обмена опытом между сотрудниками.

ПОДДЕРЖКА ОТКРЫТОЙ 
И ВЗАИМОДЕЙСТВУЮЩЕЙ КУЛЬТУРЫ

Создание атмосферы, в которой сотрудники чув-
ствуют себя комфортно для обсуждения идей и за-
давания вопросов, является важным фактором для 
развития перекрестного наставничества. Поддержка 
диалога между разными поколениями, приветствие 
разнообразия мнений и ценностей, а также активное 
участие сотрудников в обмене знаниями.

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МЕНТОРСТВА 
В КАРЬЕРНОМ РАЗВИТИИ

Включение менторства в программы карьерного 
развития и продвижения сотрудников является эф-
фективным методом развития перекрестного настав-
ничества. Установка системы, позволяющей каждому 
сотруднику выбрать наставника, а также определение 
конкретных целей и ожиданий от менторских отно-
шений, способствуют активному взаимодействию 
между опытными и начинающими сотрудниками.

ОЦЕНКА И ПРИЗНАНИЕ УЧАСТИЯ 
В ПЕРЕКРЕСТНОМ НАСТАВНИЧЕСТВЕ

Важно включить перекрестное наставничество в 
систему оценки сотрудников и признавать их участие 
в таких программах. Установление метрик и крите-
риев для оценки и отметки вклада сотрудников в 
наставничество, а также включение этого в систему 
вознаграждений и признания помогает поддержи-
вать и поощрять активное участие в перекрестном 
наставничестве.

ОБУЧЕНИЕ И РАЗВИТИЕ НАВЫКОВ 
НАСТАВНИЧЕСТВА

Предоставление обучения и развития сотрудникам, 
чтобы они могли стать эффективными наставниками, 
является важным аспектом развития перекрестного 
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наставничества. Проведение тренингов, семинаров 
или вебинаров, направленных на развитие комму-
никационных, лидерских и менторских навыков 
сотрудников, способствует повышению качества на-
ставничества в организации.

Сочетание этих методов поможет стимулировать и 
развивать перекрестное наставничество в организа-
ции, создавая благоприятную среду для обмена зна-
ниями и опытом между поколениями сотрудников.

Список источников:
1. Е.В. Мигунова, М.А. Жигалик, В.Н. Аверкин Реверсив-
ное наставничество в профессиональной подготовке 
будущих педагогов/ Человек и образование №1 (62) 
2020.
2. Кларин М.В. Современное наставничество: новые 
черты традиционной практики в организациях XXI 

века // ЭТАП: экономическая теория, анализ, практика 
2016. №5.
3. Маслова В.М. Сложности реализации гибридного фор-
мата обучения и развития персонала организации: ме-
тодический аспект / Самоуправление №5 (133) 2022 г.     
4. Полевая М.В., Марченкова Е.Г. Актуальные вопросы 
стимулирования трудовой деятельности дистанци-
онных работников / Самоуправление №5 (133) 2022 г.     
5. Ковтун Е.А., Удалов Д.Э. К вопросу об основных функ-
циях психолога в организации/ Самоуправление №4 
(132) 2022
6. Неврюев А.Н. Новая (виртуальная) реальность: как 
экономические законы связаны с ней? / Самоуправление 
№5 (133) 2022 г.
7. Канатчикова Е. Как добиться, чтобы сотрудники 
передавали знания друг другу. 6 способов не потерять 
корпоративные наработки   /  Кадровик бюджетной 
организации, №2, 2020.



144

AC
AD

EM
IA

О ПОВЫШЕНИИ РОЛИ ТРЕНИНГА В РАЗВИТИИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 
ГРАЖДАНСКИХ СЛУЖАЩИХ

БЕЛЯЕВ А.М.УДК 35.085

БЕЛЯЕВ Александр Матвеевич, 
доктор социологических наук, 
профессор кафедры государственного и 
муниципального управления, Финансовый 
университет при Правительстве Российской 
Федерации, Москва
ABelyaev@fa.ru

BELYAEV Alexander Matveevich, 
Doctor  of Sociology, Professor Department «State and 
municipal management», Financial university under 
the Goverment of the Russian, 
Moscow

Аннотация. Статья посвящена анализу проблем, обусловленных процессом интеграции форм обучения 
гражданских служащих в предметное поле их профессиональной деятельности. Обучение на рабочем 
месте становится доминирующим видом профессионального роста сотрудников. Анализ действующей 
практики развития профессиональных компетенций гражданских служащих на рабочем месте свиде-
тельствует о необходимости укреплять внутренний образовательный потенциал государственных 
органов. Успешному переносу полученных в ходе учебы знаний и навыков на практику способствует 
тренинг. На материалах Всероссийского конкурса «Лучшие кадровые практики и инициативы в системе 
государственного и муниципального управления» (2023 г.) раскрыты инновационные подходы к созданию 
тренингового центра, института внутренних тренеров и показаны результаты их деятельности.
Ключевые слова: государственный служащий, институт внутренних тренеров, обучение на рабочем 
месте, тренинг, тренинговый центр. 

ON INCREASING THE ROLE OF TRAINING IN THE DEVELOPMENT OF PROFESSIONAL COMPETENCIES OF CIVIL SERVANTS
Abstract. The article is devoted to the analysis of the problems caused by the process of integration of forms of 
training of civil servants in the subject field of their professional activity. On-the-job training is becoming the 
dominant type of professional growth of employees. The analysis of the current practice of developing professional 
competencies of civil servants in the workplace indicates the need to strengthen the internal educational potential 
of state bodies. Training contributes to the successful transfer of knowledge and skills acquired during study to 
practice. Based on the materials of the All-Russian competition «Best personnel practices and initiatives in the 
system of state and municipal administration» (2023), innovative approaches to the creation of a training center, 
an institute of internal trainers are revealed and the results of their activities are shown.
Keywords: civil servant, institute of internal trainers, on-the-job training, training, training center.

Одним из обязательных требований к персоналу 
государственного органа является сформировавша-
яся в последние десятилетия необходимость пос-
тоянно учиться, повышать свое профессиональное 
мастерство, чтобы оставаться конкурентоспособным 
и соответствовать замещаемой должности граждан-
ской службы. Реализации указанного требования 
препятствует ускоряющийся темп современной жиз-
ни, появление новых неожиданных задач, отбира-
ющих время, выделенное на выполнение плановых 

учебных мероприятий. Времени на учебу становится 
все меньше, и вероятно это стало одной из причин 
доминирования краткосрочных программ профес-
сиональной подготовки в системе дополнительного 
профессионального образования. Актуальной ста-
новится задача максимальной интеграции обучения 
государственных гражданских служащих в сложный 
и бурный поток их служебной жизни. Возникает 
потребность поиска такого подхода к их професси-
ональному развитию, который бы не устанавливал 
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барьеры между профессиональной и учебной дея-
тельностью, а объединял их, создавал благоприятные 
условия для достижения целей государственного 
органа и личности гражданского служащего. Опро-
сы респондентов, проведенные в 2018 – 2020 гг., 
свидетельствуют о том, что именно высокий уровень 
их профессиональной занятости является основным 
препятствием для участия в программах повышения 
квалификации, а 94 % респондентов заявили о же-
лании проходить обучение на рабочем месте. [1, с. 3]

Зарубежная практика в сфере дополнительного об-
разования характеризуется аналогичными показателя-
ми. О разнообразии применяемых за рубежом форм 
и методов обучения и профессионального развития 
свидетельствуют результаты исследования рынка 
услуг по обучению и развитию персонала Великобри-
тании. [2] Абсолютным лидером (99%) из множества 
представленных видов подготовки является обучение 
на рабочем месте: большинство опрошенных респон-
дентов именно этому виду обучения персонала отдают 
предпочтение как самому эффективному. Отметим 
также высокий уровень признания эффективности 
коучинга (73%) и наставничества (63%).  

На государственной гражданской службе Россий-
ской Федерации обучение на рабочем месте полу-
чило более широкое признание в 2019 году в связи 
с утверждением Положения о порядке осуществле-
ния профессионального развития государственных 
гражданских служащих. Наряду с семинарами, тре-
нингами, мастер-классами и иными мероприятиями, 
направленными преимущественно на ускоренное 
приобретение гражданскими служащими новых зна-
ний и умений, непосредственно на платформе ве-
домства стало возможным проводить конференции, 
круглые столы и другие мероприятия, направленные 
на изучение передового опыта, технологий государ-
ственного управления, обмен опытом. [3, с. 2]

Анализ действующей практики развития профес-
сиональных компетенций гражданских служащих на 
рабочем месте свидетельствует о том, что цели об-
учения могут быть достигнуты с помощью активных 
методов обучения. Их применение помогает создать 
на занятиях рабочую атмосферу, предоставить гра-
жданскому служащему наиболее актуальный набор 
необходимых для выполнения обязанностей компе-
тенций, способствовать более плавной адаптации к 
конкретной ситуации. 

Одним из приоритетных методов обучения гра-
жданских служащих является тренинг. К числу его 

несомненных достоинств относятся такие харак-
теристики, как привлечение каждого обучаемого к 
участию в решении обсуждаемых проблем; исполь-
зование потенциала групповой мотивации в тече-
ние всего учебного времени; использование всего 
арсенала активных методов в целях воздействия 
на развиваемую профессиональную компетенцию 
гражданского служащего; широкие возможности 
обратной связи с каждым из обучаемых и др. Выше-
перечисленные достоинства тренинга закономерно 
способствуют росту эффективности и результатив-
ности занятий с гражданскими служащими как в 
России, так и за рубежом.

Вместе с тем, многие государственные органы 
демонстрируют отсутствие системного подхода в 
реализации тренинговых программ, считают их не 
основным, а скорее вспомогательным средством 
повышения профессионализма и компетентности 
обучаемых. Относительно малый срок, прошедший 
после утверждения нового Положения о порядке 
осуществления профессионального развития го-
сударственных гражданских служащих (2019 г.), и, 
вероятно, отсутствие системности в подготовке и 
проведении тренингов являются общими причинами 
слабого использования их обучающего потенци-
ала. Недостатки проявляются в малочисленности 
качественных  тренинговых программ, отсутствии 
высоко подготовленных тренеров, имеющих хороший 
опыт работы с персоналом государственного органа и 
способных разработать программу учебного занятия, 
учитывающую потребности обучаемых и специфику 
их профессиональной деятельности. 

Вполне очевидно, что сложившаяся сегодня ситу-
ация с использованием тренинга как метода актив-
ного обучения нуждается в изменении, связанном с 
усилением его позиций при обучении гражданских 
служащих на рабочем месте. Интересно заметить, 
что именно этой теме были посвящены две кадро-
вые практики участников Всероссийского конкурса 
«Лучшие кадровые практики и инициативы в системе 
государственного и муниципального управления», 
итоги которого были подведены 26 апреля 2023 года 
на заседании конкурсной комиссии в Минтруде Рос-
сии. [4]

Так, Федеральная служба по труду и занятости 
представила на конкурс кадровую практику «Вну-
тренний тренинговый центр Роструда». Тренинг как 
формат активного обучения используется Рострудом 
с 2015 года в таких ежегодных проектах как Все-
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труда и ежегодная итоговая Всероссийская науч-
но-практическая конференция. Текущая практика 
ведомства способствовала возникновению идеи 
создания собственного Тренингового центра. Его 
основная цель заключается в создании эффективной 
образовательной среды для обучения, обмена опы-
том, обучения и совместной выработки решений по 
актуальным вопросам деятельности государственных 
инспекторов труда. Ведомство разработало модель 
профессиональных компетенций внутреннего тре-
нера Роструда, которая используется для отбора кан-
дидатов в Тренинговый центр. Система обучения вну-
тренних тренеров включает два уровня подготовки: 
базовый и продвинутый (250 академических часов). 
Результатами деятельности центра стала подготовка 
24 внутренних тренеров, разработка 40 тренинговых 
программ по различным аспектам профессиональной 
деятельности, проведение около 200 тренингов по 
отдельным аспектам профессиональной деятель-
ности сотрудников Роструда, включая проведение 
профилактических мероприятий, расследование 
несчастных случаев, профессиональное выгорание, 
профилактика нарушения прав трудовых мигрантов и 
т.д. В субъектах РФ тренинг прошли 460 сотрудников 
инспекций труда. 

Внедрение принципиально новой системы вну-
треннего тренингового обучения дает ведомству 
возможность обеспечить оперативность разработки 
и реализации программ обучения, отражающих спе-
цифику профессиональной деятельности Роструда, 
минимизировать временные затраты и командиро-
вочные расходы, поддерживать высокий уровень 
профессиональной компетенции сотрудников феде-
ральной инспекции труда, прошедших тренинговое 
обучение, а также принять участие в формировании 
кадрового резерва Роструда. [4]

Федеральная налоговая служба (ФНС) представила 
на конкурс кадровую практику «Институт внутренних 
тренеров». Институт представляет собой систему 
вовлечения сотрудников ФНС России в процесс пе-
редачи знаний и навыков по направлениям их про-
фессиональной экспертизы и практического опыта 
внутри ФНС. Причиной создания Института внутрен-
них тренеров стали результаты изучения мнений 
гражданских служащих ФНС, которые свидетельство-
вали о низком уровне практико-ориентированности 
формального обучения, о слабом знании приглашен-
ными преподавателями текущих проблем ФНС.  Датой 

рождения Института является 1 сентября 2022 г. Он 
состоит из трех уровней. Первый уровень включает 
высший руководящий состав ФНС. Зачисление тре-
неров на второй и третий уровни происходит двумя 
этапами по результатам прохождения проверочных 
процедур. Всего в настоящее время зачислено 146 
тренеров. Практически все они уже задействова-
ны в образовательный процесс в качестве авторов 
и соавторов дополнительных профессиональных 
программ. Для удобства работы тренеров, обмена 
знаниями, мнениями и рекомендациями в ФНС со-
здан Телеграмм-канал. 

Институт внутренних тренеров открывает более 
гибкие возможности обучения, создает условия для 
ускорения процесса текущих изменений, а также 
позволяет сократить расходы на привлечение внеш-
них преподавателей при одновременном повышении 
качества обучения. [4]

Признавая успешным такое обучение сотрудников, 
которое способствует переносу полученных в ходе 
учебы знаний и навыков на практику или рабочее 
место, следует выделить тренинг как один из ак-
тивных методов, решающих эту задачу. Реализация 
качественных и хорошо подготовленных тренинговых 
программ позволяет развивать у гражданских служа-
щих лидерские качества, умения выстраивать ком-
муникации внутри государственного органа, навыки 
публичных выступлений, управлять изменениями и 
овладевать навыками управления командой.  Иници-
ативное создание тренинговых центров и институтов 
внутренних тренеров является своеобразным отве-
том ведомств на вызовы нашего времени, укрепление 
собственного образовательного потенциала и готов-
ность самостоятельно развивать профессиональ-
ные компетенции сотрудников с учетом конкретной 
области и вида выполняемой профессиональной 
служебной деятельности. 
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Аннотаци. В статье обсуждается тема развития международного и внутреннего туризма. Показана его 
приоритетная роль в современной мировой экономике. Дана характеристика итогов восстановления 
массовых туристических потоков в 2022 году по основным регионам мира. На основе итогов II Евразий-
ского экономического форума (май 2023 г.) раскрыты текущие проблемы создания единого туристиче-
ского пространства стран-членов Евразийского экономического союза. Предложены меры по развитию 
туристической отрасли в Российской Федерации на основе системного подхода, внедрения инструментов 
регионального развития, малого и среднего бизнеса, международного сотрудничества.  
Ключевые слова: внутренний туризм, инфраструктура туризма, международный туризм, турпоток, 
экономика.  

ON THE DEVELOPMENT OF TOURISM IN THE CONTEXT OF THE LIFTING OF RESTRICTIONS RELATED TO COVID-19
Abstract. The article discusses the topic of the development of international and domestic tourism. Its priority role 
in the modern world economy is shown. The characteristic of the results of the restoration of mass tourist flows 
in 2022 in the main regions of the world is given. Based on the results of the II Eurasian Economic Forum (May 
2023), the current problems of creating a single tourist space of the member countries of the Eurasian Economic 
Union are revealed. Measures are proposed for the development of the tourism industry in the Russian Federation 
based on a systematic approach, the introduction of tools for regional development, small and medium-sized 
businesses, and international cooperation.
Keywords: domestic tourism, tourism infrastructure, international tourism, tourist flow, economy.

В настоящее время все более активно на лиди-
рующие позиции выходит туризм, как международ-
ный, так и внутренний, ограниченный пределами 
одной страны. Туризм является одной из ведущих 
и наиболее динамично развивающейся отраслей 
мировой экономики. За быстрые темпы роста он 
признан экономическим феноменом уже ушедшего 

в историю ХХ века и уверенно набирающим быстрые 
темпы роста в веке текущем.  По данным Всемирной 
туристической организации (UNWTO), уже к концу 
второго десятилетия XXI века количество посещений 
иностранными туристами других стран составит 1,6 
биллиона единиц, что обеспечит мощный импульс 
развитию туристической инфраструктуры. Являясь 
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одним из самых прибыльных видов бизнеса, туризм 
играет одну из ведущих ролей в мировой экономике.

Эксперты в сфере туризма отмечают наличие чет-
кой связи между особенностями развития туризма в 
конкретное историческое время и ситуацией в ми-
ровой и национальной экономике. Выбор туристами 
страны посещения и в конечном счете объем еже-
годного турпотока во многом определяется текущим 
состоянием экономики, её подъемом или спадом.

Постепенное снятие многими странами ограниче-
ний на поездки и данные статистики свидетельствуют 
о тренде на восстановление в сфере международ-
ного туризма. Так, например, по учету Всемирной 
туристической организации в 2022 году в мире было 
зафиксировано более 900 млн международных тури-
стических поездок. Хотя этот показатель и оказался 
в два раза выше показателя 2021 года, общее число 
международных посещений в 2022 году было ниже 
на 37 %, чем в доковидном 2019 году (1,5 млн). [1] 

Самый высокий рост числа туристов наблюдался 
на Ближнем Востоке и во многом определялся прово-
димым в Катаре чемпионатом мира по футболу 2022 
года. Вполне очевидно, что самый значимый турнир 
в футбольном мире явился основной причиной почти 
полного восстановления маршрутной сети авиапере-
летов. Статистика прошедшего года свидетельствует 
о восстановлении турпотока в этот регион до 83% от 
допандемийного уровня.

Количество туристов, посетивших в 2022 году стра-
ны Европы, составило 80% от показателя 2019 года 
(585 млн прибытий). Массовый отток российских 
туристов и повальные отмены групповых туров из 
нашей страны заметно подкосили туристическую от-
расль Греции, Кипра, Италии, Испании и ряда других 
европейских стран. Только Рим по подсчетам Наци-
онального агентства Италии  из-за резкого уменьше-
ния количества туристов из России недосчитается 
примерно 150 миллионов евро. [2]

Турпоток в страны Африки и Америки восстано-
вился почти до 65% от допандемийного уровня. 
Особенно заметным оказался рост числа прибытий 
иностранных туристов в Мексику: по итогам 2022 
года в страну прибыло 20,6 млн человек, что на 46,3% 
выше показателей 2021 года и даже на 8,5% выше до-
вольно успешного для туризма в Мексике 2021 года. 
Интересно отметить, что несмотря на сложные соци-
ально-политические условия и строгие ограничения 
в 2022 году Мексику посетили 90 270 туристов из 
России. «Мексика по-прежнему открыта для россиян 

и заинтересована в том, чтобы путешественники из 
вашей страны продолжали приезжать в Мексикан-
ские Соединенные Штаты», – заявляет Мехиас Э.В., 
посол Мексики в России. [3]

 Из-за более поздних отмен ковидных ограниче-
ний показатели прибытия туристов в страны Азии и 
Азиатско-Тихоокеанского региона (АТР) достигли в 
2022 году только 23% от показателей предыдущего 
года. Однако именно этот регион, по мнению экспер-
тов, станет основным драйвером развития мирового 
туризма в 2023 году. 8 января 2023 года ограничения 
на поездки снял Китай – самый крупный рынок вы-
ездного туризма. Безусловно, это стало заметным для 
восстановления туристического сектора не только 
в АТР, но и во всем мире. Если в первом квартале 
текущего года поток туристов из Китая только нач-
нет набирать обороты, то в последующие месяцы он 
может продемонстрировать исключительный рост 
расходов на выездной туризм в мире – более чем на 
400% в 2023 году по сравнению с прошлым годом. 
Вместе с тем, многое будет зависеть от визового ре-
жима и ограничений, связанных с COVID-19, а также 
от наличия и стоимости авиаперелетов. Тем более, 
что уже к середине января 2023 года 32 страны ввели 
ограничительные меры для прибывающих туристов 
из Китая. [1]

До пандемии Россия и Китай успешно развивали 
сотрудничество в области туризма. Так, например, 
въездной турпоток в нашу страну достигал 1,5 млн 
человек, в том числе 1,2 млн из них приезжали по 
туроператорским (безвизовым) спискам. Отмена 
ковидных ограничений ожидаемо стимулирует вос-
становление массового турпотока в Россию из Китая. 
Учитывая организационные, транспортные и визовые 
трудности постпандемийного периода, его основная 
часть в 2023 году будет приходиться на пригранич-
ные районы, на Байкал, а также на Санкт-Петербург и 
Москву. Полное восстановление турпотока из Китая 
в Россию потребует, по мнению специалистов, не 
менее 2-3 лет.

Значительными возможностями для развития ту-
ристических связей обладают страны Евразийского 
экономического союза (Армения, Белоруссия, Казах-
стан, Киргизия и Россия. Государства-наблюдатели 
– Молдавия, Узбекистан и Куба). Этому способствуют 
сложившиеся между ними тесные исторические свя-
зи, географическая близость, упрощенный визовый 
режим и транспортная связанность. На состоявшемся 
в конце мая 2023 года II Евразийском экономическом 
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мы, создающие трудности процессу восстановления 
массовых турпотоков между дружественными стра-
нами. 

Речь идет о проблеме ограничения банковских 
расчетов между странами, которые, в первую оче-
редь, касаются безналичных банковских расчетов. 
Создание уже в текущем 2023 году виртуальной 
карты «Мир» для иностранных туристов, с помощью 
которой турист из своей страны сможет заброниро-
вать поездку, а по прибытию в Россию получить уже 
физическую карту «Мир» и иметь возможность рас-
считываться в России, позволит снять эту проблему. 

Другая проблема связана с отсутствием единых 
стандартов качества туристических услуг и, как 
следствие, отсутствием единого туристического 
пространства стран-членов ЕАЭС. Россия предлага-
ет конкретные меры по гармонизации стандартов, 
которые касаются не только гостиниц, но и качест-
ва услуг, стандартов сервиса, пляжей и другой ин-
фраструктуры.  «Если мы ставим перед собой цель 
создать единое туристическое пространство, а мы 
такую цель перед собой ставим, то и стандарты ока-
зания качества услуг должны быть едиными. Чтобы 
туристы, понимая, куда они хотят поехать, знали, 
что четыре звезды в России – это тоже самое, что и 
четыре звезды во всех остальных странах союза», – 
отмечает замминистра экономического развития РФ 
Д. Вахруков. [4]

Нуждается в серьезных преобразованиях под-
готовка специалистов по программам высшего об-
разования в сфере туризма. Так, по итогам отчетов 
дальневосточных вузов по программе «Приоритет 
2030» комиссией отмечен слабый уровень предлага-
емых ими программ туристической направленности. 
Вероятная причина кроется в том, что вузы просто не 
привыкли к образованию в сфере туризма, тем бо-
лее что сейчас, при постоянно растущем турпотоке, 
создание таких профильных программ является уже 
бизнес-образованием. «Пока в рамках «Приоритета 
2030» среди десятков заслуженных новых программ 
подготовки именно специалистов в области туризма 
хорошей программы мы не услышали», – отмечает 
А. Чекунков, глава Минвостокразвития России. [5]   

В 2022 году в России впервые в полном объеме 
началась реализация мероприятий национального 
проекта «Туризм и индустрия гостеприимства», ко-
торый в течение прошедшего года был дополнен 
правительственным антикризисным пакетом. Важно 

отметить, что изменения касаются самого подхода 
к развитию туристической отрасли. Во-первых, его 
реализация начинает осуществляться на системной 
основе. Во-вторых, применяются инновационные 
меры, включающие, например, предоставление суб-
сидий на быстрое возведение модульных отелей, а 
также на создание туристической инфраструктуры 
и приобретение оборудования с помощью грантов. 

В числе основных российских направлений оста-
нутся Сочи, Краснодарский край, Калининград, Ге-
ленджик, Карелия и Алтай. Скорее всего в 2023 году 
список наиболее популярных мест отдыха дополнят 
Камчатка, Байкал, Кавказ, Владивосток и Сахалин.

Туризм – как вид социально-культурной дея-
тельности и как индустрия, производящая услуги, 
необходимые для удовлетворения потребностей, 
возникающих в процессе путешествий, представляет 
собой важнейшую сферу экономики. Рассматривая 
тенденции развития рынка международного и вну-
треннего туризма, следует признать тот факт, что оно 
проходит под влиянием различных факторов, в том 
числе политических, экономических, социальных, 
экологических и др. Ориентируясь на временное 
приоритетное развитие внутреннего туризма, Россия 
обязательно должна устанавливать связи с дружест-
венными государствами и поддерживать междуна-
родную кооперацию в сфере туризма.  
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Раскрывая тему статьи, мы будем ориентироваться 
на следующее понятие стратегии: это «деятельность, 
направленная на получение планируемого результата 
с учетом перспективы долговременного развития...» 
[1]. Как и любая деятельность она включает в себя: 
цель, средства (в том числе план), способы действий, 
формы взаимодействия с другими субъектами. До-
стижение цели определяется по результатам деятель-
ности и затратам на их достижение (эффективности).

Цель – то, к чему стремятся, что намечено достиг-
нуть, общее описание того, что должно быть сде-
лано. Она отражает назначение деятельности и ее 
конечный результат. Внедрение целей положительно 
сказывается на деятельности организации. Поэтому 
они должны быть:

• актуальными – цели должны ставиться в соот-
ветствии с имеющимися проблемами организа-
ции и ресурсами на их преодоление;

• достижимыми – нельзя ставить невыполнимые 
цели: они будут демотивировать сотрудников;

• иметь временные даты, на которые организа-
ция рассчитывает достижение целей. Это по-
могает сотрудникам рационально распределить 

свои силы и ресурсы и реагировать на неблаго-
приятные изменения;

• согласованы – организация как правило выд-
вигает сразу несколько целей. И их достижение 
необходимо распределить по приоритетам, вре-
мени и затратам.

Стратегические цели – это ориентиры, которые 
позволяют определять приоритетные направления 
развития организации (процесса) и строить долгос-
рочные планы.

Стратегические цели являются частью определения 
стратегического плана развития организации (про-
цесса). Стратегический план также должен включать 
в себя SWOT-анализ ценностей организации (процес-
са), понимание потребностей объекта управления и 
возможностей их удовлетворения (необходимых 
ресурсов), программы основных действий, направ-
ленных на достижение поставленных целей. 

В нашем случае речь идет о развитии государст-
венной гражданской службы, предназначение ко-
торой состоит в обеспечении исполнения функций 
органов государственной власти и лиц, занимающих 
государственные должности [2]. Следовательно, цели 
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чения государственной службы, и их необходимо 
разделить на непосредственные, вытекающие из 
должных обязанностей государственных граждан-
ских служащих, и конечные, связанные с удовлет-
ворением потребностей и интересов граждан и ор-
ганизаций.

Но прежде, чем определять эти цели обратимся к 
тому, что уже предпринималось в этом отношении 
в Российской Федерации за последние два десяти-
летия. 

Так, в Концепции реформирования системы госу-
дарственной службы РФ (утв. Президентом РФ от 15 
августа 2001 г.) целями реформирования государ-
ственной службы были определены: кардинальное 
повышение ее эффективности в интересах развития 
гражданского общества и укрепления государства, 
создание целостной системы государственной служ-
бы с учетом исторических, культурных, национальных 
и иных особенностей Российской Федерации [3]. И 
хотя, в данном документе речь идет о реформирова-
нии, а не о развитии государственной гражданской 
службы, что нужно различать, цели сформулированы 
достаточно долгосрочные, поскольку направлены на 
удовлетворение интересов развития гражданского 
общества и укрепления государства.

Целями федеральной программы «Реформирова-
ние и развитие системы государственной службы 
Российской Федерации (2009–2013 годы)» провоз-
глашалось создание целостной системы государст-
венной службы Российской Федерации посредством 
завершения реформирования ее видов и создания 
системы управления государственной службой, фор-
мирования высококвалифицированного кадрового 
состава государственной службы, обеспечивающе-
го эффективность государственного управления, 
развитие гражданского общества и инновационной 
экономики [4]. Основными направлениями реали-
зации Программы являлись: формирование системы 
государственной службы как целостного государ-
ственно-правового института; создание системы 
управления государственной службой; внедрение 
на государственной службе эффективных техно-
логий и современных методов кадровой работы; 
повышение эффективности государственной службы 
и результативности профессиональной служебной 
деятельности государственных служащих.

Заметно, что данная программа продолжает нача-
тое совершенствование государственной службы, 

детализируя его цели и направления их достижения, 
отдавая приоритет непосредственным (внутренним) 
целям функционирования и развития государствен-
ной службы.

В Указе Президента РФ от 11 августа 2016 г. № 403 
«Об Основных направлениях развития государствен-
ной гражданской службы Российской Федерации на 
2016–2018 годы» [5]. цели развития государственной 
гражданской службы уже не определялись, но они 
просматриваются в направлениях развития государ-
ственной гражданской службы: а) совершенствова-
ние управления кадровым составом государственной 
гражданской службы Российской Федерации и по-
вышение качества его формирования; б) совершен-
ствование системы профессионального развития 
государственных гражданских служащих Российской 
Федерации, повышение их профессионализма и ком-
петентности; в) повышение престижа гражданской 
службы; г) совершенствование антикоррупционных 
механизмов в системе гражданской службы.

В Указе Президента РФ от 24 июня 2019 г. № 288 
«Об основных направлениях развития государст-
венной гражданской службы Российской Федера-
ции на 2019–2021 годы» [6]. цель «развитие госу-
дарственной гражданской службы» сохранялась, 
но направления ее достижения несколько измени-
лись: а) совершенствование порядка назначения на 
должности государственной гражданской службы 
Российской граждан Российской Федерации, госу-
дарственных гражданских служащих Российской 
Федерации; б) стимулирование гражданских служа-
щих к повышению эффективности своей профессио-
нальной служебной деятельности, развитие системы 
государственных правовых и социальных гарантий 
на гражданской службе; в) внедрение новых форм 
профессионального развития гражданских служа-
щих, в том числе предусматривающих использование 
информационно-коммуникационных технологий; г) 
ускоренное внедрение информационно-коммуни-
кационных технологий в государственных органах в 
целях повышения качества кадровой работы.

Изменения в направлениях развития государст-
венной гражданской службы связаны были с необхо-
димостью решения проблем в ее функционировании, 
появившихся вследствие повышения значимости 
государственной гражданской службы в системе 
государственного управления и информационно-
коммуникационных технологий.
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И на этом нормативно-правовое регулирование 
развития государственной гражданской службы за-
канчивается. И, на наш взгляд, беды в этом большой 
нет – главное постоянно уделять время развитию го-
сударственной гражданской службы, совершенствуя 
ее, исходя из имеющихся потребностей общества и 
государства и проблем функционирования граждан-
ской службы. И постоянное улучшение (понимание 
и улучшение процесса, порождающего ошибки, де-
фекты и т. д., чтобы сделать нестабильные процессы 
стабильными) [7].) является одним из основных 
принципов управления развитием государственной 
гражданской службы [8]. И делать это необходи-
мо, разрабатывая и реализуя стратегические планы 
развития государственной гражданской службы в 
каждом органе власти, рассчитанные на 3–5 лет.

При этом, опираясь на имеющуюся нормативно-
правовую базу и практику, в определении стратеги-
ческих целей развития государственной граждан-
ской службы на ближайший пятилетний период 
следует ориентироваться прежде всего на дальней-
шее повышение результативности и эффективности 
государственной гражданской службы в: 

а) обеспечении исполнения функций и полно-
мочий органов государственной власти и лиц, 
занимающих государственные должности; 
б) реализации потребностей и интересов гра-
ждан и организаций; 
в) укреплении государства. 

А направлениями реализации этих целей должны 
быть: 

а) в обеспечении исполнения функций и пол-
номочий органов государственной власти и лиц, 
занимающих государственные должности:

1) стимулирование гражданских служащих к 
повышению результативности и эффектив-
ности своей профессиональной служебной 
деятельности, развитие системы государст-
венных правовых и социальных гарантий на 
гражданской службе;
2) совершенствование использования ин-
формационно-коммуникационных техно-
логий в профессиональной служебной де-
ятельности государственных гражданских 
служащих;
3) совершенствование новых форм про-
фессионального развития гражданских 
служащих, в том числе предусматривающих 

использование информационно-коммуника-
ционных технологий;

б) в реализации потребностей и интересов гра-
ждан и организаций: 

1) повышение оперативности и качества го-
сударственных услуг;
2) обеспечение открытости государственной 
гражданской службы и доступности инфор-
мации о профессиональной служебной де-
ятельности государственных гражданских 
служащих;

в) в укреплении государства: 
1) сокращение числа государственных гра-
жданских служащих, вовлекающихся в кон-
фликт интересов, влияющий на надлежащее, 
объективное и беспристрастное исполнение 
ими должностных (служебных) обязаннос-
тей (осуществление полномочий); 
2) повышение престижа государственной 
гражданской службы и государственных гра-
жданских служащих.
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Аннотация. В статье проведен анализ положений действующей программы поддержке промышленной 
политики не приводится конкретных технико-экономических характеристик достижения поставленных 
целей и решения задач. 
В рамках анализа действующей нормативно-правовой базы, регламентирующей промышленную политику 
РФ, выявлены противоречия и отсутствие оценки динамики экономической ситуации финансово-эконо-
мического состояния предприятий промышленности. В системе оценивания результатов реализации 
стратегических меры и тактические мероприятий, механизмов поддержки отсутствуют индикаторы, 
позволяющие осуществить мониторинг результативности и эффективности государственных мер 
поддержки.
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поддержка, промышленный потенциал.

ANALYSIS OF THE SHORTCOMINGS OF THE STATE INDUSTRIAL POLICY TO ENSURE THE MODERNIZATION AND 
DEVELOPMENT OF THE REAL SECTOR OF THE ECONOMY IN THE PRE-SANCTION PERIOD
Abstract. The article analyzes the provisions of the current industrial policy support program and does not provide 
specific technical and economic characteristics of achieving the set goals and solving tasks.
As part of the analysis of the current regulatory framework regulating the industrial policy of the Russian 
Federation, contradictions and lack of assessment of the dynamics of the economic situation of the financial 
and economic condition of industrial enterprises were revealed. In the system of evaluating the results of the 
implementation of strategic measures and tactical measures, support mechanisms, there are no indicators that 
allow monitoring the effectiveness and effectiveness of state support measures.
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направлена на координацию и стимулирование хо-
зяйствующих субъектов на обеспечение условий, 
содействующих усилению до политических, эконо-
мических, социальных позиций страны на внешнем 
и внутренних рынках, а также повышение ее оборо-
носпособности. До 2010 года XXI века деятельность 
хозяйствующих субъектов осуществлялось в рамках 
экспортно-сырьевой модели экономики. Динамика 
экономического развития России уже в первом де-
сятилетии XXI века продемонстрировало неэффек-
тивность этой модели экономики. В этой связи Пра-
вительство РФ начиная с 2014 годов осуществляла 
разработку комплексной системы поддержки (закон 
о промышленной политике, Указы президента РФ 
о стратегии национальной безопасности РФ от 31 
декабря 2015 г № 683 и стратегии экономической 
безопасности от 13 мая 2017 года№ 208) [1-3].

Документы, формирующие и регулирующие реа-
лизацию промышленной политики, в значительной 
степени, определяет и ее результативность. При 
анализе этих документов мы будем руководство-
ваться этими положениями:

1. Формулировка цели и задач должны присут-
ствовать количественные и качественные характе-
ристики изменений экономического социального 
состояния страны в процессе ее реформирования. 

Это позволяет осуществлять мониторинг эффектив-
ности реализации промышленной политики и по 
его результатам осуществлять необходимые меры 
коррекции задач и способов их решения для дости-
жения целей в промышленной политике.

2. Регулирующие документы должны обеспечить 
доступность субъектов деятельности к источникам 
ресурсов в необходимом для достижения цели и 
задач объеме. Таким образом, при разработке про-
мышленной политики и инструментов ее реали-
зации государственные органы должны провести 
научно обоснованную оценку ресурсов, обеспечи-
вающих достижении цели и решении задач в про-
мышленной политике и создать механизм доступ-
ности к ним субъектов деятельности. В настоящее 
время в действующих государственных программах 
предлагаемые мероприятия не в полной мере по-
зволяют достичь поставленных целей. Это будет 
показано ниже, при анализе результативности про-
мышленной политики. 

Проанализируем с указанных выше позиций, «За-
кон о промышленной политики» [1].

Следует отметить, что мероприятия этой програм-
мы, как и программы «Развитие транспортного и 
специального машиностроения», «Развитие произ-
водства средств», «Развитие легкой и текстильной 
промышленности, народных художественных про-

Табл. 1. Структура финансирование поддержки отраслей секторов обрабатывающей промышленности [5]

Отрасль (подпрограмма) 2014 2016 2018 2020

 млн.руб. % млн.руб. % млн.руб. % млн.руб. %

Обрабатывающая промыш-
ленность 152964 100 158251 100 120971 100 124357 100

Химический комплекс 70 0 179 0     

Металлургия не предусмотрено финансирование

Тяжелое машиностроение не предусмотрено финансирование

Силовая электротехника и 
энергомашиностроение не предусмотрено финансирование

Автомобильная промышлен-
ность 99251 75 106738 67 112855 93 119075 96

Производство других транс-
портных средств 7324 5 3190 2     

Пищевое производство не предусмотрено финансирование

Лесопромышленный ком-
плекс 731 0 894 1     

С/х машиностроение, для 
пищевой промышленности не предусмотрено финансирование
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Машиностроение спец произ-
водств (строительство) не предусмотрено финансирование

Легкая промышленность 1534 1 1547 1     

Ускоренное развитие ОПК 7942 5 8044  3280 3 3280 3

Станкоинструментальная 
промышленность 2277 1 1500 1     

Тех регулирование и стандар-
тизации, метрология 1518 1 2024 1 1371 1 1375 1

Композиты 1340 1 1636 1     

Редкоземельные металлы 1872 1 2940 2     

Обеспечение реализации 
госпрограммы 6158 4 1574 1 591 0 626 1

Биотехнологии 500 0 500 0     

Инжиниринг и промдизайн 1000 1 1000 1     

Индустрия детских товаров 995 1 1150 1     

Сумма подотраслей 132512  132916  118097  124356  

мыслов, индустрии детских товаров», «Развитие 
производства традиционных и новых материалов», 
«Развитие авиационной промышленности, развитие 
судостроения и техники для освоения шельфовых 
месторождений», «Развитие фармацевтической и 
медицинской промышленности» не направлены 
на создание комплекса отечественных предприя-
тий от научно-технического платформы развития 
до послепродажного и сервисного развития своей 
продукции.

В табл. 1 представлена структура финансиро-
вания мероприятий государственной программы 
«Развитие промышленности и повышение ее кон-
курентоспособности» со стороны государственных 
институтов для поддержки отраслей обрабатываю-
щей промышленности.

За период 2013–2021 год государство в лице ин-
ститутов развития промышленности активно инве-
стировало в автомобильную промышленность. А 
такие отрасли как «Тяжелое машиностроение», «С/х 
машиностроение, для пищевой промышленности», 
«Машиностроение спец производств (строительст-
во)» не получили финансирования от государства, 
либо имели чрезвычайно ограниченную поддержку 
в сравнении с автомобильной промышленностью 
– всего 1% («Станкоинструментальная промыш-
ленность»).

Таким образом, можно сделать вывод, что структу-
ра финансирования мероприятий государственной 

программы не соответствует цели промышленной 
политики по созданию высокотехнологичного про-
филя обрабатывающей промышленности. 
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Аннотация. Данное исследование посвящено минимизации коррупционных рисков при принятии решения 
о предоставлении субсидий и иных межбюджетных трансфертов. В работе рассматриваются основные 
факторы, способствующие возникновению коррупционных рисков при межбюджетном перераспределении, 
а также предлагаются меры и инструменты, направленные на снижение данных рисков. Предлагаются 
практические рекомендации по улучшению системы межбюджетных отношений с целью предупреждения 
коррупционных злоупотреблений.
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MINIMIZING CORRUPTION RISKS AND ENHANCING THE EFFICIENCY OF PROVIDING SUBSIDIES AND OTHER 
INTERBUDGETARY TRANSFERS FROM THE BUDGETS OF THE BUDGETARY SYSTEM OF THE RUSSIAN FEDERATION.
Abstract. This study is dedicated to minimizing corruption risks when making decisions regarding the provision of 
subsidies and other interbudgetary transfers. The paper examines the main factors contributing to the emergence 
of corruption risks in interbudgetary redistribution and proposes measures and tools aimed at reducing these 
risks. Practical recommendations are provided for improving the interbudgetary relationship system in order to 
prevent corrupt practices.
Keywords: corruption risk, interbudgetary relations, interbudgetary transfers, subsidies, other interbudgetary 
transfers.

Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных за счет бюджетных средств по 
государственному заданию Финуниверситету.

Обнаружение и минимизация коррупционных 
рисков при предоставлении субсидий и иных меж-
бюджетных трансфертов является важной задачей 
для обеспечения прозрачности и эффективности 
бюджетных средств.

Для начала необходимо определить понятие «кор-
рупционного риска». В Российской Федерации зако-
нодательно не установлено, что подразумевается под 
понятием «коррупционные риски». Как следствие, в 

[* Научный руководитель: ДЕМИДОВА Светлана Евгеньевна, доцент «Департамента общественных 
финансов» Финансового университета при Правительстве Российской Федерации;
SEDemidova@fa.ru 
Scientific supervisor: DEMIDOVA Svetlana Evgenievna, Associate Professor of the «Department of Public Finance» 
of the Financial University under the Government of the Russian Federation]] 
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претации данной категории. 
Рассмотрим отдельно составляющие данного по-

нятия для выявления особенностей дефиниции. В 
экономической литературе риск характеризуется как 
«возникновение неблагоприятного положения» или 
«отрицательный результат» любого вида деятельнос-
ти. [4] При этом Федеральным законом «О противо-
действии коррупции» № 273-ФЗ в качестве корруп-
ции установлены незаконные действия, связанные 
со злоупотреблением должностным положением, 
а также иные формы незаконного использования 
своего положения. [1] Таким образом коррупцион-
ный риск можно интерпретировать как возможность 
«возникновения неблагоприятного положения», свя-
занного со злоупотреблением должностным поло-
жением и иные формы незаконного использования 
своего положения.

Коррупционный риск в расходовании средств 
федерального бюджета относится к возможности 
возникновения коррупционных практик, злоупотре-
блений или незаконных действий при планировании, 
выделении, аллокации и использовании бюджетных 
средств из бюджетов бюджетной системы Россий-
ской Федерации. Такие риски могут проявляться в 
разных формах, включая возможность наступления 
следующих событий:

1)лоббирование и взятки – представители отдель-
ных регионов и муниципальных образований могут 
предлагать или получать взятки для обеспечения 
предоставления субсидий или иных межбюджетных 
трансфертов;

2)непрозрачность распределения средств – не-
прозрачность в процессе принятия решений и от-
сутствие четких критериев распределения субсидий 
создает условия для манипуляций и коррупции;

3)фальсификация документов и данных – фальси-
фицирование отдельными регионами и муниципаль-
ными образованиями данных о своей деятельности 
или показателях, чтобы получить более высокий уро-
вень субсидий или трансфертов;

4)злоупотребление полномочиями – превышение 
полномочий властными структурами в целях получе-
ния преимущества, в частности, через распределение 
иных межбюджетных трансфертов и субсидий;

5)неэффективное использование средств – возни-
кает коррупционный риск целевых средств, которые 
используются неэффективно или перераспределя-
ются в пользу других категорий расходов, особенно 

если это происходит без должной документации и 
контроля;

6)связь с преступной деятельностью – корруп-
ционные риски также могут возникать из связи 
между политическими деятелями и преступными 
элементами, которые могут оказывать давление на 
распределение соответствующих межбюджетных 
трансфертов.

Коррупционный риск при распределении субси-
дий и иных межбюджетных трансфертов возникает, 
когда в данных процессах присутствуют слабые и 
непроработанные методологически зоны, которые 
могут быть в последующем использованы для злоу-
потребления полномочиями. Из основных проблем-
ных зон предоставления межбюджетных трансфер-
тов из бюджетов бюджетной системы Российской 
Федерации можно выделить следующие:

1)высокая степень зависимости – межбюджетные 
трансферты в большей степени вызывают зависи-
мость отдельных регионов и муниципалитетов, что 
может снизить стимулы к самостоятельному разви-
тию и поиску инновационных решений;

2)непрозрачность и неоднородность – сложность 
системы межбюджетных отношений и множество ви-
дов трансфертов осложняют мониторинг и контроль 
за использованием средств, что может привести к их 
неправомерному использованию;

3)неравномерное развитие – межбюджетные 
трансферты могут способствовать сохранению не-
равномерного развития регионов и муниципальных 
образований, если более развитые получают больше 
средств; 

4)дестимулирование среднеразвитых территорий 
– получение межбюджетных трансфертов исключи-
тельно менее развитыми регионами и муниципали-
тетами приведет к снижению темпов социально-эко-
номического развития.

Субфедеральные бюджеты испытывают зависи-
мость от средств, перераспределяемых через меж-
бюджетные трансферты. Большинство из них не в 
состоянии самостоятельно и эффективно исполнять 
свои обязательства без привлечения дополнитель-
ных финансовых ресурсов. Вследствие чего возни-
кает потребность значительного объема перераспре-
деления межбюджетных трансфертов, что в целом 
характерно для федеративных государств. [3]

Объем предоставленных субсидий из федерально-
го бюджета за 2018-2021 года составляет около 4% от 
годового объема расходов федерального бюджета, в 
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Рис. 1. Объем субсидий, выделенных из федерального бюджета за 2018-2021 г.г.,  в разрезе федеральных 
округов, % от расходов федерального бюджета. 
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Рис. 2.  Объем иных межбюджетных трансфертов, выделенных из федерального бюджета за 2018–2021 
г.г., в разрезе федеральных округов, % от расходов федерального бюджета.

среднем около 840 млрд руб. ежегодно (рис. 1). На-
ибольший объем субсидий выделяется Центральному 
федеральному округу, лидером является Московская 
область – 6% от всего объема субсидий по округу. [5]

Наибольший объем иных межбюджетных транс-
фертов из федерального бюджета также получили 
регионы Центрального федерального округа, в част-
ности город Москва (рис. 2). Доля иных межбюджет-
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составляла около 2% от расходов федерального бюд-
жета, или около 370 млрд руб. ежегодно. [5]

Таким образом, наиболее развитые регионы (Мо-
сква и Московская область) получают больший объем 
исследуемых межбюджетных трансфертов, что может 
способствовать неравномерному развитию субъектов 
федерации.  Возникает коррупционные риски зани-
жения доходов региональными властями и приняти-
ем дополнительных расходных обязательств с целью 
увеличения объема субсидий и иных межбюджетных 
трансфертов.

Количество видов межбюджетных трансфертов с 
2018 г. по 2022 г. возросло на 194%. При этом субси-
дии – на 259% (2018 г. – 64 вида, 2019 г. – 109, 2020 
г. – 133, 2021 г. – 135, 2022 г. – 166). В части иных 
межбюджетных трансфертов их рост составил 180% 
(2018 г. – 50 видов, 2019 г. – 71, 2020 г. – 74, 2021 г. – 
76, 2022 г. – 90 ). [5]

Такое разнообразие видов субсидий и иных меж-
бюджетных трансфертов вызывают затруднения в 
оценке эффективности использования межбюджет-
ных трансфертов в связи со сложностью установле-
ния критериев оценки, формирования отчетности и 
контроля за реализацией. Формируется поле для воз-
никновения коррупционных рисков, лоббирования 
интересов получателей межбюджетных трансфертов 
вследствие превышения должностных полномочий.

Актуальность совершенствования системы меж-
бюджетных отношений с целью снижения корруп-
ционных рисков помимо выявленных проблемных 
областей также обозначена целью государствен-
ной программы Российской Федерации «Развитие 
федеративных отношений и создание условий для 
эффективного и ответственного управления регио-
нальными и муниципальными финансами». [2]

Для минимизации выявленных проблемных кор-
рупционных зон представляется возможным исполь-
зование следующих подходов:

1)Установление стабильной и четко определенной 
дифференциации ответственности и полномочий 
публично-правовых образований, взаимоувязанных 
с достижением цели государственной программы 
Российской Федерации «Развитие федеративных 
отношений и создание условий для эффективного и 
ответственного управления региональными и муни-
ципальными финансами».

2)Реализация принципов программно-целевого 
подхода при предоставлении соответствующих меж-

бюджетных трансфертов, основанных на достижении 
конкретных и измеримых результатов, подлежащих 
регулярному мониторингу, учитывающих существу-
ющие приоритеты социально-экономического раз-
вития и возможные ограничения.

3)Обеспечение охвата программно-целевыми ин-
струментами всех сфер деятельности органов испол-
нительной власти. Для достижения поставленных 
целей необходимым шагом является интеграция раз-
личных инструментов, включая регулятивные (свя-
занные с установлением правил, их применением и 
контролем) и финансовые (связанные с бюджети-
рованием, налогообложением, таможенными проце-
дурами, управлением имуществом, предоставлением 
кредитов, управлением долгами и валютой).

4)Четкое определение полномочий и ответствен-
ности участников бюджетного процесса и создание 
для них стимулов повышения эффективности бюд-
жетных расходов.

С учетом геополитического кризиса и структурной 
перестройки экономики возрастает риск бюджетного 
дефицита и актуализируется задача по разработке 
новых подходов к предоставлению межбюджетных 
трансфертов и нивелированию коррупционных ри-
сков. Такие подходы должны базироваться на мо-
ниторинге и оценке каждого этапа межбюджетно-
го перераспределения, а также на агрегировании 
полученных результатов для достоверной оценки 
реализации бюджетных целей. На основе оцени-
вания должно проводиться рейтингование по кри-
терию эффективности использования бюджетных 
средств, имеющихся недостатков и потенциальных 
угроз бюджетной сбалансированности. Это позволит 
для конкретных регионов и муниципальных образо-
ваний разработать предложения и рекомендации. 
Совокупность показателей может включать оценку 
процессов, связанных с эффективностью управления 
полученными межбюджетными трансфертами, учи-
тывая достижение результатов, остатки (экономию) 
бюджетных средств, подлежащих возврату, нару-
шения условий предоставления соответствующих 
межбюджетных трансфертов и другие аспекты.

В рамках исследования были изучены факторы, 
способствующие возникновению коррупционных 
рисков при выделении субсидий и иных межбюджет-
ных трансфертов, предложены решения по их сокра-
щению. Применение вышеизложенных мер позволит 
снизить коррупционные риски при распределении 
и использовании субсидий и иных межбюджетных 
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трансфертов, обеспечить прозрачность и открытость 
процессов распределения и использования бюджет-
ных средств, повысить эффективность и результатив-
ность управления финансами публично-правовых 
образований для достижения целей социально-эко-
номического развития.
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Аннотация. ChatGPT – это новый тренд в ИТ, это искусственный интеллект, грозящий оставить без 
работы миллионы людей, это магия и волшебство! Если вы ещё не попробовали пообщаться со «сверх-
существом», не спросили о смысле жизни или как заработать миллион долларов, то самое время начать! 
Быстрый рост искусственного интеллекта разрушает различные отрасли промышленности, включая 
туристический сектор. В контексте прорывных инноваций важно определить положительные и от-
рицательные последствия данных инструментов для индустрии туризма. В статье приведен список 
возможных способов, с помощью которых эта технология может изменить индустрию туризма, указы-
вая не только преимущества, но и риски, и ограничения, и последствия для заинтересованных сторон. 
Ключевые слова: ChatGPT, LLM, большая языковая модель, туризм, чат-бот, автоматизация, нейросеть, 
бизнес.

USING CHATGPT IN SMALL BUSINESS
Abstract. ChatGPT is a new trend in IT, it is an artificial intelligence that threatens to leave millions of people 
without work, it is magic and sorcery! If you have not yet tried to communicate with the «super being», did 
not ask about the meaning of life or how to earn a million dollars, then it’s time to start! The rapid growth of 
artificial intelligence is disrupting various industries, including the tourism sector. In the context of breakthrough 
innovations, it is important to identify the positive and negative effects of these tools on the tourism industry. The 
article provides a list of possible ways in which this technology has the potential to change the tourism industry, 
pointing out not only the benefits, but also the risks and limitations and implications for stakeholders.
Keywords: ChatGPT, LLM, large language model, tourism, chatbot, automation, neural network, business

ChatGPT – это искусственный интеллект, разра-
ботанный OpenAI, который может предсказывать 
дальнейшие слова в диалоге на основе большого 
количества текстовых данных.

Она обучена на огромном количестве текстовых 
данных, чтобы генерировать релевантные и качест-
венные ответы на вопросы.

Чат-боты с использованием ChatGPT могут быть 
использованы для автоматизации процессов под-
держки клиентов. Они могут быстро и эффективно 

отвечать на вопросы клиентов и предоставлять ин-
формацию о продуктах и услугах. Таким образом, чат-
боты могут улучшить качество поддержки клиентов и 
уменьшить нагрузку на колл-центры.

ChatGPT также может использоваться для автома-
тизации процессов обработки заказов. Например, 
чат-бот может помочь клиентам совершать заказы, 
отвечать на вопросы клиента или предоставлять ин-
формацию о статусе заказа. Таким образом, чат-боты 
могут улучшить эффективность и удобство для кли-
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ентов, позволяя им быстро и эффективно получать 
необходимую информацию. Также, автоматизация 
процессов обработки запросов и заказов позволяет 
улучшить точность и скорость обработки, уменьшая 
вероятность ошибок и повышая удовлетворенность 
клиентов. Чат-боты могут работать 24/7 и быстро 
отвечать на вопросы, что значительно улучшает ка-
чество обслуживания и уменьшает время ожидания 
ответа.

Улучшение эффективности работы бизнеса может 
помочь сэкономить время и усилия. Это может вклю-
чать в себя автоматизацию рутинных задач, улучше-
ние внутренних процессов, а также использование 
технологий, таких как искусственный интеллект или 
машинное обучение, чтобы ускорить и оптимизиро-
вать операции.

Оптимизация бизнес-процессов означает улуч-
шение эффективности и уменьшение расходов на 
всех уровнях организации. Это может включать в 
себя оптимизацию процессов, улучшение управле-
ния ресурсами, а также улучшение эффективности 
работы с потребителями и партнерами. Это поможет 
сэкономить деньги и улучшить качество предоставля-
емых услуг, увеличивая удовлетворенность клиентов 
и улучшая репутацию компании.

Несмотря на свои сильные стороны, инновацион-
ный инструмент общения также имеет значительные 
ограничения - ему не хватает надежности в отно-
шении фактических знаний. Из-за «галлюцинации» 
- феномена, когда LLM генерируют ложную или вво-
дящую в заблуждение информацию, модель может 
распространять дезинформацию. Этот риск усугу-
бляется отсутствием встроенного механизма, сигна-
лизирующего о недостаточной правдивости ответа, 
и неспособностью задавать уточняющие вопросы 
при неоднозначных подсказках. Кроме того, высокая 
«человечность» модели может создать обманчивое 
впечатление, что ChatGPT дает адекватный ответ, 
поскольку модель, вероятно, больше сосредоточена 
на правдоподобии, чем на правдивости. Это привело 
к тому, что ответы были запрещены на некоторых 
сайтах [3], поэтому пользователям данного чат-бота 
следует проверять факты. Стоит помнить, что LLM не 
обладает способностью рассуждать, как человек, по-
этому моделям может быть трудно генерировать от-
веты на сложные или абстрактные вопросы, а также 
понимать контекст и последствия вводимого текста. 
В исследованиях также сообщалось о его ограничен-
ных математических возможностях. Также неясно, 

откуда берется информация в ChatGPT. Кроме того, 
данные модели были разработаны для обнаружения 
неприемлемого контента, его эффективность все еще 
недостаточна, т.к. он обладает знаниями о мире до 
2021 года, и его ответы могут быть необъективными 
из-за наличия системной предвзятости.

Еще одна проблема заключается в том, что еще 
предстоит выяснить, кто будет претендовать на права 
интеллектуальной собственности результата работы, 
и будет ли этот контент наказываться при поисковой 
оптимизации. К тому же чат-бот может представлять 
значительную угрозу для кибербезопасности, по-
скольку он способен значительно усилить создание 
и распространение вредоносного контента, такого 
как спам, ложная информация, фишинговые письма 
и вредоносные программы.

ChatGPT имеет некоторые сильные и слабые сто-
роны, описанные выше, которые определяют его 
возможности. Заинтересованные стороны туризма 
(туристические компании, туристические конгрессы 
и уполномоченные госорганы, туристы) использу-
ют его для реализации различных задач в разных 
функциональных областях организаций, такие как 
маркетинг, финансы, управление человеческими ре-
сурсами, или на различных этапах туристической 
поездки - до, во время и после поездки. Применение 
чат-бота и его характеристики, а именно, сильные и 
слабые стороны, влияют на выгоды и риски, воспри-
нимаемые заинтересованными сторонами туризма.

После интеграции в работу фронт-офиса ChatGPT 
может заниматься обслуживанием клиентов: предо-
ставлять информацию, принимать заказы, помогать 
в бронировании, обрабатывать запросы клиентов, 
подтверждать бронирование и работать с жалобами. 
Отели, использующие чат-боты на базе LLM, смогут 
автоматизировать работу консьержей, предлагая 
гостям быстрый и легкий доступ к направлениям и 
информации о поездках. Бот может помочь в созда-
нии инструкций для клиентов - например, процедуры 
регистрации и выезда, часы работы гостиничных 
объектов, удобства в номере и порядок их использо-
вания, процедуры на случай чрезвычайных ситуаций, 
правила содержания домашних животных, правила 
курения и другое. В этом же направлении прорывная 
технология может использоваться для составления 
бизнес-презентаций и других документов: политики 
компании, политики конфиденциальности, писем, 
форм, процедур и т.д.
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может генерировать привлекательные описания ва-
кансий и вопросы для собеседования, адаптирован-
ные к конкретной должности, политике компании и 
отрасли. Чат-боты компании, интегрирующие анало-
гичные LLM, могут автоматизировать взаимодействие 
во время и после приема сотрудника на работу, пре-
доставляя информацию об условиях, правилах, за-
конах и других вопросах.  Также это облегчит доступ 
к содержимому Интернета, обеспечивая быстрый 
поиск и ответы на вопросы. 

Инновация может применяться в широком спект-
ре маркетинговых процессов. Она не только может 
предложить идеи для подготовки опросов клиен-
тов, но и может анализировать отзывы клиентов, 
онлайн-обзоры, комментарии, опросы, сообщения 
в социальных сетях, извлекая темы, эмоции, тон или 
настроение, а также выявляя тенденции и законо-
мерности. Их также можно использовать для рас-
пределения отзывов по различным категориям, таким 
как «качество номера», «обслуживание», «еда», или 
генерировать отчеты на основе отзывов клиентов. 
Практический опыт работы пользователей с ChatGPT 
показывает, что он правильно выделяет положитель-
ные и отрицательные моменты в онлайн-отзывах 
клиентов. Технологию также можно использовать для 
генерирования синтетических данных для обучения 
и улучшения алгоритмов автоматической классифи-
кации отзывов клиентов [4].

ChatGPT можно применять для создания высо-
кокачественного текста для различных маркетин-
говых материалов, к примеру, постов в социальных 
сетях, веб-сайтов, кампаний электронной почты, 
рекламных текстов и блогов. Кроме того, он может 
создавать убедительные заголовки, рерайтить текст 
для поисковой оптимизации и предлагать ключевые 
слова для использования. Чат-бот может не только 
способствовать подготовке качественного контента, 
но и предоставлять персонализированную инфор-
мацию и рекомендации, основанные на прошлом 
поведении клиента, его потребностях, предпочтениях 
и структуре расходов. ChatGPT также может стать 
инструментом для адаптации программ лояльности 
в соответствии с предпочтениями и приоритетами 
гостей: чат-бот может помочь адаптировать вознаг-
раждения программы лояльности, основываясь на 
данных о гостях, чтобы они лучше соответствовали 
предпочтениям пользователей, например, предлагая 
повышение класса обслуживания, бесплатные ночи 

или скидки на развлечения или обеды. Инновация 
может сыграть свою роль в генерации идей новых 
продуктов и выявлении новых возможностей. Она 
может предлагать названия продуктов на основе 
примеров слов, рецепты на основе списка ингреди-
ентов или превращать текстовое описание в цвет. 
ChatGPT можно использовать для создания неожи-
данных блюд в ресторанах в соответствии с пред-
почтениями клиентов и пищевыми ограничениями, 
а также с учетом имеющихся в помещении ингре-
диентов.  Он может помочь пересмотреть пункты 
меню, придумав более образные названия, например, 
вдохновленный миром Гарри Поттера. 

ChatGPT и другие LLM могут быть интегрированы 
в приложения, которые помогают бизнесменам и 
финансовым менеджерам в юридических вопросах, 
составляя и проверяя юридические документы, на-
пример, контракты, обобщая и подчеркивая измене-
ния в законодательстве или предоставляя ответы на 
вопросы о юридических документах.

Также большие языковые модели могут усовер-
шенствовать системы искусственного интеллекта, 
поддерживающие принятие решений менеджера-
ми по туризму и политиками, путем улучшения их 
удобства, взаимодействия человека и компьютера, 
представления и обоснования решений. Такие си-
стемы ИИ могут давать предложения о возможных 
решениях, но окончательные решения будут при-
нимать менеджеры-люди, или они могут принимать 
и реализовывать решение, но давать менеджерам 
возможность отменить его [8]. 

Будущее развитие ChatGPT и других подобных 
технологий может привести к появлению виртуаль-
ных компаньонов, которые будут узнавать каждого 
человека и имитировать эмоциональные реакции. 
Они смогут оказывать поддержку и давать советы 
во время путешествий, если будут интегрированы с 
туристическими веб-сайтами для получения данных 
в режиме реального времени. Крупные компании 
могут даже интегрировать инновацию в свои собст-
венные ИТ-системы цепочки поставок и использовать 
его для поиска туристических продуктов для деловых 
поездок сотрудников. 

Направления применения чат-ботов для туристи-
ческих конгрессов и уполномоченных госорганов в 
сфере туризма идентичны туристическим компаниям 
– обработка информации, обслуживание клиентов, 
генерация рекламных текстов, принятие решений и 
так далее. Большие языковые модели могут исполь-
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зоваться для управления туристическими потоками 
и предлагать маршруты к достопримечательностям 
с меньшим потоком туристов на основе данных ре-
ального времени, если они доступны, или предлагать 
свободные направления в качестве альтернативы 
переполненным. Таким образом, это может способ-
ствовать развитию устойчивого туризма.

 По мнению пользователей ChatGPT, программа мо-
жет принести много преимуществ для туристического 
сектора: улучшить опыт клиентов, сократить время 
отклика и повысить эффективность, что приведет к 
лучшим результатам в бизнесе. Однако важно, что-
бы компании правильно внедрили и интегрировали 
технологию в свою деятельность, а также постоянно 
оценивали и улучшали её работу. Программа имеет 
большой потенциал для повышения эффективности 
туристического бизнеса. Во-первых, чат-боты на базе 
ChatGPT способствуют внедрению самообслужива-
ния в широкий спектр процессов, которые ранее не 
могли быть делегированы менее мощным чат-ботам. 
Следовательно, он может обеспечить упорядоченное 
и своевременное круглосуточное общение на различ-
ных языках, возможно, с уменьшением необходимо-
сти вмешательства человека для обработки запросов 
клиентов благодаря способности отслеживать ход 
разговора и понимать контекст. 

В будущем это позволит создать более универ-
сальные, удобные, гибкие, способные, дружелюбные, 
веселые и человекоподобные чат-боты для выпол-
нения различных функций. Это может привести к 
повышению эффективности перекрестных и допол-
нительных продаж, а также генерации лидов. Кроме 
того, это позволит чат-ботам соответствовать тону 
и языку бренда благодаря интеграции ChatGPT с 
приложениями бренда. Инструмент общения может 
быть спроектирован таким образом, чтобы повысить 
ценность клиентского опыта за счет заранее опреде-
ленной «индивидуальности» и уровня креативности, 
к примеру, чат-бот может всегда заканчивать ответ 
цитатой из фильма или автора, или вместо этого 
взаимодействовать с клиентами, используя стиль 
языка поэта серебряного века. Это может привести 
к большей удовлетворенности клиентов по сравне-
нию с более роботизированными и ограниченными 
чат-ботами [1].

Все нововведения соответствуют желательным 
характеристикам чат-ботов, которые подчеркивались 
в предыдущих исследованиях: человекоподобные 
характеристики, антропоморфные эмоциональные 

сообщения, гедонизм [6]. Добавление голосового 
интерфейса к ChatGPT может еще больше улучшить 
взаимодействие человека и компьютера. Эти чат-
боты будут способны постоянно обучаться и со вре-
менем улучшать свои функциональные возможности, 
что приведет к все более персонализированному 
взаимодействию с клиентами с подробными «на-
туральными» и творческими ответами. В конечном 
итоге, уровень удовлетворенности туристов своим 
туристическим опытом может возрасти. Чат-боты 
на основе большой языковой модели полезны не 
только для обслуживания клиентов: они также могут 
привести к улучшению внутренних коммуникаций, 
как горизонтальных, так и вертикальных. Они могут 
использоваться для обеспечения быстрого и удоб-
ного доступа к информации или для сбора отзывов, 
помогая компаниям выявлять области, требующие 
улучшения. 

Таким образом, с экономической точки зрения 
ChatGPT является ценным инструментом в сочетании 
с человеческим опытом. Он способен существенно 
дополнить сотрудников при выполнении различных 
задач и позволить им быть более продуктивными и 
работать более эффективно, то есть окажет на них 
улучшающее воздействие. Это может не только уве-
личить возможности по производству контента и 
обработке запросов, но и высвободить человеческие 
ресурсы для решения широкого круга задач в обла-
сти стратегии, творчества, исследования рынка или 
разработки новых продуктов. 
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Аннотация. В статье рассматриваются особенности развития государственной гражданской службы 
в век цифровых технологий. Разработка и внедрение цифровых технологий помогает осуществлять 
комплекс различных государственных задач. Раскрыты позитивные функции цифровых технологий, их 
способность оптимизировать и качественно улучшить уровень предоставляемых государством услуг, 
межведомственного электронного взаимодействия и документооборота. Показана необходимость соот-
ветствующего уровня информационной культуры и компьютерной грамотности гражданских служащих. 
Выявлены проблемы внедрения цифровых технологий в системе государственной гражданской службы, 
сформулированы рекомендации по их минимизации. 
Ключевые слова: цифровизация, государственная служба, IT-стратегия, технологии, данные.

DEVELOPMENT OF THE STATE CIVIL SERVICE IN THE AGE OF DIGITAL TECHNOLOGIES
Abstract. The article discusses the features of the development of the state civil service in the age of digital 
technologies. The development and implementation of digital technologies helps to implement a set of various 
state tasks. The positive functions of digital technologies, their ability to optimize and qualitatively improve the 
level of services provided by the state, interdepartmental electronic interaction and document management are 
revealed. The necessity of the corresponding level of information culture and computer literacy of civil servants 
is shown. The problems of the introduction of digital technologies in the public civil service system are identified, 
recommendations for their minimization are formulated.
Keywords: digitalization, public service, IT strategy, technologies, data.

Информационные технологии повсеместно вне-
дряются в жизнь современного общества, в том чи-
сле, они внедряются и развиваются в системе госу-
дарственной гражданской службы. Можно заметить, 

что именно государство главным образом иниции-
рует и стремится интегрировать информационные 
технологии во многие сферы жизни общества и в 
большинстве случаев под этим процессом понима-
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работок, результатов исследований, направленных 
на улучшение качества жизни. 

Современный государственный гражданский слу-
жащий должен стремиться совершенствовать свой 
уровень владения информационными технологиями 
и развивать специальные компетенции в этой сфере. 
Необходимо понимать сущность инноваций, их вза-
имосвязь со смежными сферами и иметь целостное 
представление о них.

Инновации на государственной гражданской 
службе помогают осуществлять комплекс различ-
ных задач. Благодаря их внедрению осуществляются 
масштабные поиск и сбор информации, хранение и 
архивация большого объема данных, электронные 
документооборот и делопроизводство, обеспечение 
защиты информации и кибер-безопасности [2].

Вместе с цифровой революцией в жизнь совре-
менного общества, в частности в сферу государст-
венного управления, пришли различные цифровые 
механизмы, понятия и схемы. Один из них – «элек-
тронное правительство». 

Понятие «электронное правительство» (e-
government) появилось в конце двадцатого века. В 
научной литературе используются его различные оп-
ределения, но наиболее полным, на наш взгляд, явля-
ется следующая формулировка.  Согласно источнику 
«Gartner», электронное правительство представляет 
собой непрерывную оптимизацию процесса предо-
ставления услуг, политического участия граждан и 
управления путем изменения внутренних и внешних 
отношений при помощи технических средств, интер-
нета и современных СМИ [3]. 

Система государственного управление как в Рос-
сии, так и за рубежом развивается и модернизиру-
ется с использованием информационных техноло-
гий. Благодаря их внедрению модель управления 
постоянно эволюционирует, что дает основание 
некоторым авторам выделить следующие стадии ее 
эволюции [2]:

1.Электронное правительство (e-government, появ-
ляются мэйнфреймы, fixed computing)

2.Открытое правительство (open government, раз-
витие облачных вычислений, появление открытых 
данных)

3.Умное правительство (smart government, «интер-
нет вещей», технологии big data и blockchain)

Подобная модель применима не только к отече-
ственному опыту, но и к зарубежному. Кроме того, 

динамика развития модели соответствует информа-
ционно-технологическим этапам развития общества, 
и мы, фактически, наблюдаем информационно-тех-
нологическую эволюцию в области государственной 
гражданской службы в том числе. 

Развитие технологий особенно заметно в сфере 
предоставления государственных услуг, в частно-
сти по мере развития электронного правительства 
и его приложений. Возвращаясь к сфере государ-
ственных услуг, нельзя не отметить, что благодаря 
развитию информационных технологий и цифрови-
зации расширился спектр каналов взаимодействия 
гражданина и государства. Помимо традиционных 
(личное присутствие и письменное обращение по 
почте) появились электронные каналы взаимодейст-
вия (электронная почта, обращение или заявка через 
приложение и онлайн-сервисы, звонок по телефо-
ну) [1]. Подобные технологии позволили во многом 
оптимизировать работу государственных органов, 
сократить время ожидания ответа для граждан на об-
ращения или заявки, в целом укрепить положитель-
ный образ государственной власти, способной всегда 
быть рядом с обществом и отвечать на его проблемы 
и вопросы качественно, оперативно и ясно. 

Вместе с информационными технологиями прео-
бразуется современный образ жизни под влиянием 
таких цифровых технологий как мобильные устрой-
ства, «интернет вещей», большие данные. В процессе 
этого развития государственные служащие сталки-
ваются с новыми для себя задачами, требующими 
новых навыков: творческого подхода к решению 
задач, навыков работы с искусственным интеллектом, 
готовности коммуницировать с большим количеством 
людей в цифровой среде [4].

Таким образом, с развитием модели управления 
меняется и сам образ государственного служащего. 
Он должен обладать уже не только юридическими, 
экономическими и управленческими компетенциями, 
но и навыками программирования, цифровыми ком-
муникациями. В подготовку кадров сегодня необхо-
димо закладывать формирование информационных 
компетенций, обеспечивать реализацию различных 
мероприятий, направленных на их совершенствова-
ние и актуализацию информации.

Информационные технологии повсеместно ак-
тивно включаются в проводимую государственную 
политику. Вместе с этим, возможным направлением 
осуществления государственного управления ста-
новится электронная демократия. С развитием элек-
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тронного правительства и его приложений, усилилось 
взаимодействие государства и гражданина. 

Доминирующая в наши дни представительная де-
мократия образует некоторый разрыв между людьми 
и применяемыми политическими механизмами, об-
условленный различающимися мнениями граждан 
или принятием решений через представителей. Но 
электронная демократия нивелирует подобный раз-
рыв и позволяет людям участвовать напрямую во 
многих государственных и политических процессах. 
Более того, многие процессы в сфере государствен-
ного управления становятся более прозрачными и 
понятными для граждан [2]. 

Вместе с этим видоизменяется и государственная 
гражданская служба. Процессы принятия управлен-
ческих решений, осуществления государственных 
закупок, согласования документов и многие дру-
гие аспекты деятельности становятся доступными 
для наблюдения со стороны граждан, что заставля-
ет госслужащих строже соблюдать установленные 
ограничения и запреты, принципы осуществления 
государственной гражданской службы. Сами служа-
щие становятся ближе к гражданам: информация о 
них находится в открытом доступе, очевидны каналы 
связи с ними, что повышает степень их ответственно-
сти перед обществом.

С ростом степени открытости данных возрастает 
потребность в их защите. В области государственной 
гражданской службы внедряются различные тех-
нологии защиты данных. Создаются и развиваются 
проекты, направленные на использование искусст-
венного интеллекта в работе федеральных органов 
исполнительной власти. Вместе с этим государствен-
ные компании все чаще и чаще начинают разрабаты-
вать и осуществлять цифровые стратегии. 

Важными работы для государственных органов 
власти и госслужащих становятся такие направле-
ния как: 

• Развитие единой системы электросвязи, ши-
рокополосного доступа в Интернет, исполь-
зования спутниковой связи и обеспечение их 
устойчивого функционирования.

• Реализация принципа прозрачности и доступ-
ности информации для граждан.

• Обеспечение достоверности информационных 
данных, предоставляемых гражданам. [3]

Информационные технологии затронули и такую 
важную часть работы государственных служащих 
как документооборот и делопроизводство. Внедре-

ние системы электронного документооборота, при-
званного, на первый взгляд, оптимизировать работу 
госслужащих и сократить объем «бумажной» работы, 
стало причиной появления довольно большого коли-
чества трудностей [4]. 

Во многом действующая система электронного 
документооборота приводит не к оптимизации про-
цессов, а к двойному учету документов (и в элек-
тронном формате и дополнительным распечатанным 
версиям), неполноте представления информации и 
иным проблемам. Массивы данных требуют посто-
янного обновления и контроля, учета поступающей 
информации, большого объема качественных ре-
сурсов, что не всегда реализуемо в полном объеме 
и из-за чего возникает ряд трудностей. Так, при вне-
дрении и развитии информационных технологий в 
государственной гражданской службе наблюдаются 
следующие проблемы: 

• диспропорция в уровне информационных тех-
нологий;

• дефицит квалифицированных кадров;
• недостаточный уровень подготовки специали-

стов и сотрудников к работе с инновационными 
технологиями;

• относительно невысокий уровень развития 
национального производства ИТ-технологий, 
программного обеспечения;

• несогласованность в вопросах взаимодействия 
государственной власти и современных обще-
ственных институтов, связанных с информаци-
онными технологиями. [2]

Обобщая выделенные проблемы, можно сказать, 
что существует необходимость развития методиче-
ского сопровождения внедрения и использования 
информационных технологий на государственной 
службе. 

Кроме того, у многих ведомств и структурных по-
дразделений отсутствует долгосрочная ИТ-стратегия. 
Эта порождает такую проблему как несоответствие 
и несовместимость имеющегося технического обо-
рудования с актуальными требованиями и запросам 
специалистов [1]. Из-за этого в свою очередь воз-
никают проблемы, связанные с модернизацией и 
реновацией работы подразделений и их интеграции 
в общероссийские сервисы и сети, информационные 
цепочки, охватывающие несколько регионов. 

Необходимость использования информационных 
технологий в государственном управлении призна-
ется практически во всем мире. Информационные 
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улучшить уровень предоставляемых государством 
услуг, условия труда государственных гражданских 
служащих. Кроме того, в перспективе информацион-
ные технологии способствуют экономии ресурсов и 
снижению затрат на реализацию многих процессов. 
Все это возможно при условии должного внимания к 
методологической базе, на основе которой осуществ-
ляется внедрение инноваций и осуществляется на 
достаточном уровне подготовка кадров.

Важную роль в этом процессе играет система 
электронного правительства. Именно эта система 
помогает гражданам сформировать и поддерживать 
связь с государственной властью и ее представите-
лями, а государственным служащим данная система 
в свою очередь помогает оптимизировать и наладить 
рабочие процессы, сделать их более эффективными 
и прозрачными. Государственные гражданские слу-
жащие лучше понимают граждан благодаря инфор-
мационным технологиям и отвечают на их запросы 
должным образом. 

Перспектив развития информационных техноло-
гий множество. На данном этапе развития общества 
их эволюция продолжается и помогает совершенст-
вовать систему государственного управления.
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Аннотация. В представленной научной статье был проведён анализ и оценка результатов реализации 
Стратегии социально-экономического развития Кабардино-Балкарской Республики до 2040 года. Рас-
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ANALYSIS AND EVALUATION OF THE RESULTS OF THE IMPLEMENTATION OF THE SOCIO-ECONOMIC DEVELOPMENT 
STRATEGY OF THE KABARDINO-BALKAR REPUBLIC
Abstract. The presented scientific article analyzes and evaluates the results of the implementation of the Strategy 
of socio-economic development of the Kabardino-Balkarian Republic until 2040. The current socio-economic 
situation of the republic is considered, as well as the effectiveness of the implementation of the current strategy 
is revealed.
Keywords: strategy, state power, efficiency, socio-economic development, goals, planning, implementation.

Кабардино-Балкарская Республика является 
одним из 89 регионов Российской Федерации. 
Была образована 5 января 1936 года. Входит в 
состав Северо-Кавказского федерального округа. 
Площадь территории составляет 12,5 тысяч кв. 
км. Население республики на 1 января 2023 года 
составляет 903,3 тысячи человек. Столицей респу-
блики является город Нальчик. Территориальное 
расположение и природно-климатические условия 
определяют формирование туристического, про-
мышленного и сельскохозяйственного потенциала 
региона.

Стратегия социально-экономического развития 
Кабардино-Балкарской Республики до 2040 года 
является основополагающим документом системы 
стратегического планирования республики [1].

Одним из важных показателей оценки экономиче-
ской стороны республики является объем валового 
регионального продукта (ВРП). Кабардино-Балкар-
ская Республика в этом смысле демонстрирует из 
года в год только положительный рост. Объем ВРП 
Кабардино-Балкарии по итогам 2022 года составил 
242044,4 млрд. руб., что на 3,8% выше уровня 2021 
года (см. рис.1). По темпам роста промышленного 

[* Научный руководитель: БАРМЕНКОВА Наталья Алексеевна, к.э.н., доцент кафедры «Государственное 
и муниципальное управление» Финансового университета при Правительстве Российской Федерации; 
nbarmen@mail.ru 
Scientific adviser: BARMENKOVA Natalia Alekseevna, Candidate of Economics, Associate Professor of the 
Department of State and Municipal Management of the Financial University under the Government of the Russian 
Federation]
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лидеров среди субъектов РФ [2].
Кабардино-Балкария, как и все другие субъекты 

Российской Федерации, столкнулась со снижением 
экономической активности, занятости и доходов на-
селения, с ограниченными ресурсами для восстанов-
ления экономики на фоне пандемии коронавируса.

В республике проводится активная политика по 
реализации инвестиционных проектов, которые ох-
ватывают диверсификацию производств, техноло-
гическое обновление, улучшение промышленного 
и производительного потенциала. Основной курс 
инвестиций в республике направлен на создание 
высокотехнологического конкурентноспособного 
производства.

Субъект достиг высоких результатов даже с учётом 
существующих в сфере инвестиционной политики 
проблем. Источники финансирования в 2022 году 
составили 57,8 млрд рублей, что на 4,5% выше анало-
гичного периода предыдущего года. 

Последние годы в экономике республике оха-
рактеризовались лидирующими позициями агро-
промышленного комплекса. Такой результат можно 
назвать закономерным, поскольку Кабардино-Бал-
кария обладает сильным сельскохозяйственным 
потенциалом.

Сельское хозяйство вносит наибольший вклад 
(17,3%) в ВРП Кабардино-Балкарской Республики. 
Среди выпускаемой продукции предприятиями ре-
гиона, которые является конкурентноспособными на 
межрегиональном рынке России также необходимо 
выделить производителей различных алмазных ин-
струментов, светофоров, дорожных контроллеров, 
приборов радиоэлектроники, автомобильных газо-
наполнительных компрессорных станций, а также ка-
бельной продукции широкого радиуса применения.

На основе выступления Главы Кабардино-Балкар-
ской Республики от 03.11.2022 г. стоит проанализи-
ровать результаты реализации Стратегии социаль-
но-экономического развития до 2040 года. В 2022 
году, несмотря на все трудности, республике удалось 
сохранить тенденции роста основных отраслей эко-
номики республики. Так, по итогам 2022 года индекс 
промышленного производства составил 104%, объем 
продукции сельского хозяйства — 108%. Объем ра-
бот в строительстве составил 108,3% к аналогичному 
периоду прошлого года, введено 367,9 квадратных 
метров жилья, или 107,1% к аналогичному периоду 
прошлого года. Инвестиции в основной капитал по 
итогам 9 месяцев составили 18 миллиардов рублей, 
или 102,9 % [3].

Важно отметить, что с учетом конъюнктуры высо-
кими темпами развивается отрасль туризма. В 2022 

Рис. 1. Динамика роста ВРП Кабардино-Балкарской Республики, млрд руб
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году турпоток составил более 1,2 млн человек, что на 
11,7% больше, чем годом ранее.

Все приведенные выше данные позволяют сделать 
вывод, что в республике сохраняется рост населения, 
который является необходимым драйвером развития 
экономики региона. По намеченному плану идет 
ввод объектов в социальной сфере. По статистике 
средний размер оплаты труда составил в 2022 году 
33205 рублей. 

Национальные проекты в 2022 году успешно про-
должали реализовываться на территории КБР и явля-
лись неотъемлемой частью системы стратегического 
планирования.

Главой Кабардино-Балкарской Республики также 
были обозначены ключевые задачи социально-эко-
номического развития на дальнейшую перспективу. 
К 2025 году ВРП должен возрасти до 334 миллиардов 
рублей. Для решения этой задачи было предложено 
осуществление структурных изменений промышлен-
ного комплекса в сторону увеличения удельного веса 
современного производства и активное содействие 
реализации в отрасли высокотехнологичных инвес-
тиционных проектов.

Определяя стратегические направления социаль-
но-экономического развития, региональные власти 
Кабардино-Балкарии утвердили перечень следующих 
мероприятий:

- разработка плана мероприятий по реализации 
Стратегии и обеспечение мониторинга и контроля за 
его выполнением;

- развитие механизмов государственно-частного 
партнерства;

- создание системы стратегического планирования 
на муниципальном уровне;

- обеспечение нормативного регулирования каж-
дого этапа реализации Стратегии.

Для совершенствования системы стратегического 
планирования социально-экономического развития 
республики может быть предложено применение 
регионального бенчмаркинга [4].

Сущность этого инструмента регионального раз-
вития заключается в выявлении конкурентных пре-
имуществ региона с помощью сравнения лучших 
практик регионального управления и последующей 
адаптации путем определения стандартов и задач 
стратегического планирования [5]. 

Передовой опыт многих крупных коммерческих 
организаций и публично-правовых образований яв-
ляется одним из главных источников эффективных 

механизмов и методов стратегического управления, 
адаптация которых на территории республики по-
может решить ряд важнейших проблем социально-
экономического характера [6].

Применение регионального бенчмаркинга позво-
лит Кабардино-Балкарской Республике получить 
необходимую информацию об эффективных инстру-
ментах и методах развития региона, повысить инве-
стиционную и территориальную привлекательность, 
ускорить внедрение инновационных технологий, 
выявить недостатки в процессе распределения ре-
сурсов и т. д.

Стратегическое планирование как инструмент со-
циально-экономического развития региона является 
достаточно непростым механизмом, требующим глу-
бокого и тщательного анализа всех аспектов кон-
кретного региона. Процесс можно назвать трудоём-
ким, но совершенно необходимым, поскольку только 
после точного структурного анализа и правильного 
понимания проблем и перспектив региона получится 
сформировать отлаженную и эффективную страте-
гию. Кабардино-Балкарская Республика является ин-
тересным регионом для научного изучения всех эко-
номических, социальных, географических и других 
неотъемлемых аспектов субъекта необходимых для 
целеполагания, прогнозирования и планирования.

На основе анализа и оценки результатов реали-
зации Стратегии социально-экономического раз-
вития Кабардино-Балкарской Республики до 2040 
года можно сделать вывод о том, что с каждым го-
дом республика приближается к выполнению всех 
поставленных целей и задач. Несмотря на то, что у 
республики имеется немало проблем, к которым от-
носится: нехватку рабочих мест и профессиональных 
управленческих кадров, недостаточность прибы-
ли от основных отраслей производства, миграция 
населения, на что указывают рейтинги социально-
экономического положения регионов Российской 
Федерации. Но вместе с этим можно отметить, что 
республика имеет очень самобытную и непохожую 
на другие культуру народов, населяющих данную 
республику, красивейшую природу и благоприятный 
климат, которые дают значительный потенциал для 
широкоформатного развития туризма в субъекте. В 
связи с этим от представителей органов региональ-
ной власти Кабардино-Балкарии на постоянной ос-
нове требуется грамотное и эффективное управление 
всеми ресурсами региона. Таким образом, используя 
сильные стороны республики, можно будет обеспе-



176

AC
AD

EM
IA чить качественные преобразования, конкурентоспо-

собность на всероссийской, международной арене и 
дальнейшее социально-экономическое развитие Ка-
бардино-Балкарии как для повышения уровня жизни 
населения республики, так и для общего укрепления 
благополучия Российской Федерации.
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World Bank were used for data analysis.
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Для сотрудничества в политической, экономиче-
ской, культурной жизни и, прежде всего, с точки 
зрения безопасности, было создано надгосударст-
венное объединение – союзное государство Рос-
сийской Федерации и Республики Беларусь в 1996 
году [1]. Скоро Союзное государстве будет отмечать 
тридцатилетие своего существования. Это доста-
точно большой срок в постиндустриальный период 
развития человечества. На сайте Всемирного банка 
[2] есть много данных, касающихся динамики ос-
новных финансовых и социально-экономических 
показателей. Прежде всего отметим, что две наши 
страны – бывшие самые экономически развитые 
(наряду с Украиной) республики Советского Союза 
–  находятся в разных «весовых категориях» хотя бы 

по показателю численности населения: в Белорус-
сии численность населения практически стабильная 
на протяжении последних двадцати лет – 9,5 млн 
человек (незначительно стабильно уменьшается в 
последние годы, а в Российской Федерации числен-
ность населения колеблется около 145 млн чело-
век (прирост идет в основном за счет миграции и 
присоединения новых территорий). Очень важный 
показатель связан с развитием сельского хозяйст-
ва, а именно с производством продуктов питания. 
На рис.1 представлены данные с сайта Всемирного 
банка о динамике показателя индекса производства 
продовольствия (Food production index – FPI) за 
последние тридцать лет. Это – безразмерный пока-
затель.  Индекс сельскохозяйственного производства 
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венной организацией Объединенных Наций (ФАО). 
Индексы сельскохозяйственного производства ФАО 
показывают относительный уровень совокупного 
объема сельскохозяйственного производства за каж-
дый год в сравнении с базисным периодом 2014–2016 
годов [2].

Как следует из динамики показателя FPI должна 
быть тесная связь между этим показателем в РФ и 
Республикой Беларусь. Коэффициент корреляции 
равен 0,84. Он статистически значим (p-value=0,001). 
Представляет интерес анализ динамики данного 
показателя по модели конкуренции Басса [3]. Для 
Белоруссии динамика FPI удовлетворительно опи-
сывается по модели Басса. Ошибка моделирования 
составляет 4%. Точка перегиба. Которая характери-
зует максимум изучаемой величины, была равна -8 

лет, что говорит о том, что в Советском Союзе произ-
водство продуктов питания в Белоруссии было выше, 
чем в последующие годы. Для РФ такая же ситуация, 
только ошибка моделирования равна 5,5%. Точка 
перегиба также равна отрицательной величине. Эти 
результаты свидетельствуют в пользу того факта, что 
производство продуктов питания в наших странах 
взаимно влияет друг на друга. 

Модель Басса оказалась непригодной для анализа 
динамики финансовых показателей. На рис. 2. пред-
ставлена динамика валового кредита финансовой 
системы физическим лицам и предприятиям, годовой 
прирост которого выражен в процентах от общей 
денежной массы. В 2008 году был мировой эконо-
мический кризис. В 2011 году, в период войны в Ли-
вии, в нашей стране были самые большие доходы от 
продажи углеводородов, так как цена барреля нефти 
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Рис. 1. Динамика индекса производства продовольствия в РФ и Республике Беларусь.
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доходила до 150 долларов, а 1 доллар стоил всего 25 
рублей. Банки охотно кредитовали население.

Динамика кредитования государственных учре-
ждений (за вычетом депозитов) в наших странах 
сходна с динамикой кредитования частного сектора 
(рис. 3).

Рис. 2 и 3 свидетельствуют о схожей кредитной 
политике в наших странах.

Стоит отметить, что и нулевой коэффициент бед-
ности (процент населения, живущих менее, чем на 
2,15 доллара в день) был достигнут в наших странах 
практически одновременно, с разницей в один год. 
Всемирный банк нулевой коэффициент присвоил 
Республике Беларусь в 2009 году, а в Российской 
Федерации таким он стал в 2010 году.

Показатель бедности не является информативным 
показателем удовлетворённости жизнью большинст-
вом населения. Не только старшее поколение остро 
реагирует на несправедливость в распределении об-
щенародного когда-то (в Советском Союзе) богатства 
нашей страны, но и, прежде всего, самая работоспо-
собная часть населения в возрасте от 20 до 40 лет. 
Зачастую от безысходности, от невозможности что-
то изменить в своей жизни, работе, молодые люди 
уходят от реальных трудностей, находя утешение в 
наркотиках, алкоголе, случайных связях. На сайте 
Всемирного банка есть данные о распространенности 
заболеваемости ВИЧ-инфекцией трудоспособного, 
в основном, молодого населения (в возрасте 15–49 

лет). И в России, и в Белоруссии, к сожалению, этот 
показатель, растет. Если в 1990 году в Белоруссии ин-
фицированных вирусом иммунодефицита было 0,1% 
от общего населения, то через 30 лет этот показатель 
вырос в 5 раз (в 2020 году 0,5% от общего населения 
число ВИЧ-инфицированных).  В России в среднем 
этот показатель выше в 2 раза, чем в Белоруссии, но 
из-за протяженности территории и особенности тру-
довой деятельности больше всего ВИЧ-инфицирован-
ных зарегистрировано за Уралом. Там больше всего 
распространен вахтовый метод трудовой деятельнос-
ти, что сопряжено с алкоголизмом и наркоманией в 
большей степени, чем при нормальной жизни в семье.

В Белоруссии не только меньше заболеваемость 
ВИЧ-инфекцией, чем в России, но и подростковая 
смертность также в 2 раза ниже, чем в России. На 
рис. 4 представлена динамика подростковой смерти 
по данным Всемирного банка за последние тридцать 
лет. Данные по смертности в России представлены в 
абсолютных цифрах (количестве смертей среди под-
ростков в возрасте 15–19 лет в год). Для республики 
Беларусь данные по подростковой смертности пред-
ставлены в виде количества смертей, умноженных 
на 16 (это сделано для наглядности представления 
обоих кривых на рис. 4, так как численность населе-
ния в Белоруссии примерно в 16 раз отличается от 
численности населения в России).

Из рис. 4 следует, что в годы разгула преступности 
в Российской Федерации в 90-е годы минувшего 
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столетия росло число самоубийств и убийств среди 
подростков с большей скоростью, чем в Белоруссии, 
что косвенно подтверждает понятную всем жителям 
наших стран мысль, что, сохранив уклад жизни, по-
хожий на жизнь в Советском Союзе, когда зарплаты 
хватало на жизнь и работа была у всех, Белоруссия 
сохранила жизни многих и многих молодых людей в 
отличие от ельцинского периода в России.

Из проведенного сравнительного анализа можно 
сделать вывод, что несмотря на схожесть динами-
ки финансовых и социально-экономических по-
казателей в наших странах, более благополучной 
жизнь можно назвать в Республике Беларусь, чем в 
Российской Федерации. Стоит также отметить, что 
ожидаемая продолжительность жизни в Республике 
Беларусь (по данным Всемирного банка) также выше, 
чем в Российской Федерации. Общая (не только под-
ростковая) смертность в Белоруссии также ниже, 
чем в России. 

В настоящее время стоит обратить внимание не 
только на распространение наркомании, алкоголиз-
ма, сопутствующей им ВИЧ-инфекции среди молодо-
го трудоспособного населения, но и на увеличение 
психических заболеваний, прежде всего депрессии. 
Депрессия появляется там, где есть неблагоприят-
ные социально-экономические факторы [4]. Во всем 
мире от депрессии страдает 280 млн человек [5]. 
По данным Всемирной организации здоровья [4] в 

Белоруссии процент людей с депрессивными рас-
стройствами, достаточно высок – 5,6%. Белоруссия 
входит в 10 стран с высоким уровнем депрессивных 
расстройств. Россия отстает лишь на одну десятую 
процента от Белоруссии по этому показателю: 5,5%. 
Не исключено, что постоянная тревога жителей ре-
спублики Беларусь, связанная с политической об-
становкой из-за недружественных действий Польши, 
Прибалтики и Украины, заставляет жителей под-
сознательно испытывать повышенную тревожность. 
Надо объединять усилии нашего союзного государ-
ства в борьбе с этим недугом.  
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Аннотация. Работа посвящена исследованию актуальной проблемы – изучения неравенства участия в 
трудовой деятельности мужчин и женщин, и неравенства в оплате труда мужчин и женщин. Подробно 
исследована динамика в разнице в доходах между мужчинами и женщинами в Германии и Российской Феде-
рации на протяжении последних 20 лет. На основе сравнительного статистического анализа показано, 
что отсутствует статистически достоверная связь между показателями безработицы у мужчин и жен-
щин в Российской Федерации, т. е. для трудовой деятельности созданы равные гендерные возможности.
Ключевые слова: гендер, рынок труда, безработица, статистика.

RESEARCH OF THE GENDER PROBLEM IN THE LABOR MARKET IN RUSSIA AND GERMANY BY MATHEMATICAL AND 
STATISTICAL METHODS
Abstract. The work is devoted to the study of an urgent problem – the study of inequality in the participation 
of men and women in labor activity, and inequality in wages of men and women. The dynamics of the income 
difference between men and women in Germany and the Russian Federation over the past 20 years has been 
studied in detail. Based on comparative statistical analysis, it is shown that there is no statistically reliable 
relationship between unemployment rates for men and women in the Russian Federation, i.e. equal gender 
opportunities have been created for work.
Keywords: gender, labor market, unemployment, statistics.

В странах Европы и в России гендерное равен-
ство давно юридически закреплено и предполага-
ет равные права и равные возможности мужчин и 
женщин в любой сфере – в вовлеченности в эконо-

мическую деятельность, трудовую профессиональ-
ную деятельность, в размере заработной платы, 
в возможности получить образование и высокую 
квалификацию.
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альной. Все еще сохраняются устаревшие гендер-
ные стереотипы, причём как в России, так и в самых 
передовых странах Европы, таких, как Германия. 

Самая большая проблема, с которой сталкива-
ются женщины в развитых странах с точки зрения 
равенства, – это гендерная дискриминация в оплате 
труда.

Неравное распределение работы по дому и уходу 
за детьми представляет собой еще одно препятст-
вие, поэтому равенство все еще не реализовано. 
Несмотря на то, что у них есть работа, именно жен-
щины и в Германии, и в России берут на себя нео-
плачиваемую работу по уходу за детьми (гендерный 
разрыв): домашнее хозяйство, уход и забота о детях 
– это задачи, за которые по-прежнему в основном 
отвечают женщины, домашние дела и уход за деть-
ми распределяются несправедливо. Этот дисбаланс 
еще более усугубился пандемией короны.

В сфере труда наибольший дефицит наблюда-
ется в профессиональной среде – лишь меньшин-
ство женщин видят там реализованное равенство. 
Проблемы, стоящие на пути к равенству, – это, в 
частности, гендерный разрыв в оплате труда и отсут-
ствие поддержки женщин со стороны работодателя 
в совмещении работы и семьи.

Гендерное неравенство считается одним из отри-
цательных факторов, снижающих показатель уровня 
человеческого развития как в духовной, так и в 
экономической его составляющей.

Гендерные проблемы периодически рассматрива-
ются в докладах Всемирного экономического фору-
ма (ВЭФ). В докладах Global Gender Gap Record 2021 
и 2022 гг. [1,2] приводятся статистические данные 
по уровню гендерного неравенства по различным 
странам. Германия попадает в группу с очень вы-
соким рейтингом (11 и 9 места соответственно), 
Россия была в 2021 г на 81 месте. (Нет данных за 
2022 г) [3].

Однако, несмотря на очень высокий ранг в срав-
нении индекса человеческого развития в Германии 
HDI, он различается у мужчин и женщин: ниже у 
женщин на 0,021 в 2022 году. Это различие говорит о 
том, что существуют гендерные проблемы и в таких 
экономически развитых странах, как Германия.

Анализируя факторы гендерного неравенства в 
России [2], можно отметить, что, в то время как по 
уровню образования в России нет значимых ген-
дерных различий, основное неравенство женщин 

и мужчин происходит на рынке труда, причем как в 
оплате труда, так и в представительстве женщин в 
политической сфере и в незначительной доле жен-
щин, занимающих руководящие посты [4]. 

Такой результат можно объяснить как сложивши-
мися устаревшими гендерными стереотипами, так и 
так называемой статистической дискриминацией, 
которая проявляется в дифференциации оплаты 
труда в условиях асимметрии информации между 
работодателем и работником [5] 

Данные, приведенные в открытом источнике по 
Германии [6], показывают, что и в этой стране со-
храняется гендерный разрыв в оплате труда.

В 2022 году разрыв в заработной плате мужчин и 
женщин составлял 18 процентов от средней брут-
то-почасовой оплаты труда мужчин, т.е. средняя 
брутто-почасовая оплата труда женщин была на 
18% ниже, чем у мужчин. Согласно этому, женщины 
зарабатывали на 4,31 евро брутто в час меньше, чем 
мужчины.

Гендерный разрыв в оплате труда описывает раз-
рыв в оплате труда между мужчинами и женщина-
ми. Он возникает из-за разницы между средним 
валовым почасовым заработком мужчин и женщин 
по отношению к валовому почасовому заработку 
мужчин. Различают нескорректированный и скор-
ректированный гендерный разрыв в оплате труда.

Скорректированный гендерный разрыв в опла-
те труда рассчитывается на основе обследования 
структуры заработка, которое публикуется каждые 
четыре года. Он вычисляет ту часть разрыва в дохо-
дах, которая обусловлена структурными различиями 
между женщинами и мужчинами. К ним относятся, 
например, различия в сфере занятости, професси-
ональном опыте или уровне образования. Таким 
образом, он показывает разницу в доходах между 
женщинами и мужчинами, имеющими сопоставимую 
квалификацию, стаж работы и работу. 

Нескорректированный гендерный разрыв в опла-
те труда обычно измеряет средний заработок всех 
сотрудников. Соответственно, он не учитывает фак-
торов, определяющих заработную плату, и обычно 
примерно в три раза превышает скорректированное 
значение [7].

В 2022 году скорректированный гендерный раз-
рыв в оплате труда в Германии составил семь про-
центов, т.е. средняя брутто-почасовая заработная 
плата женщин была на семь процентов ниже, чем 
у мужчин. В восточной Германии разрыв в оплате 
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труда мужчин и женщин в том же году составил 
девять процентов (скорректированный гендерный 
разрыв в оплате труда).

Показательным для гендерного разрыва является 
также различие среднего валового заработка в час 
– у женщин на 4,31 евро меньше, чем у мужчин [8].

Были рассмотрены открытые данные с сайта Рос-
стата [9] за 2021 год и проведено сравнение ген-
дерного разрыва в оплате труда между мужчинами 
и женщинами в среднем по всем обследованным 
видам экономической деятельности. На основе ста-
тистических данных  был построен сравнительный 
график (рис.1).

Представляет интерес проведенный статисти-
ческий анализ гендерных характеристик уровня 
безработицы в России по регионам в 2021 г. Ста-
тистически обосновано, что влияние гендера на 
уровень безработицы незначимо в России.

Это можно объяснить высокой трудовой эластич-
ностью женщин в России, их готовностью идти на 

малооплачиваемую работу для увеличения достатка 
в семье.

Уровень неравенства в положении мужчин и жен-
щин можно исследовать, изучив данные по без-
работице, так как именно уровень безработицы 
может показать наличие или отсутствие гендерной 
дискриминации   на рынке труда.

Гендерное неравенство в оплате труда присутст-
вует как в Германии, так и в России.

Уровень гендерного неравенства в России не-
сколько выше, чем в Германии.

В обеих странах наблюдается тенденция к сни-
жению уровня гендерного разрыва в оплате труда, 
однако в России в последние годы эта тенденция 
остановилась, а в Германии усилилась.

Ниже представлен сравнительный анализ досто-
верности различий в уровне безработицы между 
мужчинами и женщинами в Российской Федерации 
за 2021 год по 87 регионам. Данные для обработки 
были взяты с сайта Росстата [9].

Рис.1. Гендерный разрыв в оплате труда в РФ и Германии.
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Федерации за 2021 год по 87 регионам. Данные для обработки были взяты
с сайта Росстата [9].

Характеристики уровня безработицы женщин (х) и мужчин (у) по n=87
регионам Российской Федерации по данным 2021 г.:

Средний уровень безработицы =5,86 (%), =5,92(%); различие между
и незначимо (по t-критерию на 5%-ном уровне t=0,10< 0,05;861,99).

Среднее квадратическое отклонение уровня безработицы
σ =4,14(%), σ =3,83(%); различие между σ и σ незначимо (по F –
критерию на 5%-ном уровне F=1,17< 0,05;86;86=1,69).

Характеристики уровня высокой (≥ ,%) безработицы женщин (х) по
=17 регионам и мужчин (у) по =19 регионам Российской Федерации по

данным 2021 г.:

Средний уровень высокой безработицы =11,58(%), =11,36(%); различие
между  и  незначимо (по t-критерию на 5%-ном уровне

t=0,10< 0,05;34=2,03).

Среднее квадратическое отклонение уровня высокой безработицы
σ =6,57(%), σ =5,09 (%); различие между σ и σ незначимо (по F –
критерию на 5%-ном уровне F=1,67< 0,05;16;18=2,31).

Выводы

1. Работа посвящена исследованию актуальной проблемы – изучения
неравенства участия в трудовой деятельности мужчин и женщин,
и неравенства в оплате труда мужчин и женщин.

2. Подробно исследована динамика в разнице в доходах между
мужчинами и женщинами в Германии и Российской Федерации.

3. На основе сравнительного статистического анализа показано
отсутствие статистически достоверной связи между показателями
безработицы у мужчин и женщин на основе данных всех 87
регионов Российской Федерации.

4. Статистический анализ показателя безработицы среди мужчин и
женщин по всем регионам Российской Федерации и отсутствие
статистически достоверного различия между этими показателями
для мужчин и женщин убедительно свидетельствует в пользу
главного вывода: в Российской Федерации для экономической
деятельности созданы равные гендерные возможности.

Выводы
Работа посвящена исследованию актуальной про-

блемы – изучения неравенства участия в трудовой 
деятельности мужчин и женщин, и неравенства в 
оплате труда мужчин и женщин.

Подробно исследована динамика в разнице в до-
ходах между мужчинами и женщинами в Германии 
и Российской Федерации.

На основе  сравнительного статистического ана-
лиза показано отсутствие статистически достовер-
ной связи между показателями безработицы у муж-
чин и женщин на основе  данных всех 87 регионов 
Российской Федерации.

Статистический анализ показателя безработицы 
среди мужчин и женщин по всем регионам Россий-
ской Федерации и отсутствие статистически досто-
верного различия между этими показателями для 
мужчин и женщин убедительно свидетельствует в 
пользу главного вывода: в Российской Федерации 
для экономической деятельности созданы равные 
гендерные возможности. 
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Аннотация. В работе изучается развитие бизнес-экосистем. Показана эволюция организационных форм 
бизнеса и место в ней бизнес-экосистем, представлены основы концепции. Выявлена зависимость между 
объёмом венчурных инвестиций, стартапами и формированием бизнес-экосистем. Раскрыты современ-
ные проблемы, связанные с укрупнением бизнеса, элементы экосистем исходя из сферы деятельности, в 
результате чего представлена классификация бизнес-экосистем в России.
Ключевые слова: бизнес-экосистемы, отраслевые экосистемы, стартапы, метакорпорации, компании-
«единороги».

DEVELOPMENT OF BUSINESS ECOSYSTEMS IN THE MODERN ECONOMY
Abstract. The paper studies the development of business ecosystems. The evolution of organizational forms 
of business and the place of business ecosystems in it are shown, the basics of the concept are presented. The 
relationship between the volume of venture investments, start-ups and the formation of business ecosystems is 
revealed. The modern problems associated with the consolidation of business, the functions of ecosystems based on 
the field of activity are disclosed, as a result of which a classification of business ecosystems in Russia is presented.
Keywords: business ecosystems, industry ecosystems, startups, metacorporations, unicorn companies.

Под воздействием целого ряда факторов проис-
ходит существенное изменение мировой экономики, 
что стимулирует национальные экономики различ-
ных стран к эволюции, происходят трансформации, 
затрагивающие бизнес (рис.1).

Развитие организационных форм бизнеса связана 
с необходимостью приспособления к меняющейся 
среде, что позволяло получить существенные пре-
имущества на рынке.

Формирование бизнес-экосистем во многом 
определяются трансформацией рынков под воз-
действием поведения хозяйствующих субъектов, 
развитием техники, технологии, ужесточением 
конкуренции. Сегодня активно формируются кон-
цептуальные основы бизнес-экосистем. Изучаются 
отдельные виды экосистем, например, цифровые, 
предпринимательские и инновационные (Борисо-
ва О.В., 2023). В целом ряде исследований отсут-
ствует единство пониманий указанного термина. 
Ряд авторов воспринимает бизнес-экосистему как 

совокупность платформ или сервисов (Карытин С., 
2021; Кулапов М.Н., Переверзева Е.И., Кириллова 
О.Ю., 2022; Куликова О.М., Суворова С.Д., 2021), 
форму организации или просто взаимосвязанные 
организации (Thomas & Autio, 2012, Кузнецова С.А., 
Маркова В.Д., 2018; Черепанов А.Н., Чирва М.С., 
2021), портфель продуктов и услуг (Синельников 
В., 2018). В работах авторов указывается на нали-
чие взаимопроникновения между организациями 
входящими в бизнес-экосистему или сервисами. 
Оно осуществляется посредством поддержки одних 
хозяйствующих субъектов другими и интеграции их 
сервисов, что способствует дальнейшему взаимо-
выгодному развитию субъектов, входящих в биз-
нес-экосистему, их роста, выхода на новые рынки, 
увеличения спектра возможностей.

Особенно активно развиваются компании, ис-
пользующие цифровые технологии, увеличивается 
количество форм бизнеса. Рост реализуемых стар-
тапов, компаний – «единорогов», появление мета-
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Табл. 2.  Сравнительная характеристика элементов экосистем крупнейших российских компаний

Наименование ком-
паний/ основные 
элементы экосис-
темы

Ozon, 
Wildberries, 
Avito

1С, Лаборато-
рию Касперско-
го, СКБ Контур

Яндекс, 
VK

Сбер, Тинь-
кофф

МТС Газпром, 
Лукойл, 
Роснефть

Сфера деятельности Торговля Услуги для 
бизнеса

Элек-
тронные 
площадки

Банков-
ская дея-
тельность

Услуги 
связи

Производст-
во энергоре-
сурсов

Соцсети +

Медиа и развле-
чения

+ + + +

Образовательные 
сервисы

+ + + + +

Почта, облако, 
звонки

+

Магазин приложе-
ний

+

Игры +

Устройства + +

Месенджеры +

Экосистемные 
сервисы (голосо-
вые помощники, 
перевод денежных 
средств, программа 
лояльности, техно-
логии)

+ + + + +

Такси 

Маркет + + +

Карты, навигация + + +

Аналитика + + +

Реклама + +

Операторы +

Логистика + + + +

Контент + +

Интеграторы +

Инвестиции + +

Здоровье + +

Недвижимость (об-
мен покупка, офор-
мление сделок)

+ + +

Системы хранения и 
управления инфор-
мацией

+ + + + + +
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паний/ основные 
элементы экосис-
темы

Ozon, 
Wildberries, 
Avito

1С, Лаборато-
рию Касперско-
го, СКБ Контур

Яндекс, 
VK

Сбер, Тинь-
кофф

МТС Газпром, 
Лукойл, 
Роснефть

Системы управле-
ния геофизически-
ми и промысловыми 
данными

+

Акселератор отбора 
технологий

+

Модули оказания 
услуг бизнесу

+

Отслеживание гра-
жданских беспилот-
ников

+

Модули услуг по 
ведению бухгал-
терского учета и 
планированию

+ + / кроме 
планиро-
вания

корпораций и BigTech меняет рынок. Изначально 
большинство из них развивалось с использованием 
венчурного капитала. Объём венчурных инвестиций 
представлен в табл.1. От него зависит количество 
стартапов и появление новых проектов, привлека-
тельных для бизнес-экосистем. 

Данные свидетельствуют о поступательном росте 
венчурных инвестиций на мировом рынке до 2020 
г. Развитие пандемии вызвало их всплеск. Инвести-
ции увеличились за год в 2,2 раза, преимущественно 
за счет проектов по цифровизации. Российский 
рынок отреагировал на пандемию существенным 
ростом с лагом в год. Так в 2021 г. его рост составил 
3,33 раза. Московский рынок вырос еще  значи-
тельнее – в 3,87 раза. Подобная динамика связана 
со значительными средствами, предоставляемыми 
западными фондами. Согласно исследованию Dsight 
в 2023 г. в России прогнозируется сокращение объ-
ема инвестиций в стартапы до $400 млн. в то время 
как мировой рынок согласно «Отчету о глобальном 
рынке венчурных инвестиций за 2023 г.» ожидает 
рост на 20,1%[3].

Активное инвестирование привело к появлению 
на российском рынке метакорпораций и компаний 
– «единорогов».

Метакорпорации представлены транснацио-
нальными компаниями, влияющими на состояние 
экономики и политические процессы. Они харак-
теризуются своей уникальностью выстроенных 
бизнес-процессов и определенной технологиче-

ской цепочкой [1]. Центральным звеном трансна-
циональной компании является юридическое лицо, 
осуществляющее процесс управления структурными 
подразделениями и дочерними компаниями. В них 
сосредоточены основные ресурсы, технологии и 
информация. Отдельные корпорации на этом рынке 
начинают доминировать, вызывая опасения нацио-
нальных правительств. В качестве примера таких 
корпораций следует привести Газпром, Сбер.

Укрупнение бизнеса и его стремительная циф-
ровизация приводят к ряду проблем, связанных с 
необходимостью изменений субъектов вследствие 
развития современного финансового рынка. Госре-
гуляторы во многих странах стараются минимизи-
ровать законодательные изменения и сохранить 
свои основные функции. Появившиеся ИТ-гиганты 
и цифровые платформы, стали оказывать значи-
тельное влияние на мировые процессы, поскольку 
владеют большим массивом информации, сущест-
венная часть из которых – персональные данные 
граждан. Открытые публичные децентрализован-
ные системы, например, Bitcoin, Ethereum и др., ис-
пользующие блокчейн существенно меняют многие 
традиционные процессы, в том числе по переводу 
денежных средств, по хранению данных и др. В 
результате нарастает противостояние субъектов 
рынка, связанное с противоречием их внутренних 
интересов.

Появляются на российском рынке компании–
«единороги» преимущественно из компаний-старта-
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пов. Большинство из них сегодня связано с разви-
тием цифровизации. К ним относят «Яндекс», Ozon, 
Wildberries, 1С, СКБ Контур и др. Они часто создают 
свои бизнес-экосистемы.

На российском рынке развиваются технологи-
ческие компании, называемые BigTech-копани-
ями. Они имеют высокую рыночную стоимость и 
доминируют в технологических областях, получая 
конкурентные преимущества по сравнению с дру-
гими игроками рынка за счет собственных бизнес-
моделей, новых технологий и сетевых эффектов. К 
этой категории компаний относит технологические 
компании: Яндекс, VK, Ozon, а также компании, ко-
торые появились из не технологически сфер: Сбер, 
Тинькофф, МТС.

Таким образом, одни и те же компании могу быть 
отнесены к различным формам бизнеса. Их объе-
диняет резкий рост за последние десять лет, как за 
счет внутренних ресурсов, так за счет различных 
форм объединений с компаниями из иных сфер. В 
последние пять лет эти компании формируют соб-
ственные экосистемы, часть из которых становится 
бизнес-экосистемами, прирастающими в основном 
за счет стартапов. Они оказывают широкий спектр 
услуг, который изначально не являлся сферой их 
интересов, размывая отраслевые границы бизнеса, 
что существенно расширяет рынок. Согласно ис-
следованию, представленному в табл. 2, видно, что 
часть компаний развивает внутреннюю экосистему, 
представленную отдельными программными про-
дуктами или сервисами (1С, Лабораторию Каспер-
ского, СКБ Контур). Другие компании не стремится 
к формированию производственных-бизнес-экоси-
стем (Газпром, Лукойл, Роснефть).

Бизнес-экосистемы разрабатывает онлайн-ри-
тейл, компании услуг связи, финансовые компании 
(преимущественно банки) и электронные площад-
ки. При этом сервисы, имеющиеся у каждой из них 
интегрируются между собой. Ключевую роль при 
формировании бизнес-экосистемы играет наличие 
у компаний клиентской базы, позволяющей форми-
ровать бизнес-модель для монетизации имеющихся 
данных, разработки новых продуктов и предложе-
ний, интересных для конкретной группы клиентов. 
Именно вокруг таких компаний и возникает биз-
нес-экосистема. Каждая из рассмотренных в табл. 
1 бизнес-экосистем имеет свою нишу, за счет чего 
привлекает пользователей. Создание постоянного 
притока средств за счет увеличивающего продукто-
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что в последствии окажет существенное влияние на 
продуктивность и срок ее существования. 

Многообразие бизнес экосистем следует класси-
фицировать по ряду признаков (рис. 2), что позво-
лит в дальнейшем перейти к их более детальному 
изучению.

Таким образом, проведенное исследование по-
казывает, что:

Формирование бизнес-экосистем связано с объ-
ёмами венчурного инвестирования и определяется 
этапом экономического развития.

Трансформация бизнеса, порождаемая политиче-
скими, экономическими, экологическими и иными 
факторами приводит к необходимости адаптации 
в новых условиях. В результате чего совместное 
выживание компаний представляющих комплекс-
ный продукт или объединение разноотраслевого 
бизнеса позволяет получит преимущества на рынке 
и увеличить количество клиентов.

Увеличение объёма венчурных инвестиций 
привело к увеличению количества стартапов, а в 
последствии и высоко технологичных компаний. 
Наиболее успешные из них сформировали собст-
венные бизнес-экосистемы. Часть стартапов было 
приобретено для формирования бизнес-экосистем 
крупными игроками в различных сегментах.

Изучение форм бизнеса показало, что крупней-
шие российские компании разработали ряд уни-
кальных бизнес-моделей часть из которых стала 

бизнес-экосистемами с присущими ей параметрами 
модульности, кастомизации и координации.

В результате исследования была уточнена су-
ществующая в России классификация бизнес-эко-
систем и предложно их деление исходя из сферы 
деятельности, технологичности основного бизнеса 
и ориентации на клиента., что позволяет понять суть 
происходящих процессов и провести в дальнейшем 
более углубленные исследования.
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Аннотация. В данной публикации обсуждаются возможность использования методов машинного об-
учения при исследовании влияния разных социально-экономических факторов на уровень безработицы 
в 2021 году. Сравнивается динамика безработицы и смертности в Российской Федерации и Китае за 
последние двадцать лет. 
Ключевые слова: регионы, машинное обучение, корреляция, динамика. 

THE STUDY OF THE UNEMPLOYMENT RATE IN THE REGIONS OF THE RUSSIAN FEDERATION BY MACHINE LEARNING 
METHODS
Abstract. This publication discusses the possibility of using machine learning methods in the study of the influence 
of various socio-economic factors on the unemployment rate in 2021 year. The dynamics of unemployment and 
mortality in the Russian Federation and China over the past twenty years are compared.
Keywords: regions, machine learning, correlation, dynamics.

В настоящее время по-новому осмысливается 
наше недавнее советское прошлое, все больше вни-
мания люди, выросшие в Советском Союзе, обраща-
ют на решение основных социально-экономических 
проблем, оказывающие важное влияние на уровень 
жизни населения регионов нашей страны. 

Достаточно взглянуть на динамику такого важ-
ного показателя, как уровень безработицы в Рос-
сийской Федерации и такой значимой в мировой 
экономике страны, как Китай, чтобы понять, что 
предстоит большая работа по перестройке эконо-
мики в нашей стране в будущем. Стоит отметить, что 
после преодоления пандемии Covid-19 и особенно 
после начала специальной военной операции по 

освобождению населения Донбасса уровень без-
работицы во всех регионах Российской Федерации 
неуклонно снижается. На рис. 1.  представлена ди-
намика уровня безработицы в РФ и Китае по данным 
Всемирного банка [1].

Еще более удручающим выглядит сравнение ди-
намики смертности в Китае и Российской Федера-
ции в юном возрасте по данным Всемирного банка 
[1]. Эта динамика представлена на рис. 2.

На рис. 2 динамика смертности представлена 
в абсолютных числах. Очевидно, что этот показа-
тель больше в Китае, но там и население больше 
на порядок. Сравнивая динамику безработицы и 
смертности в двух великих странах нельзя не обра-
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смертности в юном возрасте в России в девяностых 
годах прошлого столетия и нулевых годах нынешне-
го века. От безысходности, от несправедливости но-
вого уклада жизни, пришедшего на смену советско-
му строю, фиксировался не только высокий уровень 
безработицы, но и большое число смертей детей 
и молодежи. Мы нашли коэффициент корреляции 
между общим коэффициентом смертности (на 1000 
человек) и уровнем безработицы по данным дина-

мического ряда с 1991 по 2020 годы (по данным 
Всемирного банка). Этот коэффициент для Китая 
равен 0,60, статистически значим (значимость F-
критерия равна 0,0004). Для Российской Федерации 
аналогичный коэффициент корреляции равен 0,43 
со значимостью 0,01. Сравнение этих показателей 
приводит нас к выводу, что в Российской Федерации 
должно быть больше социально-экономических 
факторов, влияющих на уровень безработицы. Кро-
ме того, можно сразу сделать вывод, что экономиче-
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Рис. 3. РОК-кривая при использовании метода градиентного бустинга.

ская жизнь в Китае является более устойчивой, чем 
в России, так как показатели безработицы и общей 
смертности более скоррелированы.

Помимо уровня общей смертности, для проведе-
ния машинного обучения при классификации 86 
регионов Российской Федерации мы включили в 
анализ следующие показатели: общий коэффициент 

смертности (число умерших на 1000 человек); обо-
рот розничной торговли в млн руб. на душу населе-
ния, потребительские расходы на душу населения 
(в месяц) в рублях и стоимость основных фондов 
(в млн руб.) на душу населения. Данные для ис-
следования взяты с официального сайта Росстата и 
опубликованы ежегодном статистическом сборнике 

Табл. 1. Тест Манна-Уитни-Вилкоксона

Показатель Среднее в 
1 группе

Стандартное 
отклонение в 
1 группе

Среднее во 
2 группе

Стандарт-
ное откло-
нение во 2 
группе

p-value 

Общий показатель смертности (число 
умерших на 1000 человек)

17,7 3,64 15,7 3,6 0,004

Оборот розничной торговли (в млн. 
руб. на душу населения)

0,252 0,060 0,212 0,060 0,002

Потребительские расходы в среднем 
на душу населения в месяц в руб.

31939 13769 26099 7424 0,014

Стоимость основных фондов (в млн.
руб) на душу населения

39,09 21,2 27,2 14,8 0,000
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затели. 2022 г.» [2]. Как и раньше, использовали 
программный комплекс DMA компании Азфорус. 
Компания Азфорус занимается разработкой техно-
логий использования методов машинного обучения 
для создания рекомендательной аналитики поль-
зователями без написания программного кода. Эта 
технология - Data Master Azforus (DMA) – успешно 
используется более 30 лет для распознавания дан-
ных в разных областях деятельности человека: от 
медицины до экономики [3, 4]. В табл. 1 представ-
лены результаты применения непараметрического 
критерия Манна-Уитни-Вилкоксона при разделении 
86 регионов Российской Федерации на 2 группы 
(ниже и выше медианного уровня показателя, вы-
бранного нами в качестве группирующего признака 
– уровня безработицы в трудоспособном возрасте 
(%); в 1 группе – 45 региона, во второй – 41).

Как следует из таблицы, все показатели – стати-
стически значимые (p-value<0,015). Кроме того, не 
только показатель смертности статистически значим 
для исследования его влияния на уровень безра-
ботицы, но и такой важный показатель обыденной 
жизни каждого человека, как оборот розничной 
торговли. Даже такого небольшого количества вы-
бранных показателей оказалось достаточно для 
проведения классификации регионов по уровню 
безработицы. Эти результаты свидетельствуют в 
пользу применения разных статистических методов 
для изучения факторов, влияющих на уровень без-
работицы, и в целом, на уровень жизни населения 
в регионах. 

Для проведения классификации регионов Рос-
сийской Федерации по уровню безработицы мы ис-
пользовали метод градиентного бустинга. При этом 
исследовании получили удовлетворительное рас-
познавание (площадь под РОК-кривой равна 0,68). 
Результаты распознавания представлены на рис. 
3.  Ошибки при распознавании были следующие: 
Воронежская, Вологодская, Ленинградская, Свер-
дловская области, Красноярский и Ставропольский 
края были отнесены к классу с уровнем безработи-
цы, выше медианного уровня, хотя в этих регионах 
уровень безработицы ниже медианы. Пермский 
край, Мордовия, Чувашия, Удмуртия, Забайкальский 
край – регионы с высокой безработицей, были от-
несены к классу регионов с уровнем безработицы, 
ниже медианы. Эти результаты свидетельствуют, 
что при проведении анализа методами машинного 

обучения следует учитывать больше социально-
экономических факторов, чтобы уменьшать число 
ошибок и увеличивать качество распознавания 
(которое можно зарегистрировать по площади под 
РОК-кривой).

Таким образом, можно сделать вывод, что су-
ществует устойчивая статистическая связь между 
уровнем безработицы и социально-экономически-
ми показателями. Основной вывод, на котором бы 
хотелось заострить внимание, связан с устойчивой 
статистической связью между уровнем безработицы 
и уровнем смертности. Для уменьшения этих пока-
зателей следует пристальнее обратиться не только 
к опыту Китая за последние 10 лет, но и вспом-
нить все то человеческое, чем была богата жизнь 
в Советском Союзе, когда, говоря словами Михаила 
Ивановича Калинина «высшим счастьем для чело-
века является возможность отдать все свои силы и 
способности Родине» [5].
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Аннотация. В данной статье автор рассматривает основы формирования Индустрии 4.0 и ее вызовы для 
всей экономики. Одним из объектов исследования, отраженного в статье, предстает взгляд на локальные 
экономики как на явления современности в контексте их состояний, специфики и проблем реализации. 
Логическое завершение материала представлено формированием стратегических и тактических воз-
можных ответов локальных экономик на вызовы Индустрии 4.0.
Ключевые слова: Индустрия 4.0, локальность, экономика, вызовы.

LOCAL ECONOMIES FACING THE CHALLENGES OF INDUSTRY 4.0
 
Abstract. In this article, the author considers the foundations of the formation of Industry 4.0 and its challenges 
for the entire economy. One of the objects of research reflected in the article is a view of local economies as a 
phenomenon of modernity in the context of their conditions, specifics and problems of implementation. The logical 
conclusion of the material is represented by the formation of strategic and tactical possible responses of local 
economies to the challenges of Industry 4.0.
Keywords: Industry 4.0, locality, economy, challenges.

Для рассмотрения локальных экономик в контекс-
те реализации ими вызовов Индустрии 4.0, предлага-
ется следующая логика представления информаци-
онно-аналитического материала: от представления 
основ формирования Индустрии 4.0 и ее вызовов 
для всей экономики через рассмотрение локальных 
экономик как явления современности в контексте 
их состояния, специфики и проблем реализации– 
к определению стратегических и тактических воз-
можных реакций локальных экономик на вызовы 
Индустрии 4.0.

ОСНОВЫ ФОРМИРОВАНИЯ ИНДУСТРИИ 
4.0 И ЕЕ ВЫЗОВЫ ДЛЯ ВСЕЙ ЭКОНОМИКИ

Нынешний XXI век принес с собой новые про-
рывные технологии, робототехнику, искусственный 
интеллект, систему баз больших данных, виртуальную 
реальность, Интернет вещей (IoT) и 3D-печать, кото-
рые, в свою очередь, естественным образом являют 
собой отражение прогрессивного развития техниче-
ских основ всей жизни человеческого сообщества. 

Именно это и ложится в основу появления нового 
этапа экономического развития [1, pp. 323–346].

Все эти трансформации, собранные в единое 
интегративное множество, получили название 
«Индустрия 4.0». Это множество несет в себе ком-
плекс и  объединение совершенно разных техно-
логий в цифровых областях знаний в контексте 
их внедрения в реалии производственных про-
цессов субъектов экономической деятельности с 
возможностью решения такой глобальной задачи 
как обеспечение позитивной динамики оптими-
зации, эффективности и конкурентоспособности. 
Но предоставляя огромные возможности в плане 
перспективного развития экономики, Индустрия 4.0 
несет в себе и негативные черты, которые вслед-
ствие развития робототехники могут служить ос-
новой для создания социальной напряженности. 
Четвертая промышленная революция, в рамках 
которой проявляет свою сущность Индустрия 4.0, 
оказывает трансформационное влияние и на ве-
дение торговых операций, что, возможно, и будет 
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чек ценообразования» [2, pp.15–26].
Далее рассматривается еще одна компонента Ин-

дустрии 4.0, оказывающая трансформационное влия-
ние на экономическую сферу – воздействие на внеш-
нюю и внутреннюю среды, то есть, на экологические 
основы производственной деятельности, действую-
щие как внутри процесса, так и на внешнем уровне. 
В связи с этим констатируется не только возможное, 
но и уже существующее ухудшение экологической 
обстановки на многих уровнях экономической де-
ятельности в самых разнообразных отраслях: и в 
добывающей промышленности, и в обрабатывающей, 
и в распределительной [3, pр. 254–267].

ЛОКАЛЬНЫЕ ЭКОНОМИКИ КАК ЯВЛЕНИЕ 
СОВРЕМЕННОСТИ

Если понятие «экономика», в целом, – это хозяйст-
венная деятельность и совокупность общественных 
отношений, формирующихся в ней, то «локальная 
экономика» представляет собой единое цельное 
множество малых предприятий и производств актив-
ного местного сообщества муниципальных террито-
риальных образований. И если «экономика» дейст-
вует в таких условиях, при которых катализатором ее 
формирования и развития становится, как правило, 
государство посредством существенных внешних 
инвестиций, то «локальная экономика» держится 
«сама на себе» [4]. 

Резюмируя, возможно отметить, что при локальной 
экономике формируется такая система, при которой 
возможно обеспечение развития на огромной терри-
тории нашей страны в конкретных малонаселенных 
поселках и деревнях. Но кроме возможных позитив-
ных приобретений, такая локальная экономика несет 
в себе и некоторые негативные элементы. К ним 
относятся следующие административные препоны и 
запреты, а именно:

- отсутствие желания у жителей что – либо делать, 
в целом;

- отсутствие возможностей личностного развития 
представителей местного сообщества;

- недостаток знаний, умений и, особенно, навыков 
для ведения индивидуальной экономической дея-
тельности у населения этих территорий;

- незначительность числа представителей местно-
го сообщества, которые высказывают и желание, и 
умение открыть новые предприятия и производства, 
и пр. [5].

Необходимо отметить, что в современной системе 
прогнозирования основных тенденций их развития 
системообразующее место занимают многообразные 
стратегии социальной эволюции, в основе которых 
лежит принцип комплексности [6, с. 24–28].

Настоящее время, с его многообразными кризис-
ными процессами в обществе, на первое место выд-
вигает процесс приобретения локальными экономи-
ками высокого уровня значимости в общей системе 
социального порядка, что определяется насущной 
необходимостью трансформаций систем государст-
венной структуры и ее содержания в целом, а также 
ее различных территориальных образований [7, с. 
1–9].

Содержание понятия «управление комплексным 
социально-экономическим развитием локальных 
экономик» муниципальных территориальных образо-
ваний трактуется в контексте менеджмента взаимос-
вязанными и взаимообусловленными «Проектами», 
«Программами» и «Моделями» совершенствования 
всего многообразия компонентов функционирования 
территориального муниципального образования. [8, 
с. 102–107]. 

В итоге развития локальных экономик современ-
ной России прогнозируется достижение устойчивого 
повышения уровня жизни населения в рамках вне-
дрения Программ, Проектов и Моделей, призванных 
кардинальным образом улучшить качественную сфе-
ру жизни граждан нашей страны. 

Оценка результатов как экономического, так и со-
циального состояния локальных экономик муници-
пальных территориальных образований, призвана 
формировать основания для прогностики векторов 
развития, а также стратегий и тактик в организаци-
онном планировании при непременном условии – 
снижение рисков падения показателей уровня жизни 
населения конкретных территориальных структур [9, 
с. 65–70].

СТРАТЕГИЧЕСКИЕ И ТАКТИЧЕСКИЕ 
ОТВЕТЫ ЛОКАЛЬНЫХ ЭКОНОМИК НА 
ВЫЗОВЫ ИНДУСТРИИ 4.0

Для этого, прежде всего, необходима системати-
зация основных вызовов Индустрии 4.0 для локаль-
ных экономик в иерархической взаимозависимости 
для того, чтобы представить их возможные реакции 
на данные вызовы. Эта систематика вызовов пред-
ставлена в авторской иерархической интерпрета-
ции.
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«ОСНОВНЫЕ ВЫЗОВЫ ИНДУСТРИИ 4.0 
ЛОКАЛЬНЫМ ЭКОНОМИКАМ В СИСТЕМЕ 
ИХ РЕАЛИЗАЦИИ»
(В ПОРЯДКЕ УБЫВАНИЯ СЛОЖНОСТИ 
ОТВЕТНОЙ РЕАКЦИИ)

ВЫЗОВЫ ВЫСОКОГО УРОВНЯ
- Вызов «Интернет вещей», который предстает в 

виде сетевого совмещения реальных компьютерных 
систем.

- Вызов «Киберфизические совокупности», объе-
диняющие в себе множества, которые могут эффек-
тивно интегрировать кибернетические и физические 
элементы в единое целое посредством применения 
сетевых технологий.

Прогноз возможной реализации: отсутствие ре-
альных возможностей на сегодняшнем этапе разви-
тия нашей страны реализовать данные вызовы в силу 
следующих причин, а именно:

* отсутствие широкого распространения самих 
компьютеров для создания их сетевого совмещения;

* почти полное отсутствие компьютерной грамот-
ности населения, в основном, у людей среднего и 
старшего возраста;

* почти полное отсутствие «интернет-покрытия» 
из-за финансовой несостоятельности местных му-
ниципалитетов обеспечить разработку и создание 
сопутствующих инфраструктур (вышек, спутниковой 
связи, умений и навыков в данной сфере и пр.);

*невозможность объединения как кибернетиче-
ских, так и физических элементов в единое целое 
из-за отсутствия наличия отечественных адаптиро-
ванных сетевых технологий и т.д.

Вывод 1. «Интернет вещи» и «Киберфизические 
совокупности» как вызовы высокого уровня требо-
ваний являются, на данный момент, нереализуемыми 
в системе локальных экономик. В исключительно 
благоприятных случаях – в окрестностях влияния 
огромных городов – миллионников, возможна лишь 
частичная реализация муниципальными территори-
альными образованиями данных вызовов Индустрии 
4.0 в системе локальных экономик.
ВЫЗОВЫ СРЕДНЕГО УРОВНЯ

- Вызов «Технологии облачного хранения», пред-
ставляющие собой комбинаторную сетевую целост-
ность, элементами которой являются виртуальные 
компьютеры, находящиеся за границами обнаруже-
ния и блокировки сетевого трафика в рамках заранее 
выработанных условий и требований.

- Вызов «Базы больших данных», состоящие из 
совокупностей разнообразных, больших по объему 
элементов систем хранения, обрабатываемые стан-
дартными средствами ПО.

Прогноз возможной реализации: частичная воз-
можность реализации данных вызовов благодаря 
таким факторам, как:

* частичная реализация вызова в силу создания 
ограниченной компьютерной сети и комплексных 
«технологий облачного хранения» информации, не-
обходимой для осуществления процессов локальных 
экономических действий;

* частичная реализация вызова на основе разра-
боток по созданию инфраструктуры, необходимой 
для интернет-общения  широко разбросанных на 
огромных пространствах территориальных образо-
ваний, а также – частичной возможности обращения 
к «базам больших данных».

Вывод 2. «Технологии облачного хранения» и 
«Базы больших данных» как вызовы среднего уров-
ня требований являются, на данный момент, лишь 
частично реализуемыми в системе локальных эко-
номик и происходит это, как правило, в локациях, 
близких к стабильно функционирующим сильным 
киберструктурам больших городов.

ВЫЗОВЫ НИЗКОГО УРОВНЯ
- Вызов «Информационно-кибернетические тех-

нологии», которые являются в форме структурно-со-
держательного целостного множества, содержащие в 
себе развернутые компьютерные технологии, указы-
вающие на единую систему применения, как простых 
коммуникаций, так и интеграцию телекоммуникаций. 

Прогноз возможной реализации: данный вызов 
низкого уровня возможен к почти полной реализа-
ции в локальных экономиках муниципальных тер-
риториальных образований из-за их сравнительно 
простой и доступной системы информационного 
взаимодействия.

Вывод 3. «Информационно-кибернетические тех-
нологии», как вызов низкого уровня требований, яв-
ляется, на данный момент, почти полно реализуемым 
в системе локальных экономик.

Вызовы неизвестно/неопределенного уровня
- Вызов «Открытые совокупности технологий», 

которые включают в себя виртуальную реальность, 
механические или компьютерные имитаторы (симу-
ляторы) и другой инструментарий цифровизации [10, 
с. 1449–1456].
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неизвестно/неопределенного уровня невозможен к 
реализации в локальных экономиках муниципальных 
территориальных образований как раз в силу своей 
неопределенности и неизвестности, находящейся, 
по-видимому, только в стадии разработки.

Вывод 4. «Открытые совокупности технологий» 
как вызов неизвестно/неопределенного уровня тре-
бований Индустрии 4.0 к локальным экономикам, 
естественно, не может быть понятным и реализован-
ным, ибо его ведущая черта – это позиция ожидания 
чего-то более конкретного и понятного.

Таким образом,  резюмируя наше исследование, 
можно сделать вывод, что   современные локальные 
экономики нашей страны находятся на   начальной 
стадии трансфомации, и им еще только предстоит 
подняться до уровня вхождения в национальную 
экономику на равных правах и только тогда, в полной 
мере стать субъектами экономической деятельности, 
способными к реализации вызовов Индустрии 4.0 на 
всех их уровнях.
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КОНЦЕПТЫ СОЦИАЛЬНО-ОРИЕНТИРОВАННОЙ 
ЭКОНОМИКИ СОВРЕМЕННОСТИ

Аннотация. В данной статье происходит рассмотрение сущности понятий «концепт» и «социально-ори-
ентированная экономика» в контексте определения их основных трансформационных характеристик. 
Определяются принципы современного этапа развития экономики, исходя из этапов развития рыночной 
экономики и их описания. Представляются главные составные компоненты социально-ориентированной 
экономики в триединой целостности, а также моделей экономик, имеющих социальное направление. В 
заключении дается систематика концептов современной социально-ориентированной экономики для 
нашей страны.
Ключевые слова: концепт, экономика, социум, ориентация.

CONCEPTS OF THE SOCIO-ORIENTED ECONOMY OF MODERNITY
Abstract. In this article, the essence of the concepts of «concept» and «socially oriented economy» is considered 
in the context of determining their main transformational characteristics. The principles of the current stage 
of economic development are determined, based on the stages of development of a market economy and their 
description. The main components of a socially oriented economy are presented in a triune integrity, as well as 
models of economies with a social direction. In conclusion, a systematics of the concepts of a modern socially 
oriented economy for our country is given.
Keywords: concept, economics, society, orientation.

Обращаясь к понятию «концепт» в рамках ос-
новной направленности современной экономики, 
необходимо отметить, что его трактовка во многом 
определяет вектор такой ориентации. В данной 
транскрипции понятие «концепт» трактуется в кон-
тексте предложения какой-либо новой (инноваци-
онной) теории, дающей в результате ее применения 
позитивные трансформации в социуме. Ведя далее 
логическое осмысление этого понятия, приходим 
к выводу о том, что «концепт» в социальном про-
странстве представляет собой не что иное, как не-
кий продукт, возникающий в конкретном социуме 
и проявляющийся в непротивлении его внедрения 
со стороны всего общества [1, с.559–569], [2, с. 
591–593].

 Исследуя структуру, содержание и специфику 
концептов в контексте социально-ориентирован-

ной экономики на современном этапе ее развития, 
необходимо, также, представить ее основной содер-
жательный смысл, который заключается в том, что 
она являет собой субъект экономической деятель-
ности с высоким уровнем доходности, построенный 
на социальной справедливости как в организации, 
так и в процессах жизнедеятельности, а также - в 
распределении продукции. 

По сути, социально-ориентированная экономика 
современного типа есть не что иное, как  очередной 
этап эволюции рыночных отношений. Предыдущие 
этапы характеризуются такими основными принци-
пиальными основаниями,  как:

НАЧАЛЬНЫЙ ЭТАП:
- Превалирование неконтролируемой системы вза-

имосвязи «спрос– предложение». 
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промышленности, торговле и логистике – невмеша-
тельство.

- Системообразующая рынка – есть система некон-
тролируемого ценообразования.

ПРОМЕЖУТОЧНЫЙ ЭТАП:
- Наличие полного контроля государства над эко-

номикой.
Современный этап:
- Формирование и развитие рыночного типа эко-

номики с чертами социальной значимости, опреде-
ляемой в виде множества с такими элементами, как: 
высокий уровень обеспечения всех страт общества 
в совокупности с решением проблем их социально-
экономической безопасности.

Очевидно, что этот этап – есть наиболее эффек-
тивная, с точки зрения благополучия и социальной 
справедливости, модель современной экономики, где 
происходит интеграция трех основных принципиаль-
ных основ экономики, а именно: 

- свободно формирующийся и функционирующий 
рынок;

- сформированная и эффективная деятельность 
упорядоченного социумного стратового соответст-
вия;

- обеспечение прогрессивного развития всей эко-
номической составляющей общественной жизни. 

Следовательно, возможно определение составных 
компонентов социально-ориентированной экономи-
ки. Они представляются в триединой целостности: 

- целенаправленное создание в обществе ситуа-
ций экономической и социальной 

упорядоченности;
- сохранение идей рыночной экономики, направ-

ленной на социальную справедливость;    
- формирование стабильной (равновесной) соци-

альной общности людей.  
В этом ключе крайне важен момент выявления 

основных элементов модели социально-ориенти-
рованной экономики в современном мире. К ним 
необходимо отнести такие характеристические осо-
бенности этих элементов, как:

- выделение высокой степени влияния на эконо-
мику государственных структур;

- увеличение влияния государства на экономику 
не только в области контроля, но и в управлении как 
производственной, так, и, особенно, денежно-обо-
ротной системами;

- трансформация налоговых структур с позиций 
тотального контроля на формирование их регулиру-
ющих и направляющих функций;

- разработка инструментов господдержки на всех 
уровнях предпринимательской деятельности;

- разработка и формирование систем социальной 
адресно-индивидуальной помощи членам социума 
конкретного общества;

- обеспечение граждан рабочими местами и свобо-
дой выбора в плане борьбы с безработицей и т.д. [3].

Для реализации этих основных элементов соци-
ально-ориентированной экономики в современном 
мире разработаны и внедрены такие модели, которые 
приводятся автором личностной интерпретации и с 
комментариями.

«МОДЕЛИ СОЦИАЛЬНО-
ОРИЕНТИРОВАННОЙ ЭКОНОМИКИ В 
СОВРЕМЕННОМ МИРЕ»
(ПО КРИТЕРИЮ РЕАЛИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНОЙ 
НАПРАВЛЕННОСТИ В ПОРЯДКЕ ВОЗРАСТАНИЯ)

«МОДЕЛЬ ЕВРОПЕЙСКОГО СРЕДИЗЕМНОМОРЬЯ»
Эта модель состоит из таких государств, как: 
- Греческая Республика (Ελληνική Δημοκρατία);
- Королевство Испания (Reino de España);
- Итальянская Республика (Repubblica Italiana).
Данная модель содержит в себе следующие ком-

поненты: система перераспределения бюджета 
государства в пределах интервала от 40% до 60%. 
Также ей свойственна следующая особенность, а 
именно: разработана и создана система социаль-
ной государственной помощи только самым бедным 
слоям населения, в то время как все остальные – не 
обеспечиваются никакой. В современных условиях 
ухода с их рынков России и неконтролируемыми 
потоками беженцев с Украины, непрерывно растет 
безработица и в итоге назревают серьезные соци-
альные противоречия, так как государство, помогая 
бесконечным потокам беженцев, почти полностью 
урезает помощь своим гражданам.

«МОДЕЛЬ РАЗВИТОЙ ЕВРОПЫ»
В эту модель входят такие государства, как: 
- Австрийская Республика (Republik Österreich);
- Федеративная Республика Германия (Bundesre-

publik Deutschland; BRD);
- Французская Республика (République française);
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- Швейцарская Конфедерация (Confoederatio 
Helvetica, Schweizerische Eidgenossenschaft, 
Confédération suisse, Confederazione Svizzera, 
Confederaziun svizra). 

Рассматриваемая модель характеризуется тем, что 
в ней происходит перераспределение ВВП посред-
ством госбюджета, которое, в свою очередь, равно 
почти половине (49,7%), а также – представлена 
эффективная система социального взаимодействия 
на основах партнерских отношений и отсутствием 
до недавнего времени, до 2022/2023 гг., обширной 
безработицы. На данный момент все эти факторы 
подверглись значительным конфигуративным транс-
формациям. 

«Модель Британо-американского влияния»
Данная модель состоит из представителей следу-

ющих государств: 
- Соединенное Королевство Великобритании и 

Северной Ирландии (The United Kingdom of Great 
Britain and Northern Ireland);

- Ирландия (Южная Ирландия) (Еire, Ireland);
- Канада (Canada);
- Соединенные Штаты Америки (The United States 

of America, USA).
Представленной модели характерно перераспре-

деление ВВП   государственного  бюджета в   размере  
40 процентов. В то же время она отличается  тем, что  
не существует активной системы перераспределе-
ния рабочих мест, что в современных условиях, при 
огромных движениях переселенческих масс,  самым 
негативным образом влияет на  рост безработицы 
и проблем, связанных с национально-расовыми и 
гендерными особенностями ее населения. 

«МОДЕЛЬ СЕВЕРНОЙ ЕВРОПЫ»
В модели представлены такие государства, как: 
- Королевство Норвегия (Kongeriket Norge, 

Kongeriket Noreg);
- Финляндская Республика (Suomen tasavalta, 

Republiken Finland);
- Королевство Швеция (Konungariket Sverige). 
Эта модель характеризуется таким фактором, как и 

все предыдущие, то есть, перераспределением ВВП 
государственного бюджета в количестве от 50 до 60 
процентов. Модель наиболее близка к идеальной 
модели социально-ориентированной экономики, так 
как реализует главную миссию государства, которую 
усматривает в росте благосостояния населения всех 
государств, входящих в ее состав. Естественно, что 

события последних лет не могли не повлиять на уро-
вень жизни и благосостояния стран, входящих в эту 
модель, однако, она занимает одну из самых устойчи-
вых позиций на мировом пространстве социального 
вектора развития современного общества [4].

Исходя из вышеизложенного, представляется сис-
тематика концептов современной социально-ориен-
тированной экономики для нашей страны.

Концепты социально-ориентированной экономи-
ки современной России (по критерию реализации 
социальной направленности в порядке убывания).

Концепт I:
- интеграция государственного и частного права на 

средства производства, землю, ископаемые;
- государственная ответственность на всех этапах 

экономического процесса перед гражданами страны;
- социальная направленность всей экономики;
- высокий уровень жизни населения. 
Концепт II:
- «чистая» экология;
- рост качества услуг системы здравоохранения;
- повышение рождаемости.
Концепт III:
- позитивная динамика в системе образования;
- сеть социально-экономического просвещения;
- эффективное действие воспитательной системы 

на всех уровнях жизни общества. 
Концепт IV:
- нормативно-правовая защищенность субъектов 

экономической деятельности;
- национальное, расовое и гендерное равенство 

субъектов экономической деятельности;
- искоренение безработицы посредством создания 

системы производств импортозамещения и государ-
ственной поддержки отечественного бизнеса [5], [6, 
с.1449–1456].

Следует отметить, что на современном этапе разви-
тия нашей страны ее экономическая составляющая 
несет в себе черты необходимости обоснования, 
разработки, создания и внедрения адекватных кон-
цептуальных моделей социально-ориентированной 
экономики для решения таких главных векторных 
задач, а именно:

• Обеспечение процесса достижения наиболее 
приближенных к эталонным моделям ситуаций 
в реалиях повседневной жизни страны.

• Создание и внедрение адекватной и экономи-
чески оптимальной системы ценообразования 
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экономики.
• Действие таких принципиальных основ, как: 

социальная справедливость, высокий уровень 
жизни, прогрессивное развитие, социально-
грамотное разделение доходной части бюд-
жета.
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Аннотация. В статье анализируются проблемы в сфере закупок. Выделены основные направления повы-
шения эффективности закупок. По результатам проведенного исследования сформированы предложения 
по совершенствованию закупочной деятельности в Российской Федерации.
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DIRECTIONS FOR IMPROVING PROCUREMENT IN THE RUSSIAN FEDERATION
Abstract. The article analyzes the problems in the field of procurement. The main directions for improving the 
efficiency of procurement have been identified. Based on the results of the study, proposals were made to improve 
procurement activities in the Russian Federation.
Keywords: corporate procurement, public procurement, GDP, procurement regulation, violations, procurement 
problems.

Актуальность темы исследовательской работы 
состоит в том, что за период с 2014 по 2020 гг. 
произошло увеличение суммы экономических 
нарушений в сфере закупок в 6 раз, а количество 
нарушений в 4 раза. При этом средства корпора-
тивных и государственных закупок составляют 
почти 30% от ВВП России. [1] Это наглядно до-
казывает, что закупочная деятельность способна 
существенно влиять на социально-экономическое 
развитие в стране.

В связи с этим требуется совершенствовать госу-
дарственные и корпоративные закупки. Одним из 
самых важных аспектов закупочной деятельности 
является правовое регулирование. Основными нор-
мативно-правовыми актами являются Федеральный 
закон «О закупках ТРУ отдельными видами юриди-
ческих лиц (далее – Закон № 223-ФЗ) [2] и Феде-
ральный закон «О контрактной системе в сфере ТРУ 

для обеспечения государственных и муниципальных 
нужд» (далее – Закон № 44-ФЗ) [3].

Целью исследовательской работы является опре-
деление направлений улучшения корпоративных и 
государственных закупок. 

На основе поставленной цели были сформирова-
ны следующие задачи:

- проведение комплексного анализа закупочной 
системы;

- выявления проблем в сфере закупок;
- формирование предложений по совершенство-

ванию закупок.
Рассмотрим для начала общие показатели кон-

трактной системы в сфере закупок и корпоративных 
закупок за 2016-2020 годы в табл. 1. 

По табл. 1 видно, что в общем объёме закупок 
большую часть занимают корпоративные закупки 
и в период с 2016 по 2020 года закупки по Закону 

[* Научный руководитель: ФЕШИНА Стэлла Сергеевна, к.э.н, доцент Департамента экономической 
безопасности и управления рисками Финансового университета, SSFeshina@fa.ru
Scientific supervisor: FESHINA Stella Sergeevna, Ph. D. in Economics, Associate Professor of the Department of 
Economic Security and Risk Management of the Financial University]
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общей суммы закупок. Общий объём закупок по от-
ношению к ВВП составляет за исследуемый период 
диапазон с 24,3 % до 33,5 %. 

Так, через систему закупок удовлетворяется спрос 
для исполнения определенных целей, задач и функ-
ций различных юридических лиц, государственных 
и муниципальных органов и общества в целом. Про-
ведем анализ закупок в разрезе видов экономи-
ческой деятельности (далее – ВЭД). Рассмотрим 

общую отраслевую структуру закупок за 2014-2020 
годы (рис. 1). 

Согласно рис. 1 наибольший объём закупок в об-
рабатывающих производствах (25,3%) и строитель-
ных работах (21,9%). По Закону № 44-ФЗ больше 
80% стоимостного размера закупок направляется на 
ремонт и строительство, коммуналку, транспортные 
средства, лекарственные препараты, медицинское 
оборудование, вычислительную технику, страхо-
вание, информацию и связь. По Закону № 223-ФЗ 

Табл. 1. Сравнение удельных весов государственных и корпоративных закупок по отношению к ВВП.

№ Показ-ль 2016 2017 2018 2019 2020

трлн 
руб.

% трлн 
руб.

% трлн руб. % трлн руб. % трлн руб. %

1 ВВП 85,6 100 91,8 100 103,9 100 109,2 100 106,6 100

2 Всего 
закупок

28,7 33,5 25,8 28,1 25,3 24,3 29,4 26,9 28,8 27,0

2.1 Закон № 
44-ФЗ

5,4 18,8 6,4 24,8 6,9 27,3 8,2 33,7 8,9 30,9

2.2 Закон № 
223-ФЗ

23,3 81,2 19,4 75,2 18,4 72,7 21,2 87,2 19,9 69,1

Источник: составлено автором на основе данных Счётной палаты Российской Федерации

Рис. 1. Отраслевая структура закупок по Закону № 44-ФЗ и Закону № 223-ФЗ в среднем за 2014-2020 года.
Источник: составлено автором на основе данных Счётной палаты Российской Федерации
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более 85% расходуется на финансовые и страховые 
услуги, промышленную продукцию, строительные 
работы и горнодобывающее производство.

Так, изучим влияние государственных и корпо-
ративных закупок на отрасли экономики (рис. 2). 

На основе рис. 2 самыми зависимыми отраслями 
от закупок являются строительство и страховая, фи-
нансовая деятельность (более 70%). На обрабаты-
вающие производства закупки влияют значительно 
– от 40 до 70%. Важен учёт отраслевой специфики 
при планировании, организации и проведении за-
купок, создании условий контрактов или договоров 
и их исполнении.

Таким образом, на основе проведенного анализа 
можно заключить, что государственные и корпо-
ративные закупки оказывают весомое влияние на 
ряд отраслей и экономику в целом. Следовательно, 
планирование и проведение закупок воздействует 
на размер мультипликатора расходов и на темпы 
роста ВВП государства. Закупки являются одним из 
инструментов, стимулирующим социально-эконо-
мическое развитие в стране. Поэтому необходимо 
совершенствовать систему закупок.

Изучим проблемы закупочной деятельности в 
Российской Федерации. Одним из первых проблем 

рассмотрим нестабильность законодательства госу-
дарственных и корпоративных закупок. За период с 
2014 по 2020 года в Закон № 44-ФЗ 77 изменений и 
утверждено больше 300 постановлений Правитель-
ства РФ. Из-за частых изменений в нормативно-пра-
вовых актов по закупкам заказчики и поставщики 
вынуждены успевать быстро приспосабливаться к 
новым условиям и не всегда это удается сделать ка-
чественно, в связи с чем могут возникать нарушения 
и снижение эффективности проведения закупок.

Следующей проблемой закупок является большая 
доля закупок, которые признаются несостоявшими-
ся. Рассмотрим динамику несостоявшихся закупок 
по Закону 44-ФЗ. (рис. 3)

По рис. 3 видно, что за период с 2019 по 2021 
годы более 50% государственных закупок были при-
знаны несостоявшимися. Доля по несостоявшимся 
закупкам с 2014 года показывает тренд роста. Это 
негативный показатель. Проанализируем по каким 
причинам закупки признаются несостоявшимися 
на рис. 4.

На основе рис. 4 закупки признаются несостояв-
шимися из-за подачи всего одной заявки, соответ-
ствующей требованиям (66 %). Следующая причина 
ни одна заявка не подана на участие в закупке (15 

Рис. 2. Влияние закупок на отрасли экономики
Источник: составлено автором на основе данных Счётной палаты Российской Федерации
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Рис. 3. Доля несостоявшихся закупок за период с 2014 по 2021 года.
Источник: составлено автором на основе данных Счётной палаты Российской Федерации

подана одна 
заявка, которая 

признана 
соответствующей 

требованиям
66%

не подано ни 
одной заявки

15%

только одна 
заявка признана
соответствующей 

требованиям 
8%

подано 
единственное 

ценовое
предложение 

при проведении 
аукциона

7%

все поданные 
заявки 

отклонены
3%

иные случаи
1%

Рис. 4. Причины несостоявшихся закупок в 2019 году.
Источник: составлено автором [5]
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Рис. 5. Доли финансовых нарушений по закупкам за 2020 год.
Источник: составлено автором на основе данных ЕИС

Рис.  6. Виды нарушений по закупкам за 2020 год.
Источник: составлено автором на основе данных ЕИС

%). В 2020 году также самым распространённой 
причиной была допущена или подана 1 заявка. Всё 
вышеперечисленное говорит о низкой конкуренции 
и плохой подготовке участников в закупках.

Ещё один фактор, снижающий эффективность 
закупок, является рост заключённых контрактов 
с единственным поставщиком. В 2020 году 74,1 % 

составили контракты с единственными поставщи-
ками. Так, в связи с пандемией количество закупок 
с единственными поставщиками увеличилось в 15,6 
раз. Сумма госзакупок в 2020 году выросла в 6 раз 
по сравнению с 2019 годом (с 54 млрд рублей до 361 
млрд рублей). 
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рушений в закупочной деятельности. За период с 
2014 по 2020 годы количество финансовых нару-
шений увеличилось в 4 раза, а сумма нарушений в 6 
раз. [1,4] Рассмотрим объём обнаруженных Счётной 
палатой РФ нарушений по сумме в 2020 году. (см. 
рис.5)

По данным рис. 5 88,8% нарушений по НМЦК. На 
втором месте неприменение мер ответственности 
по контракту (4,7%). На четвертом месте нарушения 
по исполнению условий исполнения контрактов 
(2,6%). В 2020 году совершено финансовых нару-
шений на сумму 108,5 млрд рублей.

Также изучим виды нарушений в 2020 году 
(рис.6). 

За 2020 год по рисунку 6 12,5% были наруше-
ния по непредставлению или несвоевременному 
представлению информации в реестр контрактов. 
На третьем месте нарушения по исполнению кон-
трактов. В 2020 году при реализации национальных 
проектов выявлено Счётной палатой РФ недобро-
совестное исполнение контрактов поставщиками 
своих обязательств, в частности нарушение сроков 
исполнения контрактов.

Таким образом, в сфере закупок в Российской 
Федерации существует множество проблем, кото-
рые необходимо решать, так как данная область 
является важной и влияющей на социально-эко-
номическое развитие страны. Для решения данных 
негативных моментов необходимо:

1. Проводить повышение квалификации работни-
ков каждый год закупочной деятельности, так как 
ежегодно происходит изменения в законодатель-
стве по закупкам;

2. Делать упор на конкурентные способы прове-
дения закупок, потому что конкуренция повышает 
уровень эффективности проведения и исполнения 
закупок;

3. Развивать претензионную работу по неиспол-
нению обязательств контрагентами своих обяза-
тельств.

Таким образом, закупочная деятельность играет 
важную роль в развитии страны, поэтому необхо-

димо предпринимать меры по снижению нарушений 
и проблем в данной сфере. Повышение эффектив-
ности проведения закупок будет способствовать 
подъёму ВВП и экономической стабильности в го-
сударстве.
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Аннотация. Одним из приоритетов современной государственной политики выступает сбалансиро-
ванность в развитии регионов. В 2022 году российские регионы оказались в сложном положении из-за 
внешних условий, связанных с экономическим давлением на нашу страну. Поэтому становится все более 
актуальной проблема определения внутренних ресурсов экономического развития регионов в кризисных 
условиях. В статье сформулированы некоторые тенденции регионального экономического развития. 
Проведен анализ отдельных направлений экономического развития регионов и отраслей. Сделан вывод 
о необходимости разработки механизмов государственной поддержки регионов, которые будут способ-
ствовать решению их основных социально-экономических проблем.
Ключевые слова: регионы, экономическое развитие, региональная экономика, тренды, рейтинг, эконо-
мическое положение.  

ECONOMY OF RUSSIAN REGIONS: POTENTIAL AND PROSPECTS
Abstract. One of the priorities of modern state policy is the achievement of a balance in the development of 
regions. In 2022, the Russian regions found themselves in a difficult situation due to the current external 
conditions associated with economic pressure on our country. Under these conditions, the problem of determining 
the internal resources for the economic development of regions in crisis conditions becomes more and more urgent. 
The article formulates the key trends in regional economic development. The analysis of separate directions of 
economic development of regions and branches is carried out. In conclusion, the author substantiated the need 
to further improve state support for the regions, which will contribute to solving key problems
Keywords: regions, economic development, regional economy, trends, rating, economic situation.

С экономической точки зрения прошедший 
2022 год стал для нашей страны одним из самых 
сложных. России пришлось испытать целый шквал 
санкций, выразившийся в разрыве сложившихся за 
десятки лет логистических цепочек, уходе с россий-
ского рынка иностранных компаний, ограничениях 
на импорт, оттоке капитала и др. Безусловно, раз-
разившийся кризис сказался на экономике россий-
ских регионов. 

Банком России [4] были обозначены следующие 
ключевые тенденции, которые наблюдались в реги-
онах за 2022 год:

- в ЦФО – возобновление выпуска и налажива-
ние производства легковых автомобилей на но-
вых площадках после ухода из страны отдельных 

иностранных брендов; увеличение объема услуг 
гостиничного бизнеса,  рост спроса на железнодо-
рожный транспорт, вызвавшие активное развитие 
внутреннего туризма; ввод новых производств в 
сфере упаковочных материалов;

- в СЗФО – увеличение химического производства 
в условиях роста спроса на импортозамещающую 
продукцию; расширение ассортимента продукции 
предприятий черной металлургии для внутренне-
го рынка; рост турпотока, вызванный развитием 
инфраструктуры и повышением транспортной до-
ступности;

- в Волго-Вятском районе – увеличение про-
изводства инвестиционных товаров в условиях 
недостатка зарубежного оборудования в сельско-
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в нефтегазовой отрасли; возобновление сборки 
коммерческих автомобилей на одном из крупных 
автоконцернов; перезапуск производства автомо-
бильных двигателей; рост спроса на услуги гости-
ничного бизнеса и экскурсии в рамках развития 
внутреннего туризма;

- в ЮФО – минимальное ухудшение потребитель-
ской активности по сравнению со страной в целом; 
рост турпотока в праздничные дни; обеспеченность 
сельскохозяйственных предприятий семенами для 
посевной кампании; наращивание производствен-
ных мощностей отечественных селекционеров; рост 
внутреннего спроса на сырье, способствующий уве-
личению выпуска добывающих компаний;

- в УФО – полная загрузка предприятий машино-
строения, обусловленная в первую очередь ростом 
спроса на импортозамещающую продукцию и уве-

личением государственного заказа; сохранение 
объемов добычи нефтяных компаний; сдержанная 
потребительская активность;

- в СФО – наращивание объемов добычи и экспор-
та угля в условиях спроса на его поставки в странах 
Европейского Союза; сохранение объемов выпуска 
основных промышленных металлов; запуск новых 
производственных мощностей в нефтепереработке, 
обусловленная ориентацией на внутренний рынок;

- в ДФО – высокая загрузка дальневосточных 
портов; расширение грузового флота и парка кон-
тейнеров транспортных компаний; возобновление 
работы некоторых пунктов пропуска на российско-
китайской границе; рост трафика по автомобильно-
му мосту между Россией и Китаем; восстановление 
добычи нефти на шельфе острова Сахалин.

Стабилизация ситуации на внутреннем рынке была 
обеспечена за счет принятых правительством страны 
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Рис. 1. Динамика промышленного производства в 2022 году [3] 
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мер, направленных на предоставление хозяйствующим 
субъектам максимальной свободы для ведения дея-
тельности внутри страны, обеспечения бесперебойной 
работы предприятий, поиска новых логистических 
и производственных цепочек, предоставление эко-
номическим субъектам оборотных средств и др. [3].

43 региона из 89 субъектов Российской Федера-
ции продемонстрировали отрицательную динамику 
в промышленном производстве (см. рис. 1). 

Больше всего пострадали регионы, экономика 
которых ориентирована на автомобильную про-
мышленность и металлургическое производство. 
Менее болезненно удар сказался на нефтегазовых 
регионах. Как мы видим из данных, представленных 
на рис.1, больше всего снижение производства кос-
нулось Сахалинской, Калужской и Калининградской 
областей. В первом случае это связано с остановкой 
добычи на проекте «Сахалин-1», две другие области 
во многом ориентированы были на автопром. В 
лидерах по приросту промышленного производства 
оказалась Республика Тыва, что обусловлено ростом 
объемов производства действующих предприятий 
горной отрасли, а также появлением новых швейных 
предприятий и фирмы по производству железобе-
тонных конструкций.

Негативный результат в 71 регионе в 2022 году 
продемонстрировала розничная торговля. Спад ее 
оборота на 6,7% связан с сокращением потреби-
тельского спроса из-за ухода с рынка ключевых 
брендов, падением продаж автомобилей и, конечно 

же, снижением доходов населения. В то же время 
в 66-ти регионах наблюдалось увеличение объемов 
платных услуг, в целом на 3,6 %, если сравнивать с 
предыдущим годом. Связано это с  ростом тарифов 
ЖКХ и индексацией стоимости транспортных услуг, 
что в свою очередь негативно сказалось на доходах 
населения регионов.

В кризисном 2022 году одной из немногих от-
раслей экономики, которые продолжили свое 
развитие, стало сельское хозяйство. Его рост со-
ставил 10,2 %, этому в первую очередь способст-
вовал рекордный урожай зерна и других культур. 
Ориентированные на сельское хозяйство регионы 
продемонстрировали большую устойчивость по 
сравнению с другими.  Положительные результаты 
показали более 70-ти регионов, в том числе объемы 
производства сельскохозяйственной продукции 
в Оренбургской и Курганской областях выросли в 
1,4 раза, в Республике Башкортостан и Саратовской 
области в 1,3 раза.   

Рост строительной сферы составил 5,2 %, чему 
способствовали льготная ипотека с низкой ставкой, 
а также стремление населения к сохранению сбере-
жений посредством приобретения недвижимости. 
Сокращение новых проектов коснулось Сибири, 
Дальнего Востока и Поволжья. На крупных рынках 
Подмосковья, Санкт-Петербурга, Ленинградской об-
ласти наблюдается рост на 6–8% [2].

Бюджеты 49 российских регионов в 2022 году 
исполнили бюджеты с дефицитом. Рост долговых 

Табл. 1.Рейтинг социально-экономического положения регионов по итогам 2022 года (топ-10) [5]

Место 
в 2022 
году

Регион Интегральный рейтинг по 
итогам 2022 года, баллы

Интегральный рейтинг по 
итогам 2021 года, баллы

Место в 
2021 году

1 Москва 89,671 89,948 1

2 Санкт-Петербург 86,077 86,064 2

3 Республика Татарстан 80,123 77,616 3

4 Ханты-Мансийский авто-
номный округ - Югра

75,929 76,468 5

5 Московская область 75,647 77,337 4

6 Ямало-Ненецкий авто-
номный округ

73,654 71,911 6

7 Свердловская область 68,506 69,225 7

8 Краснодарский край 67,148 67,102 8

9 Ленинградская область 64,978 64,220 10

10 Красноярский край 64,886 66,327 9
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обязательств регионов составил 12,7 % (2,8 трлн 
рублей), что оказалось максимумом за последние 
10 лет. При этом рост долга не сказался на долговой 
нагрузке, которая составила 20,9%, оставшись на 
уровне 2021 года (21,0%). Этому способствовало 
увеличение налоговых и неналоговых доходов на 
13,1% [3].

В результате рекордного роста ключевой ставки 
Центрального Банка в начале 2022 года снизилась 
активность регионов на облигационном рынке, на 
который в прошедшем году вышли только два ре-
гиона – Магаданская и Калининградская области.

Рейтинг регионов по социально-экономическому 
положению регионов по итогам 2022 года согласно 
мнению экспертов агентства РИА [5] претерпел 
несущественные изменения (табл. 1). 

Произошли изменения в позиции рейтинга: Хан-
ты-Мансийский автономный округ–Югра поднялся 
на 1 позицию, потеснив Московскую область.  

В аутсайдерах также не произошло особо резких 
изменений (см. Табл. 2). 

В целом, анализ теоретических источников и 
статистических данных позволяет сделать вывод 
о том, что, безусловно, макроэкономическая нес-
табильность и санкционное давление негативно 
отразились на экономике регионов, но в совокуп-
ности снижение оказалось меньшим по сравнению 
с ковидным 2020 годом [1]. 

В связи с усилением давления на нашу страну 
можно предположить, что в 2023 году регионам 

будет сложно. Низкая потребительская активность, 
сдерживание развития бизнеса будут способство-
вать ограничению роста поступлений в региональ-
ные бюджеты. Данное обстоятельство требует от 
государства принятия мер по поддержке по всем 
направлениям, что позволит регионам справиться 
с трудностями с наименьшими потерями.
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Табл. 2. Последняя 10-ка рейтинга социально-экономического положения регионов за 2022 г. [5]

Место 
в 2022 
году

Регион Интегральный рей-
тинг по итогам 2022 
года, баллы

Интегральный 
рейтинг по итогам 
2021года, баллы

Место в 
2021 году

75 Камчатский край 26,331 27,303 74

76 Магаданская область 26,297 28,714 70

77 Кабардино-Балкарская Республика 23,503 21,988 77

78 Республика Северная Осетия - Алания 20,417 18,182 80

79 Чукотский автономный округ 19,001 20,964 78

80 Карачаево-Черкесская Республика 18,741 18,657 79

81 Республика Ингушетия 18,329 17,813 81

82 Республика Алтай 16,455 15,927 82

83 Республика Тыва 15,262 13,563 83

84 Республика Калмыкия 13,836 10,377 85

85 Еврейская автономная область 12,252 10,867 84
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ИНДУСТРИЯ 4.0: НОВЫЕ БИЗНЕС-МОДЕЛИ
Аннотация. В статье рассматривается Индустрия 4.0 в контексте создания и внедрения новых биз-
нес-моделей в систему реальной практики. Выявляются основные принципы четвертой промышленной 
революции в рамках комбинаторного множества всех ее компонентов. Также характеризуются основ-
ные специфические составляющие Индустрии 4.0 в области решения конкретных задач. Указываются 
требования к бизнес-моделям в сфере влияния Индустрии 4.0. Формулируются основные выводы о том, 
что бизнес-модели в рамках Индустрии 4.0 несут в себе свойства «открытых инноваций», которые 
интерпретируются в контексте гармоничного вектора общественных трансформаций. 
Ключевые слова: Индустрия 4.0, бизнес-модели, вектор, трансформации, открытые инновации.

INDUSTRY 4.0: NEW BUSINESS MODELS
Abstract. The article considers the issues of introducing new business models into the practice of doing business 
in the conditions of Industry 4.0. The basic principles of the fourth industrial revolution are revealed within the 
combinatorial set of all its components. Also, the main specific components of Industry 4.0 in the field of solving 
specific problems are characterized. The requirements for business models in the sphere of influence of Industry 
4.0 are indicated. The main conclusions and a general summary are formulated that business models within 
Industry 4.0 carry the properties of “open innovations”, which are interpreted in the context of a harmonious 
vector of social transformations.
Keywords: Industry 4.0, business models, vector, transformations, open innovations.

В реалиях трансформационных процессов совре-
менной экономической ситуации как на всем ми-
ровом пространстве, так и в нашей стране, ответом 
на конкретные вызовы и тренды нашего времени 
становится Индустрия 4.0, представляющая собой, 
как по сути, так и по содержанию, четвертую рево-
люцию в промышленности, втягивающую в орби-
ту своего влияния все стороны жизнедеятельно-
сти общества: и экономическую, и социальную, и 
технологическую, и логистическую, и пр. [1]. Это 
представляет собой интегративное множество таких 
компонентов, как: компьютеризация промышлен-
ного производства, внедрение в промышленные 
технологические процессы искусственного интел-
лекта (Artificial intelligence (AI)) и позитивную 
динамику объема и качества продукции [2]. При 
этом представляется возможным выделение таких 
основных принципов деятельности этого интегра-
тивного компонента, как: 

- применение в реальном промышленном произ-
водстве креативных технологий;

- рост элементов сети во взаимодействии всех 
экономических сфер;

- продуктивное воздействие на изменения видо-
вых форм коммуникаций;

- эффективное развитие конкурентоспособности;
- рост мобильности персонала и т.д.
Все это оказывает значительное влияние на само 

существование и функционирование субъектов эко-
номической деятельности [3]. Эти принципиальные 
основания вкупе с быстро трансформирующимся 
профессиональным ресурсом складываются в вектор 
ближайшей зоны развития промышленных фирм в 
рамках необходимости внедрения новых бизнес-
моделей [4].

Причем, эти бизнес модели должны быть способ-
ны функционировать и оптимизироваться в режиме 
искусственного интеллекта в конкретной реальности 
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долгосрочную перспективу. На данный момент вре-
мени основные векторы развития моделей в данном 
пространстве строятся, прежде всего, на использова-
нии накопленного потенциала и реального опыта, как 
персонала производства, так и заказчиков, создавая 
основу для трансформаций всех элементов модели в 
таких контекстах, как: 

• «Бизнес»–«Бизнес» (B2B).
• «Бизнес»–«Клиент» (B2C). [5] 
Таким образом, в краткосрочной прогностике, 

субъектам экономической деятельности (организа-
циям, компаниям, производствам и пр.) предстоит 
серьезнейшая переработка как теоретических, так и 
прикладных основ, принципов деятельности и стра-
тегически-тактических действий своих структур. 
Причем, здесь потребуется выстраивание системы 
своей профессиональной работы с учетом не толь-
ко привычных элементных компонентов рыночного 
сегмента, но и с возможностями зарождающихся эле-
ментов целостной «экосистемы потребителей» [6]. 

Таким образом, современные концептуальные те-
оретические разработки предоставляют основания 
для проектирования и моделирования самых раз-
нообразных производственных процессов в рам-
ках Индустрии 4.0 в пространстве экономики. Такие 
бизнес-проекты и бизнес-модели представляют 
собой фундамент трансформаций промышленного 
производства в системе развития его конкуренто-
способности [7]. 

Раскрывая основные специфические составляю-
щие «Индустрии 4.0», выделим следующие:

- информационно-аналитический массив, гово-
рящий о насущных требованиях, основанных на из-
менившихся потребностях заказчиков (клиентов); 

- прогноз и реальность в сфере конкурентного пре-
имущества субъекта экономической деятельности;

- определение возможностей субъекта экономи-
ческой деятельности, определяющихся наличием 
реальных вызовов и проблем;

- создание вероятностной системы, позволяющей 
применение «новых рыночных возможностей» и 
т.д. [9].

Однако для того, чтобы эти цели были достигнуты с 
максимальной эффективностью, необходимо решить 
промежуточные задачи:

- Определить степень и уровень влияния «Ин-
дустрии 4.0» на разработку, создание и внедрение 
бизнес-модели.

- Выявить знаковые (основные) «якоря» концеп-
ции «Индустрии 4.0», оказывающие влияние на со-
здаваемые бизнес-модели.

- Установить вид и форму междисциплинарного 
взаимодействия бизнес-моделей в системе деятель-
ности «Индустрии 4.0».

- Представить «Портфель научно-практических 
рекомендаций по обоснованию, созданию и системе 
внедрения бизнес-моделей в реалии современного 
промышленного производства».

По сути, сама «Индустрия 4.0» является лишь 
одним из компонентов происходящей в настоящее 
время четвертой промышленной революции, ведь 
все ее участники: и заказчики, и клиенты, и сами 
работники промышленных предприятий и произ-
водств, оказывают как прямое, так и опосредованное 
влияние на трансформирующиеся бизнес-процессы, 
особенно в части формирования и привнесения ак-
сиологических (ценностных) составляющих главных 
миссионерских задач организаций. Ведь любая де-
ятельность экономического субъекта, а также любое 
производство идет параллельно с необходимостью 
внедрения системы эффектизации и оптимизации 
инфраструктуры и поэтому в совсем недалеком бу-
дущем, в связи с повсеместным мониторингом как 
по процессу принятия решений, так и по системе 
реализации этих решений, предприятия и компа-
нии будут контролировать свои операции в режиме 
«Online», формируя тем самым тезис о том, что сама 
Индустрия 4.0 представляет собой переворот в мето-
дологиях управления любым субъектом деятельности 
в экономике [9]. 

Индустрия 4.0, прежде всего, включает в себя 
автоматизированную систему общего пользования 
информационно-аналитическими базами больших 
данных в организационных, функциональных, тех-
нологических, логистических и других производст-
венных процессах, особенно в таких ее компонентах, 
как киберфизические платформы (CPS), Internet 
вещей (IoT), вычисления на уровне задействования 
искусственного интеллекта и пр. Исходя из этого, 
главные специфические особенности Индустрии 4.0 
проявляются в таких ее элементах, как:

• Увеличение эффективности производственной 
системы субъекта экономической деятельности. 

• Динамический рост эффективности техноло-
гической организации производственной си-
стемы субъекта экономической деятельности. 
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• Появление на производстве эффективной сис-
темы своевременного и быстрого реагирования 
на возникающие проблемы, как общего, так и 
частного характера.

• Резкая динамика понижения себестоимости 
выпускаемой продукции на конкретном про-
мышленном производстве. 

• Рост динамических показателей в области ре-
ализации основных компонентов инвестицион-
ной составляющей производства [7]. 

Рассматривая бизнес-модели в контексте Инду-
стрии 4.0, необходимо помнить, что именно они вли-
яют на повышение доходной части бюджета субъекта 
экономической деятельности и способствуют увели-
чению конкурентоспособности структуры [8]. 

При аналитических процедурах изучения создава-
емой и внедряемой стратегической бизнес-модели 
главным системообразующим компонентов стано-
вится ее структурно-сущностная характеристическая 
специфика. При этом эти процедуры способствуют и 
процессу доработки и модернизации уже действую-
щих бизнес-моделей в пространстве возникающих 
насущных проблем изменений на рынке. 

Современное состояние экономики ставит перед 
бизнесом задачу разработки креативных «бизнес-
концепций», с которыми напрямую связан процесс 
создания и внедрения новых бизнес-моделей. Они, 
как правило, должны соответствовать следующим 
требованиям, а именно:

• «Бизнес-модель» должна быть интегративной, 
включающей в себя такие системы, как: органи-
зационную, методологическую, методическую и 
технологическую.

•  «Бизнес-модель» должна содержать в себе 
темпоральный (временной) компонент.

• «Бизнес-модель» должна нести в себе главную 
аксиологическую (ценностную) компоненту для 
заказчика (клиента).

• «Бизнес-модель» должна быть инструментом 
реализации основной стратегической позиции 
субъекта экономической деятельности. 

• «Бизнес-модель» должна способствовать росту 
динамических показателей процесса увеличе-
ния доходной части [9].

Итак, представим следующие результаты исследо-
вания, отраженного в статье:

- Вывод 1: бизнес-модель в контексте Индустрии 
4.0 являет собой интегративное множественное кон-
фигуративное единство, состоящее из процессов 

реализации основной стратегии субъекта экономи-
ческой деятельности.

- Вывод 2: создаваемые открытые бизнес-модели 
строятся на соблюдении принципа тесного взаимо-
действия с субъектами-партнерами на киберфизиче-
ских платформах.

- Вывод 3: бизнес-модели служат для того, чтобы 
субъект экономической деятельности получал наи-
большую возможную прибыль посредством включе-
ния в производственный процесс главных активов, 
ресурсов, а также конкретным позиционированием 
себя не только в своем бизнес-сегменте, но и в биз-
нес-сегментах иных структур.

- Вывод 4: субъекты экономической деятельности 
с открытой бизнес-моделью обязательно должны 
включить в ее состав инновационную составляющую.

- Вывод 5: бизнес-модели в рамках Индустрии 4.0 
обладают свойством «открытых инноваций», что и 
является основной тенденцией общественных транс-
формаций. 
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Аннотация. SWOT-анализ является важным инструментом стратегического планирования и принятия 
решений в бизнесе. Он позволяет оценить текущее положение и потенциал организации, выявить ее 
преимущества и недостатки, а также идентифицировать внешние факторы, которые могут повлиять 
на ее успех. SWOT-анализ позволяет оценить сильные и слабые стороны конкурентов в отрасли. Это 
помогает компании понять свои конкурентные преимущества и недостатки, а также разработать 
стратегию, основанную на уникальных возможностях и определить стратегические приоритеты. 
Ключевые слова: SWOT-анализ, ООО «Марс», инфляция, ключевая ставка в России.

SWOT-ANALYSIS: THEORY AND PRACTICE OF APPLICATION ON THE EXAMPLE OF MARS LLC
Abstract. SWOT-analysis is an important tool for strategic planning and decision-making in business. It allows 
you to assess the current position and potential of the organization, identify its advantages and disadvantages, 
as well as identify external factors that may affect its success. SWOT analysis allows you to assess the strengths 
and weaknesses of competitors in the industry. This helps the company understand its competitive advantages 
and disadvantages, as well as develop a strategy based on unique opportunities and determine strategic priorities. 
Keywords: SWOT-analysis, Mars LLC, inflation, key rate in Russia.

Суть SWOT-анализа заключается в обзоре сильных 
и слабых сторон организации, позитивного и негатив-
ного влияния отдельных внешних факторов на воз-
можности осуществления деятельности в будущем. 
Такой вид анализа, в рамках которого проводится 
также оценка возможностей организации и угроз, в 
результате представляет обоснованное заключение о 
дальнейшем направлении развития. Отдельным пре-
имуществом данного анализа является возможность 

применения вне зависимости от размера бизнеса, его 
организационно-правовой формы и направленности 
[1]. Ведь к процессу оценки деятельности органи-
зации, направленной на формирование понимания 
проблем и определения областей их предполагаемо-
го решений, относятся такие этапы, как сбор инфор-
мации, анализ полученных данных и непосредствен-
ные выводы, применимые к реализации.

[* Научный руководитель: ЦХАДАДЗЕ Нелли Викторовна, Профессор, доктор экономических наук 
«Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации»; nelly-vic@mail.ru
Scientific Supervisor: TSKHADADZE Nelly Viktorovna , Professor, Doctor of Economics, Financial University under 
the Government of the Russian Federation; nelly-vic@mail.ru]
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ленческой, финансовой и информационной подсис-
тем, что и обеспечивает проведение анализа практи-
чески у всех субъектов бизнеса [2]. Однако главным 
преимуществом SWOT является систематизация всей 
информации, предоставляя понятно ситуацию, в ко-
торой находится организация. Более подробно об 
элементах матрицы:

• сильные и слабые стороны представляет то, что 
может контролировать организация;

• возможности и угрозы – есть факторы, находя-
щиеся вне зоны контроля и способные повли-
ять на рост и развитие бизнеса.

Рассмотрим построение SWOT-анализа в компании 
ООО «Марс».

Сильные стороны организации ООО «Марс» [3]:
• широкий ассортимент продукции (продукцию 

ООО «Марс» классифицируют: кондитерские 
изделия, изделия для животных, питание);

• размещение на крупнейших маркетплейсах 
(ООО «Марс» является крупной компанией, про-
изводящей широкий ассортимент продуктов. 
Эти продукты продаются на многих онлайн-
магазинах и маркетплейсах в России, таких 
как Ozon, Wildberries, Яндекс.Маркет, и других. 
Размещение товаров ООО «Марс» на крупней-
ших маркетплейсах России имеет следующие 
преимущества: расширение клиентской базы; 
увеличение продаж; сокращение затрат на ре-
кламу; упрощение процесса продажи; улучше-
ние репутации);

• большое количество торговых точек по всей 
стране (это позволило: увеличить охват потен-
циальной аудитории, так как сократили время 
на доставку за счет близкого расположения к 
дарксторам, благодаря этому потребитель полу-
чает продукцию более качественную и быстрее; 
увеличить узнаваемости бренда; более точно 
настроить ценовую политику, так как каждый 
регион может иметь свои особенности в том, 
какие товары пользуются большим спросом и 
какие цены считаются оптимальными; возмож-
ность получать информацию о рынке из первых 
рук. Работая с большим количеством торго-
вых точек по всей России, компания получает 
ценную информацию о том, что происходит на 
рынке из первых рук. Это помогает быстро ре-
агировать на изменения спроса и адаптировать 
стратегии продаж под изменяющиеся условия; 

увеличить объемы продаж и выручки, большие 
объемы закупок помогают получить лучшие ус-
ловия от поставщиков);

• квалифицированная рабочая сила за счет ра-
нее инвестированных значительных средств 
в обучение своих сотрудников и проведении 
программ для молодых специалистов;

• бренд существует длительное время, что обес-
печивает его узнаваемость среди потребителей;

• стратегические партнерские отношения: ООО 
«Марс» устанавливает стратегические парт-
нерские отношения со своими поставщиками, 
розничными торговцами и другими заинтере-
сованными сторонами. Это позволяет ему ис-
пользовать их, если это потребуется в будущем.

- Инициативы в области устойчивого развития 
(компания ежемесячно на официальном сайте об-
новляет раздел устойчивого развития, где публикует 
новые актуальные разработки в данной отрасли, на-
пример: компания перешла на природные электро-
заменители, в том числе солнечные батареи и энер-
госистема ветроэлектростанций, также у компании 
есть исследовательские центы, которые, например, 
позволяют доводить до совершенства технологию 
снижения воздействия высоких температур на какао-
бобы, это помогает защитить содержащиеся в них 
флавоны, что делает продукцию более полезной); 

- Качественная ценовая политика (ценовая поли-
тика у компании достаточно динамичная и зависит от 
ряда факторов, включая сезонные изменения, спрос 
на рынке и конкуренцию. Для того, чтобы удержать 
позицию на рынке и привлечь новых клиентов, ООО 
«Марс» использует смешанную ценовую политику, 
которая включает как стратегия дифференциации 
цен: компания устанавливает различные цены на 
продукцию в зависимости от места продажи или спе-
циальных предложений для определенных категорий 
клиентов, диверсификация осуществляется за счет 
регионального распределения и способа покупки 
(онлайн, оффлайн), так и динамическое ценообра-
зование, которое позволяет устанавливать цены на 
продукцию в зависимости от спроса на рынке.

- Также смешанная политика включает в себя стра-
тегию бесплатной раздачи: компания проводит бес-
платную раздачу своей продукции, чтобы привлечь 
новых клиентов и продвинуть свой бренд на рынке. 
Чаще всего данный способ осуществляется во взаи-
модействии с гипермаркетами и крупными онлайн 
пространствами, в том числе летом 2021 года ООО 
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Рис. 1.   Ключевая ставка ЦБ РФ, % [5]

«Марс» спонсировала VK Fest и раздавала совместно 
с пятерочкой сладости за скачивание приложения 
«Пятерочка»);

- лидерство на рынке (крупнейшая доля на рынке 
шоколадных конфет в России принадлежит компании 
ООО «Марс», которая удерживает 18,3% долю рынка, 
это позволяет запускать новые продукты, так как 
потребитель доверяет лидеру рынка);

 - возможность увеличения доли рынка за счет 
слияний и поглощений (это может быть одним из 
способов для компании ООО «Марс» расширить свой 
бизнес и увеличить свою конкурентоспособность 
в различных отраслях, таких как кондитерские из-
делия, корма для животных и другие. Кроме того, 
слияния и поглощения могут позволить компании 
получить доступ к новым технологиям и рынкам, 
а также снизить издержки и повысить эффектив-
ность производства. ООО «Марс» активно занима-
ется процессами, например: В 2008 году компания 
Марс приобрела кондитерскую компанию Wrigley, 
что сделало ее крупнейшей в мире компанией по 
производству конфет, в 2014 году Марс приобрела 
часть компании Procter & Gamble по производству 
кормов для животных Iams и Eukanuba, в 2017 году 
Марс объединил свои бизнесы с компанией VCA Inc., 
которая занимается оказанием ветеринарных услуг, в 
2019 году компания Марс купила компанию AniCura, 
которая предоставляет ветеринарные услуги и управ-
ляет ветеринарными клиниками России);

• Лидер по эффективной рекламе;
• Рост спроса на шоколад и шоколадные изделия 

в 2021 году на 5,6% [4];

• Рост производительности при снижении чи-
сленности сотрудников;

• Слабые стороны организации ООО «Марс»:
• снижение оборачиваемости активов: не реа-

лизованы товары и продукция, произведенная 
в прошлых периодах, увеличение финансовых 
вложений за счет выдачи займов сторонним ор-
ганизациям, отсрочка платеже для дебиторов;

• снижение рентабельности продаж на 2,227%;
• себестоимость реализованной продукции рас-

тет большими темпами, чем выручка;
• экстенсивные управленческие решения в от-

ношении оборотных активов, снижение обо-
рачиваемости, перерасход оборотных активов

• неуклончивое повышение цен на сырье;
• в организации наблюдаются проблемы с де-

нежными потоками, что может привести к опре-
деленным обстоятельствам, когда денежного 
потока недостаточно, что приводит к ненужным 
незапланированным заимствованиям;

• конкуренция на рынке продуктов питания (од-
ной из слабых сторон компании является высо-
кая конкуренция на рынке продуктов питания. 
Существует множество компаний, которые про-
изводят кондитерские изделия и продукты пи-
тания, которые могут быть конкурентными для 
ООО «Марс». Например, Nestle, Cadbury, Ferrero 
и Hershey’s также являются крупными произво-
дителями кондитерских изделий и продуктов 
питания, также на данный сегмент достаточно 
низкие барьеры);
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питание.
Возможности:

• уход брендов компаний-конкурентов может 
позволить занять большую долю рынка;

• уход работодателей из России увеличил ко-
личество квалифицированных работников на 
рынке труда;

• более тесное сотрудничество России с азиат-
ским направлением можете помочь найти но-
вых поставщиков и новые рынки сбыта;

• растущий спрос на здоровые и натуральные 
продукты питания может предоставить компа-
нии возможность разработать новые продукты, 
которые отвечают этим требованиям;

• развитие электронной коммерции может пре-
доставить компании новые каналы продаж и 
расширить ее географическое присутствие;

• развитие новых технологий и инноваций может 
предоставить компании возможности разработ-
ки новых продуктов и улучшения производст-
венных процессов.

• мощная маркетинговая стратегия, которая по-
зволяет продвигать свои продукты в различ-
ных странах и регионах. Например, компания 
активно использует телевизионную, интернет 
и социальную рекламу, а также спонсориру-
ет различные спортивные и культурные ме-
роприятия. Кроме того, ООО «Марс» активно 
развивает партнерские отношения с крупны-
ми розничными сетями, такими как Walmart и 
Target, для продвижения своих продуктов на 
мировом рынке.

• возможность разработки и запуска полезной 
продукции, в связи с трендом на употребление 
продуктов, которые не вредят организму.

Угрозы:
• дефицит сырья для производства продуктов на 

Российском рынке;
• политическая нестабильность является барье-

ром, создавая трудности ведения бизнеса в РФ 
и за рубежом;

• колебание процентных ставок в стране снижа-
ет возможности получения выгодных заемных 
средств для операционной и инвестиционной 
деятельности (в условиях спецоперации ЦБ РФ 
придерживается политики «дорогих» денег). 
Весной 2022 г. ЦБ ФР повысил ключевую ставку 
с 9,5% до 20%, тем самым снизив стимул ком-

мерческих банков по приобретению кредитов 
для наращивания резервов. Динамика изме-
нения ключевой ставки представлена на рис. 1. 

При отсутствии возможности увеличивать свои 
резервы коммерческие банки не выдавали в боль-
шом объеме ссуды. В первом квартале 2022 г. объем 
потребительских кредитов уменьшился на 11% до 
3,42 млн руб., что является минимальным показате-
лем со второго квартала 2016 г. Таким образом, рост 
процентной ставки сократил инвестиции, уменьшая 
совокупные расходы и уровень инфляции. Но стоит 
отметить тот факт, что первоначально ЦБ РФ принял 
решение о повышении ключевой ставки из-за высо-
кого уровня инфляции);

• снижение доходов населения влияет на выбор 
более дешевых продуктов (в связи с неуверен-
ностью в будущем население перешло в состоя-
ние накопления. Согласно статистике, сбереже-
ния россиян в 2022 г. составили 3,24 трлн руб. В 
связи с чем оборот розничной торговли упал на 
9,8%. Доход населения при общем росте уровня 
цен в 2022 г. снизился на 3,4% по сравнению с 
аналогичным периодом за 2021 г);

• уход многих брендов может повлиять на сниже-
ние количества поставщиков;

• конкуренция: на рынке конкурируют многие 
компании, и некоторые из них могут иметь 
большие ресурсы и опыт, что может привести 
к снижению доли рынка и прибыли компании;

изменение законодательства: изменение правил и 
регулирования может оказать негативное влияние на 
бизнес, особенно если новые требования приведут к 
дополнительным затратам.

Таким образом, был проведен SWOT-анализ, ко-
торый является инструментом стратегического пла-
нирования, который позволяет оценить сильные и 
слабые стороны, возможности и угрозы для эконо-
мического субъекта. Этот анализ полезен для опреде-
ления эффективности деятельности экономического 
субъекта, поскольку он позволяет выявить проблем-
ные области и потенциальные риски, которые могут 
препятствовать достижению целей. На основании 
рассмотренных возможностей можно составить с 
учетом угроз рекомендации, которые помогут ООО 
«Марс» повысить эффективность деятельности. 
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СТОХАСТИЧЕСКОЕ ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ФИНАНСОВЫХ 
ПОКАЗАТЕЛЕЙ НА ПРИМЕРЕ ООО «МАРС»

УДК 330.43

Аннотация. Прогнозирование финансовых показателей у конкретных организаций может осуществ-
ляться различными способами, но стохастические методы вызывают интерес из-за математического 
представления. Причем выбор модели зависит от распределения данных, вида временного ряда. Важно 
также помнить, что реальные показатели могут сильно отличаться от прогнозных, потому что никогда 
нет возможности учесть все случайные факторы, влияющие на деятельность организации. Но в любом 
случае полученные результаты помогают компании выявить слабые и сильные стороны, определить 
вектор развития.
Ключевые слова: прогнозирование, финансовая отчетность, полиномиальная регрессия, ООО «Марс», 
трендовый анализ.

STOCHASTIC FORECASTING OF FINANCIAL INDICATORS ON THE EXAMPLE OF MARS LLC
Abstract. Forecasting of financial indicators for specific organizations can be carried out in various ways, but 
stochastic methods are of interest because of the mathematical representation. Moreover, the choice of the 
model depends on the distribution of data, the type of time series. It is also important to remember that the 
real indicators may differ greatly from the forecast ones, because it is never possible to take into account all the 
random factors affecting the organization’s activities. But in any case, the results obtained help the company to 
identify weaknesses and strengths, to determine the vector of development.
Keywords: forecasting, financial reporting, polynomial regression, Mars LLC, trend analysis.

Важность прогнозирования на основе показателей 
эффективности деятельности компании заключается 
в следующем: планирование ресурсов (прогнози-
рование позволяет компании оценить будущие по-
требности в ресурсах, таких как финансы, персонал, 

сырье и другие материалы. Это позволяет компании 
оптимизировать распределение ресурсов и избежать 
нехватки или излишка важных элементов производ-
ственного процесса); принятие решений (прогно-
зирование эффективности деятельности компании 
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предоставляет информацию, которая помогает в 
принятии стратегических и тактических решений. 
Зная, какие показатели и результаты ожидаются в 
будущем, компания может определить приоритеты, 
выявить потенциальные проблемы и принять меры 
для их предотвращения или решения); оптимиза-
ция бизнес-процессов (прогнозирование позволяет 
компании выявить слабые места и неэффективности 
в бизнес-процессах. Анализ предшествующих по-
казателей эффективности деятельности компании 
позволяет выявить причины неудовлетворительных 
результатов и принять меры для их улучшения. Это 
помогает оптимизировать процессы и повысить об-
щую производительность); предсказание результатов 
(прогнозирование позволяет компании оценить ожи-
даемые результаты своей деятельности в будущем. 
Это позволяет оценить рентабельность инвестиций, 
прогнозировать объемы продаж, прибыльность и 
другие финансовые показатели. Знание ожидаемых 
результатов помогает компании планировать свои 
действия, выстраивать стратегии роста и управлять 
рисками).

Индикаторы эффективности деятельности являют-
ся базой для прогнозирования, поэтому необходимо 
спрогнозировать основные показатели (для прогно-
за были взяты показатели, которые показали нега-
тивную динамику в 2021 году). Необходимо начать 
с прогнозирования выручки. Дан временной ряд, 
состоящий из 11 наблюдений, годовой выручки ООО 
«МАРС» c 2011 года по 2021 год включительно. Для 
анализа этого ряда используются реальные значения 
выручки (рис. 1).

График определяет следующую тенденцию: по-
степенный и постоянный рост с 2011 года, но также 
наблюдаются периоды стагнации (показатели оста-
ются на уровне прошлого года) – это периоды 2016-

2017 и 2019-2020 года. Значение выручки достигло 
максимума в 2021 году и составило 155 487 727 млн 
руб. Минимальное значение в целом за период со-
ставляет 56 996 381 млн руб. (2011 год), а среднее 
– 101 900 637 млн руб. 

В связи с этим обратим внимание также на обя-
зательные условия временного ряда: 

•  существует четкая периодизация развития – 
данные представлены однородными и равными 
периодами, причем осуществляться они могут 
историческим методом, методом многомерно-
го статистического анализа или параллельной 
периодизации. 

•  данные должны быть сопоставимы – сопоста-
вимость должна быть по выбранным критериям, 
например, по единицам измерения, ценам, ме-
тодологии расчета или охватываемой выборки. 

•  величины временных интервалов должны со-
ответствовать интенсивности изучаемых про-
цессов.

•  числовые уровни рядом динами должны быть 
упорядоченными во времени – не допускается 
проведение анализа рядом с пропусками (в 
случае обнаружения пропуска необходимо его 
восполнить расчетными значениями).

Временной ряд соответствует условиям, поэтому 
выполним расчеты по трем моделям:

•  прогнозирование по среднему абсолютному 
приросту;

•  прогнозирование по среднему коэффициенту 
росту;

•  прогнозирование по коэффициенту прироста.
Вычислим по известным формулам коэффициен-

ты в Excel. Результаты вычисления для каждого из 
11 наблюдений представлены в табл. 1. 

Рис. 1.  Выручка ООО «Марс» в 2011–2021 гг.
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(1)

где: в числителе представлен итог суммирования уровней за весь
период, а в знаменателе достаточно указать число исследуемых
периодов.

В данном случае средний уровень выручки составляет 101 900 637,45 млн. руб.
Средний абсолютный прирост определяется по формуле [1]:

∆ =
 − 1
 − 1

(2)

где: в числителе представлена разница между последний
наблюдением и первым, а в знаменателе общее число периодов
за вычетом единицы.

По данному ряду средний абсолютный прирост равен 9 849 134,6 млн. руб.
Средний темп роста за период 2011 по 2021 годы можно найти по формуле [2]:

(3)

где: Yn – это последний год, Y0 – первый год во временной ряду, а n
– число наблюдений.

Таким образом, средний темп роста составляет 110,56%, а так как
средний прирост находится вычитанием из среднего роста 100%, то он равен
10,56%.
Чтобы использовать для прогнозирования средний абсолютный прирост,
средний коэффициент роста и средний коэффициент прироста осталось
удостовериться в том, что временной ряд обладает всеми свойствами и
признаками линейного тренда. Для этого необходимо обратить внимание на
графическое представление на рис. 2.

Так как в данных интервалы динамики находятся на равном временном расстоянии друг от друга, то 
можно применить уравнение средней арифметической простой для определения среднего уровня выручки:

Таким образом, средний темп роста составляет 110,56%, а так как средний прирост находится вычита-
нием из среднего роста 100%, то он равен 10,56%. 

Чтобы использовать для прогнозирования средний абсолютный прирост, средний коэффициент роста и сред-
ний коэффициент прироста осталось удостовериться в том, что временной ряд обладает всеми свойствами и при-
знаками линейного тренда. Для этого необходимо обратить внимание на графическое представление на рис. 2.
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Рис. 2.   Динамика выручки ООО «Марс» в 2011–2021 гг.

Табл. 2. Прогноз выручки на 2022–2026 гг.

При линейном типе аппроксимации точки данных расположены максимально близко к прямой. Исключение 
является только два наблюдения, но они не критично отклоняются от прямой. В табл. 2 представлены резуль-
таты прогнозирования суммы выручки на последующие 5 лет с помощью коэффициентов и среднему приросту, 
вычисления которых представлены в расчетах ранее.

Далее стоит обратить внимание на прогнозирования коэффициента оборачиваемости оборотных 
средств, который предварительно рассчитаем с помощью формулы:

Табл. 2.

Оборачиваемость =
Выручка

Оборотные средства
(4)

Расчетные значения для временного ряда представлены в приложении 10. Построим график данного 
ряда для определения оптимального способа прогнозирования, на рис. 3 он представлен.
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y = -0.0665x + 139.3
R2 = 0.0275
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Рис. 3.  Динамика оборачиваемости оборотных активов ООО «Марс» в 2011–2021 гг.

Рис. 4.   Визуализация полученных результатов по оборачиваемости оборотных активов

Имеющиеся данные не являются линейным трен-
дом, в том числе из-за резкого падения в 2015 году. 
Полиномиальная регрессия аналогична линейной 
регрессии, за исключением того, что в уравнении 
используются разные степени x (x, x, x…) в по-
линомиальной регрессии, в отличие от линейной 
регрессии, в которой используется только x [3].

Для прогноза необходимо воспользовать-
ся Google Colaboratory. Импортируем необхо-
димые плагины: PolynomialFeatures (sklearn) 
и LinearRegression  для построения модели. 
PolynomialFeatures помогает получить различные 
степени независимой переменной, а именно x, x, x 
и так далее. Используем линейную регрессию для 
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симой переменной в качестве входных данных. Не-
обходим также Pandas для обработки датафрейма, 
matplotlib для построения графиков и numpy для 
работы с вычислениями. X (независимая перемен-
ная) — диапазон значений от 0 до 11. Y (зависимая 
переменная) — ежегодное значение оборачивае-
мости оборотных активов в млн.руб (рисунок ). 

Теперь переменная linear_regressor содержит 
модель полиномиальной регрессии, поскольку она 
подходит для разных степеней X. Необходимо ис-
пользовать степень 10, поэтому мы масштабируем 
переменную X в X, X2, X3, X4 , X5, X6 и X7 и сохраня-
ем ее в X_poly [4]. 

Чтобы визуализировать подходящую модель, не-
обходимо сделать следующее (рис. 4):

Теперь необходимо использовать библиотеку 
для регрессионного предсказания и определить 
коэффициенты рентабельности в следующие 5 лет. 
Получаем прогноз коэффициента оборачиваемости 
оборотных средств на 5 лет вперед для периода с 
2022 по 2026 годы (рис. 5). 

Стоит отметить также, что при данном способе 
прогнозирования не учитываются различные фак-
торы внешней и внутренней среды, которые могут 
влиять на показатели. Мы наблюдаем прогнозиру-
емые величины только на основании предыдущих 
значений.

Сильного роста коэффициента не ожидается и 
к концу 2026 году он будет оставаться в районе 
5 (+0,3439 пункта по сравнение с текущим 2021 
отчетным годом).

Для более точного представления состояния 
организации спрогнозируем с помощью полино-
миальной регрессии значение оборотных активов 
и запасов отдельно [5]. Для этого воспользуемся 
построенной раннее моделью, измененными будут 
только входные данные. 

Таким образом, были спрогнозированы показа-
тели, которые ранее показали негативную динами-
ку в 2021 году. Согласно прогнозу, выручка будет 
ежегодно расти и в 2026 году составит 256 815 086 
тыс. руб. Оборачиваемость оборотных активов уве-
личится до 5,026. Оборотные активы увеличатся до 
46 873 809 тыс. руб., запасы до 16 020 450 тыс. руб, 
рентабельность увеличится до 0,169.

Список источников:
1.Эконометрика и эконометрическое моделирова-
ние в Excel и R / Л.О. Бабешко, И.В. Орлова. -Москва: 
Науч.-изд. центр ИНФРА-М, 2021. - 296 с.
2.Эконометрика: учеб. и практикум для бакалавриа-
та и специалитета / В.Т. Галочкин. - Москва: Юрайт, 
2019. - 288 с.

Рис. 5.  Прогнозные результаты оборачиваемости оборотных активов в 2022–2026 гг.
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Аннотация. В Российской Федерации в настоящий момент стоит задача повысить эффективность 
инструментов государственного управления, учитывая высокий кадровый потенциал, и имеющуюся 
технологическую базу, задача является вполне реалистичной. В ходе проведённого анализа были проа-
нализированы такие факторы цифровизации как реализуемые в этой сфере федеральные проекты, функ-
ционирование государственных информационных систем и международный аспект. В связи с чем были 
предложен перечень рекомендаций по корректировке политики в сфере цифровизации госуправления.
Ключевые слова: цифровизация государственного управления, цифровая трансформация органов госу-
дарственной власти, эффективность государственного управления. 

DIGITALIZATION OF PUBLIC ADMINISTRATION AS A TOOL FOR IMPROVING THE EFFICIENCY OF PUBLIC AUTHORITIES
Abstract. In the Russian Federation, at the moment, the task is to increase the effectiveness of public 
administration tools, given the high human resources potential, and the existing technological base, the task 
is quite realistic. In the course of the analysis, such factors of digitalization as federal projects implemented 
in this area, the functioning of state information systems and the international aspect were analyzed. In this 
connection, a list of recommendations was proposed for adjusting the policy in the field of digitalization of public 
administration.
Keywords: digitalization of public administration, digital transformation of public authorities, efficiency of public 
administration.

Одним из наиболее важных направлений циф-
ровизация государственного управления являет-
ся перевод традиционных государственных услуг 
в электронный формат, что позволяет сократить 
общее время от запроса государственной услуги 
гражданами, её обработки и предоставления орга-
нами власти. Также цифровизация государствен-
ного управления характеризуется организацией 

межведомственного обмена информацией, перевод 
документооборота и коммуникации в электронном 
виде.[1]

В России целый ряд реализуемых федеральных 
проектов направлен на повышение эффективности 
и результативности государственного управления, 
в том числе в сфере его цифровизации. Нацио-
нальная цель развития - цифровая трансформация 

[* Научный руководитель: ШУБЦОВА Людмила Владимировна – к.э.н., доцент, доцент кафедры 
«Государственное и муниципальное управление» Финансового университета при Правительстве РФ, 
ayana1988@mail.ru
Scientific supervisor: SHUBTSOVA Lyudmila Vladimirovna – Candidate of Economics, Associate Professor, Associate 
Professor of the Department of State and Municipal Administration of the Financial University under the 
Government of the Russian Federation.] 
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государственного управления, а также переход аб-
солютного большинства социально значимых услуг 
в электронный формат. [5]

По данному направлению уже были достигнуты 
значительные результаты: 

• К марту 2023 года показатель доли массовых 
социально значимых государственных и муни-
ципальных услуг в электронном виде, предо-
ставляемых с использованием единого портала 
государственных и муниципальных услуг (функ-
ций) (ЕПГУ), от общего количества таких услуг, 
предоставляемых в электронном виде, достиг 
99,93%[4];

• Внедрение технологии дистанционного элек-
тронного голосования, которое воспользова-
лись более 95 тысяч граждан в 2022 году;

• Перевод вопросов, связанных с контрольно-
надзорной деятельностью и налоговой службой 
в электронный формат;

• Реализация ряда цифровых проектов, направ-
ленных на повышение комфортности, развитие 
гражданского общества и повышение эффек-
тивности работы органов власти в Москве (Мо-
суслуги, Активный гражданин, Город Заданий, 
Электронный дом) [3].

Достигнутые результаты характеризуют устойчи-
вый рост темпов цифровизации государства и об-
щества, в свою очередь они не позволяют оценить 
практическую пользу, удовлетворённость граждан, 
качественное изменение и влияние на работу госу-
дарственных органов власти.

Исследование на тему: «Оценка результативности 
и эффективности цифровизации государственного 
управления», проведенное на федеральном и реги-
ональном уровне показало:

• неравномерность эффектов на работу государ-
ственных органов, бизнеса и граждан;

• приоритет цифровизации направлен на дея-
тельность органов власти;

• опора на первичные цифровые технологии, что 
ограничивает эффект от внедрения;

• цифровизация государственного управления не 
привела к существенному сокращению объёмов 
отчётности бизнеса государству, а в отдельных 
случаях привело к их увеличению;

• цифровизация госуправления не привела к со-
кращению бюджетных издержек государства. 
[6]

В ходе анализа методики расчёта национальной 
цели развития «Достижение «цифровой зрелости» 
государственного управления» было выявлено, что 
только 2 показателя из 7 отражают практический 
эффект по деятельность органов власти: 

• №6.2 «Доля электронного юридически значи-
мого документооборота в федеральных органах 
исполнительной власти, внебюджетных фондах 
и подведомственных учреждениях» 

• №6.3. «Сокращение времени фактического пре-
доставления государственных и муниципальных 
услуг в 3 раза» 

В целом показатели характеризуют сокращение 
издержек и снятие межведомственных барьеров. 
В долгосрочной перспективе такой подход к до-
стижению национальной цели может привести к 
неэффективному расходу бюджетных средств, ис-
пользованию трудовых и иных ресурсов, так как 
будет трудно оценить конечный эффект для госу-
дарства и общества.[4]

Состояние федеральных государственных инфор-
мационных систем (далее ФГИС) с точки зрения 
цифровизации госуправления характеризуется 
пробелами в законодательстве, что обуславливает 
формирование и эксплуатацию ФГИС в условиях 
технологической и архитектурной разобщённости, 
обособленностью и раздробленностью содержа-
щихся в них данных. А это напрямую влияет на 
качество принятых управленческих решений, так 
как усложняют процессы обмена информацией, 
коммуникации, получения необходимых данных, в 
том числе гражданами и бизнесом. Иными словами, 
данные ФГИС не убирают в должной мере межве-
домственные барьеры, не повышают прозрачность 
деятельность органов власти, не оптимизируют ра-
боту и не создают комфортные условия для эффек-
тивного государственного управления.[5]

Рассматривая место России в международном 
рейтинге электронного правительства ООН (EGDI), 
можно отметить, что несмотря на возрастающие 
показатели обеспеченности телекоммуникационной 
инфраструктурой и качество человеческого капи-
тала, наблюдается тенденция к снижению места в 
рейтинге, что может быть обусловлено как сниже-
нием Индекса онлайн сервисов, так и общим ростом 
иностранных государств в рейтинге (табл. 1).[7] 
Конкурентоспособность России в контексте гло-
бальной цифровизации играет ключевое значение, 
так как качество принимаемых государственных 
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решений влияет непосредственно на качество жиз-
ни граждан, инвестиционную привлекательность, 
развитие диалога между обществом и государством. 
И лидирующие позиции в развитии электронно-
го правительства позволяют привлекать стране не 
только финансовые, но и качественные трудовые 
ресурсы.[3]

В связи с вышесказанным, для получения необ-
ходимой эффективности и результативности го-
сударственного управления при осуществлении 
цифровизации необходимо:

• разрабатывать показатели, опираясь на полу-
чение конкретного эффекта для государства, 
граждан и бизнеса при достижении целевых 
показателей, которые можно верифицировать 
и оценить;

• гибко и оперативно реагировать и корректи-
ровать проблемы и риски, возникающие при 
планировании и развитии государственных ин-
формационных систем;

• достичь и поддерживать высокое положение в 
мировых рейтингах развития цифрового/элек-
тронного правительства, обращая внимание на 
возникающие тренды среди стран-конкурентов 
и имеющиеся слабые места;

• проводить регулярный анализ и оценку эф-
фективности и результативности использова-
ния цифровых технологий в государственному 
управлении;

• использовать передовые технологии государст-
венного управления (с их необходимой апроба-
цией и последующим распространением).

Это неполный перечень рекомендаций, который 
позволит нормализовать государственную политику 
в сфере цифровизации государственного управле-
ния, скорректировать недостатки и получить вери-
фицируемый результат от принимаемых мер.

Цифровизация государственного управления 
является одним из актуальных инструментов ка-

чественного улучшения качества жизни в стране, 
повышения эффективности, прозрачности государ-
ственного управления и укрепления доверия со сто-
роны граждан. Однако при реализации проектов в 
сфере цифровизации государственного управления 
необходимо обращать внимание на непосредствен-
ных эффект от принимаемых решений, на то, какую 
практическую пользу получает как государствен-
ных органы власти, так и граждане и бизнес. Учёт 
интересов всех заинтересованных сторон, оценок 
и мнений экспертов, международных рейтингов 
играет важнейшую роль в формировании сбалан-
сированной политики, направленной на формиро-
вание эффективного цифрового государственного 
управления.
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Табл. 1. Российская Федерация в Рейтинге электронного правительства ООН (EGDI) 2016–2022 г.г.

Год Место в 
EGDI

Индекс человеческого 
капитала

Индекс телекоммуникационной 
инфраструктуры

Индекс Онлайн 
Сервисов

2022 42 0,9065 0,8053 0,7368

2020 36 0,8833 0,7723 0,8176

2018 32 0,8522 0,6219 0,9167

2016 35 0,8234 0,6091 0,7319
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Аннотация. В статье анализируются основы выставочной деятельности, ее роль в поддержке эконо-
мики, а также перспективы развития. Приведены основные этапы и рассмотрены форматы участия в 
отечественных и международных выставках, описаны прикладные аспекты их организации и успешного 
проведения. Даны рекомендации по использованию международной выставочной деятельности как 
инструмента для привлечения иностранных инвестиций, продвижения экспорта, стимулирования па-
тентной деятельности и внедрению инноваций. В статье затронуты такие факторы, как правильный 
выбор выставки, подготовка экспозиции, продвижение, оценка деятельности и взаимодействие с СМИ. 
Показано, что экономический эффект от участия в отечественных и международных выставках может 
быть существенным, что является фундаментом успешного развития экономики и ведет к увеличению 
объема параллельного импорта и экспорта, поддержке научного сотрудничества и партнёрских взаи-
модействий для развития современных технологий.
Ключевые слова: выставка, выставочная деятельность, Архимед, экономические потребности, инновации.

THE ROLE OF INTERNATIONAL EXHIBITION ACTIVITIES IN THE DEVELOPMENT OF THE COUNTRY’S ECONOMIC 
POTENTIAL
Abstract. The article analyzes the basics of exhibition activity, its role in supporting the economy, as well as 
development prospects. The main stages are given and the formats of participation in domestic and international 
exhibitions are considered, as well as the applied aspects of their organization and successful conduct are described. 
Recommendations are given on the use of international exhibition activities as a tool to attract foreign investment, 
promote exports and stimulate patent activity and innovation. The article also touches upon such factors as the right 
choice of venue, preparation of the exposition, promotion, evaluation of activities and interaction with the media. The 
economic effect of participation in international exhibitions can be significant, which is the foundation for successful 
economic development and leads to an increase in the volume of parallel imports and exports, support for scientific 
cooperation and partnerships for the development of modern technologies.
Keywords: exhibition, exhibition activity, Archimedes, economic needs, innovations.

Ежегодно в мире проводится более 20 000 выста-
вок, в том числе более тысячи отраслевых в Россий-
ской Федерации и множество выездных при под-
держке Федеральной Службы по Интеллектуальной 

Собственности (ФИПС), Международной Федерации 
Ассоциации Изобретателей (IFIA) и инновационного 
клуба Архимед. По инициативе Всероссийского Об-
щества Изобретателей и Рационализаторов (ВОИР) в 
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– Дня изобретателя и рационализатора, правитель-
ство Кировской области совместно с Роспатентом и 
Евразийским патентным ведомством проводит форум 
«Внедрение», открывающий возможности молодеж-
ным технологическим стартапам. Внедрение иннова-
ционных продуктов и развитие сферы интеллекту-
альной собственности для регионов РФ становится 
приоритетным направлением для экономики страны. 

Международная выставочная деятельность имеет 
долгую историю, начиная с первых ярмарок в Сред-
невековой Европе и Азии. Первые выставки в Европе 
были связаны с торговлей, миграцией и развитием 
ремесел. 1 мая 1851 году в Лондоне, в Хрустальном 
дворце Гайд-парка была открыта первая всемирная 
выставка изделий промышленности всех наций, став-
шая отправной точкой для старта международной 
выставочной деятельности. В последующие годы 
принц Альберт старался провести еще две выставки, 
принесшие финансовые убытки, но позволившие 
объединить более 6 миллионов человек за короткое 
время, погружая в специфичную, ни на что не по-
хожую среду EXPO. Спустя 16 лет французское пра-
вительство принимает решение провести в Париже 
Всемирную выставку с привлечением иностранных 
государств в качестве участников в специально под-
готовленных павильонах. Венская выставка 1873 года 
уже начинает приносить прибыль размером в три-
ста пятьдесят процентов и становится эталоном для 
проведения американской выставки в Филадельфии, 
принесшей свои экономические выгоды в размере 
более 3,3 миллионов долларов прибыли. Спустя не-
сколько лет выставочная деятельность приобретает 
регулярный цикличный характер, обогащаясь про-
ведением конференций, семинаров и конгрессов.

Парижская выставка 1900 года, стала самой по-
сещаемой выставкой в истории, позволив ознако-
миться с новациями более чем 51 миллиону человек, 
сохранив свой символ, Эйфелеву башню по сей день. 
Все последующие международные выставки автомо-
билей, интерьеров, дизайна, вооружений начинались 
именно в первых павильонах всемирных выставок.  

Правильная организация современной выставки 
позволяет создать платформу для привлечения но-
вых иностранных инвестиций, например, изобрета-
телей из дружественных стран «восточного пояса», 
продвижения экспорта и привлечения новых техно-
логий, а также для показа собственных достижений 
в различных областях деятельности. Перспективами 

развития международных выставок можно считать 
открытие представительских партнерств и офисов в 
новых развивающихся странах. [2] 

Увеличение числа изобретателей, популяризация 
науки и деятельности ученых во время проведения 
выставок потенциально связаны с возможностями, 
которые выставка предоставляет для реализации ин-
формационного обмена, поиска партнеров и запуска 
маркетинговой кампании. [1]

Поскольку участие в выставках имеет высокий 
тренд и продолжает свое развитие, оставаясь востре-
бованным направлением в сфере высоких техноло-
гий, промышленного дизайна, зеленой экономики, 
защиты окружающей среды, здоровьесберегающих 
изобретений и безопасности человека, то существу-
ющие на сегодняшний день форматы выставочной 
деятельности будут дополняться новыми возмож-
ностями и технологиями проведения выставок. [16] 
Использование технологий VR и AR, дополненной 
реальности, искусственного интеллекта, возможно-
стей нейросетей уже бросает вызов современным 
изобретателям и организатором выставок интел-
лектуальной собственности. [18] Важным форма-
том останется развитие онлайн-выставок, которые 
позволяют заявлять о своих идеях и инновациях, не 
выходя из дома: от оформления патентной заявки и 
регистрации и заканчивая виртуальным участием и 
занятием призовых мест на конкурсах. Ценностью 
выставок является поддержание научных, деловых 
и коммерческих связей в очном формате, что дает 
устойчивое развитие новому проекту, когда выставки 
ориентированы на встречу с потенциальными клиен-
тами, выходу на новые рынки сбыта и нахождение 
инвесторов для усовершенствования и внедрения 
изобретений в промышленности. 

Основным периодом жизнедеятельности компа-
нии является период выхода на изобретательскую 
деятельность и активное выставочное позициони-
рование возможностей во внешнюю среду. Такой 
период наступает, когда необходимо увеличить 
продажи, сформировать дилерство, освоить новые 
рынки, установить полезные знакомства. На данном 
этапе потребуется определить тематический раздел 
выставки, регион позиционирования, понимание 
потребностей аудитории, знание конкурентов и фи-
нансовое обеспечение мероприятия.

Основополагающим этапом выставочной деятель-
ности является планирование экспозиционной темы, 
предмета с формулировкой целей и задач. Вывод 
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нового проекта и продукта на выставку начинается с 
регистрации заявки на изобретение с последующим 
получением патента или авторского свидетельства. 
Создание тематической экспозиции, рассказывающей 
об изобретателе, инновации и компании освещается 
заранее проработанными в рамках корпоративного 
бренда декорациями: плакатами, стендовыми пане-
лями, фотографиями, изобретательскими образцами 
и опытными моделями. Следующим шагом в реали-
зации выставочной стратегии является площадь раз-
мещения и сама презентация для целевой аудитории. 
Подбор волонтеров, компетентных сотрудников и 
ответственных на всех этапах позволяет оптимизиро-
вать потоки посетителей и экономит средства и вре-
мя организаторов. [15] На международных выставках 
на себя эти функции берет инициатор мероприятия. 

Информационная и рекламная поддержка в СМИ 
оказывают огромное влияние на рост трафика посе-
тителей и делает мероприятие социально значимым 
событием для региона.

Выставка способствует оперативному единоразо-
вому получению знаний и приобретению товаров. 
[3] Она является видом рекламной деятельности, 
объединяющая большое количество маркетинговых 
коммуникаций: реклама в СМИ, печатная реклама, 
видео в социальных сетях, баннеры, социальные 
опросы, профильные лекции, семинары для профес-
сионалов, предполагающие очный контакт между 
потенциальным потребителем и образцом товара / 
услуги, что значительно увеличивает потенциал всех 
коммуникаций, используемых во время выставки. 
[11; 12; 14]

Например, ежегодно проводимый Московский 
международный салон изобретений и инновацион-
ных технологий Архимед, предоставляет участникам 
из России и других стран возможности для демон-
страции достижений госкомпаний, университетов, 
предпринимателей и формирует навыки сотрудников 
предприятий – участников в развитии партнерских 
и взаимовыгодных бизнес – проектов, оптимизации 
их деятельности. Участники проводят круглые столы 
и встречи с целью подписания договоров, получения 
актуальных данных об интересующих организаци-
ях, развитии рабочих взаимоотношений, выбирая 
основной целью инвестирование, покупку и продажу 
уникальных технологий. Так, к примеру, по итогам 
международных выставочных мероприятий в Мос-
ковском Городском Совете ВОИР, совместно с коми-
тетом по изобретательской, рационализаторской и 

патентно-лицензионной деятельностью ассоциации 
Лиги содействия оборонным предприятиям проходят 
расширенные заседания с привлечением изобретате-
лей и ученых, способствующих развитию экономики 
в период санкционного давления. Инновационные 
изобретательские выставки ускоряют вывод на ры-
нок научно-технических и социально значимых про-
дуктов, эффективных моделей управления идеями 
сотрудников и интеллектуальной собственностью 
организации, а также привлекают инвестиции в сфе-
ру научных знаний и изобретений. Подобные проек-
ты сегодня являются фундаментом для устойчивого 
экономического и социального развития страны. [18]

Для успешной организации и проведения между-
народных выставок необходимо учитывать правиль-
ный выбор места проведения, профессиональную 
подготовку экспозиции, продвижение изобретений и 
организацию культурной программы. Стоит отслежи-
вать тенденции развития выставочной деятельности 
и использовать новые технологии и форматы про-
ведения. Разработка целевых программ поддержки 
международных выставок для развития экономики 
страны может существенно повысить эффективность 
их проведения и привести к увеличению объема 
экспорта и привлечению иностранных инвестиций. 
Экономический эффект от участия в выставочных 
мероприятиях может быть значительным, если учи-
тывать уровень ВВП, объем экспорта и уровень без-
работицы.

Международная выставочная деятельность имеет 
долгую историю и является важным инструментом 
для развития экономики и культуры. Опыт прове-
дения выставок показывает, что они способны при-
влечь большое количество посетителей и участников, 
что делает их важным инструментом для привлече-
ния инвестиций и продвижения товаров и услуг. В 
будущем международная выставочная деятельность 
продолжит развиваться, появятся новые форматы и 
технологии проведения выставок, которые станут 
более доступными и удобными для участников и 
посетителей. Актуальным направлением продолжают 
оставаться экологически чистые и энергоэффектив-
ные технологии. Такая деятельность будет продол-
жать играть важную роль в развитии экономики и 
культуры и оставаться платформой для обмена опы-
том и знаниями между странами и регионами. [6; 13]

Выставочная деятельность как внутри страны, так и 
за ее пределами оказывает положительное влияние 
на экономические показатели. Изобретатели и поку-
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прямую. Заключение контрактов возрастает на 35% 
при непосредственном знакомстве с производите-
лями товаров и услуг. Часто происходит расширение 
товарооборота в узких нишах. Идет адаптация инно-
ваций под запросы целевой аудитории и понимание 
трендов современной динамики рынка. Социальная 
и культурно - образовательная деятельность выста-
вок поддерживает доверительное взаимодействие и 
способствует развитию коммуникаций, росту новой 
партнерской базы, способствует внедрению инициа-
тив и формирует положительный имидж организации 
и страны на международной арене.
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Аннотация. События начала XXI века послужили стартом трансформации маркетинга: пандемия 
COVID-19, стремительное развитие цифровой экономики, массовое распространение постоянно со-
вершенствующихся информационных технологий побуждают современные компании пересматривать 
подход к продвижению продукта проекта для получения наибольшего положительного эффекта от 
коммерциализации. В связи с этим в статье рассматриваются предпосылки перехода к новым маркетин-
говым средствам взаимодействия с аудиторией в условиях цифровизации, включая анализ актуальной 
статистической информации. Особое внимание в работе уделяется человеческому фактору, как одной 
из ключевых проблем, препятствующих, работе маркетинговой кампании организации. Рассмотрен 
возможный способ решения данной проблемы через использование современного инструмента – нейрон-
ных сетей. В результате составлена таблица современных маркетинговых инструментов обеспечения 
коммерциализации инновационного проекта, которая может быть применена организациями в своей 
деятельности.
Ключевые слова: маркетинг, цифровизация, инновации, коммерциализация проекта.

MARKETING SUPPORT FOR THE COMMERCIALIZATION OF AN INNOVATIVE PROJECT IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION
Abstract. the events of the beginning of the XXI century served as the start of the marketing transformation: the 
COVID-19 pandemic, the rapid development of the digital economy, the mass dissemination of constantly improving 
information technologies encourage modern companies to reconsider their approach to promoting the project 
product in order to obtain the greatest positive effect from commercialization. In this regard, the article discusses 
the prerequisites for the transition to new marketing means of interaction with the audience in the context of 
digitalization, including the analysis of relevant statistical information. Special attention is paid to the human 
factor as one of the key problems hindering the work of the marketing campaign of the organization. A possible 
way to solve this problem through the use of a modern tool – neural networks is considered. As a result, a table of 
modern marketing tools has been compiled to ensure the commercialization of an innovative project, which can 
be applied by organizations in their activities.
Keywords: marketing, digitalization, innovation, commercialization of the project.

Вопрос развития инноваций является стратеги-
чески важным для любого государства. Согласно 
данным Федеральной службы государственной ста-
тистик РФ, средний уровень инновационной актив-

ности предприятий России в период с 2010 по 2021 
годы колебался на уровне 10,4% [12].

Представленные на рис. 1 данные подтверждают 
утверждение о недостаточно высоком уровне инно-
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вационной активности отечественных организаций 
в период с 2010 по 2021 годы. Однако начиная с 2019 
года, наблюдается тенденция по увеличению инно-
вационной активности, что вселяет надежду на рост 
данного показателя в долгосрочной перспективе.

Эксперты выделяют несколько укрупнённых бло-
ков проблем, связанных с вопрос инновационной 
активности, среди которых недостаточный уровень 
финансирования технологических проектов, отсут-
ствие заинтересованности в научных разработках и 
многое другое. Однако важно понимать, что на этапе 
разработки работа с инновацией не заканчивается. 
Для получения не только социально полезного по-
ложительного эффекта от нововведения, но и ком-
мерческой выгоды, необходимо грамотно выстроить 
процесс коммерциализации инновации. Одним из 
важных этапов для достижения этой задачи в усло-
виях рыночной экономики является маркетинговое 
обеспечение.

Научной базой в данном вопросе являются труды 
Ф. Котлера, изучавшего общую организацию мар-
кетинговых процессов компаний; Белоцерковской 
Н.В. и Иванченко О.П., выявивших роль маркетинго-
вых инноваций в коммерциализации продукта про-
екта; Э. Тоффлера – автора понятия «просьюмер» 
как составной части нового подхода к организации 
маркетинговой кампании в условиях современных 
мировых экономических тенденций.

Таким образом, цель данного исследования – вы-
явить наиболее актуальные инструменты маркетин-

гового обеспечения коммерциализации инноваци-
онных проектов, опираясь на основные тенденции 
развития цифровой экономики в XXI веке. 

Термин «маркетинговое обеспечение» подра-
зумевает под собой совокупность инструментов, 
используемых компанией в рамках привлечения 
целевой аудитории и дальнейшего формирования 
клиентской лояльности к бренду [13].

Однако из-за активного влияния в XXI веке циф-
ровой трансформации на процесс маркетингового 
обеспечения проектной деятельности компаний 
фирмам необходимо не просто слепо следовать 
ранее разработанным моделям. Для успешной ре-
ализации этапа коммерциализации инновацион-
ного проекта организации должны своевременно 
задействовать верные маркетинговые инструменты 
[1]. При этом перед выбором определённого спо-
соба продвижения результата проекта необходимо 
помнить об особенностях потребителей XXI века и 
ключевых тенденциях торговли, в частности:

1. в последнее время все большее количество 
процессов начинает охватывать геймификация. 
Кевином Вербахом и Дэном Хантером в качестве 
маркетинговых инструментов были выделены 
внешняя геймификация и геймификация, изме-
няющая поведение. В первом случае речь идёт 
об увеличении узнаваемости продукта проекта, 
что в итоге благоприятным образом скажется 
на финансовом результате компании. Так, сер-
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Рис 1. Уровень инновационной активности организаций РФ в период с 2010 по 2021 годы [12]
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вис Яндекс. Музыка в ходе рекламы предлагает 
пользователю угадать исполнителей трёх ком-
позиций. За правильные ответы потребитель 
получает 60 дней бесплатной подписки. Это 
нестандартный способ по привлечению новых 
клиентов и формированию лояльности бренду 
[5]. Мероприятия в рамках второго термина 
направлены на формирование новых привычек 
у потребителя, например, популяризацию здо-
рового образа жизни среди целевой аудитории 
[6].  Доказано, что использование элементов 
геймификации увеличивает лояльность бренду, 
коэффициент конверсии и количество повтор-
ных покупок в среднем на 30%. Так, благода-
ря геймификации маркетинговых процессов в 
области электронной коммерции произошло 
существенное увеличение объёмов мировой 
розничной торговли, что отражено на рис. 2.

2. В дальнейшем положительная тенденция по ис-
пользованию геймификации в маркетинге будет 
только расти – более 93% маркетологов будут 
стремиться использовать её при продвижении 
продукта проекта;

3. в ряде случаев: при создании продукта с «от-
крытым кодом» или предполагающего изначаль-
ную кастомизацию под потребности клиента, 
разрабатываемая инновация требует более ин-
тенсивного взаимодействия с потенциальным 
потребителем ещё на стадии производства. 
Часть целевой аудитории в таких проектах вы-
ступает в роли просьюмеров – покупателей, 
активно участвующих в процессе производ-
ства путем предоставления в ходе разработки 

обратной связи, обмена информацией с про-
изводителем [2]. Последнее время все больше 
организаций при работе над проектами стре-
мится воплотить в жизнь данную концепцию, 
чтобы повысить уровень клиентской лояльности 
и укрепить свои позиции на рынке [3];

4. цифровизация общества и, как следствие, мас-
совая самоидентификация с виртуальной реаль-
ностью и информационные перегрузки форми-
руют новые способы и феномены восприятия 
информации населением, в числе которых фе-
номен клипового мышления и баннерная слепо-
та соответственно [7]. Это существенно снижает 
показатели эффективности работы контекстной 
и таргетированной Интернет-рекламы. Поэто-
му маркетинговым службам приходится более 
тщательно подходить к выбору применяемых 
инструментов продвижения. В связи с этим ак-
туальность приобретает техника по созданию 
историй, вызывающих у покупателя особенные 
эмоции, стимулирующие лояльность бренду [16] 
– сторителлинг как маркетинговый инструмент 
коммерциализации инновационного продукта 
проекта. Важно в ходе проработки истории пра-
вильно идентифицировать переживания персо-
нажа – понять потенциального клиента, выявить 
потребности, которые инновационный продукт 
сможет удовлетворить после успешного выхода 
на рынок через правильный подбор архетипов 
героев маркетинговой кампании;

5. Также важный элемент маркетингового обес-
печения коммерциализации инноваций – те-
стирование новинок, призванное выявить пер-
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Рис. 2. Мировой объем розничных продаж с 2016 по 2020 годы [17]
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воначальную успешность запуска продукта и 
помочь скорректировать дальнейшую маркетин-
говую кампанию [11]. Отдельный интерес здесь 
представляет относительно новое направление 
науки – нейромаркетинговые исследования, 
позволяющие при помощи измерения физи-
ологических и нейронных сигналов выявить 
мотивацию и предпочтения потребителя. Досто-
инство метода в отличие от типичных опросов и 
работы с фокус-группой состоит в возможности 
определить истинную подсознательную реак-
цию респондента. Однако к числу недостатков 
данного способа тестирования можно отнести 
неоднозначность интерпретации результатов 
исследования и высокую стоимость работ. В 
целом нейромаркетинговые исследования по-
зволяют компаниям прогнозировать отношение 
потенциальных клиентов к инновационному 
продукту проекта [4].

Учитывая факт цифровизации современного об-
щества, маркетинговые кампании по успешной ком-
мерциализации инновационного проекта исполь-
зуют преимущественно Интернет – рекламу. Это 
не случайно, ведь по данным отчета по статистике 
интернета Global Digital 2022 интернет использует 
62,5% населения Земли. К тому же современное 
общество с каждым годом все больше и больше 
времени проводит в режиме онлайн – более 40% 
времени бодрствования. И это дает свои результа-
ты: каждый четвертый клиент узнает о товаре через 
Интернет и социальные сети. Также на формиро-
вании привычки проводить достаточно большую 
часть времени в гаджете сказался и стиль жизни, 

привитый обществу пандемией COVID-19 – тенден-
ция совершать покупки онлайн сохраняется [14]. 
Именно поэтому интернет-реклама – крайне важна 
при формировании маркетинговых мероприятий 
по коммерциализации инновации. Наиболее рас-
пространёнными и востребованными инструмента-
ми данного вида продвижения в настоящее время 
являются: контекстная реклама, таргетированная 
реклама и e-mail рассылки.

Однако каждому из перечисленных видов ре-
кламы свойственен ряд не только положительных 
моментов, но и недостатки, которые необходимо 
учитывать при выборе способа продвижения инно-
вационного продукта проекта (см. табл. 1). 

Даже в условиях цифровизации маркетинговых 
процессов остро стоит проблема присутствия че-
ловеческого фактора в разработке маркетинговой 
кампании. В частности, это касается ограниченных 
возможностей сотрудников по переработке посто-
янно увеличивающихся массивов информации и 
поддержанию активного диалога с целевой аудито-
рией для успешной коммерциализации проекта. Ор-
ганизации, не способные устанавливать правильные 
закономерности в изменении потребностей клиента 
и не готовые к непрерывному взаимодействию с 
потребителем, уходят с рынка, не выдержав кон-
куренцию. 

Данную проблему маркетинга призваны решить 
нейросети. С их помощью можно:

• в сжатые сроки сформировать портрет целевой 
аудитории и исследовать рынок через анализ 
статистической информации из разных откры-
тых источников и БД;

Табл. 1. Достоинства и недостатки наиболее популярных видов интернет-рекламы [15]

Вид рекламы Плюсы Минусы

Контекстная 
реклама

быстрота запуска – сразу после на-
стройки
работа исключительно с первоначально 
заинтересованными потребителями

«работоспособность» привязана к реклам-
ному бюджету
сложно настроить без специалиста

Таргетирован-
ная реклама

экономия бюджета рекламы
возможность настройки рекламы на 
клиентов конкурентов

потребитель может состоять в определён-
ной социальной сети не для поиска услуги/
товара, а для общения
рекламирование некоторых категорий 
товаров запрещено законодательством РФ

e-mail рас-
сылки

персонализация писем
удобная платформа для выстраивания 
долгосрочных отношений с клиентом и 
информирования его

наличие качественной базы данных
должна быть предусмотрена детальная 
проработка текста рассылки и дизайна
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• автоматизировать каналы связи с пользовате-
лями через разработку и обучение специализи-
рованной модели, отвечающей на сообщения и 
звонки клиентам;

• обрабатывать клиентские запросы и выявлять 
степень удовлетворения полученным товаром 
/ оказанной услугой для формирования в даль-
нейшем повышенной потребительской лояль-
ности;

• генерировать контент для поддержания непре-
рывного взаимодействия с целевой аудиторией 
[9]. В частности, нейросеть Midjourney позволя-
ет генерировать изображения для логотипов и 
фонов, что не просто позволит экономить время 
и деньги на дизайне, но и, возможно, в ближай-
шем будущем сможет заменить платформы со 
стоковыми фотографиями;

• в целом оптимизировать рекламную кампанию, 
как делает платформа Albert. Система занима-
ется автоматической закупкой рекламы, ориен-
тируясь на предыдущий опыт, поведенческие 
факторы аудитории и показатели эффектив-
ности [10].

Всё это может помочь увеличить приток поку-
пателей и посодействовать успешной реализации 
стадии коммерциализации инновации. Однако до-
биться этого можно будет только в случае, если 
научиться задавать правильные вопросы нейросети, 
т.к. пока данный механизм работы не совершенен и 
применяет далеко не все возможные каналы поиска 
информации. Так, отмечено, что нейросети пока не 
анализируют в достаточно большой степени русско-

язычные источники, что затрудняет работу с ними 
со стороны отечественных организаций.

В вопросе разработки грамотной маркетинго-
вой стратегии для коммерциализации инновации 
с методической точки зрения может также помочь 
проектный офис по коммерциализации разработок 
и трансферу технологий (ОКР) организации. Основ-
ная цель работы ОКР – продвижение разработок 
и установление партнёрства с отечественными и 
зарубежными компаниями по работе с инноваци-
онными решениями. По задумке, благодаря такому 
ресурсно-информационному обмену длительность 
процесса коммерциализации проекта и перевода 
его в состояние продукта, удовлетворяющего по-
требности клиентов, должна сократиться и стать 
проще. 

Все вышеперечисленные инструменты с разной 
степенью влияют на проект и для получения мак-
симального положительного эффекта от использо-
вания должны применяться в рамках конкретных 
стадий работы с коммерциализацией инновацион-
ного проекта (см. табл. 2). 

Таким образом, при правильной организации 
маркетинговой кампании, коммерциализация ин-
новационного проекта должна пройти успешно и 
принести выгоду компании и потребителям.
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Аннотация. В статье исследуется стратегии управления знаниями в самообучающихся организациях. 
Авторы выявили барьеры обмена знаниями в компаниях, связанные с особенностями российского менед-
жмента и менталитета. На основе данных барьеров предложены стратегии продуцирования, накопления 
и распространения знаний в самообучающихся организациях.
Ключевые слова: самообучающаяся компания, управление знаниями, барьеры обмена знаниями.

SELF-LEARNING COMPANY: STRATEGIES FOR THE PRODUCTION, ACCUMULATION AND DISSEMINATION OF KNOWLEDGE 
IN THE ORGANIZATION
Abstract. The article examines the strategies of knowledge management in self-learning organizations. The authors 
have identified barriers to knowledge exchange in companies related to the peculiarities of Russian management 
and mentality. Based on these barriers, strategies for the production, accumulation and dissemination of 
knowledge in self-learning organizations are proposed
Keywords: self-learning company, knowledge management, barriers to knowledge sharing.

Самообучающаяся организация– это организация, в 
которой группа людей работает вместе с целью расши-
рения собственных возможностей для повышения эф-
фективности деятельности организации и достижения 
намеченного результата, к которому они стремятся [4, 
с.185]. Одним из ключевых элементов научающейся 
компании являются стратегии управления знаниями. 
Управление знаниями – это концепция, которая имеет 
своей целью создать такие процессы, которые обес-
печат преимущество организации за счет работы с 
информационными и интеллектуальными ресурсами. 
Данный процесс обеспечивает условия, которые с 
помощью опыта компании способствуют достижению 
целей организации [2, с.126]. 

В обучающейся организации каждый ее работник 
есть носитель знания, и впоследствии эти знания 

трансформируются не только в знания личности, 
но и знания организации. Знания в организации 
можно разделить на: явные (выражены в форме 
слов и цифр, можно передать с помощью опреде-
ленного носителя), неявные (неформализованные 
знания, которые существуют вместе с конкретным 
человеком или социальной группой).

Построение самообучающейся организации – 
трудоемкий процесс, одним из барьеров является 
мотивация персонала для осуществления обмена 
знаниями. Чтобы внедрить и выявить необходимые 
стратегии важно понимать особенность не толь-
ко отрасли, рынка, но и особенность менталитета 
страны и управления. Поэтому первым шагом для 
организации процесса обмена знаниями в управ-

[* Научный руководитель: РАЗИНКИНА Ирина Владимировна, к.э.н., доцент Департамента менеджмента 
и инноваций Финансового университета при Правительстве Российской Федерации; ivrazinkina@fa.ru
Scientific adviser: RAZINKINA Irina Vladimirovna, Candidate of Economics, Associate Professor of the Department 
of Management and Innovation of the Financial University under the Government of the Russian Federation]
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ленческой деятельности должна являться диагно-
стика барьеров к обмену.

В России не так много организаций, которые яв-
ляются научающимися. Чтобы разработать стра-
тегии управления знаниями в России необходимо 
рассмотреть особенности менталитета страны. К 
его чертам можно отнести - легкое отношение к 
переменам мест, свободолюбие, коллективизм. 
Российский менталитет вбирает в себя черты как 
европейские, так и азиатские, то есть проявляется 
дуализм российского характера. Отношение к влас-
ти и закону можно выразить фразой: «не все то, что 
предписывается, должно выполняться». Отношения 
между людьми у русского народа являются нефор-
мальными, большая ценность придается дружбе. 
Существует чёткое разделение труда на работу «на 
кого-то» и «на себя», таким образом качество рабо-
ты зависит от того, как воспринимается труд работ-
никами. Русские люди склонны к доверию судьбе, 
склонны к риску, что можно увидеть в поговорке 
«волков бояться – в лес не ходить». 

Данные черты также отразились на особенностях 
управления в России. Российский менеджмент ха-
рактеризуется такими чертами:

1) единоличное принятие решение, направленное 
на устранение проблемы;

2) структура управления и процедура контроля 
носят строго формализованный характер; 

3) отношения управленцев с подчиненными – 
формальные; 

4) карьерный успех обусловлен личной симпати-
ей и родственными связями; 

5) развитые навыки работы в команде и др.

Российской практике управления свойственна 
дистанция власти и подчиненных, а также отчуж-
денность персонала от управления. Регулирование 
трудовых отношений носит более неформальный 
характер [1]. Стиль руководства в процессе приня-
тия решения чаще всего авторитарный. 

Так, выделены барьеры, которые влияют непо-
средственно на самообучение в компании и рас-
пространение знаний: 

1) коллективизм и преобладание неформальных 
связей – сложность переформатирования знания в 
явный формат; 

2) отчужденность персонала от управления и 
дистанция власти и подчиненных ведет к страху со-
общения об ошибках и недостаточности поощрения 
обмена, то есть распространение знаний и обучение 
будет носить характер обязанности, а не желание 
самого работника;

3) нежелание демонстрировать свои знания; 
4) правовой нигилизм, который влияет на несо-

блюдение требований при обмене и накоплении 
знаний. 

В табл. 1 предложены стратегии продуцирования 
знаний в организации научающегося характера, ко-
торые будут нивелировать выявленные препятствия 
в обучении.

В табл. 2 представлены стратегии накопления 
знаний с учетом барьеров свойственных России. 
Дадим некоторые уточняющие комментарии к 
отдельным стратегиям. Так применение методов 
интервью для сотрудников будет облегчать превра-
щение знания из неявного в явный формат, будет 
способствовать выявлению опыта успешных сотруд-
ников и опыта реализации успешных проектов. Тем 

Табл. 1. Стратегии продуцирования знаний для самообучающихся компаний России

Направление стратегии для самообучающихся организаций 
в России 

Барьеры

Использование существующих знаний и их модификация под 
сложившуюся среду

Нарастающая популярность использования 
концепции научающейся компании и ее 
незрелость в российской среде;

Использование коммуникативных способов создания но-
вого знания внутри коллектива посредством деловых игр, 
мозгового штурма

Преобладание неформальных связей вну-
три коллектива

Переориентация корпоративной культуры на культуру дове-
рия и формирование климата «сотрудничества» в противовес 
климату «соперничества»

Нежелание демонстрации собственных 
знаний

Страх сообщения об ошибках

Источник: составлено автором
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самым будет формироваться база знаний, состоящая 
из опыта сотрудников. Такие мероприятия можно 
проводить после определенных проектов или до-
стижения целей компании. 

Формирование обратной связи будет являть-
ся методом повышена мотивации сотрудников и 
оценки персонала. Инструментами обратной связи 
могут выступать: метод «360 градусов» [5], вне-
дрение программы личной оценки по достижению 
целей, создание инструментов для обратной связи 
по определенной проблеме. Чтобы стимулировать 
обмен могут применяться такие методы как преми-
рование, например, за вклад в компанию, общест-
венное признание, авторство знания в статье/базе 
данных и тд.

Культура обмена знаниями – еще один из спо-
собов повысить мотивацию,  должна начинаться с 
самого начала работы, поэтому обязанностью HR-
менеджера должно являться вовлечение стажеров 

в процесс обмена знаниями и его создания. Это 
может быть система наставничества, наставник в 
данном случае должен быть лидером и показывать 
на собственном примере необходимость и важность 
обмена знаниями. 

В табл. 3 показаны разработанные стратегии рас-
пространения знаний. Так, чтобы преодолеть барьер 
неформальных связей в компании необходимо при-
нять стратегию удержания талантов. Конкретными 
методами данной стратегии могут выступать: выяв-
ление потребностей персонала, создание комфорт-
ной среды в офисе и коллективе, формирование 
проектов, с которыми сотрудник будет идентифи-
цировать себя более, чем с организацией, создание 
обучения по запросу персонала [3, с.67]. 

Внедрение современных способов обучения пер-
сонала, которые заинтересуют команду компании 
необходимо, чтобы подход к обучению был не утру-
ждающей обязанностью, а персонал сам стремился 

Табл. 2. Стратегии накопления знаний для самообучающихся компаний России

Направление стратегии для самообучающихся организаций в России Барьеры

Применение методов интервью для накопления знаний и их дальнейшего рас-
пространения

Сложность перефор-
матирования знания в 
явный формат

Развитие культуры обратной связи внутри компании;
применение методов стимулирования для обмена;
внедрение практики открытого диалога; 
формирование культуры обмена знаниями на начальном этапе работы сотрудника

Отсутствие мотивации 
для обмена

Четкое формирования правил и инструкций внесения данных и обучение пер-
сонала навыкам работы с программами и базами данных, чтобы данный процесс 
был понятен и легок в применении

Несоблюдение поряд-
ка накопления знаний

Источник: составлено автором

Табл. 3. Стратегии распространения знаний для самообучающихся компаний России

Направление стратегии для самообучающихся организаций в России Барьеры

Ориентация на форумы, презентации инноваций и сессии-обсуждения для контр-
олируемого обмена знаниями;
направленность стратегии на удержание талантов;
создание каналов связи внутри организации, доступных каждому 

Преобладание 
неформальных 
связей внутри 
коллектива

Внедрение современных способов обучения персонала, которые заинтересуют 
команду компании

Обучение носит 
характер обязан-
ности

Формирование лидерских качеств персонала, руководящего звена и внедрение 
лидерских программ;
развитие мягких навыков сотрудников.

Нежелание 
демонстрировать 
свои знания

Источник: составлено автором
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получить эти знания. Так можно применить такие 
методы – геймификация обучения, внедрение пра-
ктики социального обучения, создание и разработка 
тренажеров-конструкторов. Перевод обучения из 
офлайн в онлайн формат может быть уместным. 

Таким образом, для построения самообучающейся 
организации в России и внедрения стратегий управ-
ления знаниями важно оценить барьеры, которые 
могут препятствовать обмену информации. В Рос-
сийской Федерации основными барьерами выступа-
ют: сложность переформатирования знания в явный 
формат, дистанция власти, нежелание демонстрации 
собственных знаний и несоблюдение установлен-
ных норм. На основе изученных барьеров в обмене 
знаниями, которые свойственны российскому обще-
ству и практике управления в России были выявле-
ны 3 направления стратегии управления знаниями в 
самообучающихся компаниях. Важно отметить, что 
данные стратегии могут меняться в зависимости от 
специфики деятельности организации.
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Аннотация. В статье рассматривается текущее положение организаций малого и среднего предприни-
мательства (МСП), деятельность которых относится к отраслям высокого и среднего технологиче-
ского уровня, а также наукоемким отраслям. Отдельное внимание уделяется системе мер поддержки 
со стороны органов государственной власти в части организации инфраструктуры для развития 
МСП. По результатам проведенного исследования выявлены ключевые направления совершенствования 
высокотехнологичных компаний, а также сформулированы рекомендации по усилению инновационных 
процессов в рассматриваемой области.
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Abstract. The article examines the current position of small and medium-sized enterprises (SMEs), whose 
activities relate to high- and medium-level technological industries, as well as knowledge-intensive industries. 
Special attention is paid to the system of support measures by public authorities in terms of the organization of 
infrastructure for the development of SMEs. Based on the results of the study, the key areas of improvement of 
high-tech companies were identified, as well as recommendations for strengthening innovation processes were 
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ВВЕДЕНИЕ
XXI век отличается стремительным развитием вы-

соких технологий. Инновации ускоряют экономи-
ческое развитие. Актуальность работы обусловлена 
фактом рассмотрения в ней особенностей развития 
инновационного предпринимательства в современ-
ном срезе произошедших глобальных изменений 
конъюнктуры мировой экономики в связи с панде-
мией, их влияния на экономику России, нововведе-
ния в государственной поддержке инновационного 

предпринимательства, а также сделанного прогноза 
и рекомендаций на будущее.

Цель исследования – оценить высокотехнологич-
ное малое и среднее предпринимательство (МСП) в 
России на данный момент. Объектом исследования 
является процесс развития высокотехнологичного 
малого и среднего предпринимательства в России. 
Предметом исследования выступают малые и сред-
ние предприятия в России, задействованные в сфере 
высоких технологий. Гипотеза исследования заклю-
чается в целесообразности развития сектора высоких 
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технологий среди малых и средних предприятий в 
России.

Научная новизна и практическая значимость от-
ражена в сформированных рекомендациях, осно-
ванных на основных направлениях стимулирования 
высокотехнологичного МСП.

ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ РОССИИ НА 
СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

Одной из стратегий, применяемых российскими 
предприятиями для улучшения показателей деятель-
ности, является внедрение технологий. [1] Вопрос 
высокотехнологичного МСП играет важную роль в 
процессе обеспечения экономической безопасно-
сти страны, однако органы государственной стати-
стики публикуют ограниченный объем данных об 
этих формах предпринимательства, поэтому анализ 
проведен исходя из материалов об общем уровне 
инновационного развития российских предприятий 
с поправкой на то, что доля МСП варьировалась в 
пределах от 7 до 15%. 

Согласно данным статистического сборника «Ин-
дикаторы инновационной деятельности» [2], про-
цент применения инновационных технологий по-
прежнему остается невысоким, в среднем, на уровне 
10,6%. Имея интеллектуальный капитал, но не имея 
финансовых ресурсов, российское высокотехно-
логичное МСП пока еще не в состоянии оказывать 
значительного воздействия на темпы инновационной 
активности.

Сравнивая Россию с зарубежными конкурентами 
в сфере инновационного развития [2], можно ска-
зать, что сейчас становление высокотехнологичного 
бизнеса находится на начальном этапе. Оно харак-
теризуется низкими результатами, что позволяет су-
дить о недостаточном выделении средств на НИОКР, 
отсутствии достаточного числа квалифицированных 
специалистов, хотя по масштабам занятости в науке 
Россия занимает четвертое место во всем мире.

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА 
ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНОГО МСП В РОССИИ

Активная роль в поддержке инноваций среди МСП 
принадлежит органам государственной власти, так 
как экономическая политика ставит развитие ин-
новаций одним из приоритетов. Предоставление 
доступа к закупкам правительственных учреждений 
и крупных организаций представляется наиболее 
распространенным способом поддержки. Так, компа-

ния, имеющая долю государственного участия более 
50%, обязана реализовывать закупки у представите-
лей высокотехнологичного МСП. [3] Также к мерам 
поддержки относятся утверждение обязательного 
уровня закупок в 18% с последующим увеличением 
до 25%, формирование общей информационной си-
стемы и электронных торговых площадок, разработка 
реестра компаний – будущих поставщиков и др. [4]

Инфраструктурная поддержка субъектов иннова-
ционного МСП осуществляется посредством созда-
ния бизнес-инкубаторов, учебно-деловых центров, 
лизинговых компаний, центров поддержки экспорта, 
консультационных центров, промышленных парков, 
центров коммерческих технологий и т. д. Их деятель-
ность направлена как на поддержку существующих 
предпринимательств, так и на создание новых. [5] 
Существуют программы в России и её субъектах, уста-
навливающие правила ведения деятельности органи-
заций, оказывающих инфраструктурную поддержку 
инновационного предпринимательства.

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ 
СТИМУЛИРОВАНИЯ 
ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНОГО МСП

Основными препятствиями развития инновацион-
ного МСП в России являются недостаточная поддер-
жка со стороны государства и предпочтение крупных 
российских компаний пользоваться зарубежными, 
а не отечественными технологиями, что приводит к 
сильной конкуренции и вытеснению отечественных 
инвестиционных предприятий с внутреннего рынка. 
[7] По этим причинам основная задача заключается в 
формировании инновационной экономики. Эта ком-
плексная поддержка представляет собой не только 
стимулирование НИОКР, но и тотальные изменения 
структур науки и образования. [6]

В связи с этим одним из направлений стимулиро-
вания может быть финансовая помощь со стороны 
государства, а также создание удобной инфраструк-
туры для того, чтобы предприятия больше концен-
трировались на разработке новых инновационных 
решений, нежели на поиске средств для приобрете-
ния готовых машин и оборудования.[8] 

Гранты и разного рода вознаграждения также мо-
гут стать хорошим стимулом для появления новых 
и развития существующих высокотехнологических 
предприятий. Помимо этого, крайне важна организа-
ция мероприятий и предоставление дополнительной 
финансовой поддержки уже функционирующим на 
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РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ 
РАЗВИТИЯ МАЛОГО И 
СРЕДНЕГО ИННОВАЦИОННОГО 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РОССИИ

Для обеспечения роста инновационных предпри-
ятий России необходимо повышать производитель-
ность существующих активов, а также производить 
инвестиции в материальные и нематериальные ак-
тивы. Достижение данных целей в среднесрочной 
перспективе окажет положительное влияние, как 
на МСП, так и на экономическое положение России 
в целом. [9]

Для развития инноваций необходимо развивать 
научно-исследовательский сектор. Более того, не-
обходимо модернизировать и улучшать качество 
высшего образования в России. Для этого нужна 
комплексная поддержка работы существующих ин-
ститутов и научных лабораторий, что в дальнейшем 
приведёт к увеличению числа высококачественных 
учебных заведений.[10] Также требуется расширение 
квалифицированного педагогического и научного 
состава сотрудников, способных заниматься раз-
работкой высоких технологий и их внедрением в 
бизнес-процессы. Работникам научной сферы не-
обходимо предоставить более достойные условия 
труда и его оплаты. 

Более тесное взаимодействие научного сектора 
и бизнес-сектора будет способствовать интеграции 
новых технологических процессов в производство 
и приведет к увеличению коммерции, что также по-
ложительно скажется на экономическом состоянии 
общества. Платформой для такой интеграционной 
работы могут послужить технопарки, такие как Скол-
ково и Иннополис. 

ВЫВОДЫ
В России высокотехнологичный малый и средний 

бизнес уступает по результативности зарубежным 
предприятиям. Среди причин низкой эффективности 
российских МСП в первую очередь выделяется не-
достаток государственной поддержки действующих 
компаний, в особенности в регионах. Кроме того, от-
мечается нехватка и непрозрачность статистической 
информации, раскрывающей действия государства 
по финансированию бизнеса.

Однако, помимо финансирования, для успешного 
развития инновационных предприятий требуются 
комплексные трансформации. Российские предпри-
ятия предпочитают импортные технологии, а не оте-
чественные. Следовательно, необходима доступная 
инфраструктура для собственных разработок, а также 
укрепление сотрудничества МСП и крупных предпри-
ятий. Несмотря на высокий потенциал человеческого 
капитала, малому и среднему предпринимательству 
не хватает высококвалифицированных кадров, поэ-
тому также важна трансформация системы образова-
ния и науки при непосредственном участии бизнеса. 

Таким образом, гипотеза исследования о целе-
сообразности развития высокотехнологичного МСП 
в России подтверждается. На данном этапе Россия 
значительно отстает от мировых лидеров в иннова-
ционном развитии, критически важном для устойчи-
вого экономического роста, однако существуют эф-
фективные меры по преодолению этого отставания.
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Аннотация. Данная статья посвящена цифровой трансформации государственных услуг в Российской 
Федерации.  В статье разобраны проблемы применения государственных услуг, существующих в рамках 
электронного правительства, и перспективы их развития. Автором проведен детальный анализ показа-
телей Российской Федерации в рейтинге электронного правительства Организации Объединённых Наций 
в части предоставления онлайн-сервисов. В заключении сделаны выводы и предложения, касательно 
рассмотренных вопросов.
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DIGITAL TRANSFORMATION OF PUBLIC SERVICES: PROBLEMS AND PERPECTIVES
Abstract. This article is devoted to the digital transformation of public services in the Russian Federation. The 
article analyzes the problems of using public services that exist within the framework of e-government, and 
the prospects for their development. The author carried out a detailed analysis of the indicators of the Russian 
Federation in the United Nations e-government rating in terms of providing online services. In conclusion, 
conclusions and suggestions are made regarding the issues considered.
Keywords: e-government, digital transformation, public services, E-Government Development Index, Online Services 
Index.

Индекс развития электронного правительства, со-
ставляемый Организации Объединенных Наций (ООН), 
является общепризнанным индикатором развития 
электронного правительства различных стран.  Ин-
декс составляется каждые 2 года и отражает усилия 
правительства по информатизации государственного 
управления. Основная цель развития электронного 
правительства – это перевод государственных услуг 
в электронный онлайн формат. На протяжении по-
следних 20 лет Российская Федерация укрепляет свои 
позиции в данном рейтинге и на данный момент яв-
ляется одним из его лидеров [2]. Индекс развития 
электронного правительства (EGDI) состоит из трёх 
компонентов: индекс цифровизации государственных 
услуг (индекс онлайн-сервисы, OSI), индекс телеком-
муникационной инфраструктуры электронного прави-
тельства (TII) и индекс человеческого капитала (HCI).

Вместе с тем, в последних исследованиях, кото-
рые проводятся ООН один раз в два года (в 2020 
и 2022 годах), Российская Федерация стала терять 
свои позиции по одному из ключевых компонентов 
этого рейтинга – по уровню цифровизации государ-
ственных услуг. На графике (рис. 1) видна динамика 
соответствующего компонента оценки развития элек-
тронного правительства – индекса онлайн-сервисов. 

Данная тенденция выглядит особенно удиви-
тельный, поскольку в Российской Федерации реа-
лизуется национальная программа по внедрению 
цифровых технологий в экономике и социальной 
сфере [1], цифровизации государственного управ-
ления и внедрению суперсервисов (предоставление 
комплексных государственных услуг по жизненным 
ситуациям) и проактивного  предоставления госу-
дарственных услуг (предоставление услуг  без не-
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обходимости обращения в государственные органы 
с запросом о предоставлении услуг) для широкого 
перечня граждан и бизнеса. В данной статье автор 
постарался рассмотреть выявленные особенности и  
ответить на вопрос: являются ли отмеченные пробле-
мы особенностью рейтинга электронного правитель-
ства Организации Объединённых Наций, в котором 
недостаточно точно учитывается национальная спе-
цифика развития электронного правительства, или 
существуют реальные проблемы в цифровизации 
государственных услуг в Российской Федерации.  

Если рассмотреть динамику индекса онлайн-сер-
висов электронного правительства, можно заметить, 
что основная тенденция – это рост этого показателя. 
Вместе с тем, в последние исследованные периоды 
отмечается снижение данного индекса, отражающего 
качество предоставления государственных услуг.  
Отчасти данная тенденция по снижению позиции 
России по отношению к другим странам может быть 
связана с непростыми периодами борьбы с корона-
вирусной инфекцией и с тем, что в 2022 году индекс 
онлайн-сервисов впервые рассчитывается на основе 
пяти взвешенных субиндексов, иными словами, из-
менена методика расчета. 

В 2022 году индекс OSI впервые рассчитывается 
на основе пяти взвешенных индексов-компонен-
тов. В частности, государства-члены оцениваются по 
предоставлению услуг (значимость 45%), технологии 
(значимость 5%), институциональной структуре, под-

держивающей развитие электронного правительства 
(значимость 10%), предоставлению контента (зна-
чимость 5%) и электронному участию (значимость 
35%). На рис. 2 приведена схема распределения дан-
ных показателей на 2022 для Российской Федерации.

Как отмечают составители рейтинга, при рассмо-
трении и анализе результатов рейтинга за 2022 год 
важно учитывать, что EGDI — это нормализованный 
относительный индекс, и незначительные различия 
в значениях EGDI между странами не обязательно 
означают, что страна с более низким значением EGDI 
отставала в работе в течение конкретного двухлетне-
го периода исследования. Более высокое значение 
EGDI также не означает более высоких показателей, 
особенно среди стран одной подгруппы. Этот момент 
стоит отметить отдельно, поскольку Россия попала 
в 2022 году только во вторую группу стран, набрав 
значение индекса OSI равное 0,7368 при пороговом 
значении для попадания в первую группу 0,75. Этот 
факт может свидетельствовать об определенных 
проблемах при предоставлении государственных 
онлайн-сервисов.

По мнению автора, для понимания развития госу-
дарственных онлайн сервисов в Российской Федера-
ции необходимо выполнить сравнение индекса OSI и 
аналогичного индекса LOSI. Индекс местных онлайн 
услуг (англ. Local Online Service Index, LOSI) являет-
ся близким аналогом ранее рассмотрено OSI, также 
составляется Организацией Объединенных Наций и 
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Рис. 1. Динамика индекса онлайн-сервисов OSI рейтинга EGDI (Российская Федерация)
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Рис. 2. Структура компонентов OSI за 2022 год (Российская Федерация)

Рис. 3. Структура компонентов LOSI за 2022 год (г. Москва)

показывает качество развития онлайн услуг, предо-
ставляемых властями крупнейшего города отдельной 
страны. Город Москва в 2022 году заняла 6-ое место 
среди все стран мира по качеству предоставления 
онлайн услуг. Интересно проанализировать как вы-
глядит внутренняя структура индекса LOSI, показан-
ная на рис. 3.

Анализируя компоненты индекса, представленные 
на данном рисунке, можно отметить, что компонен-
ты обоих индексов (национального и местного), в 
общем и целом, совпадают. Отличия заключаются 
в том, что по местному индексу город Москва имеет 
значительно более высокие показатели, чем Россий-
ская Федерация. В Российской Федерации наиболее 
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низким показателем индекса является электронное 
участие граждан, но данный показатель находится на 
значительно более высоком уровне по отношению к 
другим городам, чем показатель Российской Федера-
ции по отношению к другим странам.  Также можно 
отметить, что несмотря на общее сходство обоих 
графиков, можно выделить особенность, которая за-
ключается в следующем: показатели предоставления 
услуг и предоставления контента на местном уровне 
близки к единице. Город Москва по этим показателям 
близок к мировым лидерам, а показатели Россий-
ской Федерации отстают и находятся около значения 
0,7.  Нужно отметить, что значение в индексе OSI 
показателя предоставления услуг является одним 
из определяющих показателей (45%), а контента 
незначительным (5%).

Это отставание по двум важнейшим показателям 
онлайн участия и электронного участия определяет 
отставание России по индексу онлайн-сервисов от 
стран лидеров. Нужно отметить, что несмотря на то, 
что показатели обоих индексов (OSI и LOSI) совпа-
дают, их методология расчёта несколько отличается, 
поэтому данные индексы не являются полностью 
сопоставимыми, тем не менее определенные выводы 
сделать можно.

Подводя итоги, можно отметить, что цифровизация 
в Российской Федерации связана с расширением 
количества государственных онлайн-услуг, предо-
ставляемых для граждан и организаций. В настоящий 

момент заметно, что на уровне Российской Феде-
рации ниже уровень вовлечения людей в процесс 
принятия государственных решений, а также предо-
ставляется меньшее количество услуг в онлайн фор-
мате и меньшее количество контента (общественной 
информации), чем в странах-лидерах рейтинга EGDI. 
На уровне столицы, города Москвы, ситуация значи-
тельно лучше, что косвенно говорит об отставании 
субъектов федерации по уровню цифровизации го-
сударственных услуг. Это означает необходимость 
дальнейшего развития федерального портала го-
сударственных услуг и обеспечения доступности 
онлайн-сервисов на всей территории страны, что 
позволит Российской Федерации оставаться в числе 
лидеров развития электронного правительства.
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Аннотация. В статье рассматривается актуальная проблема для современного образования, которая 
состоит в управлении учебной и профессиональной мотивацией студентов выпускников. Молодые люди 
в процессе обучения, в силу своих индивидуальных особенностей, сталкиваются с социально-психологи-
ческими трудностями, которые проявляются в виде снижения учебной мотивации. Впоследствии это 
приводит к тому, что у них нарушается мотивационная составляющая будущей профессионализации. 
Они теряют необходимые профессиональные ориентиры и стремление к реализации себя в выбранной 
профессии. В связи с этим возникает необходимость в подключении к образовательному процессу помимо 
преподавателей еще и вспомогательной группы сопровождения: психологов, кураторов, наставников, 
коучей. Совместная деятельность всех участников должна быть направлена на формирование базовых 
мотивационных составляющих, которые позволят молодым людям успешно справляться с возникающими 
трудностями в обучении и профессиональном самоопределении. В результате грамотное управление 
данным процессом сформирует необходимую учебную и профессиональную мотивацию у студентов 
выпускников.   
Ключевые слова: учебная мотивация, студенты выпускники, управление, психологическое сопровождение, 
ответственность, самостоятельность.

MANAGEMENT OF EDUCATIONAL AND PROFESSIONAL MOTIVATION OF GRADUATE STUDENTS
Abstract. The article addresses an urgent problem for modern education, which consists in managing the 
educational and professional motivation of graduate students. Young people in the learning process, due to 
their individual characteristics, face socio-psychological difficulties, which manifest themselves in the form of 
a decrease in educational motivation. Subsequently, this leads to the fact that their motivational component of 
future professionalization is violated. They lose the necessary professional guidelines and the desire to realize 
themselves in the chosen profession. In this regard, there is a need to connect to the educational process, in 
addition to teachers, an auxiliary support group: psychologists, curators, mentors, coaches. The joint activities of 
all participants should be aimed at the formation of basic motivational components that will allow young people 
to successfully cope with the emerging difficulties in training and professional self-determination. As a result, 
competent management of this process will form the necessary educational and professional motivation among 
graduate students.
Keywords: educational motivation, graduate students, management, psychological support, responsibility, 
independence.

Современная система высшего образования пред-
ставляет собой достаточно консервативный соци-
альный институт, где реагирование на возникающие 
в обществе модернизации происходит с некоторой 

временной задержкой [6]. Большинство педагогов 
высшей школы воспринимают обучающихся студен-
тов как вполне ответственных и самостоятельных 
молодых людей, которые способны успешно решать 
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учебные задачи, управлять своим вниманием, пре-
одолевать образовательные трудности. Такая педа-
гогическая позиция возникла еще в прошлом веке 
и связана с принципами получения образования в 
высшей школе [5]. Все это приводит к тому, что пре-
подаватели начинают сталкиваться с социальными 
и учебными проблемами в обучении студентов. У 
них формируется своеобразная конфликтная ситу-
ация, когда предъявляемые к студентам требования 
относительно образовательной деятельности натал-
киваются на «стену» отчуждения и непонимания. 
Молодые люди оказываются не подготовлены к эф-
фективному выполнению заданий в связи с отсут-
ствием у них какой-либо мотивации. В результате 
появляется необходимость в качественном управле-
нии познавательной и мотивационной активностью 
юношей и девушек с целью достижения ими образо-
вательных целей. 

Направленность отечественного образования на 
гуманизацию и личностно-ориентированное обуче-
ние изначально предполагало смещение акцента 
преподавания дисциплин в сторону психического 
развития отдельного студента [2]. Его способность 
понимать, успешно осваивать материал теперь не-
посредственно зависели от умений и профессио-
нализма преподавателя, а также от мыслительных 
способностей молодых людей. Именно здесь, в этом 
пространстве часто возникали серьезные проблемы и 
трудности. Студенты, которые получали свои знания 
не только в школе, но и в интернете, сталкивались 
с критическим анализом имеющегося материала. 
Многие студенты настолько доверяли интернет-сооб-
щениям, что у них не возникало никакого сомнения 
относительно истинности информации. В результате 
они, опираясь на полученные данные, так и не могли 
логически обосновать свои выводы. Но, при этом, 
молодые люди отстаивали свою позицию, ссылаясь 
на социальные сети и интернет [3].   

Кроме этого, получение высшего образования из-
начально соотносится с групповой деятельностью, 
когда получение студентами квалифицированных 
знаний обусловлено массовостью группы. Именно 
массовый характер обучения становится критерием 
позитивного усвоения знаний, т.к. включается эф-
фект фасилитации, обуславливающий стимуляцию 
мыслительной деятельности присутствием других, 
знакомых людей. В результате меняется ориентация 
с индивидуализированного обучения на групповое, 
что впоследствии может приводить у отдельных сту-

дентов к снижению понимания учебного материала и 
снижению их мотивации. Индивидуальные консуль-
тации в целом не решают проблемы, т.к. молодые 
люди стесняются приходить и обсуждать возникаю-
щие проблемы. Все это в совокупности приводит к 
тому, что молодые люди вынуждены самостоятельно 
искать и получать необходимую учебную информа-
цию.

Проблема современных выпускников состоит в 
том, что они уже прошли обучение, получили необ-
ходимые навыки и уже способны выполнять свою 
деятельность. Для них учебная мотивация сыграла 
свою решающую роль и предопределила качест-
во выпускной квалификационной работы. В то же 
время ее значимость резко снижается, т.к. те цели, 
которые ставились в процессе обучения исчезают, 
а новые не появляются. Как результат, от измене-
ния учебной мотивации меняется и профессиональ-
ная направленность, отмечается потеря интереса 
к будущей профессии. Многие выпускники, сразу 
же после окончании вуза и получения диплома о 
высшем профессиональном образовании, начинают 
искать совершено другую работу, которая иногда 
диаметрально отличается от полученной профессии. 
Таким образом, можно констатировать, что отсутствие 
достаточной мотивации в обучении приводит к серь-
езным жизненным проблемам в будущей жизнедея-
тельности выпускника [4]. 

Профессиональное самоопределение студента 
выпускника представляет собой сложный мотиваци-
онный процесс, т.к. от правильного выбора профес-
сии во многом зависит успешность и эффективность 
жизни молодого человека. Сознательное принятие 
решения относительно будущей профессии часто 
осуществляется выпускниками на третьем курсе бла-
годаря авторитету преподавателей. Они раскрывают 
ее социальную и карьерную ценность. Помимо этого, 
многие выбирают профессию в зависимости от того, 
насколько она сможет обеспечить их материальное 
благосостояние [7]. 

Переход молодых людей от обучения (от учебной 
мотивации) к трудовой деятельности (профессио-
нальной мотивации) соотносится с кардинальной 
трансформацией мотивационных аспектов, кото-
рые меняют свою внутреннюю сущность. Теперь им 
приходится вместо мотивации учения и достижения 
высоких баллов ставить на первое место професси-
ональный интерес к своей деятельности, карьерные 
мотивы, стремление к самосовершенствованию и 
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Применительно к учебной деятельности в системе 
вузовского образования, студенты должны изучать 
и интериоризировать получаемую информацию о 
профессии во внутренний план сознания [1]. Бла-
годаря таким осознанным действиям они получают 
возможность овладеть необходимыми знаниями о 
будущей профессии. Таким образом, у юношей и 
девушек вместе с учебной мотивацией происходит 
зарождение профессиональной мотивации, которая 
становится важным движущим показателем профес-
сионального самоопределения.

Профессиональное образование чаще всего со-
относится с непосредственным контактом между 
преподавателем и студентами, в ходе которого про-
исходит передача и прием актуального профессио-
нального опыта [4]. В соответствии с этим у молодых 
людей происходит формирование собственного ви-
дения, понимания и отношения к будущей профес-
сии. Такая рефлексия во многом обеспечивает устой-
чивость профессиональной позиции у студентов. 
Они теперь более осознанно принимают решение, 
определяют свой выбор и благодаря этому осуществ-
ляется процесс их профессионализации.

В то же время преподаватели часто оказываются 
настолько загружены множеством бюрократических 
проблем, что уделять внимание каждому студенту у 
них просто не хватает времени. Они акцентируют 
внимание на тех молодых людях, которые являются 
одаренными и проявляют ярко выраженные способ-
ности, либо их внимание направлено на студентов 
с позиции инклюзивного обучения. В результате 
большое количество юношей и девушек остаются 
без должного внимания со стороны педагогов и им 
приходится самостоятельно решать проблему своей 
профессионализации. Таким образом, они в силу 
своих индивидуальных особенностей и пониженной 
мотивации оказываются в критической ситуации, 
которая обусловлена психическими проблемами, 
такими как когнитивные, эмоциональные и поведен-
ческие аспекты. 

В связи с этим возникает необходимость в под-
ключении к образовательному процессу помимо 
преподавателей еще и вспомогательной группы 
сопровождения учебного процесса. В нее должны 
входить психологи, кураторы, наставники, коучи. 
Общими усилиями они должны создавать условия, в 
которых молодые люди смогут успешно решать свою 
проблему относительно профессионализации. Таким 

образом, в данной ситуации педагогам, кураторам 
и наставникам предстоит решить важную социаль-
но-психологическую задачу, которая заключается 
в стабилизации психического состояния молодых 
людей, ориентировании их на осознанное понима-
ние своей будущей профессии, непосредственную 
заинтересованность в ней. 

В соответствии с вышесказанным можно констати-
ровать, что учебная и профессиональная мотивация 
студентов выпускников оказывается непосредствен-
но связанной друг с другом, обуславливая и поддер-
живая ее. Данная взаимосвязь создает предпосылки 
для будущего эффективного управления этим про-
цессом, т.е. существует возможность для создания 
необходимых социальных условий, когда молодые 
люди уже в процессе обучения будут самостоятельно 
поддерживать свою учебную и профессиональную 
мотивированность, направленность на достижение 
выбранных цели. 

В контексте выбранного плана реализации по-
вышения учебной и профессиональной мотивации 
преподаватели и группа сопровождения должна ре-
шать следующие педагогические и воспитательные 
задачи:

- постановка цели или целеполагание, т.е. студен-
ты должны уметь правильно определять и ставить 
перед собой конкретные цели. В результате они по-
лучают возможность успешно сориентироваться в 
профессиональном выборе;

- стимулирующая или побудительная, когда юноши 
и девушки начинают применять на практике различ-
ные позитивные психологические методики, связан-
ные с поддержанием интереса, как учебного, так и 
профессионального;

- созидательная или формирующая, позволяющая 
формировать у молодых людей такие познаватель-
ные потребности, актуализация которых будет непо-
средственно связанна с будущей профессией.

В заключении можно говорить о том, что мотива-
ция студентов представляет собой решение акту-
альной образовательной задачи, которая позволит 
им после окончания вуза успешно выполнять свои 
профессиональные задачи. 
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Аннотация. Оценка эффективности государственного финансового контроля определяет качество 
контроля на этапе расходования средств, в том числе на реализацию государственных программ. В 
ходе решения проблемы эффективности расходов в рамках реализации госпрограмм нужно понимать, 
что в первую очередь определяются планируемые результаты и только после принимается решение о 
выделении средств на достижение данных результатов. При этом необходимо учитывать, что оценка 
результативности должна осуществляться не только на этапе планирования, но и на этапе реализации 
госпрограмм, что позволит корректировать расходы в соответствии с реальными потребностями и 
достижениями.
Решения, принимаемые касательно ресурсного обеспечения госпрограмм, должны приниматься не только 
с учетом стоимости их реализации и стоимости оказываемых государственных услуг, но также с учетом 
их социально-экономической значимости. Важно определить степень соответствия целевых показа-
телей, представленных в программе, документам государственного стратегического планирования 
Российской Федерации, а также степень их осуществимости за счет заявленных объемов финансового 
обеспечения.
В статье рассматриваются методики оценки эффективности качества государственного финансового 
контроля,   в том числе за расходами, которые направляются на реализацию государственных программ. 
Ключевые слова: бюджет, финансовый контроль, государственные программы, финансовая политика, 
эффективность бюджетных средств, результативность государственных программ.

EVALUATION OF THE EFFECTIVENESS OF STATE FINANCIAL CONTROL OVER THE COSTS OF IMPLEMENTING STATE 
PROGRAMS OF THE RUSSIAN FEDERATION
Abstract. Evaluation of the effectiveness of state financial control determines the quality of control at the stage 
of spending funds, including the implementation of state programs. In the course of solving the problem of cost 
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Реализация госпрограмм является одной из важ-
ных стратегических задач для Российской Федера-
ции. Они направлены на достижение конкретных це-
лей и задач в различных сферах жизни страны, таких 
как экономика, наука, образование, здравоохране-
ние, социальная сфера и др. Важно, чтобы реализа-
ция госпрограмм осуществлялась эффективно, опти-
мально и без излишнего расточительства бюджетных 
ресурсов. Для этого необходимо совершенствовать 
организационные аспекты реализации мероприятий, 
предусмотренных госпрограмм, и создавать дейст-
венные механизмы государственного финансового 
контроля. Только так можно обеспечить реальное 
достижение поставленных целей и задач. [3]

Оценка эффективности государственного финан-
сового контроля является сложной задачей, так как 
требует учета множества факторов и показателей, 
а также анализа данных на разных этапах реали-
зации госпрограмм. Государственный финансовый 
контроль является важным инструментом программ-
но-целевого планирования и управления бюджет-
ными расходами, который позволяет обеспечивать 
эффективное использование бюджетных средств и 
достижение поставленных целей и задач. Однако для 
более точной оценки результатов государственного 
управления в области госпрограмм необходимо даль-
нейшее совершенствование методов и инструментов 
оценки эффективности государственного финансо-
вого контроля.

Цели государственного финансового контроля, 
связанного с реализацией госпрограмм, включают 
в себя не только обеспечение целевого и законного 
использования бюджетных средств, но и своевре-

менное достижение социального и экономического 
эффекта. Для достижения этих целей необходимо 
проводить мониторинг и анализ движения финан-
совых ресурсов в рамках реализации госпрограмм 
на протяжении всего периода их реализации. Такой 
подход позволяет увеличить эффективность ис-
пользования бюджетных средств и добиться макси-
мально возможного социального и экономического 
эффект.

Факторы определяющие эффективность государ-
ственного финансвого контроля: 

• качественно организованная система меропри-
ятий по осуществлению контрольных процедур;

• уровень квалификации субъектов государ-
ственного финансового контроля  в области 
госпрограмм;

• взаимодействие органов государственного 
финансового контроля с субъектами хозяйст-
вования;

• совершенствование методов контроля и систем 
мер по предупреждению и предотвращению 
финансовых нарушений.

Для полной оценки эффективности государствен-
ного финансового контроля может быть использо-
вано множество показателей, которые могут быть 
специфичны для конкретной области контроля или 
цели оценки. 

Коэффициент общей эффективности государ-
ственного финансового контроля за расходами 
на реализацию госпрограмм рассчитывается как 
сумма показателей (Э1+Э2+Э3+Э4+Э5) эффектив-
ности деятельности контрольных органов. Каж-

efficiency in the framework of the implementation of state programs, one must understand that, first of all, the 
planned results are determined and only after that a decision is made to allocate funds to achieve these results. 
At the same time, it should be taken into account that performance evaluation should be carried out not only 
at the planning stage, but also at the stage of implementation of state programs, which will make it possible to 
adjust costs in accordance with real needs and achievements.
Decisions made regarding the resource provision of state programs should be made not only taking into account 
the cost of their implementation and the cost of public services provided, but also taking into account their socio-
economic significance. It is important to determine the degree of compliance of the target indicators presented in 
the program with the documents of the state strategic planning of the Russian Federation, as well as the degree 
of their feasibility due to the declared volumes of financial support.
The article discusses methods for assessing the effectiveness of the quality of state financial control, including 
the costs that are directed to the implementation of state programs.
Keywords: budget, financial control, government programs, financial policy, efficiency of budgetary funds, 
effectiveness of government programs. 
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обозначение.
Так как коэффициент общей эффективности стре-

мится к максимуму, то результаты расчетов по дан-
ному показателю соответственно примут следующие 
значения:

-от 0 до 1 – низкое значение;
-от 2 до 3 – среднее значение;
-от 4 до 5 – высокое значение.
Подробнее рассмотрим содержание каждого 

показателя эффективности государственного фи-
нансового контроля за расходами на реализацию 
госпрограмм:

1. Количество исполненных предписаний по устра-
нению выявленных нарушений.

Как показывает практика, значимая часть пред-
ставлений, направляемых в адрес нарушителей, ис-
полняется частично.

Согласно данным, публикуемым Счетной палатой, 
основную долю нарушений занимают нарушения 
в части нецелевого использования бюджетных 
средств, выделенных на реализацию государствен-
ных программ.

В настоящее время, если исполнительные органы 
власти используют бюджетные средства не по це-
левому назначению, то им грозит административная 
ответственность на основании статьи 15.14 Кодекса 
об административных правонарушениях. Количество 
проверок по результатам контрольных мероприятий 
и количество возбужденных дел.

Так, согласно пункту 7 статьи 17 закона о Счетной 
палате правоохранительные органы представляют в 
Счетную палату информацию о ходе рассмотрения и 
принятых решениях по переданным Счетной палатой 
материалам.  Ранее такой обязанностью правоохра-
нительные органы не были наделены [4].

2.Количество лиц, привлеченных к ответствен-
ности.

Именно применение данного показателя позво-
ляет наиболее точно определить степень эффек-
тивности деятельности органов государственного 
финансового контроля за расходами на реализацию 
госпрограмм. 

3.Количество возвращенных бюджетных средств, 
использованных не по назначению.

Органы государственного финансового контроля 
готовят предписания о возмещении ущерба при вы-
явлении фактов нецелевого использования бюджет-
ных средств. Взыскание ущерба может быть доволь-

но сложным процессом, особенно все контракты и 
соглашения уже выполнены и оплачены. Уровень 
достижения целевых показателей госпрограммы.

Один из ключевых аспектов государственного фи-
нансового контроля — это оценка эффективности 
расходования бюджетных средств и достижения 
целевых показателей. Если целевые показатели за-
нижены, то может произойти недостаток финанси-
рования, а если они завышены, то бюджетные сред-
ства могут быть расходованы неэффективно из-за 
неверной прогнозной оценки целевых показателей. 
Поэтому оценка и корректировка целевых показате-
лей являются важными элементами государственного 
финансового контроля. Органы государственного 
финансового контроля должны взаимодействовать 
с участниками бюджетного процесса, чтобы обеспе-
чить максимальную эффективность использования 
средств и достижения целевых показателей.
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Аннотация. Предметом исследования является экспортный потенциал субъекта Российской Федерации 
(на примере Республики Тыва).
Основной целью данной статьи является расширение инструментария развития экспортного потенци-
ала в субъектах Российской Федерации в рамках реализации государственной политики.
Результаты исследования могут быть использованы в рамках текущей деятельности органов власти 
всех уровней.
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ON THE ISSUE OF THE DEVELOPMENT OF THE EXPORT POTENTIAL OF THE SUBJECT OF THE RUSSIAN FEDERATION
Abstract.  The subject of the study is the export potential of the subject of the Russian Federation (on the example 
of the Republic of Tyva).
The main purpose of this article is to expand the tools for the development of export potential in the subjects of 
the Russian Federation as part of the implementation of state policy.
The results can be used in the framework of the current activities of authorities at all levels.
Keywords: regional projects, productivity, efficiency, indicators.

Россия после кризиса 90-х годов прошлого века 
снижает уровень производства шерсти в рамках 
прогнозируемого роста объемов производства и по-
требления шерсти в среднесрочной перспективе (от 
5% до 10%) по данным Международной организации 
по шерсти IWTO. Так как 85 % овечьего поголовья 
принадлежит частникам, у которых часто нет денег 
на улучшение породы, то качество российской шер-
сти постоянно ухудшается. Такой товар не может 
конкурировать, например, с австралийской шерстью, 
признанной мировым стандартом. Не хотят работать 
с нашей шерстью даже наши производители. Т.к. 
цена на отечественную шерсть низкая, то многие ов-
цеводы просто пускают тонкорунных овец под нож. 

При этом сейчас шерсть, в основном, в России 
импортная: шерстяные ткани завозятся из Китая, 
пряжа – из Турции, шерсть для машинного вязания 
– из Беларуси.

В Совете Федерации Федерального Собрания РФ в 
феврале 2023 г. проводилась встреча, где поднима-

лись проблемы рынка шерсти и овцеводства, в ходе 
которого были выделены проблемы ( http://council.
gov.ru/events/news/143056/):

• переориентация тонкорунного овцеводства 
на мясное направление, что негативно сказы-
вается на качестве шерсти;

• низкое качество получаемого шерстяного сы-
рья;

• отсутствие инфраструктуры переработки шер-
сти;

• недостаток селекционной работы;
• недостаток кадров для стрижки, которые зани-

маются тонкорунными породами;
• несовершенство нормативной базы: стандар-

тизации и сертификации шерсти (стандарты 
стрижки, стандарты упаковки, стандарты тран-
спортировки и отбора проб).

Многие регионы России, в том числе сибирские 
(Республика Алтай, Алтайский край, Республика Бу-
рятия, Забайкальский край, Томская область, Красно-
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(3,8 кг шерсти с 1 овцы – самый большой показатель 
по России) отказываются от специализации в обла-
сти шерсти, смещая акцент к мясной специализации. 

Республика Тыва, демонстрирующая устойчивый 
рост производства шерсти (153,9% к уровню 2005 
г.), остается одним из беднейших регионов России 
при схожести природно-климатического потенциала 
с Монголией, которая является крупнейшим в мире 
экспортёром шерсти и кашемира. 

В этой связи необходима государственная поддер-
жка в Республике Тыва по созданию полного цикла 
по производству шерсти и кашемира. Необходима 
организация селекционной работы овец, позволя-
ющей повысить настриг. Для производства каше-
мира необходима также специальная селекционная 
работа. Необходимо выстроить производственные 
цепочки по выпуску готовой продукции и обеспечить 
развитие внутреннего спроса (мягкий инвентарь, 
ковры, форма для военных, пожарных с выходом на 
экспорт шерсти и кашемира. Все эти меры могут быть 
реализованы только с государственной поддержкой, 
т.к. частники (у них сейчас 90% поголовья) не имеют 
возможности развивать овцеводство.

Результатом от реализации предложенных мер для 
региона станут уход от дотационности, увеличение 
ВРП, выход на новый экспортный вектор, повышение 
занятости, повышение уровня жизни коренного на-
селения в целом. Для России – импортозамещение, 
выход на новый объем экспорта и повышение доли 
на мировом рынке шерсти, кашемира.

Изучая сложившуюся проблему в производстве 
шерсти, обратимся к опыту Монголии, которая успеш-
но развивается в этом направлении.

Монголия занимает – 2-ое место по производству 
кашемировой шерсти, по количеству яков Монго-
лия находится на 2-ом месте в мире (поголовье – 
615 тысяч) ( Источник: https://obrazovanie-gid.ru/
pereskazy1/selskoe-hozyajstvo-mongolii-kratko.html). 

Как показал опыт в Монголии, более успешным 
выступает использование межхозяйственных мно-
гофункциональных кооперативов (Тарагт сумона), 
включающих переработку продукции, механизацию 
работ в животноводстве, производство и заготовки 
кормов, заготовки и переработки шерсти, а частное 
владение овцами менее эффективно (араты в юртах).

Кроме того, государством осуществляется под-
держка, например, реализуется Программа «Дархад 
лдрийн хонь» в течение пятилетнего периода с об-

щим бюджетом 250 млрд тугриков ($90,8 млн), в том 
числе 30 млрд тугр ($10,9 млн) из частного сектора, 
45 млрд тугр ($16,3 млн) из иностранных проектов 
и международного финансирования, 40 млрд тугр 
($14,5) из местного бюджета и 135 млрд тугр ($49 
млн) из государственного бюджета по направлениям: 
улучшение навыков скотоводства, модернизация це-
почки поставок сырья и продукции животноводства, 
повышение производительности, экономического по-
тенциала и использования пастушьих домохозяйств, 
улучшение условий для устойчивого и ответствен-
ного животноводства, а также повышение доходов 
и выгод. (Источник: https://news.myseldon.com/ru/
news/index/222843816)

Сейчас широкое применение получили такие по-
роды как: «Дархад» (производство кашемира, много 
мяса и жира), «Орхон», «Байдраг», «Хангай», «Кирей», 
«Сартуул», «Илуу нугаламт» (от природы отличает-
ся наличием дополнительного позвонка и ребер), 
«Баяд», «Говь-Алтай», «Сутай», «Торгууд», «Yзэмчин», 
«Барга».

Сейчас Монголия реализует крупный проект по 
отгонному овцеводству по глубокой переработке 
на экспорт, СХ кластер по переработке продукции 
овцеводства (мясо, шерсть) с Казахстаном и Узбе-
кистаном (мясо, мясные продукты).

Совсем по-другому обстоит ситуация в Р.Тыва в 
Российской Федерации, хотя природно-климатиче-
ский потенциал аналогичен Монголии.

В Республике Тыва 3 200 аратских хозяйств, ко-
торые производят ежегодно 1,5 тыс. тонн шерсти. 
Тыва в России занимает 4-е место по овцеводству и 
8-е место по шерсти, доля сх в ВРП региона – 6,2%. 
Сохранились в Республике Тыва советская шерстяная 
овца, тувинская короткожирнохвостая овца, поголо-
вье яков. Ангорская шерсть в России только в Тыве. 
Следует отметить, что 46% населения Тывы занима-
ется натуральным хозяйством.

Сегодня Республика Тыва ориентирована на экс-
порт шерсти в Китай (в планах на 2023 г. получить 
около 600 тонн шерсти и продать около 250 тонн 
шерсти в Китай).

По результатам анализа в Республике Тыва можно 
выделить следующие проблемы:

1.низкие доходы населения, рост бедности – по-
тенциал: создание локомотивных проектов, основан-
ных на экономической специализации и органике 
региона (позволит повысить доходность домохо-



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

265

зяйств, занятость населения, повысить долю России 
на рынке шерсти);

2.отраслевые проблемы овцеводства (отсутствие 
централизованной закупки шерсти у частников по 
оптимальной цене – потенциал: реализация инно-
вационного проекта племенного овцеводства, ко-
зеводства, яководства и отдельной селекции каше-
мировых пород коз, реализация проекта развития 
производства шерсти и кашемира при господдержке 
с выходом на международный экспорт (тем более, 
что Туве не удалось войти в нацпроект «Экспорт про-
дукции АПК»);

3.отсутствие жд путей – потенциал: строительство 
жд Элегест, Кызыл – Курагино, соединение транс-
портной сети Тывы с общероссийской – развитие 
транспортных коридоров через Монголию, в т.ч. Ки-
тае (коридор Кызыл – Урумчи);

4.развитие рынка сбыта – потенциал: через мар-
кетплейсы (Wildberries и др.) и электронную торгов-
лю (например, Ивановский трикотаж).

В советское время была заготовительная организа-
ция, которая осуществляла закупки шерсти централи-
зованно у населения – Потребсоюз (многоотраслевая 
хозяйственная организация), но в настоящий момент 
никаких централизованных закупок не осуществ-
ляется. Частники сдают шерсть в ООО «России» в 
Кызыле, Барабинскую заготовительную базу или 
миницеха: Шаганоре, Эрзин, Сут-Хол, Монгун-Тайга. 

Попытку координации деятельности текстильных 
промышленников предпринял Союзлегпром, функ-
цией которого определена в том числе развитие 
межотраслевого взаимодействия по обеспечению 
предприятий отрасли отечественным шерстяным 
сырьем  ( https://souzlegprom.ru/ru/deyatelnost/
plan-raboty.html).

Однако сегодня около 50% собранной шерсти (750 
тыс. тонн) просто выбрасывается частниками из-за 
низкой закупочной цены. Так, закупка осуществля-
ется по 8–12 руб., а продают ее переработчики уже 
с прибылью до 10 раз.

Решение указанных проблем необходимо прово-
дить только с помощью государственной поддержки 
на федеральном уровне (Минсельхоз России), для 
чего целесообразна реализация следующих мер:

1.Институциональная настройка производства 
шерсти и кашемира (разработка федерального век-
тора развития производства шерсти и кашемира в 
России, повышение импортных пошлин на шерстяные 
изделия, шерсть (кашемир) и продукцию овце- и 

козоводства (ланолин), субсидирование стоимости 
закупки шерсти у населения, совершенствование 
нормативно-правовой базы (в т.ч. в части стандар-
тизации), расширение спектра консультаций в Кон-
сультационных сх центрах по вопросам маркетинга и 
финансирования проектов по производству шерсти и 
кашемира, обучению и стажировкам специалистов);

2.Создание особых экономических зон по произ-
водству шерсти, а в Республике Тыва – по производ-
ству шерсти и кашемира;

3.Реализация инновационного проекта по племен-
ному овцеводству, яководству и разведению каше-
мировых коз, включая селекционные мероприятия;

4.Создание рынка сбыта шерсти (электронные 
биржи) и расширение сбыта через госзакупки;

5.Реализация проекта развития производства шер-
сти и кашемира при господдержке с выходом на меж-
дународный экспорт - создание производственной 
цепочки внутри Р.Тыва по производству шерсти и 
кашемира (модернизация перерабатывающих мощ-
ностей, строительство новых фабрик по производ-
ству шерсти и кашемира, организация стригальных 
пунктов, создание сети заготовительных пунктов (для 
сбора немытой шерсти и дальнейшей ее сортировки, 
промывки, подготовке к продаже (расклассировка, 
ликвидация примесей, упаковка, получение лабора-
торного заключения о качестве, постановка выгодной 
для производителя цены), строительство овечьих ка-
тонов, формирование крупных хозяйств в цепочке). 

6.Организация федеральной и/ или региональной 
системы закупок шерсти.

В Республике Тыва нет производственных мощно-
стей на текущий момент, которые можно включить в 
технологическую цепочку для производства готовой 
продукции из шерсти. Тыва граничит с Республикой 
Алтай, Республикой Бурятия, Республикой Хакасия, 
Кемеровской областью, Иркутской областью, Крас-
ноярским краем, поэтому на начальном этапе можно 
использовать мощности в близлежащих регионах. 
На рис. 1 представлены возможные территориально 
близкие к Тыве партнеры по переработке шерсти, 
производству ткани, производству готовой одежды.

В настоящее время в Республике Тыва реализу-
ется индивидуальная программа социально-эконо-
мического развития, утвержденная Распоряжением 
Правительства РФ от 10.04.2020 № 972-р (ред. от 
12.09.2022) «Об утверждении индивидуальной про-
граммы социально-экономического развития Респу-
блики Тыва на 2020–2024 годы», в рамках реализации 
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водства изделий из шерсти.
Так, реализуется проект «Создание цеха по пер-

вичной обработке шерсти» по мойке шерсти (из 
первоначально запланированных 480 млн выде-
ляется по факту только 240 млн руб.) в рамках ин-
вестиционного проекта по строительству фабрики 
шерстяных изделий в Республике Тыва (только ор-
ганизация первичной обработки шерсти). Выпуск 
пряжи и готовых изделий убрали из программы и 
весь производственный цикл теперь не включен в 
проект. Планируемое количество рабочих мест – 39 
вместо 120.

Инвестор – ОАО «Сергеихинский текстиль» – Ки-
тай, Ли бай Чунь будущий владелец завода, резидент 
индустриального парка города Кызыла. Рынок сбыта 
планируется в России и Китае. 

То есть, по сути, Тыва с новым проектом по-преж-
нему останется только звеном в цепочке производст-
ва продукции, хотя необходимо формировать полный 
цикл производства с выпуском готовой продукции.

Оптимально же новая фабрика, ориентированная 
на полный цикл производства, должна быть ориен-
тирована на:

- первичную переработку 860 тонн шерсти, 
- изготовление 713 тонн пряжи из пуха козьей и 

овечьей шерсти,
- выпуск одеял до 136 тысяч штук в год,
- ежегодный объем продукции 280–300 млн.  ру-

блей.
Фабрика должна включать пять производственных 

линий. Три из них (основные) – это цеха первичной 
обработки шерсти, прядильный и красильный, а так-
же ткацкий и отделочный. Кроме того, в составе фа-
брики должны работать трикотажное и отделочное 
производство и производство войлока, технических 
нетканых материалов из отходов. 

Объем финансирования для реализации этого про-
екта – 581,7 млн рублей. Из федерального бюджета 
– 575,87 млн рублей, остальные средства – вложения 

Рис. 1. Карта размещения действующего произ-
водства по обработке шерсти и готовой текс-
тильной промышленности

республиканского бюджета. Также целесообразно 
привлечь в проект частных инвесторов.

А таких фабрик первичной очистки шерсти долж-
но быть не менее 4 вязально-войлочных фабрик – 2 
крупных, 2 – средних, текстильных фабрик – 2 круп-
ных, малых предприятий – 45. Необходимо развивать 
всю сеть от заготовки до переработки. Государство 
должно стать гарантом для частников, что их труд 
будет востребован. В этом случае население получит 
стимул экономической активности и импульс для 
развития.

Таким образом, учитывая потенциал региона, есть 
все шансы сделать его визитной карточкой произ-
водства российской шерсти и кашемира, показав 
«Тувинское чудо» всему миру.

Список источников:
1.Индивидуальная программа социально-экономиче-
ского развития, утвержденная Распоряжением Прави-
тельства РФ от 10.04.2020 № 972-р «Об утверждении 
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развития Республики Тыва на 2020–2024 годы»
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МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ОЦЕНКЕ 
ЭКСПОРТНОГО ПОТЕНЦИАЛА СУБЪЕКТОВ РФ

Аннотация. Предметом исследования является экспортный потенциал субъектов Российской Федерации.
Основной целью данной статьи является расширение инструментария оценки экспортного потенциала 
в субъектах Российской Федерации в рамках реализации государственной политики.
Результаты исследования могут быть использованы в рамках текущей деятельности органов власти 
всех уровней.
Ключевые слова: рейтинг, эффективность, показатели.

METHODOLOGICAL APPROACHES TO THE ASSESSMENT OF THE EXPORT POTENTIAL OF THE SUBJECTS OF THE RUSSIAN 
FEDERATION
Abstract. The subject of the study is the export potential of the subjects of the Russian Federation.
The main purpose of this article is to expand the tools for the estimate of export potential in the subjects of the 
Russian Federation as part of the implementation of state policy.
The results can be used in the framework of the current activities of authorities at all levels.
Keywords: rating, productivity, efficiency, indicators.

Развитие экспортной деятельности в России высту-
пает одним из важнейших приоритетов социально-
экономического развития.

Для достижения задач по увеличению экспорт-
ной выручки страны сегодня достаточно системно 
организована работа по развитию экспортной дея-
тельности в субъектах РФ, что продемонстрировано 
на рис. 1.

Однако, развивая экспортную деятельность в субъ-
ектах РФ, необходимо отталкиваться, прежде всего, 
от регионального потенциала и, в частности, от экс-
портного потенциала региона. 

Существующие сегодня в России модели рейтинго-
вания субъектов РФ по уровню развития экспортной 
деятельности (по отраслям, по видам продукции, 
по экспортной деятельности в целом, по экспорту в 
отдельные страны) представляют собой комплекс-
ную оценку уровня эффективности институциональ-
ной настройки экспортной деятельности в регио-
не (Экспорт из России: «Все товары» (ru-stat.com) 

https://aemcx.ru/regions-rating/?ysclid=ldoe4qfz
1h557538712, https://statimex.ru/regiony/?ysclid=ld
oe5unr1h851311775). 

Тем не менее, необходимо учитывать весь ком-
плекс поддержки на региональном уровне. Так, 
кроме Стандарта по обеспечению благоприятных 
условий для развития экспортной деятельности в 
субъектах Российской Федерации (Региональный 
экспортный стандарт. Версия 2.0) регионы использу-
ют свои собственные региональные проекты и госу-
дарственные программы субъекта РФ, направленные 
на развитие экспорта [1].

Такие инструменты могут быть с финансированием 
из регионального бюджета и со своим перечнем, в 
том числе институциональной поддержки (напри-
мер, проведение конкурсов на лучшего экспортера 
в регионе). 

Некоторые регионы формируют Центры кластер-
ного развития, которые также оказывают поддержку 
потенциальным экспортерам в части разработки фи-
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нов и т.д. 
Чтобы сформировать единый вектор поддержки 

экспорта на региональном уровне, необходимо учи-
тывать все инструменты поддержки экспортной дея-
тельности, работающие на местах.

Необходима синхронизация работы Центра экс-
портной поддержки РЭЦ с арсеналом поддержки 
федерального уровня и существующей поддержки 
экспорта на уровне региона. 

В итоге, должна сформироваться унифициро-
ванная программа поддержки экспорта в регионе, 
которая должна быть публичная как для крупного 
бизнеса, так и для предприятий МСП. Кроме того, та-
кая программа должна быть синхронизирована с ин-
ститутами развития МСП в регионе, их программами. 

На площадке региональной власти должна быть 
сформирована не просто программа поддержки экс-
порта, а создан единый механизм/система управ-
ления решениями по содействию экспорта как для 
крупного бизнеса, так и для МСП.

Существующие модели, в основном, ориентирова-
ны на оценку динамики экспорта МСП. Однако, в ре-
гионах доля МСП, которые осуществляют экспортную 
деятельность, пока незначительна.

Есть смысл оценивать в целом несырьевой неэнер-
гетический экспорт, выделяя в нем МСП с экспортом. 
Развивая только МСП, существенный прирост экспор-
та в субъектах РФ в ближайшие годы будет сложно 
достигнуть в связи с существующими ограничени-
ями не только санкций, но и производственной и 
транспортной инфраструктур, а также ментальностью 
населения.

В рейтинге «Экспортная ориентированность эко-
номики региона» отсутствуют поправочные коэффи-
циенты на специфику округа, региона. Так, например, 
Ненецкий АО имеет природно-климатические осо-
бенности, практически 100% долю сырьевого экс-
порта, малую численность населения, особенности 
хозяйственной деятельности, что не позволяет его 
сопоставлять по экономическим результатам, напри-
мер, с Краснодарским краем. Кроме того, потенциал 
развития МСП в Ненецком АО ограничен.

В рейтингах «Экспортная ориентированность эко-
номики региона», как правило, суммируется оценка 
экономических результатов за несопоставимые про-
межутки времени. Например, экономическая ситуа-
ция в 2020 году существенно отличалась от ситуации 
в 2022 году, следовательно оценка экономических Ри
с.

 1
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результатов за эти годы не может быть просуммиро-
вана в единый рейтинг.

При расчете рейтинга региона на основе темпов 
роста объемов ННЭ за 2022 год не учитывается доля 
несырьевого неэнергетического экспорта (далее –
ННЭ) региона в общем объеме ННЭ. В результате в 
пятерку лучших сегодня входят регионы с незна-
чительной долей ННЭ в общем объеме ННЭ. Дан-
ный подход не стимулирует регионы, имеющие уже 
значительный вклад в общий ННЭ, так как для них 
изменение ННЭ на 1% требует гораздо больше усилий 
и инвестиций.

Можно предложить следующий алгоритм для рей-
тингования регионов по экспортному потенциалу:

1.Анализ структуры экспорта (факт по отраслям / 
видам продукции - вклад регионов; можно в целом 
оценивать экспорт региона по отношению к общему 
экспорта в стране) – рейтинг по фактически осу-
ществлённой экспортной деятельности.

2.Оценка потенциала по регионам с учетом эко-
номической специализации и рейтинг по использо-
ванному потенциалу, включающего наличие сбалан-
сированных ресурсов, способность экономической 
системы генерировать конкурентоспособную про-
дукцию, способность реализовать на международном 
пространстве свою продукцию.

На этом этапе предполагается давать оценку тому, 
насколько полно регион использует свой потенциал.

3.Выделение проблем развития (узких мест в 
алгоритме реализации экспортного потенциала) и 
выработка точечных и системных решений, ориен-
тированных на использование органики региона и 
построении межрегиональных связей в усилении 
экспортного потенциала не только регионов, но и 
синергетического эффекта связанных территорий. 
Выработка изменений в НПА, формирование про-
граммных документов.

Следует отметить, что рейтинг экспортного потен-
циала регионов должен отличаться от существующих 
рейтингов регионального экспорта в части учета ре-
гионального потенциала.

Поэтому в рамках еще одного подхода можно ре-
комендовать включение следующих компонент: 

• компонента приграничной близости к друже-
ственным странам;

• компонента экспортной активности (динамика 
количества компаний-экспортеров и анализ их 
финансовой деятельности (в том числе МСП));

• компонента полноты использования регионом 
потенциала (включая природные) в соответст-
вии с экономической специализацией, опреде-
ленной Стратегией пространственного развития 
РФ и возможностей расширения направлений 
экспортной деятельности (экспертная оценка):

- оценка экспортного потенциала регионов, сгруп-
пированных по схожим экономическим специали-
зациям и формирование рейтинга регионов внутри 
данных групп;

- оценка транспортной обеспеченности региона 
при осуществлении экспортной деятельности (Ин-
декс транспортной обеспеченности региона при осу-
ществлении экспортной деятельности);

• компонента развития – оценка влияния про-
гнозных значений макропоказателей по базо-
вому сценарию макропрогноза на параметры 
экспортной деятельности в регионе и на индекс 
устойчивости социально-экономического раз-
вития региона;

• компонента импорта технологий – оценка по-
тенциала развития ННЭ в регионе за счет фор-
мирования новой технологической базы;

• компонента внешнеэкономической конъюнкту-
ры – при оценке экономических результатов 
регионов учитывать влияние на них внешнеэко-
номической конъюнктуры и исключать данное 
влияние из стоимостных объемов экспорта;

• компонента действующих и планируемых к реа-
лизации инвестиционных проектов – при оцен-
ке экспортного потенциала включать рейтинг 
регионов по количеству и стоимости реализу-
емых и планируемых к реализации инвестици-
онных проектов с поправкой на этап их реали-
зации. Динамика инвестиционной активности 
может учитываться при реализации проектов 
по экспорту. Например, при введении проекта 
была одна ситуация с инфраструктурой, а после 
двух лет реализации проекта инфраструктура 
может улучшиться и потенциал изменится. То 
есть оценка потенциала должна быть в дина-
мике.

Также кроме представленного в модели учета ри-
ска влияния санкций можно дополнить следующими 
критериями риска:

• экономический риск отражает тенденции раз-
вития бизнеса в регионе через призму дина-
мики развития экспортно-ориентированного 
производства в стране в целом, износ основных 
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тированных предприятий (в том числе МСП), 
долю предприятий в регионе, отвечающим сов-
ременным требованиям производства (в том 
числе МСП);

• финансовый риск показывает уровень финан-
совой устойчивости субъекта РФ. Производится 
анализ на основе данных об исполнении реги-
ональных бюджетов за несколько лет с учетом 
изменений по причине санкций и ежегодная 
оценка качества управления региональными 
финансами Минфина России;

• внешнеэкономические риски – оценка влия-
ния прогнозных значений макропоказателей по 

стресс сценарию макропрогноза на параметры 
экспортной деятельности в регионе.

Такой подход может дать более комплексное пред-
ставление использования регионом своего потен-
циала. 

Кроме того, важно определить, что рейтинг будет 
влиять на поддержку РЭЦ регионам, а также есть 
смысл его включить в рейтинг эффективности гу-
бернаторов.

Список источников:
1.Протокол заочного голосования членов проектного 
комитета по национальному проекту «Международная 
кооперация и экспорт» от 2 сентября 2022 г. № 5 
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Аннотация. Нематериальное стимулирование  -  одно из основных направлений повышения эффективно-
сти работы персонала, его вовлеченности в достижение стратегических целей развития предприятий. 
Авторами рассматриваются теоретические и практические аспекты этой темы. Система нематери-
ального стимулирования представляет собой модель управления, которая создает эффект новизны и 
дает результаты в долгосрочной перспективе. В данной работе раскрыты такие направления немате-
риального стимулирования, как: создание и сохранение благоприятной среды, обеспечение безопасности, 
повышение уровня профессиональной идентичности и сплочение коллектива. Практическое применение 
нематериальной мотивации в России рассматривается на примере  компаний: ООО «Яндекс», ОАО «РЖД», 
ГУП «Московский метрополитен». 
Ключевые слова: мотивация сотрудников, нематериальное стимулирование, результативность орга-
низации, эффективность.

NON-MATERIAL INCENTIVE OF STAFF IN MODERN CONDITIONS
Abstract. Non-material incentives are one of the main directions for improving the efficiency of staff, their 
involvement in achieving strategic goals of enterprise development. The authors consider the theoretical and 
practical aspects of this topic. The system of non-material incentives is a management model that creates the 
effect of novelty and gives results in the long term. This paper reveals such areas of non-material incentives as: 
creating and maintaining a favorable environment, ensuring security, increasing the level of professional identity 
and team building. The practical application of non-material motivation in Russia is considered on the example 
of companies: Yandex LLC, Russian Railways, SUE Moscow Metro.
Keywords: employee motivation, non-material incentives, organizational effectiveness, efficiency.

В рыночной экономике принято считать, что день-
ги и материальные блага – это основополагающие 
детерминанты стимулирования сотрудников для по-
вышения эффективности их деятельности и функци-
онирования компании. Однако в условиях новых эко-
номических парадигм особое значение приобретает 

нематериальное стимулирование, которое влияет 
на уровень лояльности сотрудников в долгосрочной 
перспективе.

Вопрос целесообразности введения дополнитель-
ных опций нематериального стимулирования все же 
остается дискуссионным. Существуют организации, 
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лезными. Для них увеличенные выплаты и индекси-
рование заработной платы – являются основными 
мотивирующими факторами для персонала  [12].

С одной стороны, денежные вознаграждения и 
системы премирования стимулируют, а с другой, 
являются предпосылкой для работы сотрудников. 
Напротив, нематериальное раскрывает возможности 
для становления корпоративной культуры, развивает 
креатив и творчество, а также повышает сплочен-
ность коллектива, минимизирую «утечку» кадров.

Таким образом, нематериальный метод стимули-
рования (нематериальная мотивация) персонала 
есть модель управления. При создании такой модели 
каждому работодателю необходимо учитывать сле-
дующие аспекты:

- нематериальная мотивация должна быть направ-
лена на решение основных задач бизнеса и должна 
охватить не сотрудников по отдельности, а все груп-
пы сотрудников;

- нужно учесть все стадии формирования и раз-
вития компании, понимать какие формы поощрений 
доступны, в чем нуждаются сотрудники (его физи-
ческие и социальные потребности), не забывать о 
возможности самореализации [4]. 

Модель нематериальной мотивации сотрудников, 
тем самым, создает эффект новизны, а не становится 
обыденностью для персонала.  Во-первых, работа 
над созданием модели проводится совместно с пред-
ставителями руководства и сотрудниками отдела HR. 
Это позволит реализовать эффективный инструмент. 
Во-вторых, при создании модели нематериальной 
мотивации, не стоит игнорировать материальное 
стимулирование: заработная плата, премия, бонусы. 
Данное требование позволит удовлетворить первич-
ные нужды работников, к примеру выплата кредита. 

Если цель работодателя – обеспечение высокого 
уровня мотивации сотрудников на долгий срок, ему 
следует проводить тщательный отбор работников в 
штат, на основании способности претендента к само 
мотивации.

Существует категория сотрудников, которые ожи-
дают от организации стабильную заработную плату, 
остальные взаимодействия с коллективом и работо-
дателем им чужды. Для контроля приоритетов такой 
категории работников, с целью узнать их ценности и 
интересы, работодатель может задать ряд уточняю-
щих вопросов на стадии приема на работу. Для тех 
сотрудников, которые уже работают в организации, 

следует проводить анкетирование, чтобы узнать их 
вовлеченность и заинтересованность

в нематериальном стимулировании [1]. 
Увеличение значимости нематериальной мотива-

ции сотрудников особо ощутима в условиях кризиса. 
Для работника важно его развитие, повышение ква-
лификации, обучение, которое может быть оплачено 
компанией, вкоторой он работает. Особое значение 
имеют социальные льготы, корпоративы и коллектив-
ные вечеринки, специальные льготы для работающих 
женщин.

К примеру, очень многих сотрудников мотивиру-
ют обычные и доступные вещи.  Когда руководство 
здоровается с сотрудниками, знает имена, и зачастую 
интересуется деятельностью. Персоналу важно не 
только получать информацию о важных задачах и 
планах, но и иметь возможность обратной связи, где 
информацию предоставляют они. 

Поэтому внедряя систему нематериального сти-
мулирования, в первую очередь, необходимо про-
вести подробный анализ целей компании и целей 
сотрудников, оценить удовлетворенность и неудов-
летворенность условиями труда каждого работника, а 
далее определить направления стимулирования [8]. 

Остановимся подробнее на существующих направ-
лениях нематериальной мотивации персонала.

1.Сохранение благоприятной атмосферы и взаимо-
действие в коллективе.

Если посчитать сколько в среднем проводит со-
трудник на рабочем месте, то выйдет в среднем 1760 
часов в год, 20 дней в неделю, 30% времени суток. 
Следовательно, со стороны работодателя место, на 
котором сотрудник проводит такой большой вре-
менной интервал, должно быть чистым, удобным и 
практичным. Некоторые компании обеспечивают 
офисы специализированными зонами отдыха, трена-
жерными залами и просторными кухнями. Пребыва-
ние сотрудника в офисе должно быть благоприятным, 
а состояние его рабочего места и условий для труда 
не должны вызывать у него негативную реакцию. 

2.Обеспечение безопасности 
Это направление обязывает работодателя созда-

вать безопасную и охраняемую среду непосредст-
венно на территории организации. А также рассма-
тривать возможность предоставления медицинской 
страховки на сотрудника и членов его семьи. Так 
называемые, социальные пакеты как возможный 
вариант для обеспечения и гарантий безопасности.
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 3.Увеличение доверия и преданности коллектива, 
возможность повышения квалификации, гарантия 
карьерного роста (оплачиваемое обучение за счет 
компании).

Одной из частых проблем организаций является 
отсутствие системы личностного развития. Успеш-
ность и эффективность деятельности компании, мо-
жет быть достигнуто вовлеченностью коллектива 
к управленческим решениям. Руководство должно 
быть заинтересовано личным развитием и професси-
ональным ростом своего персонала. Поэтому, одним 
из способов нематериальной мотивации является 
организация тематических встреч, с использованием 
системы «мозговых штурмов». Данный способ моти-
вации поможет объединяться сотрудников в группы с 
последующим делегированием и решением рабочих 
задач.  Профессиональное обучение сотрудника име-
ет важное значение не только для конкретного со-
трудника, но и в целом для развития компании [12]. 

4.Сплочение коллектива.
Сплоченность коллектива, возможность работы в 

команде, помогает сотрудникам переходить через ба-
рьеры сложного общения и нагнетающей атмосферы 
в коллективе. К примеру, организация совместно-
го активного отдыха, вовлеченность сотрудников к 
спортивным мероприятиям, к развитию совместных 
проектов - гарантирует преодоление сложных за-
дач, грамотной реализации поставленных целей, не 
только вне работы, но и непосредственно в рабочем 
процессе [6]. 

В настоящее время использование нематериаль-
ной мотивационной системы широко используется 
в крупных и стабильных компаниях, которые могут 
показать это за счет своего роста и эффективного 
развития. 

На примере одной из крупнейших IT-компании 
ООО «Яндекс» ознакомимся с основными принципа-
ми работы нематериальной системы мотивации. Мис-
сия Яндекса – помощь людям в реализации постав-
ленных задач. Поддерживая это, компания создает 
благоприятные условия для своих сотрудников [9].

Не будем отрицать, что высокий уровень оплаты 
труда – это основной и значимый фактор удержива-
ния хороших специалистов в компании, но он так-
же позволяет вдохновлять сотрудника на высокую 
вовлеченность. Использование системы бонусов 
включает в себя как материальные компенсации, так 
предоставление бесплатных услуг. Компания предо-
ставляет своему персоналу: 

- бесплатное питание;
- медицинскую помощь, не выходя из офиса;
- спортивный комплекс на территории офиса;
- поддержку семей работников (родителю может 

быть предоставлено 7 недель дополнительного от-
пуска);

- компенсация расходов на повышение квалифи-
кации и обучение.

При устройстве на работу ООО «Яндекс» гарантиру-
ет соблюдение трудовых и этических норм. Все кан-
дидаты при устройстве – имеют равные возможности, 
что обеспечивает корпоративную этику. В дополне-
нии сотрудники ООО «Яндекс» имеют возможность 
на получение дополнительных трех дней в квартал, 
с целью быть недоступным для работы. Сотрудники 
могут работать из любой точки мира, главное условие 
– наличие ноутбука и телефона, которые предостав-
ляются компанией [9]. 

ООО «Яндекс» часто пересматривает свою систе-
му мотивации сотрудников. По состоянию на 2023 
год руководство компании планирует внедрить три 
новых способа share appreciation rights, restricted 
share, restriction share units, направленных на привя-
занность системы бонусов к действующим рыночным 
условиям. 

Ситуация в компании ОАО «Российские железные 
дороги (РЖД)» складывается противоположным 
образом. Ввиду масштабности данной компании 
наблюдаются сложности в управлении штатом со-
трудников, который превышает миллион человек. По-
этому корпоративная культура  в ОАО «РЖД» только 
ищет свои форматы для воплощения [7]. Например, 
сейчас внедряется корпоративное телевидение, ос-
новной задачей которого является создание атмос-
феры единого коллектива.

В рабочих условиях сотрудники ОАО «РЖД» сталки-
ваются с проблемами, связанными с опасной средой. 
Существуют множество источников, которые отри-
цательно влияют на здоровье человека. Это прежде 
всего сменный график работы, шум, напряженность 
труда,  вибрация, недостаточная освещенность. Все 
это привело к  активной разработке системы не-
материальной мотивации, направленной на охрану 
труда [2]. 

Созданное Управление охраны труда, промышлен-
ной безопасности и экологического контроля в ОАО 
«РЖД» позволяет сегодня регулировать и контроли-
ровать: 

- улучшение условий труда на местах;
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защиты для работников;
- сокращение производственного травматизма;
- мониторинг уровня заболеваемости.
Таким образом, основной ветвью для налажива-

ния системы нематериальной мотивации персонала, 
является доступность безопасных условий для тру-
да. Но иногда, разработка системы не оправдывает 
ожидания. Очень часто деятельность организации 
не приносит нужный результат, а сотрудники – не 
показывают свою вовлеченность в процесс [10]. 

Это может происходить из-за невидимых внутрен-
них проблем, которые являются недосягаемыми до 
высшего руководства. Со стороны подчиненных не 
предусмотрена система «обратной связи». Это гово-
рит о том, что во многих филиалах и департаментах 
присутствует субъективизм при оценке сотрудников, 
а также не всегда наблюдается комфортный климат 
в коллективе. Для решения этой проблемы необхо-
димо разработать сильную систему нематериальной 
мотивации, которая сможет обеспечить сотрудников 
уверенностью на долгосрочной перспективе, вовле-
чением в рабочие процессы, а также предоставить 
стабильную коммуникацию с коллегами и руковод-
ством, ощущать свою значимость.  В качестве еще 
одного примера, рассмотрим ГУП «Московский ме-
трополитен». Разделение нематериальных методов 
поощрения, осуществляется по принципу: для всех 
работников или для отдельных сотрудников. 

Нематериальная мотивация для всех работников 
заключается в предоставлении длительного опла-
чиваемого отпуска в количестве 36 рабочих дней, 
у машинистов и помощников машинистов – до 42 
рабочих дней. Тем сотрудникам, которые отработа-
ли более 2-ух лет предоставляют дополнительный 
отпуск в количестве 2-ух дней. Такой формат отпуска, 
относится к специфике функционирования ГУП «Мо-
сковский метрополитен» [7].

Сотрудников, которые регулируют движение по-
ездных составов, руководство обеспечивают бес-
платной фирменной одеждой, которая позволяет 
увеличивать статус работника, а также его потреб-
ность в самовыражении и самоуважении. 

Также предусмотрен бесплатный проезд для ра-
ботников ГУП «Московского метрополитена», что 
позволяет делать все подземные передвижения 
между станциями – свободными. В период неста-
бильной экономической ситуации, на основании 
постепенного увеличения стоимости проезда, это 

является одной из привлекательных форм мотивации 
сотрудников [11].

Также используется формат нематериальных воз-
награждений как, почетные грамоты, доска почета, 
удостоверения и знаки «Ветеран труда метрополи-
тена», «Почетному железнодорожнику» и т.д. [7].  

Приведенный пример нематериальной мотивации 
и стимулирования труда работников в ГУП «Мос-
ковский метрополитен» схож с другими крупными 
предприятиями России, как государственного, так и 
частного сектора [11].

На основании изучения основных форм нематери-
альной мотивации сотрудников ООО «Яндекс», ОАО 
«РЖД» и ГУП «Метрополитен» можно сделать вывод 
о том, что успешность функционирования таких мо-
делей зависит от специфики организаций, количе-
ства штатных сотрудников, финансовых ресурсов 
и возможностей HR-кадров, а также непосредст-
венной вовлеченности руководства компаний. Выс-
шие структуры должны контролировать разработку 
проектов, помогающих увеличивать вовлеченность 
коллектива и преданность к организации. Все это 
может реализоваться путем изучения интересов пер-
сонала, их проблем и сложностей в саморазвитии и 
самоощущении на рабочих местах. 

Ранее отмечалось, что не весь персонал может 
быть заинтересован нематериальным стимулиро-
ванием. Каждый человек – это индивид, которого 
нужно изучить и подобрать индивидуальную систему 
его развития. Амбициозные сотрудники могут поста-
вить карьерный рост, доход и материальные бонусы 
на первое место, по сравнению с теми, кто ждет от 
компании уважения и признания в коллективе. Что-
бы было легче получить информацию о намерениях 
сотрудника, следует задать ему вопрос: 

«Что движет человеком, который работает с мак-
симальной отдачей?»

Отвечая на данный вопрос, работник, ориентиру-
ясь на свое мнение и представление, опишет свою 
мотивацию и особенности стимулов. Подобный во-
прос можно добавить в небольшой опросник, кото-
рый можно отдавать на заполнение раз в год, для 
отслеживания мотивации персонала. 

В качестве рекомендованного списка вопросов 
можно использовать следующие: 

- опишите портрет идеального руководителя;
- что больше привлекает Вас в должности, которую 

Вы занимаете;
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- что по-Вашему мнению помогает персоналу эф-
фективно работать;

- чтобы Вы хотели бы поменять в работе отдела;
- оцените удовлетворенность своей работой (дайте 

оценку по 5-бальной шкале) [3]. 
Внедрение нематериальных способов мотивации 

персонала становится популярной практикой. В 
настоящее время, большинство сотрудников могут 
ощущать эмоциональную подавленность и выгорание 
на работе, в виду второстепенных внешних факто-
ров: невозможность справится с экономическими 
и политическими ситуациями в стране, популяриза-
ция и развитие «удаленных» профессий (интернет 
– профессии). Эмоциональная подавленность на 
работе и выгорание – это не просто самочувствие 
сотрудника, а также следствие небезопасности, не-
этичности, несправедливости в той среде, в которой 
работник вынужден находиться. Руководство на 50% 
ответственно за эмоциональное состояние сотруд-
ника на работе. За счет внедрения нематериальной 
мотивации персонала можно улучшить возникшую 
проблему [13]. 

Подводя итог, хотелось бы отметить, что немате-
риальное стимулирование наравне с материальным 
является неотъемлемой частью системы мотивации 
персонала. Нематериально стимулирование не тре-
бует от организации крупных финансовых затрат, по-
этому является доступным элементом. Важно узнать 
о потребностях сотрудников и понимать готовность 
со стороны руководителя поощрять свой коллектив. 
Ведь нематериальная мотивация сотрудников, стро-
ящаяся на положительных эмоциях и корпоративной 
культуре, может стать движущим звеном для роста 
организации.
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Аннотация. KPI (Key Performance Indicators) – ключевые показатели эффективности, рабочий инстру-
мент оценки эффективности процессов организации, насколько они соответствуют стратегическим 
целям компании и результативны при выполнении. При процессном управлении ставятся вопросы, какие 
процессы нужно оптимизировать или убрать, где усилить контроль, а где сместить фокус на другие 
направления. Чтобы управлять эффективностью деятельности организации нужно понимать не только 
сами процессы, но и как их измерять – что измерять и в каким образом. 
Ключевые слова: KPI, бизнес-процессы, эффективность процессов, измерение процессов, процессное 
управление
THE MAIN ERRORS IN THE IMPLEMENTATION OF THE SYSTEM FOR EVALUATING THE EFFECTIVENESS OF THE 
ORGANIZATION’S PROCESSES
Abstract. Key Performance Indicators (KPI) is a working tool for evaluating the effectiveness of an organization’s 
processes, how they correspond to the company’s strategic goals and are effective in their implementation. In 
process management, questions are raised about which processes need to be optimized or removed, where to 
strengthen control, and where to shift the focus to other areas. To manage the effectiveness of an organization’s 
activities, you need to understand not only the processes themselves, but also how to measure them – what to 
measure and in what way.
Keywords: KPI, business processes, process efficiency, process measurement, process management

ВВЕДЕНИЕ
Для эффективного управления какого-либо процес-

са, нужно измерить его результат и сравнить с этало-
ном. Если нет понимания, что измерять и как измерять, 
то об эффективном управлении не может быть и речи. 
Это основное, что нужно знать при разработке систе-
мы сбалансированных показателей. Чтобы организа-
ция могла корректно использовать KPI, должны быть 
описаны ключевые процессы деятельности, которые 
нужно измерять и контролировать, и инструменты 
измерения применения данных процессов. 

На практике в редких организациях есть не толь-
ко работающие, но хотя бы описанные процессы «на 
бумаге». При этом внедрение KPI диктуется не по-
требностью оптимизации и улучшения работы суще-
ствующих процессов, а желанием руководства сни-
зить затраты на оплату персонала. Если мы говорим 
об развитии и корректировке процессов, то затраты 

не всегда уменьшаются – они перераспределяются, 
снижаясь на одних процессах, и увеличиваясь на 
других. Цель системы KPI заключается не в умень-
шении расходных статей, а регулировании текущих 
процессов с целью получения бизнес-результатов, 
релевантных стратегии компании.

УПРАВЛЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ ПРОЦЕССА
Термин «Управление эффективностью процесса» 

означает управление деятельностью организации 
на двух уровнях – кросс-организационном (цепоч-
ка поставок) и процессов внутри подразделения. 
Это означает, что необходимо вовремя выявлять 
незавершенные работы и перераспределять их, и 
находить проблемы с качеством выполнения самих 
процессов и своевременно реагировать и коррек-
тировать процессы, т.е. осуществлять систематиче-
ский мониторинг работ.
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 Одной из главных и первой проблемой управ-
ления эффективностью на процессном уровне 
является то, что многие компании не понимают, 
что собой представляют их процессы, и как они 
работают. [1, с.231] Перед внедрением системы 
сбалансированных показателей (или KPI) важно 
оценить состояние процессов, их описания и функ-
ционирования в компании или проверить уровень 
процессной зрелости компании. 

Процессная зрелость включает в себя характе-
ристики и способности, которые определяют теку-
щее состояние организации на пути к пониманию 
и управлению процессами. Модель процессной 
зрелости позволяет определить место организа-
ции в процессном управлении от функционально-
го взгляда (что производит) к процессному (как и 
зачем производит). Чем выше уровень развития 
компании, тем конкретнее понимание выполняемых 
задач и критериев оценки их результативности и 
возможностей для ее измерения. [1, c. 235]

Существует несколько формальных моделей 
зрелости на выбор. В данной статье использу-
ется «Модель процессной зрелости Forrester». 
Forrester Research делит процессную зрелость на 
пять уровней на табл. 1 (Отчет Forrester «Find Your 
Transformation Edge», сентябрь 2011 года). 

Понимание, на каком уровне развития процесс-
ного управления находится организация, дает ори-
ентир для повышения данного уровня через кон-
кретные изменения.

Изучив данную модель можно увидеть, какие 
формы измерения эффективности принимаются на 
разных уровнях процессной зрелости. Эти формы 
вырабатываются по мере развития уровня по мере 
добавления возможностей мониторинга, измерения 
и отчетности, включая инструменты и IT и бизнес-
окружение, которые позволяют обработать зна-
чительные объемы собираемых и анализируемых 
данных с помощью автоматизации. На начальных 
этапах это, безусловно, ручной вариант обработки 
(см. табл. 2). [1, с.237]

Если в организации третий, и выше, уровни про-
цессной зрелости, то глядя на показатели изме-
рения эффективности процесса, можно опреде-
лить насколько верно работает процесс, а значит, 
руководителям можно сосредоточиться на произ-
водительности, а не результативности (результат 
корректен). Именно в этом случае помогут верно 
определенные и выставленные KPI. Ведь если ре-

зультат получен неверный, нет смысла увеличивать 
производительность в получении данного резуль-
тата.

Для эффективного управления организацией, 
необходимо соблюдать последовательность управ-
ленческого процесса (цикла):

1. Планирование процессов и ожидаемых резуль-
татов;

2. Мониторинг производительности;
3. Корректировка и улучшение процессов и по-

токов работ;
4. Проверка итоговой эффективности процесса 

после корректировки;
5. Фиксация успешного улучшения. [3, с. 4]
Для планирования процессов и ожидаемых ре-

зультатов целесообразно использовать процессный 
подход. Для мониторинга производительности и 
эффективности процессов – сбалансированную 
систему показателей или KPI.

Для планирования процессов и потоков работ 
необходимо их описать в виде схем моделирова-
ния процессов. Для этого используют специальные 
методики описания бизнес-процессов. Методики 
моделирования и анализа процессов являются од-
ним из важнейших инструментов, используемых в 
настоящее время для повышения эффективности 
деятельности компаний. [2, с. 10]

Схемы для описания процессов называются но-
тациями. Основные нотации, которые применяют 
специалисты бизнес-анализа – это IDEF, EPC, BPMN, 
UML и другие. Они используются как для верхнеу-
ровнего описания деятельности компаний, так и для 
детального операционного описания.

Когда процесс уже описан, перед тем как при-
ступить к оценке эффективности, необходимо 
проверить корректность описания. В противном 
случае получится, что работа выполнена коррект-
но, но ненужная с точки зрения целей компании 
в целом.

Для проверки используйте примерные вопросы:
1. Почему мы занимаемся этими работами? Не 

исключают ли они друг друга?
2. На каких рынках мы работаем и с какими вызо-

вами сталкиваемся на этих рынках?
3. Что конкуренты делают лучше нас?
4. Кто является нашим ключевым клиентом, и что 

он хочет? Как выполнить его требования?
5. Соответствует ли сегодняшний бизнес-процесс 

стратегической цели компании?
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6. С какими проблемами или трудностями мы стал-
киваемся?

7. Какая самая критичная проблема для первосте-
пенного решения?

8. Что нам требуется для ее решения? [1, c. 232]
Вторая ошибка при выстраивании системы оцен-

ки эффективности процессов компании заключа-
ется в том, что мало кто из руководства компании 
готов услышать, что нужно изменить свой взгляд на 
организацию и внести изменения в текущие про-
цессы, иногда полностью их трансформировав. Это 

приводит к активному или пассивному сопротивле-
нию изменениям. 

Если же модель процессной зрелости принима-
ется, она становится руководством для определе-
ния и проработки плана процессной эволюции. В 
дальнейшем на этой основе определяются проекты 
и средства, а также формируются ожидания от про-
цессных изменений. 

Измерение эффективности означает получение 
данных, собранных вручную или автоматически с 
помощью измерительных приборов. При этом сами 

Табл. 1. Модель процессной зрелости Forrester. 

Уровень процессной зре-
лости

Уровень понимания и характеристики процесса

0 – отсутствующий Не осмысленное, не формализованное, потребность не осознана

1 – спонтанный Случайные, не последовательные, не спланированные, не организованные

2 – повторяемый Интуитивные, не формализованные, осмысленные, выполняются по мере 
необходимости

3 – описанный Формализованные, периодически оцениваемые, осмысленные

4 – измеряемый Хорошо управляемые, формализованные, нередко автоматизированные, 
регулярно измеряемые

5 – оптимизируемый Непрерывные и эффективные, интегрированные,  автоматизированные

Источник: Свод знаний по управлению бизнес-процессами BPM CBOK 3.0.

Табл. 2. Уровни процессной зрелости и показатели эффективности

Уровень процессной зре-
лости

Мониторинг, измерение и отчетность для уровня зрелости

0 – отсутствующий Выборочно отдельные измерения эффективности в рамках одной из методик 
управления качеством; ориентированные в основном на потоки работ, с от-
дельными попытками выявления и мониторинга процессов

1 – спонтанный Выборочно отдельные измерения эффективности в месте обнаружения спе-
цифических операционных проблем или проблем качества, ориентированные 
в основном на потоки работ, с растущим пониманием процесса

2 – повторяемый Постоянно действующие механизмы измерения эффективности на уровне 
разных групп, использующих различные способы измерения

3 – описанный Процессы и потоки работ различаются, разница для компании очевидна, 
эффективность измеряется как результат процесса или потока работ в конце, 
измерение формализовано на постоянной основе

4 – измеряемый Кроме измерения конечного результата процессов измеряются ключевые 
точки процесса и потоков работ, для измерения операционной эффективно-
сти применяют автоматизированные приборы в реальном режиме времени 
или приближенном к нему; бизнес-аналитика для анализа трендов; схемы 
процессов, потоков работ и бизнес-правил оцениваются исходя из измерений 
эффективности и оптимизируются.

5 – оптимизируемый Измерение эффективности выполняется в постоянном режиме с целью не-
прерывного улучшения процессов и потоков работ, а также своевременной 
корректировки стратегических целей компании.

Источник: Свод знаний по управлению бизнес-процессами BPM CBOK 3.0.
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данные ни о чем не говорят, они требуют интер-
претации. Интерпретация зависит от постановки 
вопроса или задачи анализа, а также от взгляда 
того, кто проводит анализ. Одни и те же данные 
могут быть поданы под разным углом зрения. Вот, 
некоторые параметры, в зависимости от которых 
могут быть различия в интерпретации полученных 
данных измерения:

• Бизнес-цели – разное понимание причин из-
мерения;

• Влияние на ценность – ценность или значимость 
для клиента;

• KPI – выбор показателей для измерения, способ 
и величина измерения.

Перечисленные параметры могут стать причиной 
разногласий и конфликтов интересов между участ-
никами процессов, почему могут быть отказы в при-
нятии результатов измерения и сформированных 
отчетов. Крайне важно, чтобы все стейкхолдеры 
смогли договориться и согласовать единый способ 
измерения, который будет использоваться на посто-
янной основе для получения принятой динамики 
оценки. 

Эффективность означает достижение или пре-
вышение (в части производительности) эталонных 
показателей. Четвертая проблема и очередные 
ошибки внедрения связаны с выбором эталона для 
сравнения результата процесса. Часто эталоны вы-
бираются наугад, что приводит к ошибочным резуль-
татам в будущем.

Для любого измерения должен быть задан кон-
текст или критерии оценки – KPI. Он должен опре-
деляться спецификой организации. Критично, что 
он должен также развиваться вместе с процессами 
компании, то есть нацелен на непрерывное разви-
тие. Для этого в компании должны обратиться к 
истокам стратегии и сверить цели и задачи.

Базовые KPI основываются на текущих ориен-
тирах, если они есть в начале измерения. Если 
же ориентиры еще нужно определить, то следует 
обратиться за помощью к экспертам процессов – 
к руководителям подразделений и направлений, 
органу внутреннего аудита и т.п., чтобы определить 
потребности и возможные источники ориентиров.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Области измерения, их KPI формируют план раз-

вития, срок которого определяется ценностью и 
применимостью. Если ценность какой-то области 
измерений невелика, то ее необходимо скоррек-
тировать, чтобы ценность измерений и целевых 
значений повысилась или полностью удалена. Та-
кой подход к мониторингу плана и корректировке 
измерений обеспечивает постоянный пересмотр 
показателей и целевые значения на актуальность 
для организации с точки зрения ее стратегических 
задач. Постоянная переоценка система оценки эф-
фективности должна быть формализована и согла-
сована всеми участниками системы. Только в этом 
случае есть гарантия, что измерения происходят 
корректно, а результаты актуальны. [1, c. 260]
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Аннотация. Вопросам управления портфелем ценных бумаг уделяется существенное внимание со сто-
роны современных инвесторов. Это связано с тем, что именно за счет наиболее достоверной оценки 
уровня стоимости ценных бумаг и прогнозной из доходности инвестор может принимать обоснованные 
решения относительно вложения своих средств в те или иные финансовые инструменты. В связи с чем, 
авторами рассматриваются теоретические и практические основы проведения оценки ценных бумаг, 
в частности, облигаций и акций. Делается вывод о достоверности тех или иных подходов к оценке 
финансовых инструментов. 
Ключевые слова: оценка ценных бумаг, ценные бумаги, финансовые инструменты, инвестиционный 
портфель.

METHODOLOGICAL APPROACHES TO THE VALUATION OF STOCKS AND BONDS
Abstract. Issues of securities portfolio management are given significant attention by modern investors. This is 
due to the fact that it is precisely due to the most reliable assessment of the level of the value of securities and 
the predicted rate of return that an investor can make informed decisions regarding investing his funds in certain 
financial instruments. In this connection, the authors consider the theoretical and practical foundations for the 
evaluation of securities, in particular, bonds and shares. The conclusion is made about the reliability of certain 
approaches to the evaluation of financial instruments.
Keywords: securities valuation, securities, financial instruments, investment portfolio.

Оценка стоимости ценных бумаг представляет 
собой достаточно важный элемент в организации 
отношений в рамках рынка финансовых инстру-
ментов. При этом, отдельное место в рамках такой 
оценки уделяется вопросам наиболее качественного 
определения стоимости и доходности наиболее рас-
пространенных видов финансовых инструментов, в 
частности, акций. 

Современные изменения на рынке ценных бумаг 
влекут за собой значительное повышение актуально-
сти исследования методических подходов к органи-
зации процесса такой оценки, поскольку инвесторам 
достаточно сложно дать полную оценку эффективно-
сти вложения ресурсов в ту или иную бумагу. В связи 
с чем, можно говорить об актуальности исследования 
выбранной темы.
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Поскольку стоимость ценных бумаг складывается 
под влиянием первоначальной стоимости, а также 
изменения ситуации на рынке, оценить действитель-
ный ее уровень в прогнозном периоде достаточно 
сложно. В связи с чем, чаще всего, оценка стоимости 
проводится на основе анализа конкретных характе-
ристик рынка, на котором такие акции торгуются. 

Одним из наиболее важных подходов к оценке 
уровня доходности акций является дивидендный. В 
рамках этого подхода предполагается оценка уров-
ня стоимости компании на основе выплачиваемых 
ею дивидендов, в том числе и на основе данных о 
годовых выплатах за последний отчетный период. 
Применение такого подхода позволяет спрогнозиро-
вать будущие дивиденды, в связи с чем, формируются 
возможности для наиболее достоверной оценки бу-
дущей стоимости компании. 

Расчет дивидендной доходности акций осуществ-
ляется на основе соотношения объема выплаченных 
дивидендов и стоимости одной акции. Здесь исполь-
зуется следующая формула: 

r = d / p * 100                                                     (1)
где d – объем дивидендов, который был выплачен 

собственникам ценных бумаг за отчетный период; p 
– стоимость акций, наблюдаемая на рынке на момент 
проведения расчетов [2]. 

Применение такого подхода позволяет дать наибо-
лее точную оценку уровню дивидендной доходности, 
поскольку позволяет учесть и изменения в стоимости 
ценной бумаги. При расчете доходности акций на ос-
нове дивидендного подхода, необходимо учитывать 
все дивиденды, которые были выплачены компанией 
акционерам, вне зависимости от количества выплат 
(они могут осуществляться раз в год, раз в полгода 
и раз в квартал). 

Практическое применение дивидендного подхода 
к оценке стоимости акций может быть описано на 
следующем примере: стоимость одной акции со-
ставляет 150 руб., в то время как дивидендный доход 
за год составил 10 руб., показатель доходности же 
равен 6,7%. 

Распространенным подходом к оценке уровня до-
ходности акций является и подход на основе теку-
щей или рыночной стоимости ценной бумаги. Здесь 
применяется следующая формула: 

r = (P2 – P1) / P1 * 100   (2)
где Р1 – стоимость приобретения ценной бумаги, 

Р2 – стоимость продажи акции в новых рыночных 
условиях [2]. 

Применение рыночного подхода позволяет дать 
оценку какой объем дохода получит инвестор при 
продаже ценной бумаги по стоимости, наблюдаемой 
на рынке. 

Распространенным подходом к оценке уровня при-
быльности является полная доходность. Данный 
вид доходности позволяет учитывать более число 
факторов, воздействующих на прибыль инвестора: 
изменение стоимости ценной бумаги на рынке и объ-
ем дивидендов, получаемых инвестором в течении 
периода их владения. Расчет полной доходности 
осуществляется в соответствии с формулой: 

PD = (D + (Р2 – Р1)) / Р1 * 100%             (3)
где, D – объем дивидендов, которые были получе-

ны инвесторами от приобретения ценной бумаги, Р1 
и Р2 – стоимость приобретения и реализации ценной 
бумаги соответственно [2]. 

Для долгосрочных инвесторов рассчитывается 
показатель конечной доходности. Его расчет прово-
дится на основе следующей формулы: 

dk = ((Ps - Pp)/ n + D)/Pp × 100 %                 (4)
где D – среднее арифметическое дивидендов, ко-

торые были выплачены за год, n- количество лет, 
на протяжении которых инвестор владел ценной 
бумагой, Pp – стоимость покупки финансового ин-
струмента, Ps – цена продажи финансового инстру-
мента [2]. 

Представленное выше позволяет сделать вывод 
о том, что наблюдается наличие достаточно боль-
шого числа различных методик оценки уровня до-
ходности акций. Их применение позволяет сделать 
наиболее полные выводы относительно развития 
финансово-хозяйственной деятельности компа-
нии-эмитента ценных бумаг, а также сформировать 
наиболее прибыльный инвестиционный портфель 
для каждого конкретного инвестора. Наличие опре-
делённых различный в итогах расчетов связано с 
методикой оценки доходности, в связи с чем, для 
получения наиболее обоснованных выводов отно-
сительно прибыльности инвестирования, должны 
быть рассмотрены все представленные выше виды 
доходности акций. 

Вопросам эффективной и достоверной оценки 
доходности облигаций уделяется достаточно большое 
внимание как в литературе, так и на практике. Это 
связано с тем, что от качества определения потенци-
ального дохода, приносимого ценной бумагой зави-
сит ее привлекательность на рынке и потенциальный 
объем финансовых ресурсов, которые она может 
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более детально основные аспекты оценки доходно-
сти облигаций. 

Наиболее простым и распространенным методом 
оценки доходности облигаций является метод на ос-
нове купонной доходности. Здесь, прогнозная доход-
ность облигаций оценивается на основе величины 
купона. При проведении оценки используются дан-
ные из различных источников. В частности, наиболее 
важным из них является совокупность материалов и 
оценок, представленная в российском программном 
комплексе QUIK. Так, если величина купона по обли-
гации составляет 7% от стоимости «тела» облигации, 
то доходность также составляет 7%. 

При необходимости расчет уровня доходности 
на основе купонного дохода может быть проведен 
(только при наличии всей информации об облигаци-
ях и купонах, которые были выплачены) и с помощью 
следующей формулы: 

(5)
Второй метод оценки доходности облигаций свя-

зан с оценкой текущей доходности. Расчеты в рамках 
данного метода проводятся на основе начисляемого 
купонного дохода, а также текущей актуальной цены 
облигаций на рынке. Данный метод используется для 
проведения оценки доходности при краткосрочном 
инвестировании средств в облигации, что позволяет 
пренебрегать изменениями рыночной цены обли-
гации. 

При применении данного метода оценки доход-
ности облигаций используется следующая формула 
которая позволяет учесть при оценке доходности 
облигаций фактор рынка.: 

 (6)
Третий метод оценки (на основе модифицирован-

ной текущей доходности облигаций) основывается 
на отношении годового дохода, а также «грязной 
цены» облигаций, которая включает в себя нако-
пленную купонную доходность. Данный вид оценки 
доходности облигаций также используется в рамках 
организации краткосрочного инвестирования в обли-
гации, когда период расчета доходности составляет 
не более одного календарного года. 

В составе «грязной цены» облигаций включается 
как стоимость приобретения облигации, так и нако-
пленный купонный доход (НКД). Это позволяет учи-

тывать при расчетах фактор доходности облигаций. 
Исходя из практики проведения расчетов доходности 
облигаций, в рамках метода модифицированной до-
ходности, используется следующая формула: 

(7)
В качестве еще одного метода оценки доходности 

облигаций можно выделить метод простой доходно-
сти к погашению. Данный показатель позволяет учи-
тывать, как купонный доход, так и прибыль (убыток) 
от продажи или покупки ценной бумаги. 

Применение такого подхода к расчету возмож-
но только при условии, что со стороны инвестора 
планируется получение всего объема доходов от 
владения ценной бумагой, в том числе и планируется 
«выведение» средств от купонов и использование 
их для нужд инвесторов. Такой метод оценки может 
быть использован и при необходимости определения 
уровня налогов, которые должны быть уплачены 
инвестором в зависимости от доходов от инвести-
ционной деятельности 

Отдельно следует выделить, что существует ряд 
облигаций, для которых налог с купонного дохода 
и налог с дохода, формирующегося из-за разницы 
между приобретением и продажей ценных бумаг, 
может быть различным. Для учета такой разницы 
необходимым становится умножение суммы дохода 
на коэффициент, рассчитываемый как 1 минус ставка 
налога [3]. 

Применение данной формулы возможно в рам-
ках оценки доходности обыкновенных купонных 
облигаций, а также относительно ценных бумаг, для 
которых наблюдается переменная купонная доход-
ность. Однако, для переменной доходности, должен 
использоваться показатель купонного дохода, уста-
новленный не к дате погашения, а к дате оферты. 
Также существует два вида облигаций, для которых 
такой метод оценки доходности не применим: фло-
атеры и линкеры. 

Последим методом оценки доходности облигаций 
является метод эффективной доходности к погаше-
нию. Этот метод является одним из наиболее востре-
бованных и позволяет сформировать достоверную 
оценку уровня доходности облигаций. Достаточно 
часто, такая доходность называется Yield to Maturity, 
а также рассчитывается для российских и зарубеж-
ных ценных бумаг [1]. Расчет показателя осуществ-
ляется следующим образом: 
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где, r – доходность облигаций, P – «грязная 
цена» облигаций; С – плата, который получается 
по облигациям, в том числе и стоимость купона; F – 
окончательный платеж, в том числе и по номиналу 
облигаций; t – число периодов дисконтирования 
до получения платежей; n – общее число периодов 
дисконтирования до получения финального платежа. 

Данная методика позволяет учитывать не только 
изменения в стоимости ценных бумаг, но и оценить 
эффективность реинвестирования такого дохода на 
протяжении всего срока владения ценной бумагой. 
В связи с чем, формируется наиболее качественный 
учет всего уровня доходов, в том числе и разрезе вы-
годы от амортизации долга. При проведении расче-
тов, чаще всего, используются программные методы 
расчета. Это связано с наличием необходимости уче-
та значительного числа факторов и показателей, вли-
яющих на эффективность инвестирования средств в 
облигации, в связи с чем, происходит существенное 
усложнение расчетов. 

Таким образом, анализ основных методических 
подходов к оценке доходности акций позволил сде-
лать вывод о том, что наблюдается наличие доста-
точно большого числа различных методик оценки 
уровня доходности акций и облигаций. Их приме-
нение позволяет сделать наиболее качественные 
выводы относительно развития финансово-хозяй-

ственной деятельности компании-эмитента ценных 
бумаг, а также сформировать наиболее прибыльный 
инвестиционный портфель для каждого конкретного 
инвестора. Наличие различный в итогах расчетов 
связано с методикой оценки доходности, в связи с 
чем, для получения наиболее обоснованных выво-
дов относительно прибыльности инвестирования, 
должны быть рассмотрены все представленные выше 
виды доходности акций.
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Аннотация. Развитие новых технологий трансформирует индустрию финансовых услуг, имеющих осо-
бенное значение для финансового положения корпораций. При современной конъюнктуре теряют свои 
позиции традиционные финансовые институты, становятся малоэффективными повсеместно приме-
няемые бизнес-модели. Целью статьи является уточнение роли цифровых финансовых инструментов в 
развитии корпоративных финансов. Для этого ставились следующие задачи: определение назначения 
цифровых финансов и сферы их применения; анализ практики применения цифровых финансовых тех-
нологий в Российской Федерации и в мире. Внедрение новых инструментов развития корпоративных 
финансов требует учета двух важнейших организационных аспектов: решение проблемы приспособления 
под требования цифровой среды и получение новых экономических выгод.
Ключевые слова: корпоративные финансы, цифровые финансы, финтех, финансовые технологии, финан-
совый продукт, рынок, блокчейн, crowdfunding, crowdlending, crowdinvesting.

DEVELOPMENT OF DIGITAL FINANCIAL INSTRUMENTS
Abstract. The development of new technologies is transforming the financial services industry, which is of 
particular importance for the financial situation of corporations. In today’s environment, traditional financial 
institutions are losing their positions, and widely used business models are becoming ineffective. The purpose 
of the article is to clarify the role of digital financial instruments in the development of corporate finance. For 
this, the following tasks were set: determining the purpose of digital finance and the scope of their application; 
analysis of the practice of using digital financial technologies in the Russian Federation and in the world. The 
introduction of new tools for the development of corporate finance requires taking into account two most 
important organizational aspects: solving the problem of adapting to the requirements of the digital environment 
and obtaining new economic benefits.
Keywords: corporate finance, digital finance, fintech, financial technology, financial product, market, blockchain, 
crowdfunding, crowdlending, crowdinvesting.

Цифровые финансы составляют финансовые по-
токи, образуемые вследствие применения таких 
продуктов, как платежи, кредиты, сберегательные 
счета. В обороте цифровых финансов принимают 
участие все субъекты экономических отношений. 

Финансовые технологии обеспечиваются компа-
ниями, не взаимодействующими с официальными 
финансовыми учреждениями, что дает возмож-
ность им децентрализовано предоставить продук-
ты и услуги клиентам через мобильные каналы и 
онлайн-каналы. Подобные инструменты развития 
корпоративных финансов способствуют появлению 

инновационных корпоративных моделей, процес-
сов, приложений и продуктов, обеспечивающих 
материальный эффект на финансовых рынках.

Основным мотивом изменения финансовых тех-
нологий является деятельность подконтрольных 
экономических агентов и изменения в политике 
надзорных органов.

Наиболее полно дает классификацию групп 
технологий финтеха дает российский исследова-
тель Д.И. Филиппов [6], к которым относит следу-
ющие: cloud technologies. artificial intelligence; 
blockchain; machine learning; internet of things; 
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big data; distributed database; smart contract; 
application programming interface; cryptography; 
biometrics; externalization of services; robotic 
process automation; in-depth analytics; digital 
transformation.

Именно данная группа технологий составляет 
основу применяемых инструментов, как в Россий-
ской Федерации, так и во всем мире. Совокупность 
инструментов Финтех позволяет поучить прибыль 
даже на формирующихся рынках, дорогостоящих 
и менее привлекательных для финансовых учре-
ждений, так как решает проблему высоких затрат 
на комплаенс и управление рисками. Инструменты 
финтеха заметно удешевляют транзакции, повыша-
ют их уровень безопасности.

Деятельность финтех решает проблему финанси-
рования малого и среднего бизнеса, а также креди-
тования крупных компаний.

Необходимо признать, что финтех по своим пра-
ктическим возможностям имеет особенное значе-
ние для развития корпоративных финансов и позво-
ляет быстро занимать деньги для предпринимателей 
в кредит, повышают комфортность данного процес-
са, делая его дешевле за счет низких процентных 
ставок. Например, компания LendGenius на своем 
сайте предоставляет возможность корпоративным 
клиентам сопоставить доступные варианты финан-
сирования, и выбрать наиболее выгодный.

Отличительной особенностью новых инструмен-
тов, образующих в совокупности группу финтех, 
является возможность для создания финансовых 
инноваций, что позволяет по-новому организовать 
предоставление услуг по следующим направлениям 
[1]:

•  Платежи и переводы. Данные сервисы перево-
дят в он-лайн, сервисы peer-to-peer (или P2P), 
business-to-business (B2B), облачные кассы, 
SMART-терминалы, сервисы массовых выплат;

•  Финансирование. Меняются подходы к по-
требительскому кредитованию, кредитованию 
бизнеса и организации crowdfounding;

•  Управление капиталом. roboadvising, програм-
мы позволяющие заниматься финансовым пла-
нированием, социальным трэйдингм, биржевой 
торговлей, целевыми накоплениями;

•  Регулирование. Финтех создает возможности 
для регулирования комплаенса и рисков в фи-
нансовых учреждениях. Данные технологии по-
вышают эффективность финансового надзора.

Более подробная классификация финансовых 
продуктов и услуг финтеха, позволяющие развивать 
корпоративные финансы, представлены ниже:

1.Электронные платежи и деньги. Финтех-компа-
нии на рынке предлагают одноранговые переводы 
платежей по счетам и варианты электронных поку-
пок. В большинстве случаев данные услуги привя-
заны к цифровым кошелькам, наличие которых по-
зволяет клиентам удерживать денежную стоимость 
на неопределенный период времени. Подобные 
продукты могут привязываться к сберегательным 
счетам и страховым продуктам.

2.Потребительские и коммерческие займы. Рынок 
услуг финтех может принимать различные фор-
мы, гибко ориентируясь на потребности различных 
сегментов. Рынок может ориентироваться даже на 
потребности мелких заемщиков. В основном для 
финтех-кредита применяется метод кредитного 
скоринга, построенный на альтернативных данных 
сбор которых происходит вне пределов финансо-
вого сектора. Примером таких сведений являются 
большие данные, история платежей и т.п. В основе 
большинства продуктов лежат автоматизированные 
кредитные решения. То есть простые манипуляции 
на мобильном смартфоне позволяют получить кре-
дит за несколько минут.

3.Платформы равноправного кредитования. 
В процессе получения финтех-кредита широкое 
распространение получили кредитные платформы 
peer-to-peer – это интернет-услуги, позволяющие на 
финте-платформе взаимодействовать заемщикам и 
кредиторам. Следует подчеркнуть, принципы работы 
и форматы платформ могут сильно отличаться.

4.Международные переводы. Финтех предусма-
тривает инновации, направленные на значительные 
транснациональные коридоры финансовых пере-
водов. Финтех снижает издержки на переводы (к 
примеру, для обслуживания незарегистрированной 
диаспоры). Такие услуги могут в себе сочетать ком-
бинации криптовалют, электронных денег, денег из 
банковских счетов.

5.Криптовалюты. Обычно криптовалюты не участ-
вуют в государственной эмиссии, не признаются ор-
ганами власти, и не относятся к категории фиатных 
(не приняты на законодательном уровне).

6.Платформы краудфандинга. Финтех-компании 
представляют интернет-сервисы для инвестирова-
ния и финансирования в капитал. Имеют отличия в 
принципах работы и формах.
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ники – это онлайн-платформы, предоставляющие 
сервис финансового консалтинга и менеджмента 
инвестиционных портфелей с минимальной ин-
тервенцией со стороны специалистов в области 
инвестиций.

Указанные финансовые продукты и услуги со-
ставляют основу для бизнес-решений в области 
развития корпоративных финансов.

Применение инструментов цифровых услуг в Рос-
сийской Федерации

В Российской Федерации большее распростра-
нение получили следующие направления финтеха: 
платежи и переводы, цифровой банкинг, финанси-
рование, управление капиталом, поддержка бизне-
са, страхование, регулятивные технологии.

Анализ практики показывает, что в Российской 
Федерации в различных нишах финтех-индустрии 
обозначили свое присутствие банковские органи-
зации, стартапы и финтех-компании, занимающиеся 
электронной коммерцией, пирингом и др.

По оценкам российских экспертов, российские 
стартапы не могут конкурировать с банковскими 
кредитно-финансовыми учреждениями, также ос-
ваивающими финтех. Такая конъюнктура создаёт 
конкуренцию между продуктами и услугами финтех. 
Основными представителями финтеха в России, в 
отличие от всего остального мира, являются круп-
ные банки, и сотрудничающие с ними компании, 
специализирующиеся на транзакциях. По оценкам 
экспертов, российские финансовые технологии 
имеют хороший экспортный потенциал – налажены 
связи на рынках финтеха таких стран, как Япония, 
Пакистан и Сингапур.

В настоящее время, помимо стартапов, включают-
ся постепенно в инновационный процесс банков-
ские кредитно-финансовые учреждения. Анализ их 
практики позволяет понять современные тенденции, 
как в России, так и в мире.

Так, Альфа-банк разработал собственное финтех-
решение, возможности которого позволяют частным 
инвесторам вкладывать деньги в кредитование ма-
лого и среднего бизнеса. Основная бизнес-идея 
заключается в создании специализированного ин-
вестиционного клуба. Для этого компания запустила 
цифровой сервис «Поток», благодаря которому у 
частных инвесторов появилась возможность пря-
мого кредитования компаний. Роль банка в этом 
процессе сводится к следующему: оценка кредито-

способности, создании правоотношений и перевод 
денег между участниками кредитования. Согласно 
данным банка, инвестиционный доход составляет 
30% годовых. По мнению представителей банка, ис-
пользование такого продукта позволяет компаниям-
заемщикам получать необходимые суммы заемных 
средств быстро и на короткие сроки.

Такое финтех-решение имеет ряд особенностей и 
преимуществ для участников кредитования:

•  срок кредитования до 6 месяцев, а сумма кре-
дитования – от десяти тысяч рублей до полу-
миллиона рублей;

• ставка по кредиту для компаний составляет 
45%. Из них 30% получают инвесторы, а 15% 
забирает себе Альфа-банк;

• выплата процентов на любой банковский счет 
кредитора происходит в равных долях и каждую 
неделю;

• процедура оценки заемщика происходит в он-
лайн-платформе.

• срок одобрения заявки по кредиту занимает не 
более 7 дней;

• предусмотрено особое условие: инвестировать 
разрешается только в строго определенный спи-
сок компаний, что позволит диверсифицировать 
риски инвесторов.

Немного другой по функционалу был запущен 
сервис, предложенный банком Tinkoff. Основу 
этого информационно-аналитического сервиса 
составляют технологии искусственного интел-
лекта. Инвестиционное подразделение ком-
пании Tinkoff предложило сервис Al Research 
Engine[1]. Возможности данного сервиса по-
зволяют инвесторам вести мониторинг финан-
совых показателей активов и реагировать на 
изменения. Данный сервис относится к катего-
рии SMART, его применение позволяет учитывать 
несколько критериев: прогнозы аналитиков, по-
тенциал роста, ликвидность акций, дивиденд-
ную доходность, параметры рисков, отчетность 
компаний и мнение крупных инвестиционных 
фондов. Обработка таких данных позволяет ав-
томатическому алгоритму сформировать инди-
видуально для каждого пользователя адапти-
рованную аналитическую справку о компаниях 
с похожими показателями уровня развития и 
отрасли. Из всей совокупности инвестор имеет 
возможность выбирать более привлекательные 
активы для вложений.
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Особенностей и преимуществ данной технологии 
для инвесторов представители банка Tinkoff выде-
ляют немного:

• предоставление дополнительной эксклюзивной 
информации с целью принятия решений по ин-
вестициям, опираясь на свое мнение;

• сервис обеспечивается в форме мобильного 
приложения.

Указанные продукты и услуги не исчерпываются 
существующими предложениями на рынке корпо-
ративных финансов и услуг финтеха. Каждый год 
список предложений в мире непрерывно расши-
ряется, так как наблюдается острая конкуренция: 
в России пока банковские организации занимают 
лидирующее положение, в мире, наоборот, стартапы 
нарушают монополии банков.

Таким образом, анализ современных исследо-
ваний показывает, что развитие новых технологий 
способствует расширению номенклатуры инстру-
ментов, используемых для развития корпоративных 
финансов. Их использование расширяется возмож-
ности получения кредита и консалтинговых инфор-
мационных услуг. Совокупность крауд-технологий 
во всем мире используется для инвестирования в 
проекты и стартапы. Вместе с тем, в России их при-
менение не соответствует общемировой практике: 
значительное число правовых и административных 
барьеров не позволяет бизнесу использовать их ши-
рокие возможности для развития. Гибкость инстру-
ментов финтеха позволяет получать прибыль даже 
на недостаточно освоенных рынках, уменьшать 
стоимость транзакций. В настоящее время глав-
ной тенденцией в России является слабые позиции 
стартапов по сравнению с финансово-кредитными 

учреждениями. Однако, отдельные российские стар-
тапы за рубежом получают достаточное.

Анализ практики показывает, что как в России, 
так и в мире, появляется большое число технологий, 
применяемых для развития корпоративных финан-
сов малого и среднего бизнеса. Чаще всего финан-
сово-кредитные учреждения создают цифровые 
платформы для сотрудничества с заемщиками и 
инвесторами, а также используют «умные» сервисы.
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Аннотация. Настоящая статья посвящена рассмотрению институционального доверия в зарубежных 
странах. Рассмотрены факторы, способствующие поддержанию надлежащего уровня институциональ-
ного доверия. Установлено, что уровень институционального доверия зависит от уровня образования 
и дохода населения; принадлежности к определенной социальной группе. Так, молодежь относится к 
социальным группам, которые в наименьшей степени доверяют властям. Выявлены основные направле-
ния государственного управления, способствующие формированию и укреплению институционального 
доверия со стороны населения, включая молодежь.
Ключевые слова. институциональное доверие, ОЭСР, государственное управление, государственные услуги

ON THE ISSUE OF THE LEVEL OF INSTITUTIONAL TRUST IN THE OECD MEMBER COUNTRIES
Abstract. This article is devoted to the consideration of institutional trust in foreign countries. The factors 
contributing to maintaining an appropriate level of institutional trust are considered. It is established that the 
level of institutional trust depends on the level of education and income of the population; belonging to a certain 
social group. Thus, young people belong to the social groups that have the least confidence in the authorities. 
The main directions of public administration that contribute to the formation and strengthening of institutional 
trust on the part of the population, including young people, are identified.
Keywords: institutional trust, OECD, public administration, public services.

Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных за счет бюджетных средств по госу-
дарственному заданию Финуниверситету на тему: «Разработка методических рекомендаций по повыше-
нию институционального доверия к органам власти студенческой молодежи в сетевом информационном 
пространстве в условиях глобальных культурологических и цифровых трансформаций» (ВТК-ГЗ-ПИ-48-23)

Как отмечается в научных исследованиях «в инсти-
туциональной теории доверие рассматривается как 
определенный уровень ожидания добросовестного 
поведения, соответствующего нормам, правилам и 
ограничениям, регламентированным формальными и 
неформальными институтами» [9]. В свою очередь, 
под институциональным доверием традиционно по-
нимается доверие населения к различным социаль-
ным институтам в обществе [10].

В 2021 ОЭСР был опубликован отчет по опросу до-
верия [4]. Согласно данному Отчету высокие уровни 
институционального доверия среди стран ОЭСР вы-

явлены в Норвегии и Финляндии. Так, по результатам 
опроса 8 из 10 граждан Норвегии доверяют власти 
(77% населения) [3]. При этом средний показатель 
доверия властям в странах ОЭСР составляет лишь 
47%. Подробнее с результатами опроса об институ-
циональном доверии в Норвегии и Финляндии можно 
ознакомиться в рамках ранее опубликованной статьи 
«Институциональное доверие органам власти: зару-
бежный опыт» [12]. Здесь лишь отметим, что в целом, 
высокий уровень институционального доверия в 
Норвегии обусловлен, в том числе, высоким уровнем 
межличностного доверия, который в северных стра-
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нах именуется «северным золотом», а также надеж-
ной системой социального обеспечения и оказанием 
в данной сфере высококачественных услуг; культу-
рой государственного управления; высокий уровнем 
честности государственного сектора, прозрачности и 
подотчетности; высокий уровнем участия граждан в 
политической жизни; в целом, удовлетворенностью 
демократией в стране. В свою очередь, ключевыми 
факторами, определяющими доверие к органам влас-
ти Финляндии, является оперативность государствен-
ных услуг и надежность политики [2]. 

В Новой Зеландии уровень институционального 
доверия органам власти ниже, чем в Финляндии и 
Норвегии, но вместе с тем в сравнении с другими 
странами ОЭСР, достаточно высокий:

• полиции доверяют 73% населения;
• судам – 65%;
• госслужбе – 56%;
• местным органам власти 45%
• СМИ – 35%
Основными факторами институционального до-

верия являются: оперативность государственных 
служб, в том числе реагирование на жалобы насе-
ления, и надежность правительства в решении буду-
щих, в том числе, экологических, проблем (в Новой 
Зеландии четко определена политика в области из-
менения климата); проблем, связанных с развитием 
предпринимательства в стране. На уровень инсти-
туционального доверия местным органам власти 
влияет степень взаимодействия между властью и 
населением, а также проявленная справедливость 
при рассмотрении обращений со стороны граждан. 

Положительно следует отметить принятый в 2020 
году Закон о государственной службе, в рамках ко-
торого в качестве основополагающего принципа 
госслужбы отмечается «дух служения обществу». В 
декабре 2022 года был опубликован документ о со-
стоянии государственной службы в Новой Зеландии, 
в рамках которого демонстрируются результаты, пла-
ны и реформы госслужбы в Новой Зеландии. 

В целях получения информации об уровне удов-
летворенности госслужбы в Новой Зеландии исполь-
зуется опрос Kiwis Count, который позволяет отсле-
живать волатильность уровня институционального 
доверия. По результатам данного опроса в Новой 
Зеландии, как в Норвегии и Финляндии, молодежь 
относится к социальной группе, которая имеет не-
высокий уровень институционального доверия, 
равно как малообразованные и малообеспеченные 

граждане. Также по результатам опроса инновации 
в госсекторе позиционируются в качестве важного 
фактора доверия органам власти [11].

В Португалии уровень институционального дове-
рия органам власти достаточно близок к среднему 
показателю стран ОЭСР [9]. При этом, как и в ранее 
рассмотренных государствах, показатель доверия 
колеблется в зависимости от уровня госоргана, что 
подразумевает целесообразность дифференциро-
ванного подхода в рамках реализации политики по 
повышению институционального доверия. 

• правительству доверяют 40,7% населения;
• местным органам власти 51,2%;
• госслужбе – 46,3%;
• полиции – 71,8%;
• судам – 42%;
• политическим партиям – 20,9%.
Основными факторами, влияющими на уровень 

доверия к государственным органам, являются над-
ежность правительства в решении будущих кризисов 
и учет мнения людей при реализации национальной 
политики. В отношении органов местного самоуправ-
ления: учет обратной связи от общественности (ре-
акция на жалобы, связанные с качеством оказывае-
мых госуслуг); справедливость при распределении 
государственных пособий и оказании услуг. Также, 
как в других рассмотренных странах, молодежь имеет 
невысокий уровень институционального доверия, 
наравне с малообразованными и малообеспеченны-
ми людьми [9].

Корея для рассмотрения интересна наличием па-
радокса: эффективность госсектора в Корее по таким 
показателям, как цифровое правительство и откры-
тые данные, выше, чем в среднем по странам ОЭСР. 
При этом, уровень институционального доверия 
ниже, чем в среднем по ОЭСР. Так, 54% населения Ко-
реи нейтрально/не доверяет своему правительству. 
Граждане положительно оценивают уровень защиты 
и предоставления госуслуг, но при этом показатель 
по честности и открытости органов власти остает-
ся низким. В частности, несмотря на активное во-
влечение граждан в общественную и политическую 
жизнь страны, участие заинтересованных сторон в 
принятии основных законов происходит на поздней 
стадии, что формирует нигилизм. Не способствует 
повышению доверия и конфликт интересов между 
государственным и частным секторами, на который 
оказывает влияние большие семейные бизнес-груп-
пы. Отмечается несправедливое и неравномерное 
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членами общества, имеет место дискриминация в 
зависимости от социально-экономического статуса в 
сфере образования, трудоустройства, оказания услуг 
(наиболее уязвимые группы: женщины, молодежь 
и пожилые люди). В целом, отмечается невысокий 
уровень межличностного доверия [10]. 

Таким образом, даже высокий уровень цифровиза-
ции, оторванный от интересов всех групп населения, 
включая молодежь, не обеспечивает высокий уро-
вень институционального доверия.

В целом, положительному опыту зарубежных стран 
с высоким уровнем институционального доверия на-
селения по отношению к органам власти способству-
ет реализация следующих направлений: регулярное 
проведение опросов населения об уровне доверия к 
власти, при этом посредством вовлечения в опросы 
тех групп, которые традиционно не доверяют власти 
(безработных, лиц с низким уровнем образования). 
Указанное позволяет вовремя уловить колебания 
уровня доверия в обществе. В результате проводи-
мых опросов, с одной стороны, выявляются слабые 
стороны, требующие особого внимания, с другой 
– определяются и поддерживаются те аспекты, ко-
торым уже доверяет население. Также проводятся 
опросы доверия среди лиц, активно использующих 
государственные услуги на предмет удовлетворен-
ности ими, так как это является ключевым фактором, 
который определяет доверие людей к органам влас-
ти. В частности, в Норвегии более 75% населения 
удовлетворены качеством госуслуг. Этот высокий 
уровень удовлетворенности является важным фак-
тором, определяющим доверие к органам власти. 

Эффективными с позиции укрепления институцио-
нального доверия являются действия, направленные 
на укрепление социальной сплоченности общества 
путем развития социального диалога; вовлечение 
граждан в процесс принятия решений и мониторинг 
получаемых результатов с помощью новых техно-
логий. Так, в Финляндии роль институционального 
доверия рассматривается как ключевой элемент для 
коллективного решения социальных преобразова-
ний, связанных, в том числе, с такими проблемами, 
как изменение климата, старение население, не ме-
нее важной является способность органов власти 
решать глобальные и межпоколенческие проблемы. 

На примере кризиса в период пандемии можно 
наблюдать волатильность уровня доверия разных 
социальных групп по отношению к органам власти и 

реализуемой политике. Аналитический обзор ОЭСР, 
обобщающий опрос 151 молодежной организации 
из 72 стран, включая 100 молодежных организаций 
из 36 стран ОЭСР, и представляющий собой оценку 
со стороны молодежи действий, предпринятых ор-
ганами власти в период пандемии [1] демонстрирует 
негативное отношение опрашиваемой группы к уров-
ню предоставляемых общественных услуг во время 
COVID-19: в области спорта, культуры и досуга (63% 
опрошенных недовольны); в сфере образования 
(60% опрошенных недовольны); в сфере жилья и 
занятости (56% опрошенных недовольны); в области 
здравоохранения (46% опрошенных недовольны); в 
области транспорта и мобильности (36% опрошенных 
недовольны);  в области правосудия (33% опрошен-
ных недовольны).

Для обеспечения восстановления институциональ-
ного доверия молодежи после пандемии ОЭСР реко-
мендует ряд подходов к государственному управ-
лению, среди которых: разработка комплексного 
подхода к поддержке молодежи во всех секторах 
(с помощью конкретных отраслевых политик, ком-
плексных молодежных стратегий) на всех уровнях 
государственной власти с учетом понимания со сто-
роны власти проблем, которые возникли у молодежи 
в кризис, их оценки и прогнозирования долгосроч-
ных последствий; учет обратной связи относительно 
предпринимаемых и дальнейших мер по восстанов-
лению страны после кризиса (включая программы 
господдержки и т.п.); укрепление социальной спло-
ченности и вовлечение в эти процессы молодежи, 
развитие волонтерских студенческих движений по 
восстановлению.

Согласно теории поколений Уильма Штрауса и Ней-
ла Хоу, молодые люди, родившиеся в период с 1998 
по 2005 год, относятся к поколению Y и Z. Рожден-
ные позднее - к поколению альфа. Как отмечают 
эксперты: «Представители поколений Z и «альфа» 
ассоциируются с людьми, идущими в ногу с техно-
логическим прогрессом… На опыте поколения Z 
сформирована нынешняя технологическая среда, а 
развиваться она будет уже с учетом запросов «альф»: 
в отчете Hotwire и Wired Consulting их называют пер-
вым поколением, сформированным нейросетью» [8]. 

Таким образом, уровень цифровизации государ-
ственного управления не может не соответствовать 
ожиданиям современной молодежи. В этой связи 
актуальными направлением является развитие ин-
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ституционального доверия в России c учетом данной 
взаимосвязи.
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Аннотация. В статье проанализировано понятие национальной экономики как крепости. Обращение 
к этой теме вызвано остротой актуальности событий 2022-2023 гг. в Восточной Европе, повлекших 
новые волны антироссийских санкций и поставивших задачу выживания России в условиях изоляции. 
Автор по-новому формулирует определение экономики как крепости, исходя из условий современности. 
Статья содержит значимые для теории и практики положения, включая направления макроэкономиче-
ской политики для стабилизации экономики в период международной напряженности.
Ключевые слова: экономика крепости, модернизация, макроэкономическая политика, антироссийские 
санкции, модель развития.

FORTRESS ECONOMY AS A NEW MODEL OF DEVELOPMENT FOR RUSSIA 
Abstract. The author analyzes the notion of a national economy as a fortress. By turning to this topic the author 
tends to show the acute relevance of the 2022-23 event in Eastern Europe which precipitated new waves of anti-
Russian sanctions and set goals for Russia’s survival under conditions of isolation. The author looks differently 
unlike previous authors at the notion of an economy as a fortress, based on the contemporary circumstances. 
The article contains deliverables, significant enough for theory and practice, including directions for a set of 
stabilizing macroeconomic policies that may help Russia survive under great international political, economic 
and financial strain.
Keywords: fortress economy, modernization, macroeconomic policies, anti-Russian sanctions, development model.

Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных за счет бюджетных средств по 
государственному заданию Финуниверситету.

В 2014 г. с принятием первых пакетов антирос-
сийских санкций страна стала переходить на модель 
развития экономики как крепости [2]. Это понятие 
было высказано рядом политиков и лидеров стран, 
таких как США и стран Европы в отношении сфор-
мировавшейся национальной экономики в России 
как реакция на непринятие западного ультиматума. 
Эта модель в условиях развития как части мировой 
экономики предполагает минимизацию отрицатель-
ных эффектов влияния внешней конъюнктуры на 
национальную промышленность, внутренний рынок 
и максимизацию положительных эффектов дейст-
вующих соглашений России с отдельными странами, 

регионами, организациями и группами стран [3]. 
Россия в период с 2014 по 2022 гг. опиралась в рам-
ках модели развития национальной экономики как 
крепости на несколько субъектов права:

1)двусторонняя система контрактов на поставки в 
дружественные и недружественные страны. Эта сис-
тема работает на основе взаимных контрактных обя-
зательств [1]. Например, в условиях антироссийских 
санкций, а также несмотря на действие антироссий-
ских санкций страны ЕС продолжали до конца 2022 
г. оставаться крупнейшим потребителем российского 
газа и нефти, прочих минералов [5]. Разрыв этих 
отношений губителен как для экономики ЕС, так и 
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России. С разрывом, например, газовых контрактов 
Россия теряет стабильный поток твердой валюты 
и прочие доходы федерального бюджета [4]. ЕС, в 
свою очередь, несет издержки смены поставщика и 
поиска субститутов [6];

2)региональная система субъектов права в рамках 
экономической, валютной-финансовой и политиче-
ской интеграции со странами ближнего зарубежья, 
включая Таможенный союз, который сразу после 
принятия первых пакетов антироссийских санкций 
экстренно с 1.01.2015 г. преобразовался ЕАЭС [3], а 
также Союзное государство России и Белоруссии, Со-
глашение России и Белоруссии о создании взаимной 
платежной системы и другие региональные догово-
ры, с учетом ренессанса региональной договорной 
системы СНГ, в особенности договора ОДКБ, впервые 
примененного в начале 2022 г.;

3)система международных организаций с участием 
России как полноправного члена, таких как МВФ, 
Всемирный банк, Парижский клуб кредиторов, да-
лее реализацию принципов справедливой между-
народной торговли и конкуренции на базе режима 
наибольшего благоприятствования, как в случае с 
Всемирной торговой организацией, и, наконец, вы-
полнение договоренностей, достигнутых в много-
стороннем или двустороннем порядке с более узким 
кругом стран дальнего зарубежья, относящихся к 
категории дружественных, включая международный 
форум БРИКС и работающие на его базе финансово-
экономические организации, например Новый банк 
развития, Пул валютных резервов и т.д., а также за-
ключение двусторонних валютно-кредитных свопов 
в национальных валютах, как в случае со свопом 
России и Китая.

Модель экономики как крепости доказала свою 
жизнеспособность и устойчивость в период с 2014 
по 2022 гг., что находит свое подтверждение по всем 
направлениям международных отношений и систе-
мы международных договоров с участием России, 
а именно:

1)Россия продолжала и продолжает оставаться 
ведущим поставщиком ресурсов на Запад, благода-
ря чему накопила существенные золотовалютные 
резервы;

2)Россия научилась управлять стихийной работой 
национального рынка, что проявляется в стабилиза-
ции валютного обменного курса рубля по отношению 
к валютам ведущих стран мира, стабилизации цен 
национального рынка товаров и услуг, рынка труда, 

поведения экономических субъектов и домохозяйств 
в условиях неблагоприятной санитарно-эпидеми-
ологической обстановки, а также в формировании 
адаптивных свойств промышленности, торговли, 
рынка к усилению влияния антироссийских санк-
ций, в частности, страна приобрела навыки и опыт в 
импортозамещении, управлении фондами денежных 
средств, диверсификации валютно-финансовых ри-
сков, дедолларизации внешнеэкономических связей 
и т.д.

3)Россия продолжает полностью выполнять все 
свои внешние обязательства по международному 
кредиту как член МВФ, Всемирного банка, Париж-
ского клуба кредиторов и т.д.;

4)Россия не выдворяла и не выдворяет междуна-
родные компании и инвестиции, т.е. в полной мере 
соблюдает режим наибольшего благоприятствования 
и взаимного признания иностранных инвестиций.

В начале 2022 г. в связи с усугублением внешней 
экономической, финансовой и политической об-
становки и применением новых комплексных анти-
российских санкций в стране началась подготовка к 
переходу модели экономики как крепости в ее край-
ней форме существования, а именно  к экономике 
автаркии, экономики, работающей в условиях войны, 
экономики и страны, опирающихся только на собст-
венные ресурсы и силы, экономики самодостаточно-
сти. Об этом переходе ярко говорят экстренные меры 
правительства и ведомственных, подведомственных 
институтов. Около 2020 г. Россия начала готовится к 
активной внешней политике защиты национальных 
социально-экономических, общественно-полити-
ческих и военных интересов и обеспечения наци-
ональной экономической и военной безопасности 
путем опосредованных мер минимизации отрица-
тельного воздействия действующих, нейтрализован-
ных и будущих, подлежащих нейтрализации отри-
цательных внешних эффектов, например пандемии 
[7]. Эта политика проявилась в интенсификации 
процесса диверсификации национальных валютно-
финансовых ресурсов, дальнейшей дедолларизации 
фондов денежных средств, наращивании масштабов 
импортозамещения и товарной субституции за счет 
стимулирования и финансово-грантовой поддержки 
национального производителя и промышленности, 
бюджетного финансирования приоритетных направ-
лений, напрямую связанных с обеспечением жизне-
способности, продовольственной и лекарственной 
безопасности, обороноспособности и ударной силы 
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вых пакетов антироссийских санкций пошатнулась 
система наработанных международных договорных 
отношений, что выразилось в перспективе разрыва 
торгово-экономических связей и контрактов с США, 
ЕС и их союзниками, в отказе международной валют-
но-финансовой и торгово-экономической системой 
институтов выполнять свои обязательства перед Рос-
сией, включая арест счетов и активов центрального 
банка страны и других правительственных учрежде-
ний, подсанкционных компаний и физических лиц, 
а также в сдержанном отношении дружественных 
по отношению к России стран, опасающихся вторич-
ных и третичных санкций из-за связей с Россией и 
нарушения экономической, финансовой и торговой 
блокады ее экономики и рынка.

Разрыв контрактных отношений по поставкам сы-
рья на запад означает для России потерю поступле-
ний в твердой валюте и проблемы удовлетворения 
внешних обязательств по кредиту и импорту. Эти же 
потери эскалируют и будут эскалировать в резуль-
тате ареста части национальных резервов в зару-
бежных странах и невозможностью воспользоваться 
ими в условиях неопределенности, хотя эти риски и 
проблемы в значительной мере минимизированы и 
минимизируются за счет диверсификации внешних 
рынков, национальных резервов и дедоллариза-
ции. Дефицит поддержки дружественных стран и 
союзников России заставили правительство пойти 
на крайние меры, которые все больше указывают на 
подготовку к трансформации экономики как крепо-
сти к военной экономике, а именно:

1)изъятие твердой валюты у населения, домохо-
зяйств, коммерческих банков, физических и юри-
дических лиц в целом на основе жесткой кредит-
но-денежной политики (в частности, шокирующего 
увеличения ключевой ставки центральным банком, 
нормы резервирования коммерческих банков), жест-
кого контроля за движением валюты (с помощью 
шокирующего увеличения ставок по рублевым вкла-
дам и депозитам, валютных вкладов, формированием 
долларовых и евровых ловушек или капканов с демо-
тивацией обратных и повторяющихся спекуляций с 
валютой на основе шокирующего увеличения комис-
сионных сборов за валютно-обменные операции);

2)перспективы национализации иностранных 
активов международных компаний, работающих в 
России, для предотвращения стихийного бегства и 
утечки капитала и технологий;

3)комплекс контрсанкций.
Использование этих экстренных мер говорит о том, 

что Россия готовится к худшему сценарию развития 
внешнеэкономической и внешнеполитической си-
туации в мире и регионе, когда страна, может быть 
полностью отключена от международной системы 
межбанковской коммуникации и платежей, не мо-
жет обратиться за помощью в виде кредита к МВФ, 
Всемирному банку, за санкциями ВТО по отношению 
неправовых и неправомочных действий недружест-
венных стран, нежелающих сотрудничать с Россией в 
одностороннем порядке, но требующих с ее стороны 
соблюдения всех долговых и кредитных обязательств 
и условий наибольшего благоприятствования, за 
помощью к дружественным и союзным странам, ко-
торые бессильны перед лицом более мощного про-
тивника, за финансовой поддержкой к организациям, 
образованным с участием России, включая органи-
зации и фонды денежных средств БРИКС, поскольку 
они работают по международному уставу и стандар-
там международной валютно-финансовой и кре-
дитной системы, следовательно, обязаны соблюдать 
условия и правила предоставления, использования 
и распределения финансовых ресурсов для тех или 
иных стран. В этих условиях Россия оказывается пря-
мо и косвенно отрезанной от любых экономических, 
торговых, валютных и финансовых каналов, которые 
каким-либо образом могут оказать поддержку ее эко-
номике и промышленности. Это означает замыкание 
экономики на самой себе, формирование модели 
экономики, которая будет работать в условиях ав-
таркии международных связей и военных действий.

Заблокированная, замкнутая экономика, работа-
ющая в условиях автаркии, при худшем сценарии 
развития санкций и международной обстановки оз-
начает потенциально:

1)обнуление международной ликвидности феде-
рального правительства и зарубежных счетов фи-
зических и юридических лиц, имеющих российское 
происхождение; т.е. списание резервов страны, на-
ходящихся в недосягаемых условиях и на недосяга-
емых территориях;

2)заморозку экспортно-импортных операций со 
всеми странами как с дружественными, так и недру-
жественными; т.е. отсутствие как положительного, 
так и отрицательного сальдо платежного, торгового 
баланса и текущего счета по операциям с денежны-
ми средствами, товарами, капиталами, иностранной 
валютой;
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3)дефолт по внешним обязательствам федераль-
ного центра и частных компаний, а также отдельных 
физических и юридических лиц.
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Аннотация. Современное состояние внешней торговли РФ характеризуется расширением торгово-эконо-
мических связей, новыми вызовами и возможностями ввиду участия в региональных союзах и объединени-
ях. Однако, несмотря на это, не происходит диверсификация экспортной корзины, медленными темпами 
расширяется география рынков сбыта, что в свою очередь, обуславливает низкую эффективность 
внешней торговли. В данном контексте в статье проанализированы современное состояние, показатели 
и структура экспорта и импорта продовольствия. 
Ключевые слова: Казахстан, Россия, экспорт, импорт, продовольствие,

ANALYSIS OF THE OPPORTUNITIES FOR THE DEVELOPMENT OF MUTUAL TRADE IN FOOD BETWEEN THE REPUBLIC 
OF KAZAKHSTAN AND THE RUSSIAN FEDERATION
Abstract. The current state of the foreign trade of the Russian Federation is characterized by the expansion of trade 
and economic ties, new challenges and opportunities due to participation in regional unions and associations. 
However, despite this, there is no diversification of the export basket, the geography of sales markets is slowly 
expanding, which in turn leads to low efficiency of foreign trade. In this context, the article analyzes the current 
state, indicators and structure of food exports and imports.
Keywords: Kazakhstan, Russia, export, import, food.

Политико-экономические реформы «социали-
стического мира», начатые в его центре, привели к 
масштабному перераспределению собственности, 
открытию для импорта огромного по емкости рынка 
и поэтому стали главным источником ресурсов и 
идеологическим обоснованием глобализационным 
процессам, резко усилившимся в период 1985–2005 
гг.  Глобализация сопровождалась, в частности,  уси-
лением транснациональных корпораций до такой 
степени, что их экономическое могущество и по-
литическое влияние превысило мощь большинства 
национальных государств. Такие ТНК как Walmart 
(традиционная розничная торговля), Amazon (элек-
тронная-торговля), Alphabet (цифровые платфор-
мы), Volkswagen и Toyota Motors (aвтомобилестро-
ение), Monsanto (биоинжинерия), Exxon Mobile 
(нефтехимия), Bayer и Pfaiser (фармация и биотех-

нологии), Facebook,   Hon Hai Precision Industry Co., 
Ltd (Foxconn, электроника) по своей экономической 
и политической мощи превзошли подавляющее 
большинство национальных государств. Однако, 
в последующие годы начал набирать силу проти-
воположный процесс дифференциации рынков и 
формирования таких макрорегионов как Западная 
и Центральная Европа, Россия и Центральная Азия; 
Великобритания и Австралия, Китай и Юго-Вос-
точная Азия, Латинская Америка, Африка. Однако, 
только сейчас, в начале 20-х годов XXI столетия  
эти противоположные по вектору и содержанию 
процессы примерно уравновесили друг друга и мы 
полагаем, что в ближайшие десятилетия процессы 
дифференциации мира на макро-регионы будут 
доминировать над процессами глобализации. В 
этих обстоятельствах  важна способность субъек-
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тов, образующих макрорегион, устанавливать двух- 
и многосторонние союзы и воплощать сложные 
межгосударственные программы развития.  Неза-
висимо от сегодняшней степени эффективности, 
эта деятельность снизит уровень геополитической 
напряженности в мире. 

На территории Евразийского континента Россия 
(17,075 млн км2) и Казахстан (2,725 млн км2) – две 
крупнейшие страны, занимающие соответственно 1 
и 4 места по площади и имеющие почти одинаково 
низкую плотность населения.  Для сравнения: чи-
сленность населения в Китае и Индии выше на поря-
док, а плотность населения – на 2 порядка (табл. 1).

Данная работа подготовлена в рамках НИР 
««Анализ возможностей развития взаимной тор-
говли продовольствием между Республикой Ка-
захстан и Российской Федерацией” (Analysis of the 
opportunities for the development of mutual food 
trade between the Republic of Kazakhstan and the 
Russian Federation)», выполненной Международным 

временным творческим студенческим коллективом, 
состоящим из студентов Финансового университета 
при Правительстве РФ и Западно-Казахстанского 
аграрно-технического университета имени Жангир 
хана в  2022-2023 гг.  и посвящена перспективам 
внешней торговли продовольствием между РФ и 
Республикой Казахстан.

Внешнеторговый оборот между РФ и РК в течение 
последних 10 лет стабильно растет (рис. 1). Об-
щий экспорт превышает импорт  ( в 2022 г. $84,395  
против $50,074 млрд),  а если учесть тот факт, что 
2/3 экспортной выручки образуются за счет сырой 
нефти и продуктов ее переработки, а оставшаяся 
треть образуется за счет продажи руд и продуктов 
их низших переделов (рис. 2), то можно сделать вы-
вод о сырьевом характере экспорта – в этом смысле 
экономика РК схожа с РФ.  Очистив данные о казах-
станском экспорте от сырьевой составляющей, мы 
получим более верную пропорцию: импорт пример-
но вдвое превышает не-углеводородный экспорт.

Табл. 1.  Сравнительные характеристики крупнейших евразийских стран

 Страна, государство  Площадь территорий 
стран (км) 

 Население, чел  Плотность населения, га/чел 

1  Россия 17 098 246   147 182 123   11,62

2  Китай 9 598 077   1 411 750 000   0,68

3  Индия 3 287 590   1 417 192 000   0,23

4  Казахстан 2 724 900   19 808 430   13,76

Рис. 2.  Экспорт из Казахстана ($84,395 млрд в 2022 г ) Источник [1]
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иллюстрирует рис. 3. Видно, что импорт весьма 
разнообразен и его главными слагаемыми являются 
автомобили, их кузова и узлы, лекарственные сред-
ства, телефонные аппараты и компьютеры.

В этой связи динамика экспорта и импорта продо-
вольственных товаров выглядит логичной: импорт 
превышает экспорт примерно в 2,5 раза (рис. 4).

Объем и структура внешнеторгового оборота РК 
в течение последних 8–10 лет меняется плавно, 
параллельно с изменением биржевых цен на нефть 
и другое сырье.  Определенные флуктуации воз-

никли в самом начале 2022 г. что мы объясняем 
начавшейся СВО и переориентацией финансовых и 
логистических потоков (рис 3), но к концу 2022 г. 
обычные пропорции восстанавливаются. 

Россия де-факто является одним из важнейших 
для Казахстана экспортных рынков. По итогам 
2022 года Казахстан отгрузил в Италию товаров 
на $13,6 млрд (из них нефть и нефтепродукты – 
более 96%), в Китай – на $13,2 млрд (из них нефть 
– около 33%), в Россию – на $8,8 млрд, при этом в 
российском направлении самая крупная доля при-
ходится на уран, и она не превышает 11%. В 2022 

Рис. 3. Общий импорт в Казахстан ($50,074 млрд в 2022 г) Источник [1]

Рис 4. Динамика внешнеторгового оборота РК за 2021–2023 годы, в процентах к соответствующему 
периоду предыдущего года. Источник: [1]
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Табл. 2. Доля стран-партнеров в товарообороте Республики Казахстан по результатам обработки 
таблицы «Экспорт и импорт по 4 знакам ТН ВЭД в разрезе ‒товар-страна‒ со странами ЕАЭС» [1]

Наименование Товарооборот экспорт импорт

Всего, $тыс удельный 
вес страны 
в товароо-
бороте, %

Всего, $тыс удельный 
вес страны 
в общем 
объеме экс-
порта, %

Всего, $тыс удельный 
вес страны 
в общем 
объеме им-
порта, %

Всего 32 679 154,0 100,0 18 718 422,7 100,0 13 960 731,3 100,0

Страны СНГ 8 375 219,4 25,6 3 830 791,3 20,5 4 544 428,0 32,6

в т.ч Страны 
ЕАЭС

6 629 040,9 20,3 2 598 056,5 13,9 4 030 984,4 28,9

в т.ч. Россия 6 099 798,0 18,7 2 349 413,6 12,6 3 750 384,5 26,9

В т.ч страны 
СНГ вне ЕАЭС

1 746 178,5 5,3 1 232 734,9 6,6 513 443,6 3,7

Остальные 
страны мира 
всего

24 303 934,6 74,4 14 887 631,3 79,5 9 416 303,2 67,4

В т.ч Европа 10 930 996,8 33,4 8 253 639,3 44,1 2 677 357,4 19,2

в т.ч Италия 4 283 860,2 13,1 3 998 978,4 21,4 284 881,8 2,0

в т.ч Нидер-
ланды

1 135 252,8 3,5 1 061 715,1 5,7 73 537,7 0,5

В т.ч Азия 11 879 283,1 36,4 6 267 839,8 33,5 5 611 443,3 40,2

в т.ч Китай 5 923 103,8 18,1 2 638 721,4 14,1 3 284 382,3 23,5

В т.ч Америка 1 304 179,1 4,0 291 587,8 1,6 1 012 591,4 7,3

в т.ч Соеди-
ненные Штаты 
Америки

827 902,6 2,5 188 576,7 1,0 639 325,9 4,6

В т.ч Африка 165 349,8 0,5 71 539,4 0,4 93 810,4 0,7

В т.ч Австралия 
и Океания

24 125,8 0,1 3 025,0 0,0 21 100,7 0,2

году Казахстан отгрузил в РФ урана на $946,6 млн, 
плоского проката толщиной более 10 мм – $364,7 
млн, концентратов драгметаллов – $339,1 млн, ок-
сида алюминия – $326,5 млн, лома и чермета – на 
$235,9 млн. В пятерку казахстанских поставок в РФ 
по укрупненным товарным группам входят машины 
и оборудование ($2,1 млрд), металлы и металличе-
ские изделия (чуть более $2 млрд), химпродукция 
(чуть более $1,9 млрд), минеральные продукты ($1,8 
млрд) и продовольствие ($544 млн) [2].

Структура внешнеэкономической деятельности в 
разрезе стран в течение всех последних лет остает-
ся стабильной и показана в таблице 2 «Доля стран-
партнеров в товарообороте Республики Казахстан» 
на примере периода январь-март 2023 г.

В разрезе макрорегионов, товарооборот Респу-
блики Казахстан примерно поровну распределяется 
между Европой (33,4%), Азией (36,4%), Россией 
и СНГ (25,6%); совсем мизерную долю занимает 
товарооборот с Америкой (4%), Африкой (0,5%), 
Австралией и Океанией (0,1%).  Из всех стран СНГ 
доля России во внешнеторговом обороте Республи-
ки Казахстан стабильно составляет около 92% [1], 
то есть является определяющей. Столь относительно 
высокий объем взаимной торговли между Казахста-
ном и Россией следует рассматривать как ключевую 
предпосылку для расширения интеграции. Санкци-
онные препоны, которые страны Евросоюза создали 
на западных границах РФ, замедлили и сократили 
перевозки из Казахстана в Европу и из Европы в Ка-
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Рис. 5.  Удельный вес отдельных стран ЕАЭС во внешнеторговом обороте Республики Казахстан со 
странами ЕАЭС [1]

 -   
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Рис. 5.  Экспорт и импорт продовольствия РК в/из всех стран в период 2015-2022 гг. Источник: таб-
лицы из Отчета [1]

захстан – это создает предпосылки к сокращению в 
товарообороте РК  доли Европы и роста долей Китая 
и России. Удельный вес стран ЕАЭС во внешнетор-
говом обороте Республики Казахстан со странами 
ЕАЭС показан на рис. 5. 

Россия – ключевой торговый партнер РК. В 2022 
году объем взаимной торговли достиг $26,1 млрд. 
Пятерка российских поставок в Казахстан по укруп-
ненным товарным группам выглядит следующим 
образом. В 2022 году стоимость импорта машин и 
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оборудования, включая транспортные средства, 
составила $3,4 млрд. Продовольствия (ТН ВЭД 01-24) 
было отгружено на $3,2 млрд (21,3% от всего импор-
та продовольствия из России), металлов и металли-
ческих изделий – на $3,1 млрд, товаров химической 
промышленности – на $2,9 млрд, минеральных про-
дуктов, куда входят руды и топливо, – на $2,1 млрд.

Импорт российского продовольствия в общем 
объеме казахстанского импорта составляет всего 
около 7%, экспорт казахстанского продовольст-
вия в Россию – около 4 % от не-углеводородного 
экспорта. При этом 46% экспорта продовольствия 
приходится на страны СНГ, оставшиеся 54% – другие 
страны.

В суммовом выражении импорт продовольствия 
из России в Казахстан составляет около $2,78 млн/
год ($140,3/потребителя в год), экспорт продо-
вольствия из Казахстана в Россию – $0,5 млрд/год  
($3,54 потребителя в год) (рис. 5). Таким образом, 
на одного казахстанского потребителя продоволь-
ствия приходится в 39,6 раз (!) больше российского 
продовольствия чем на одного россиянина – ка-
захстанского продовольствия.  Вероятнее всего, 
это вызвано неуклонной экспансией российских 
торговых сетей («Магнит», «Перекресток») с их про-
дукцией в Казахстане.

Выводы:
Данная статья подготовлена на основании отче-

тов государственной статистической службы Ре-
спублики Казахстан, восполняет собой отсутствие 
официальных данных российской таможенной ста-
тистики и посвящена узкому вопросу перспектив 
развития взаимной российско-казахстанской тор-
говли продовольствием. Показано, что торговля 
продовольствием составляет достаточно малую 
долю в российско-казахстанских торговых отно-
шениях. При этом очевидно, что Россия, облада-
ющая бОльшим почти в 10 раз дружественным и 

привыкшим к импортному продовольствию насе-
лением, в данный момент является для Казахстана 
более привлекательным рынком, чем для России 
является казахстанский рынок продовольствия. 
Однако, на одного казахстанского потребителя 
продовольствия приходится в 39,6 раз (!) больше 
российского продовольствия чем на одного росси-
янина – казахстанского.  По нашему мнению, такое 
соотношение должно служить вызовом и внушать 
оптимизм казахстанским производителям.  Оче-
видно, что сегодня Казахстан не имеет пищевых 
производств достаточной мощности, чтобы быстро 
воспользоваться открывающейся возможностью. 
Нет в Казахстане и столь крупных розничных сетей, 
обладающих достаточным ассортиментом казахс-
танской продукции, которые готовы к экспансии в 
РФ.  Однако интересные возможности открываются 
благодаря быстрому развитию онлайн-торговли и 
автоматизированных складов.
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Аннотация. Проблема эффективного взаимодействия ранка труда и предприятий промышленности на 
сегодня является достаточно острой на региональном уровне. Успешные практики проектов, направ-
ленных на установление и развитие связей между предприятиями и образовательными организациями, 
должны транслироваться научным сообществом с целью решения региональных проблем кадровой обес-
печенности. Рассмотренная в статье практика Омской области позволит другим территориям и пред-
приятиям сформировать подобные эффективные проекты, направленные на подготовку качественных 
специалистов, способных решить современные профессиональные задачи реального сектора экономики.
Ключевые слова: эффективное взаимодействие, программа «Школа-Вуз-Предприятие», наставничество, 
профессиональная адаптация.

EXPERIENCE OF EFFECTIVE INTERACTION OF THE SPHERES OF EDUCATION AND PRODUCTION
Abstract. The problem of effective interaction between the labor market and industrial enterprises today is quite 
acute at the regional level. Successful practices of projects aimed at establishing and developing links between 
enterprises and educational organizations should be broadcast by the scientific community in order to solve 
regional problems of staffing. The practice of the Omsk region considered in the article will allow other territories 
and enterprises to form similar effective projects aimed at training high-quality specialists capable of solving 
modern professional problems in the real sector of the economy.
Keywords: effective interaction, School-University-Enterprise program, mentoring, professional adaptation.

Сегодня эффективное взаимодействие в сфере 
образования определяется налаживанием крепких 
связей с производственными и научными объедине-
ниями. [1] В этом плане примечателен опыт Омской 
области, где уже многие годы осуществляется ком-
плексное взаимодействие между школами, вузами 
и производством.

В 2001 году омское предприятие «Омскнефтехим-
проект» успешно реализует программу «Школа-Вуз-
Предприятие». Первые шаги предприятие сделало 
в этом направлении в начале нулевых, возобновив 
забытую практику СССР подшефных школ. На первом 
этапе, в подшивных школах, начали формировать 
инженерные классы с углубленным изучением фи-
зики, химии, математики, информатики, геометрии, 
алгебры, иностранных языков при этом предприятию 
пришлось преодолевать ряд стереотипов, которые 

на тот период сложились в обществе, связаны они 
были с тем, что на рынке труда в первую очередь 
были востребованы экономические и юридические 
специальности, а не инженерные. Город Омск яв-
ляется промышленным городом, однако в нулевые, 
промышленное производство переживало тяжелые 
времена, сокращение персонала происходило на 
80%, оборонные предприятия практически встали, 
поддержка отраслей из федерального центра была 
на столько мала, что даже не всегда могла покрыть 
коммунальные расходы предприятий, выживать при-
ходилось самостоятельно. В эти нелегкие времена 
«Омскнефтехмпроект» берет под свое крыло школы, 
в которых организует инженерные классы, ведет 
разъяснительную работу, направленную на пропа-
ганду технических специальностей. Необходимо от-
метить, что школы, расположенные в промышленных 
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районах города поддержали инициативу предприя-
тия осознавая важность и необходимость подобного 
рода мероприятий. 

Сегодня предприятие заключило Соглашение с 
министерством образования Омской области для 
успешной реализации теперь уже расширенного про-
екта «Школа-Вуз-Предприятие». «Омскнефтехипро-
ект» выступает спонсором городских, региональных, 
российских и международных олимпиад, которые 
проводятся для омских ребят. [4] Программа объ-
единяет не только подшефные школы города, она 
поддерживает ребят, желающих связать свою жизнь 
не только с техническим направлением.

В основе программы «Школа-Вуз-Предприятие» 
лежит возможность учащихся проходить производ-
ственную практику в стенах предприятия. В ней при-
нимают участие не только студенты, обучающиеся 
по техническим специальностям, но и школьники, 
которые делают только первые шаги в инженерно-
технической сфере и возможно еще не все опреде-
лились с окончательным выбором профессии.

На практике ребят (школьников) распределяют 
по отделам предприятия, где к каждому прикреплен 
наставник. Им предлагается выполнить конкретные 
задания, которыми занимаются подразделения пред-
приятия. Обучающиеся так же принимают участие в 
корпоративных мероприятиях, изучают деятельность 
зарубежных партнеров предприятия.

По окончании практики подводятся итоги, на ос-
нове которых формируются рейтинг школ и рейтинг 
учащихся. Каждый год на торжественных линейках, 
посвящённых началу и окончанию учебного года, 
представители «Омскефтехимпроекта» награжда-
ют лучших ребят премиями и Благодарственными 
письмами. 

Практика для студентов вузов, позволяет им по-
лучить расширенный спектр практических навыков 
и умений, что существенно повышает качественный 
уровень подготовки инженерно-технического пер-
сонала и дает возможность пройти адаптационные 
моменты, [3] связанные с возможностью будущих 
дипломированных специалистов встраиваться в но-
вый режим практической деятельности. Студенты 
проходят производственную и преддипломную опла-
чиваемые практики на предприятии. От предприятия 
за каждым студентом закрепляется наставник-моло-
дой специалист, который позволяет за короткий срок 
провести программу адаптации, причем к данному 
наставнику студент может обратиться не только по 

практическим, но и по теоретическим вопросам сво-
ей подготовки, что позволяет выбрать обучающемуся 
в вузе собственную траекторию обучения, подобрав 
необходимые курсы по выбору и т.п. 

Предприятие ведет статистику количества сту-
дентов, которые ежегодно проходят практику в 
«Омскнефтехимпроекте», которая показывает, что в 
среднем ежегодно происходит увеличение данного 
параметра в среднем на 30%. Студентам, которые по-
казали себя с лучшей стороны, предлагается работа 
по гибкому графику, что позволяет сократить время 
адаптации потенциального работника. Представите-
ли предприятия приходят на защиту выпускных ква-
лификационных работ студентов вузов-участников 
программы, для того, чтобы дополнительно отобрать 
наиболее талантливых студентов-выпускников. [6] 
Ежегодно предприятие проводит конкурсный отбор 
среди перспективных претендентов-выпускников.  

Молодые специалисты, которых пригласили рабо-
тать на предприятие также, не остаются без внима-
ния. Они участвуют в программе профессиональной 
адаптации, которой «Омскнефтехимпроект» отводит 
особое место. Длительность данной программы – три 
года, на этот период за каждым молодым специа-
листам закрепляется опытный наставник, который 
поможет не просто адаптироваться в коллективе, 
но и получить дополнительные профессиональные 
компетенции, которые в дальнейшем пригодятся 
молодому специалисту при выполнении более слож-
ных заданий. 

По программе профессиональной адаптации 
предусмотрена система зачетов. [2] Она позволяет 
оценить профессиональный уровень компетенций, 
получаемых по программе адаптации. После сдачи 
зачетов, формируют рейтинг, молодому специалисту, 
занявшему первое место в рейтинге повышается 
категория досрочно.

Молодые специалисты, также могут почувствовать 
себя в роли наставника для школьников и студентов 
и быть инициаторами общественно-культурных меро-
приятий, которые проводит «Омскнефтехимпроект». 
Предприятие уделяет особое внимание инициативе 
молодых специалистов, их энергия и энтузиазм под-
держаны в стенах организации благодаря созданию 
Совета молодых специалистов, у него сформирована 
программа и определен бюджет, он является избира-
тельным органом (ежегодно).

Условия, которые созданы на предприятии «Омск-
нефлехимпроект», позволяют молодым специалистам 
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профессиональные компетенции, развивать лидер-
ские качества, получать поддержку собственной 
инициативы, получать и развивать научные навыки, 
формировать профессиональную траекторию раз-
вития.

Сегодня проект «Школа-Вуз-Предприятие» объ-
единяет множество участников, так у предприятия 
11 подшефных школ, открыты технические классы 
(ракетно-космические и инженерные), 39 школ уча-
ствуют в проектах сотрудничества с предприятием, 
работниками организации совместно с молодыми 
специалистами проводятся профориентационные 
уроки, школьники видят реальные примеры достиже-
ний выпускников, с которыми они, возможно, были 
знакомы. Организация летней практики школьников 
на предприятии еще один эффективный инструмент 
профориентационной работы. Ежегодно более 80 
школьников проходят летнюю производственную 
практику на предприятии. Проведение олимпиад 
всех уровней, научно-практических конференций, 
позволило привлечь школьников к техническим на-
правлениям подготовки.

На базе омских вузов происходит взаимодейст-
вие со студентами открыто 7 технических направле-
ний базовых кафедр принимают участие в проекте 
предприятия. Организован комплексно-производст-
венный отдел, работает программа наставничества, 
в которой принимают участие не только опытные 
специалисты, но и молодые-инженеры. [5] Студентам 
со средним баллом 4,8 предоставляют возможность 
трудоустроится и работать по гибкому графику. Вы-
полнение реальных задач и проектов, позволяет по-
высить интерес будущих выпускников к выбранной 
специальности.

Предприятие, развивая проект «Школа-Вуз-Пред-
приятие» получает возможность приглашать на рабо-
ту лучших выпускников вузов, по статистике более 20 
человек ежегодно становятся сотрудниками органи-
зации, проходят трехгодичную программу адаптации, 
получают возможность повышения своего профес-
сионального уровня.

Подводя итоги успешной региональной практи-
ки комплексного и эффективного взаимодействия 
школ, вызов и предприятия на примере Омской об-

ласти можно сделать вывод о том, что подобные 
практики необходимо транслировать и на другие 
территории нашей страны.
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Аннотация. Современный человек живет во времена глобального перехода к городской жизни, что 
заставляет в политике государства делать приоритетным устойчивое развитие городов. В работе 
рассматривается влияние финансовой самостоятельности города на его развитие. Для изучения такого 
влияния был проведен корреляционно-регрессионный анализ ряда бюджетных показателей города и 
индекса его развития. Информационной базой проведенного исследования служат статистически дан-
ные федеральной службы государственной статистики, показатели рейтинга устойчивого развития, 
проводимого агентством Эс Джи Эм. По итогам проведенного анализа были предложены некоторые 
механизмы увеличения финансовой самостоятельности городов.
Ключевые слова: финансовая самостоятельность, устойчивое развитие, корреляционно-регрессионный 
анализ.

CORRELATION AND REGRESSION ANALYSIS IN THE EVALUATION OF THE ENTERPRISE PLANNING AND CONTROL SYSTEM
Abstract.  Modern man lives in a time of global transition to urban life, which forces the state policy to prioritize 
the sustainable development of cities. The paper examines the impact of the financial independence of the city on 
its development. To study this influence, a correlation and regression analysis of a number of budget indicators of 
the city and its development index was carried out. The information base of the conducted research is statistically 
the data of the Federal State Statistics Service, indicators of the rating of sustainable development conducted by 
the agency ES GM. Based on the results of the analysis, some mechanisms were proposed to increase the financial 
independence of cities.
Keywords: financial independence, sustainable development, correlation and regression analysis.

Современный человек живет во времена глобаль-
ного перехода к городской жизни. Исторически 
города рассматриваются человечеством как высшая 
форма экономической и социокультурной достиже-
ний человеческой цивилизации, а также как место 
несырьевой экономической деятельности. В настоя-
щее время города являются центрами производства 
различных товаров и услуг как для собственного 
потребления, так и для внешнего. Благодаря техно-
логическому прогрессу, в городах динамично разви-
вается экономика, предпринимательство.

В крупнейших городах на настоящей момент про-
живает пятая часть населения страны и одна треть 
всего городского населения. Именно в больших 
городах производится существенная часть ВВП 

страны, сконцентрированы основные инвестицион-
ные потоки, развита инфраструктура и инновации, 
способствующие устойчивому развитию и концен-
трации движущих сил экономического развития 
страны.

Согласно данным Росстата, в России находят-
ся 16 городов, которые относятся к крупнейшим 
(города-миллионники): Москва, Санкт-Петербург, 
Новосибирск, Екатеринбург, Нижний Новгород, Ка-
зань, Челябинск, Омск, Самара, Ростов-на-Дону, Уфа, 
Красноярск, Краснодар, Пермь, Воронеж, Волгоград. 

Исследований, занимающихся изучением влия-
ния финансовой самостоятельности города на его 
развитие, ни в российской, ни в зарубежной литера-
туре нет. Есть ряд исследований, в которых рассма-
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[1], сокращение городом дефицита бюджета [2], 
изучаются вопросы, связанные с формированием 
налоговых и неналоговых доходов бюджетов ре-
гионов [3], анализируются проблемы наполнения 
местных бюджетов в условиях централизации фи-
нансов [4] и т.д. 

Для изучения влияния финансовой самостоятель-
ности городов на их развитие будем использовать 
метод корреляционно-регрессионного анализа. 
Исключим из рассмотрения такие города федераль-
ного значения как Москва и Санкт-Петербург. Свя-
зано это со следующими причинами: 

1. города являются столицами России и обладают 
большей привлекательностью по сравнению с 
другими города, с точки зрения инвесторов и 
населения;

2. данные города относятся к субъектам федера-
ции и имеют иной ряд полномочий и доходных 
статей пополнения бюджета, чем остальные го-
рода, которые являются муниципальными обра-
зованиями – городскими округами; 

3. являются мультимиллионерами по численности 
населения, в связи с чем выпадают из общей 
картины исследования и не позволяют просле-
дить общий тренд; 

4. имеют высокий уровень миграционных про-
цессов.

В российской практике рассчитываются сле-
дующие рейтинги: Рейтинг устойчивого развития 
городов РФ, Рейтинг инновационного развития 
субъектов РФ, Рейтинг регионов РФ по качеству 
жизни, Индекс цифровой жизни российских ре-
гионов, Эколого-экономический индекс регионов, 
Индекс развития общественной инфраструктуры 
российских городов, 

Международные рейтинги не используют в своем 
анализе крупнейшие города России, что связано с 
недоступностью ряда показателей, например, та-
ких как: городской продукт, выбросы CO2, зеленые 
зоны, очистка сточных вод, сводные показатели и 
т.д. Главной проблемой муниципальной статистики 
здесь является обширный перечень показателей 
инфраструктуры, при одновременном отсутствии 
единого комплексного показателя.  

Использование международного рейтинга раз-
вития городов, затруднительно ввиду отсутствия 
российских городов в них. Построение собствен-
ного рейтинга не представляется возможным по 

данной методике, так как в открытом доступе от-
сутствует ряд показателей. В связи с этим, в работе 
для оценки развития городов был выбран рейтинг 
устойчивого развития городов, проводимый Агент-
ством Эс Джи Эм [5].

Международный рейтинг CPI и рейтинг устойчи-
вости городов, проводимый рейтинговым агентст-
вом SGM (sustainable growth management agency), 
являются практически одинаковыми и охватывают 
наиболее полный перечень показателей комплекс-
ного развития городов.

Для оценки влияния финансовой самостоятель-
ности крупнейших городов на их развитие за основу 
показателя развития был выбран рейтинг устойчи-
вого развития городов. Он имеет много общего с 
рейтингом из мировой практики и является един-
ственным комплексным, а не тематическим рейтин-
гом развития городов в России. Также этот рейтинг 
охватывает все городские сферы, позволяющие 
комплексно оценить развитие города. 

Для построения рэнкинга устойчивого развития 
городов составляется интегральный показатель – 
индекс устойчивого развития городов, который стал 
рассчитываться, начиная с 2012 года. Практически 
каждый год количество показателей, участвующих 
в расчете индекса устойчивого развития, растет. 
Так, в 2012 году в расчете индекса участвовало 32 
показателя, распределенных по трем основным 
блокам: экономическому, экологическому и блоку 
социальной сферы. Для расчета индекса устойчи-
вого развития за 2022 год в расчёт были включены 
еще 11 показателей (всего 43 показателя), распре-
деленных по тем же основным блокам. Однако с 
учетом включения вопросов устойчивого развития 
в систему регионального управления в Рэнкинг за 
2021 год в качестве одной из составляющих эконо-
мического блока дополнительно был включен блок 
показателей, оценивающий качество регионального 
управления в сфере устойчивого развития. 

При проведении исследования влияния финан-
совой самостоятельности города на его развитие 
рассмотрим: 

1. влияние абсолютных значений собственных 
доходов и расходов на индекс устойчивого раз-
вития города; 

2. влияние абсолютных значений налоговых дохо-
дов по каждому виду данных доходов на индекс 
устойчивого развития города и 
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3.  влияние абсолютных значений неналоговых 
доходов по каждому виду данных доходов на 
индекс устойчивого развития города.

Для проверки влияния абсолютных значений соб-
ственных доходов и расходов на индекс устойчиво-
го развития города была построена линейная мо-
дель вида Y (Индекс устойчивого развития городов) 
= b

1
Х

1
 (Собственные доходы) + b

2
Х

2
 (Расходы) + с. 

Такие модели были построены с учетом собранных 
статистических данных за последние три года, начи-
ная с 2020 по 2022 годы. В результате расчетов были 
получены примерно одинаковые выводы (табл. 1). 
Для всех моделей коэффициент детерминации ока-
зался примерно одинаково низким, то есть качество 
моделей в разные временные периоды можно счи-
тать низким и признать их параметры статистически 
незначимыми.  Об этом же свидетельствуют и доста-
точно высокие, намного превышающие допустимый 
уровень значимости, значения P-value (Pv>0,05). 
Следует так же отметить, что во всех случаях рас-
ходы оказывают отрицательное влияние на индекс 
устойчивого развития городов, чем доходы, о чем 
свидетельствуют коэффициенты при объясняющих 
переменных в моделях.

При разложении доходов на налоговые, нена-
логовые и безвозмездные поступления была по-
строена модель следующего вида: Y(Index) = b

1
Х

1
 

(Rashod) + b
2
Х

2
 (Nalog) + b

3
Х

3
 (Nenalog) + b

4
Х

4
 

(Bezvozmezd) + c, где так же, как и в предыдущей 
модели оказались незначимыми показатели. Объ-
ясняющие переменные описывают менее 30% за-
висимой переменной (R2 < 0,3). Расходы имеют вы-
сокое значение Pr(>|t|) и признаются незначимыми, 
так же наблюдается отрицательная взаимосвязь 
индекса развития города и расходов: чем больше 
расходов, тем меньше индекс развития. Эта модель 
также признается статистически незначимой, так 

как P-value для каждого из коэффициентов больше 
допустимого уровня значимости 0,05.

Проанализируем теперь влияние абсолютных 
значений налоговых доходов по каждому виду 
данных доходов на индекс устойчивого развития 
города. Особый интерес представляет позиция о 
том, существует ли особое влияние отдельных по-
казателей налоговых доходов, таких, как например 
НДФЛ, земельный налог и др. на общее развитие 
города. Для этого проведем исследование по ак-
туальным данным последнего 2022 года, так как 
для анализа существующего положения интерес 
представляют последние опубликованные данные. 
Для этого построим линейную налоговую модель 
зависимости индекса устойчивого развития города 
от таких факторов, как налог на доходы физических 
лиц, акцизы по подакцизным товарам (продукции), 
производимым на территории Российской Федера-
ции, налоги на совокупный доход, единый налог на 
вмененный доход для отдельных видов деятельнос-
ти, единый сельскохозяйственный налог, налоги на 
имущество, налог на имущество физических лиц,  
земельный налог, государственная пошлина.

Данная модель при первом исследовании пока-
зала достаточно высокое значение R2= 0,658071. 
Однако ни один из показателей не является зна-
чимым, так как каждому из них соответствует до-
статочно высокое значение Pv (самое маленькое 
из них Pv=0,206429194), намного превышающее 
допустимые значения уровня значимости.  В связи 
с этим из модели были поочередно исключены по-
казатели, оказывающие слабое воздействие на за-
висимую переменную. В результате итоговая модель 
получила вид Y (Index) = b

1
Х

1
 (налог на совокупный 

доход) +b
2
Х

2
 (налог на имущество) +b

3
Х

3
 (земельный 

налог)+c, где на  уровне значимости 0,05 показатель 
«налог на имущество» признается значимым, при 

Табл. 1. Результаты регрессионного анализа

Год b
1

b
2 2R

2020 6,00306E-09 -6,07591E-09
0,023583

2021 2,59205E-09 -1,16401E-09
0,023105

2022 4,25358E-10 -1,20284E-10
0,025543
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сывается объясняющими переменными. 
Для проверки гипотезы о влиянии абсолютных 

значений неналоговых доходов по каждому виду 
данных доходов на индекс устойчивого развития 
города была составлена линейная неналоговая мо-
дель вида Y(Index) = b

1
Х

1
  +b

2
 Х2 + b

3
Х

3 
+b

4
Х

4
 + b

5
Х

5
 

+ c,  где X
1
 – доходы от использования имущества, 

находящегося в государственной и муниципаль-
ной собственности, X

2
 – доходы от перечисления 

части прибыли государственных и муниципальных 
унитарных предприятий, остающейся после уплаты 
налогов и обязательных площадей, X

3
 – платежи 

при пользовании природными ресурсами, X
4
 – плата 

за негативное воздействие на окружающую среду, 
X

5
 – доходы от продажи материальных и нематери-

альных активов.
Можно отметить, что модель с неналоговыми до-

ходами бюджета имеет уже на первом этапе два 
значимых показателя: доходы от перечисления 
части прибыли государственных и муниципаль-
ных унитарных предприятий, остающейся после 
уплаты налогов и обязательных площадей и плате-
жи при пользовании природными ресурсами, при 
этом, R2=0,72. Для повышения значимости модели 
и показателей исключим факторы, оказывающие 
наименьшее влияние на результативную перемен-
ную. При исключении показателя Х

4
, все показатели 

оказались значимыми: на уровне 0,001 - показатель 
Х

5
, 0,01 – показатели X

1
 и X

3
, 0,05 – показатель X

2
. 

При этом коэффициент детерминации изменился 
незначительно (0,69).

Таким образом, проведенный корреляционно-
регрессионный анализ позволяет утверждать, что 
финансовая самодостаточность города оказывает 
влияние на его развитие. 

Регрессионное исследование показало зависи-
мость между индексом развития города и показа-
телями финансовой самостоятельности. За иссле-
дуемый период в моделях более чем 42% вариации 
зависимой переменной учтено и обусловлено вли-
янием включенных факторов. 

Следует также отметить, что практически во всех 
моделях, был исключен коэффициент неналогового 
соотношения, при этом именно модель, в которой 
было рассмотрено влияние каждого по отдельности 
неналогового источника оказалась значима в отли-
чии от модели с налоговыми источниками. Городам 
стоит рассматривать неналоговые источники в раз-

резе их структуры, при этом налоговые источники 
необходимо рассматривать в общей совокупности. 
Именно весь налоговый потенциал территории 
влияет на развитие города, а также неналоговый 
каждый в отдельности. В налоговых источниках 
следует обратить внимание на налог на имущество, 
при увеличении которого на 1 тыс.  руб. рейтинг 
развития города увеличится на 4,47922E-09.

В неналоговых источниках наибольший интерес 
вызывают доходы от продажи материальных и не-
материальных активов, признанные значимыми на 
уровне 0,001. Такие доходы обладают отрицатель-
ной взаимосвязью с индексом развития города, то 
есть при увеличении доходов на 1 тыс. руб. индекс 
уменьшается на 3,257Е-08. Плата за отрицательное 
воздействие на окружающую среду не оказывает 
никакого воздействия на рейтинг развития горо-
да. При этом доходы от использования имущества, 
находящегося в государственной и муниципальной 
собственности признаются более значимыми по 
сравнению с доходами от перечисления части при-
были государственных и муниципальных унитарных 
предприятий, остающейся после уплаты налогов и 
обязательных площадей. Однако такие доходы име-
ют небольшой количественный эффект на индекс 
развития города от их увеличения. При увеличении 
последних индекс развития город увеличится всего 
лишь на 7,834Е-07. Наиболее сильная, но отрица-
тельная взаимосвязь наблюдается с платежами при 
пользовании природными ресурсами: при их росте 
на 1 тыс. руб. индекс развития города увеличится 
на 1,467Е-06.  

В выводах по проведенному исследованию отме-
чается значимость земельного налога и налога на 
имущество физических лиц. На настоящий момент 
существует ряд проблем по данным налогам и для 
решения этих проблем городам необходимо обра-
титься к зарубежному опыту с целью улучшения 
собственного законодательства в данной сфере. К 
модели внутригородского деления городских окру-
гов Россия впервые пришла в 2017 году. 

В Российских реалиях так же необходимо про-
вести полный учет земельных участков, объектов 
капитального строительства и их владельцев, за счет 
чего произойдет увеличение числа налогоплатель-
щиков, а не рост процентной ставки налога. 

Для осуществления правильного начисления зе-
мельного налога, а также для контроля за соответ-
ствием сведений, содержащихся в кадастре, необ-
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ходимо создавать специальные отделы. Эти отделы 
также должны будут отвечать за правильность ис-
числения налогов для объектов незавершенного 
капитального строительства.

 Представляется необходимым комплексное 
увеличение налоговых доходов бюджета, так как 
именно в комплексе они оказывают наибольшее 
влияние на развитие города. Налоговые полно-
мочия должны соответствовать обязанностям по 
расходам. Эти налоговые полномочия должны по-
зволить местным органам власти устанавливать 
налоговые ставки для поощрения автономии своей 
территории и ее развития. Система должна стиму-
лировать местные органы власти находить пути 
для обеспечения финансовой самостоятельности и 
быть способными к инновационной деятельности. 
Необходимо закреплять за местными бюджетами 
все те налоги и сборы, из которых формируется 
налоговая база, на которую могут оказывать вли-
яние муниципальные органы и которые могут ее 
эффективно администрировать.

 Актуальным является и пересмотр отчислений 
от налогов в местные бюджеты. Пересмотр полно-
мочий местных органов властей даст, во-первых, 
сокращение расходной части, а также улучшение 
предоставления муниципальных слуг населению. 
Переняв зарубежную практику, возможно следует к 
перераспределяемым налогам отнести НДС и налог 
на прибыль организаций, которые зарекомендовали 
себя в городах США.

По НДФЛ следует вернуть 30%, как было зало-
жено в бюджетном кодексе. Также необходимо 
изменить порядок зачисления этого вида налога: 
зачислять его по месту жительства граждан, а не 
по месту работы. Так поступают многие из евро-
пейских стран. 

В исследовании была отмечена значимость нена-
логовых источников, причем каждого в отдельности, 
поэтому городам необходимо обратить внимание 
на каждый из источников. На настоящий момент 
города слабо используют неналоговые источники 
бюджета, в связи с их низким удельным весом в 
общих доходах. Однако необходимо пересмотреть 
базу по данным поступлениям и механизмам по-
лучения этих доходов. Рекомендуется передать 
земельные участки или объекты нежилого фонда 
с правом последующего выкупа в долгосрочную 
аренду. Необходимо регулярно начислять пени и 
штрафы за задержку внесения в бюджет арендной 

платы. Проведение инвентаризации земельных 
участков и муниципального имущества, позволит 
расширить налогооблагаемую базу. 

Так же необходимо уменьшать количество без-
возмездных поступлений, которые только отрица-
тельно сказываются на развитии города, как пока-
зало исследование. Здесь необходимо применение 
практики как с НДФЛ, когда субъект федерации 
оставляет долю налога НДФЛ на территории города 
вместо передачи дотации или субсидии, что позво-
ляет городу наращивать налогооблагаемую базу и 
совершенствовать механизм сбора. 

Нарастить бюджетную базу так же возможно за 
счет совершенствования механизма государствен-
ного частного партнерства, развития социальной 
ответственности бизнеса, а также повсеместного 
вовлечения граждан в решение вопросов местного 
самоуправления, опираясь на личный материаль-
ный, финансовый, трудовой и организационный 
вклад.

В процессе анализа была выявлена взаимосвязь 
с задолженностью бюджета. Для сокращения за-
долженности необходимо применять источники 
финансирования, которые по своей природе не 
являются заемными. Так, например, в зарубежной 
практике,   интересен пример США, где существует 
дополнительное финансирование проектов за счет 
лизинговых платежей.  

Использование наиболее эффективных форм 
бюджетных заимствований должно происходить с 
одновременным ограничением бюджетных расхо-
дов согласно объемам доходов местного бюджета 
с учетом экономических возможностей муници-
пального образования. Необходимо пересмотреть 
лимиты и методики расчетов дефицита местного 
бюджета. Так как высокие расходы оказывают от-
рицательное влияние на индекс развития города.

Кооперация между городами и более мелкими 
территориальными единицами позволит увели-
чить финансовую самостоятельность городов, тем 
самым, оказав положительное влияние на их раз-
витие. 

 Подводя итог исследованию, можно сказать, что 
взаимосвязь между показателями финансовой са-
мостоятельности и развитием города присутствует. 
Города планомерно развиваются, теряя и обретая 
новые преимущественные показатели для достиже-
ния устойчивого развития, финансовые показатели 
тому не исключение. 
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сийскую действительность позволит увеличить 
финансовую самостоятельность городов, а, следо-
вательно, их развитие. Важно привлекать граждан-
ское общество и партнеров для финансирования 
ряда расходов направленных на развитие городов. 
Для экономики городов, их развития и финансовой 
самообеспеченности необходимо менять управлен-
ческую систему и городского финансирования, и 
внутреннего распределения средств.
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В настоящее время актуальность изучения управ-
ления профессиональным обучением персонала 
обусловлена внедрением новых форматов и мето-
дов развития сотрудников [4]. Одно из самых зна-
чительных влияний на этот процесс оказала пан-
демия коронавируса. Практически все обучающие 
программы во время изоляции были либо свернуты, 

либо переведены в дистанционный формат. Рынок 
дополнительного профессионального образования 
в 2020 году сократился на 13% по сравнению с 2019 
годом. Наличие естественной потребности в обуче-
нии работников и трансформация образовательных 
технологий ставит новые вызовы перед организа-
цией и отдельными ее работниками. Помимо новых 
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профессии, а также отдельное внимание уделяется 
компетенциям персонала – как профессиональным, 
так и личностным.

В настоящее время профессиональное обучение 
и управление им являются одной из самой разра-
ботанной и изученной областью HR-менеджмента. 
Вместе с тем к 2023 году сформировалось четыре 
основных теоретико-методологических подхода к 
определению профессионального обучения и управ-
лению профессиональным обучением: традицион-
ный, инновационный (цифровой), компетентностный 
и системный.

Традиционный подход к определению профес-
сионального обучения и управлению им является 
исторически наиболее ранним подходом. В данном 
подходе профессиональное обучение определяется 
как основанное на исправлении выявленных про-
блем и на рациональных действиях (расширение 
производства, минимизация издержек и увеличение 
прибыли)[3] освоение обучающимися теоретических 
знаний [1].

Инновационный (цифровой) подход к определе-
нию профессионального обучения и управлению им 
возник прежде всего в связи с процессами развития 
информационных и технических систем – автомати-
зацией, цифровизацией и, наконец, цифровой транс-
формацией обучения персонала.

В инновационном (цифровом) подходе професси-
ональное обучение можно определить как развитие 
сотрудников, их компетенций и культуры, в том числе 
для цифровой трансформации, через онлайн-курсы 
или смешанные методы обучения [2] с акцентом на 
индивидуальный практико-ориентированный ма-
териал обучения и эмоциональную вовлеченность 
обучаемых.

Управление профессиональным обучением в инно-
вационном (цифровом) подходе связано с цифровой 
трансформацией управления персоналом в целом и 
подразумевает использование экономики знаний, 
электронных систем управления обучением LMS 
(Learning Management System), возможность инте-
рактивного обучения. В инновационном (цифровом) 
подходе управление профессиональным обучением 
осуществляется с помощью современных методов 
статистики, математического моделирования и про-
гнозирования. 

Инновационный (цифровой) подход к управле-
нию профессиональным обучением открывает воз-

можности для адаптивного обучения, что позволяет 
индивидуализировать и персонализировать процесс 
обучения с учетом специфики каждого обучающего-
ся. Особенности этого подхода также касаются педа-
гогических стратегий и методов, включая обучение 
на основе решения проблем, гибридное и обратное 
обучение, а также использование микрообучения и 
обучение через игры.

Благодаря инновационному (цифровому) подходу 
управление профессиональным обучением становит-
ся целенаправленным и, часто, децентрализованным. 
Многие компании и организации получают возмож-
ность оценивать реальное время и местоположение 
обучения, сравнивать результаты обучения и нахо-
дить связь между компетенциями и профессиональ-
ной деятельностью.

Компетентностный подход к определению про-
фессионального обучения и управлению им является 
современным и актуальным принципом в образова-
тельной среде. В данном подходе профессиональное 
обучение определяется как процесс развития и фор-
мирования компетенций, необходимых специали-
стам для эффективного решения профессиональных 
задач.

Управление профессиональным обучением в ком-
петентностном подходе предполагает разработку 
и реализацию образовательных программ, направ-
ленных на развитие прописанных компетенций, и 
на основе анализа образовательных потребностей 
и ожиданий рынка труда. Управление обучением в 
компетентностном подходе ориентировано на ре-
зультативность и операционный контроль, что обес-
печивает адекватность формирования профессио-
нальных знаний и умений у обучающихся. Важно, что 
управление в этом подходе акцентирует внимание 
на индивидуальном развитии каждого студента и 
взаимосвязи образовательного процесса с практи-
ческой деятельностью, что обеспечивает повышение 
качества профессионального обучения.

Наиболее перспективным и распространенным ви-
дится системный подход к определению профессио-
нального обучения и управлению профессиональным 
обучением. 

Под профессиональным обучением в данном 
подходе понимается долгосрочный и непрерывный 
процесс создания и поддержки наиболее важных 
способностей и умений, необходимых для эффек-
тивной работы отдельного работника и организации 
в целом. Рассмотрение ключевых компетенции как 
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на индивидуальном, так и на организационном уров-
не связано с тем, что такие компетенции не просто 
связаны между собой, а подчиняются системному 
принципу [5].

В настоящее время разработан широкий спектр 
различных форматов обучения, которые различны по 
содержанию, участникам и условиям обучения. В то 
время как форматы обучения относятся к достаточно 
разработанной научной и практической сфере, роль 
характеристик самих обучаемых остается недоста-
точно изученной.

Среди наиболее актуальных тем, которые звучат 
в исследованиях обучения персонала, можно выде-
лить: поколенческие различия сотрудников, связан-
ные с их отношением к обучению, роль индивиду-
ально- и социально-психологических переменных 
в процессе обучения, анализ позиции руководителя 
(лидера) как проводника обучающих программ, вли-
яние пандемии коронавируса на форматы обучения.

Многие крупные компании в мире уже давно осоз-
нали важность психологического аспекта в профес-
сиональном обучении своих сотрудников. Примера-
ми таких компаний являются следующие:

1. IBM – компания, которая предлагает комплекс-
ное обучение, включающее в себя онлайн-курсы, 
обучающие видеоролики, интерактивные вебинары 
и другие мероприятия. В качестве основы обучения 
используется подход, опирающийся на психологиче-
ские и поведенческие науки.

2. Deloitte – компания, занимающаяся консуль-
тированием и аудитом, предлагает своим клиентам 
широкий спектр услуг, включая обучение и разработ-
ку навыков сотрудников. В обучении используется 
психологический подход, помогающий участникам в 
лучшем понимании себя и своих коллег.

3. DuPont Sustainable Solutions – компания, пред-
лагающая решения для управления рисками и повы-
шения эффективности бизнеса, включая обучение 
и развитие персонала. Компания использует психо-
логические науки для создания программ обучения, 
способствующих развитию навыков лидерства и 
межличностных отношений.

4. Harvard Business Publishing – компания, свя-
занная с Гарвардским университетом, предлагает 
широкий спектр онлайн-курсов, вебинаров и других 
образовательных программ для менеджеров и ру-
ководителей. Компания уделяет большое внимание 
психологическим наукам при создании программ 
обучения.

5. DDI – компания, специализирующаяся на об-
учении и развитии лидеров и руководителей. Она 
предлагает широкий спектр программ обучения, ис-
пользующих современные методы обучения и психо-
логические науки для развития навыков лидерства и 
управления.

5. Google использует в своих программах обучения 
психологический подход, который называется «пози-
тивная психология». Он основан на идеях мотивации, 
эмоциональной поддержке и развитии лидерских 
качеств у сотрудников. 

6. Marriott International в своих программах об-
учения также использует психологические методы. 
Компания сосредоточена на развитии управленче-
ских навыков сотрудников и активно использовании 
различных психологических подходов, таких как мен-
тальные упражнения, командная работа и другие . 

7. Coca-Cola использует практические упражнения 
в группах, конструктивный диалог и многие другие 
методы, которые позволяют повышать уровень во-
влеченности и мотивации сотрудников.

В реальном мире психология может быть приме-
нена в различных областях обучения, и это совер-
шенно не удивительно, учитывая, что психология 
имеет ключевое значение для понимания людей и их 
поведения. Отдельные психологические особенности 
обучающихся могут быть использованы для оптими-
зации процесса обучения, например:

1. При работе с визуальными типами восприятия 
(людьми, которые лучше всего понимают информа-
цию, когда ее можно видеть) компании могут вклю-
чать в обучение множество графических материалов, 
диаграмм и карт;

2. При работе с аудиальными типами восприятия 
(людьми, которые лучше всего понимают инфор-
мацию, когда ее можно слышать) компании могут 
использовать аудиозаписи, лекции и различные ау-
диовизуальные презентации;

3. При работе с кинестетическими типами воспри-
ятия (людьми, которые лучше всего понимают ин-
формацию, когда могут ее ощутить) компании могут 
использовать практические занятия, интерактивные 
упражнения и игры;

4. При работе с людьми, которые трудно концен-
трируются длительное время, компании могут ис-
пользовать частые перерывы и методики, которые 
укрепляют концентрацию.

Интернациональная компания General Electric ис-
пользует подобный подход: они проводят обучение 



314

AC
AD

EM
IA своих сотрудников, ориентированный на особен-

ности восприятия каждого их них. Компания ис-
пользует методики, которые укрепляют внимание и 
помогают сотрудникам лучше усваивать материал.

Использование психологических методов и тех-
ник в обучении позволяет повысить эффективность 
обучения, а также улучшить взаимодействие между 
сотрудниками. Внимание направлено на развитие 
навыков лидерства, коммуникации и стратегического 
мышления. Успешная компания должна иметь пра-
вильный баланс между обучением и производством, 
что позволит ей добиться наилучших результатов. 
Подходы и методы могут быть разнообразны, но ко-
нечная цель — обеспечение эффективного обучения 
сотрудников с учетом их социально-психологических 
характеристик.
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Информационные технологии глубоко проникли 
не только в нашу жизнь, но и в финансовые рынки 
всего мира в целом и России в частности. Однако 
слишком быстрые темпы развития информационных 
технологий и внедрение их в финансовый сектор не 
позволяют качественно оценить реальную степень их 
развития, риски, которые они несут за собой. В об-
ласти финансовых технологий постоянно происходят 
изменения, поэтому этот сектор тяжело поддается 
прогнозам. 

Тем не менее для стабильного и устойчивого эко-
номического развития необходимо прогнозировать 
возможные последствия от внедрения информаци-
онных технологий, особенно в финансовом секторе, 
который является одним из самых важных системо-
образующих секторов российской экономики. Это 

необходимо для пост-анализа сложившейся ситуа-
ции для пополнения всеобщей базы знаний в этом 
направлении и возможно предотвращения каких-то 
ошибок в будущем. Кроме того, подобные исследо-
вания полезны и с прикладной точки зрения в связи 
с тем, что могут прояснять наиболее выгодную тра-
екторию развития сектора.

Если рассматривать финансовые технологии, то 
они складываются из двух компонентов: финансовых 
услуг и информационных технологий, последние же 
представляют из себя инновационный процесс, стре-
мительно проникающий в массы. И в таком случае 
спустя очень непродолжительное время, инноваци-
онное изобретение становится обыденной финан-
совой услугой, как пример можно взять удаленное 
банковское обслуживание, которое было новинкой 
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традиционным предложением, предоставляемым 
любым банком.

Природа функциональности финансовых техно-
логий коррелирует с действительным наполнением 
и направлена на создание и распространения как 
технологий, так и таких эффектов как создание но-
вейших моделей, сервисов и увеличение конкурен-
тоспособности [1, с. 16]. 

На рис.1 представлена концептуальная модель 
финансовых технологий, классификация которой 
происходит по следующим этапам:

1. Вход – использование технологии в совокупно-
сти с финансовыми потоками и организацией;

2. Механизмы – становление, улучшение или 
трансформация, повреждение, проектное финанси-
рование, выведение на новый уровень рыночных 
конкурентных преимуществ

3. Результат – потенциальный продукт для предо-
ставления и реализации каких-либо современных 
услуг, процессов и бизнес – моделей [2, c. 251].

«Технологии» представляют собой базис финан-
совых услуг. Как доказательство этому могут служить 
денежные переводы, проводимые при помощи интер-
нета, работа с большим массивом данных как осно-
ва для скоринговых программ, блокчейн, нашедший 
применение в сфере криптовалют и прочее и прочее.

«Организации» представляют из себя набор ком-
паний, работающих в стезе предоставления финан-
совых услуг, либо платформ с поддержкой ИТ.

«Денежный поток» – это финансовые вложения, 
идущие на улучшение подобного рода предприни-
мательства [4, с. 103].

Механизмом измерения является разработка, из-
менение, либо усовершенствование тех услуг, раз-
личных продуктов в сфере финансов, каих –либо 
процессов или экономических моделей с целью 
улучшения их качественных характеристик с точки 
зрения потребителя данного продукта.

Использование достижений в области технологи-
ческого прогресса для улучшения или создания сов-
ременных актуальных информационных технологий 
и их активное использование в финансовом секторе, 
служит основой для самого создания новых финан-
совых инноваций. Как результат такой деятельности 
можно считать новые или усовершенствованные 
услуги, продукты, процессы, бизнес-модели.

Уровень потенциальных пользователей цифро-
выми финансовыми услугами неизменно растёт. По 

данным от 21.04.2023 около 69% населения земного 
шара имеют доступ к интернету [5]. EFMA и Infosys 
Finance [6] провели социальный опрос среди участ-
ников социального рынка. Полученные данные по-
зволяют сделать вывод: искусственный интеллект 
и машинное обучение- наиболее перспективные 
технологии, позволяющие финансовым организа-
циям удовлетворять потребность пользователей в 
персонализации услуг.

Черта времени – стремительное развитие и транс-
формация финансового сектора экономики под 
влиянием процесса цифровизации. Существенно 
меняются инструменты и механизмы кредитования, 
накопления и вложения денежных средств. 

Это позволяет кардинально улучшить традици-
онные способы предоставления финансовых услуг. 
Таким образом, совершенствование механизма пре-
доставления финансовых услуг является законо-
мерным ответом на запросы пользователей, которые 
предпочитают их получать в цифровом формате по 
более низким ценам [3, с.8]. 

В период 2017–2021 гг. на отечественный рынок 
технологий в сфере финансов в целом демонстри-
ровал неплохой рост. За исследуемый период рынок 
показал рост более чем в 2 раза: с 31,7 млрд рублей 
до 67,1 млрд руб. Если сравнить с прочими секторами, 
то динамика рынка финансовых технологий была 
положительной даже в пандемию.

К числу основных направлений развития ин-
формационных технологий в финансовой сфере 
(FinTech) относят в том числе:

•  краудлендинг; 
•  краудинвестинг; 
•  краудфандинг; 
•  различные платежные системы; 
•  P2P-платформы; 
•  робоконсультирование и инвестирование; 
•  криптовалюты; 
•  интернет-банкинг.
Основной чертой развития рынка финансовых 

цифровых технологий РФ является то, что ведущую 
роль здесь играют крупные коммерческие банки, 
входящие в первую десятку по объему собственного 
капитала. В основном это крупнейшие банки страны 
с государственным участием. Сегмент самостоятель-
ных финтех-проектов развит крайне слабо.

Аналитики агентства Ernst&Young в качестве глав-
ной причины этого видят низкий интерес инвесто-
ров, в том числе иностранных и международных, 
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Рис. 1. Концептуальная модель финансовых технологий

а также отсутствие развитой внутренней системы 
венчурного финансирования и инвестирования. 
Это подтверждают результаты внутреннего отрасле-
вого исследования российского рынка стартапов 
«Startup Barometer», проведенного в 2020 году. По 
результатам проведенных опросов, почти две трети 
респондентов (63%) отметили, что основным источ-
ником финансирования проекта являются собствен-
ные средства разработчиков. Более трех четвертых 
опрошенных (77%) указали на отсутствие внешнего 
инвестирования. Ну и просто на недостаток денеж-
ных средств для реализации проекта указали 63%.   

Именно из-за указанных проблем основными ин-
весторами в сфере российского финтеха являются 
крупные коммерческие банки [7].

В целях поддержания конкурентоспособности 
многие банки создают собственные ИТ-структуры, 
привлекают квалифицированных профильных спе-
циалистов. По мнению агентства KPMG, 86 % рос-
сийских банков, входящих в первую двадцатку, фор-
мируют собственные программы цифровизации. При 
этом свыше 80% из них убеждены, что использова-
ние современных цифровых финансовых технологий 
позволит повысить рентабельность бизнеса. Россий-
ские банки особенное внимание уделяют следующим 
направлениям: Big Data, искусственный интеллект, 
роботизация, системы идентификации.

И последней важной характеристикой развития 
цифровых финансовых технологий в РФ является 
ведущая роль ЦБ РФ и правительственных структур в 
целом. Безусловно, в большинстве стран регуляторы 
оказывают содействие цифровой трансформации 

финансово-кредитной сферы, но нигде централь-
ные банки не оказывают столь сильного влияния. 
ЦБ РФ не только устанавливает правила игры, со-
здает необходимую инфраструктуру, но и является 
инициатором разработки многих проектов в сфере 
цифровых финансов.

Весной 2017 года была утверждена стратегия раз-
вития информационного общества на 2017–2030 
годы. Правительство России, опираясь на данную 
стратегию разработало и утвердило программу «Циф-
ровая экономика Российской Федерации», включив-
шая в себя различные федеральные проекты.

Смысл данной программы состоит в том, чтобы 
к 2024 году подвергнуть оцифровке экономику и 
социальную сферу России, с прицелом на это власти 
улучшают законодательство, инфраструктуру, про-
двигают современные технологии в ключевых эконо-
мических сферах и осуществляют подготовку кадров, 
обладающих специальными навыками для работы в 
цифровой среде. Планируется также, чтобы доля IT-
сектора в ВВП страны составляла не менее 2%, этот 
показатель на сегодняшний день составляет менее 
1%, в то время, как в западноевропейских странах 
доля IT-сектора 3%.

В марте 2022 года был подписан третий пакет мер 
поддержки IT-отрасли. Новый пакет мер поддер-
жек предоставляет значительные преференции для 
специалистов ИТ-отрасли. Например, минимальные 
ставки по ипотеке, освобождение от НДФЛ. Доку-
мент также утверждает ощутимые послабления для 
ИТ-компаний. Согласно нововведениям, технологич-
ные компании освобождаются от налога на прибыль, 
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Рис. 2. Национальная программа «Цифровая экономика»

доступны льготные кредиты, а также грантовая под-
держка решений.

По информации, полученной в конце 2021 года, 
при реализации федерального проекта “Искусствен-
ный интеллект” планируется проведение следующих 
мероприятий: создание дорожной карты постепен-
ной реализации технологий ИИ, в ходе которого 
будет также проведена разработка и реализация 
необходимых законодательных инициатив. 

Бюджет создания и реализации данной техноло-
гии составляет приблизительно 6 миллиардов рублей 
за 2021 год и около 31 миллиарда рублей до конца 
2024 года. IT – компании также будут иметь различ-
ные льготы, например, налоговые. Применяется так 
называемый повышающий коээфициент повышаю-
щего коэффициента в размере 1,5 применительно к 
расходам, направленным на приобретение отечест-
венных разработок в сфере IT. Соответственно, при 
использовании российских решений IT-компании 
смогут существенно сократить налоговые расходы в 
части налога на прибыль.
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Аннотация. В статье рассматривается понятие и сущность управления земельными ресурсами муни-
ципального образования как деятельности, реализуемой органами местного самоуправления. Выделены 
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THE ESSENCE AND PROBLEMS OF LAND MANAGEMENT OF THE MUNICIPALITY
Abstract. The article deals with the concept and essence of land management of the municipality as an activity 
implemented by local governments. The main problems are highlighted, the solution of which will improve the 
efficiency of land management of the municipality
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government bodies.

В условиях возрастающего антропогенного воз-
действия, необходимости сохранения имеющегося 
природного достояния и достижения приоритетов 
социального и экономического развития муници-
пального образования вопросы управления земель-
ными ресурсами приобретают особое значение.

Данная предметная область является объектом 
исследования для многих авторов: одни авторы рас-
сматривают в рамках более широко направления 
– управление государственной и муниципальной 
собственностью (имуществом) [1], другие выделяют 
в ходе изучения имущественного комплекса муници-
пального образования [2] или деятельности органов 
местного самоуправления [3], в т.ч. направленной на 
повышение собственных доходов местных бюджетов 
[4], присутствует рассмотрение отдельных научно-
практических проблем, например, использование 
экономико-правовых инструментов управления зе-
мельными ресурсами [5]. 

Следует согласиться с позицией А.А. Савченко 
[6], что содержательно управление земельными ре-
сурсами – это механизм, представляющий собой 

воздействие органов власти на землепользование, 
базирующийся на определенных принципах. Поэтому 
современные авторы (Моттаева А.Б., Лукинов В.А.) 
предлагают рассматривать управление земельными 
ресурсами, в т.ч. реализуемое на муниципальном 
уровне, как систему, являющуюся в свою очередь 
частью более крупной системы управления социаль-
но-экономическим развитием [7]. Например, А.А. Фа-
теев указывает что, систему управления земельными 
ресурсами следует рассматривать как совокупность 
общественных институтов, занимающихся установ-
лением правил по формированию и регулированию 
отношений в процессе землепользования, призван-
ных достигнуть более эффективного использова-
ния ограниченных земельных ресурсов [8]. Таким 
образом, муниципальное управление земельными 
ресурсами – это целенаправленная деятельность, 
ориентированная на регулирование общественных 
отношений, связанных с осуществлением землеполь-
зования, где в качестве целевого ориентира высту-
пает повышение доходов от использования земель, 
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условии их сохранности. 
Применительно к муниципальной системе управ-

ления земельными ресурсами также возможно и 
целесообразно выделение элементов управления. 
Общепризнанно, элементами управления выступа-
ют: объект, субъект, предмет управления. Объектом 
управления муниципальной системы управления 
земельными ресурсами являются земельные ресурсы, 
субъект управления – органы местного самоуправле-
ния, осуществляющие управление, предмет управле-
ния – процессы землепользования.

Рассматривая систему управления земельными 
ресурсами в разрезе компонентов можно выделить 
такие совокупности как: основные (ЕГРН, планиро-
вание, прогнозирование и другие), обеспечивающие 
(информационное обеспечение, мониторинг земель 
и другие), компоненты защиты и стимулирования 
(связаны с деятельностью финансово-кредитных 
учреждений в сфере земельных отношений, сис-
тема преференций и льгот и другие). Возможны и 
другие способы выделения компонентов системы 
управления земельными ресурсами в зависимости 
от различных выделяемых критериев.

Оценка эффективности и результативности функ-
ционирования в муниципальном образовании сис-
темы управления земельными ресурсами может про-
водить по таким направлениям как эффективность 
использования земельных ресурсов муниципального 
образования, увеличение доходов и поступлений от 
использования имущества муниципального образо-
вания (земель).

Управление земельными ресурсами на муници-
пальном уровне имеет свои особенности, обуслов-
ленные спецификой местного самоуправления в 
РФ. Необходимость выстраивания единой системы 
земельных отношений, на регулирование которой на-
правлены положения земельного законодательства 
РФ, предполагает учет всей совокупности принципов, 
обозначенных в Земельном кодексе РФ (ст. 1), среди 
которых следует особо отметить признание земли 
основой жизни и деятельности человека, приоритет 
охраны земли; а также использование единого под-
хода к определению состава земель, регистрации 
права собственности на земельные участки и т.д. 
Признание права муниципальной собственности на 
земельные участки, в т.ч. действия по приобретению 
и передаче земельных участков, предполагают на-
личие определенных полномочий органов местного 

самоуправления в области земельных отношений. К 
собственным полномочиям относятся управление и 
распоряжение муниципальными земельными участ-
никами, деятельность, связанная с резервированием, 
изъятием участков для нужд муниципального образо-
вания, а также установление правил землепользова-
ния и застройки, разработка и реализация муници-
пальных программ по охране земель, т.е. основные 
вопросы по организации использования земель на 
территории муниципального образования [9]. Зако-
нодательно закреплен порядок, согласно которому 
допускается передача отдельных государственных 
полномочий субъекта РФ в области земельных от-
ношений на уровень муниципального образования. 
Например, в Московской области органам местного 
самоуправления переданы государственные полно-
мочия по установлению соответствия вида разре-
шенного использования земельного участка, выбора 
основного и вспомогательного вида разрешенного 
использования земельного участка и выдача разре-
шения на использование земель, государственная 
собственность на которые не разграничена и другие.

Формирование муниципальной системы управле-
ния земельным фондом, включающей органы управ-
ления, определение муниципальной земельной по-
литики, является прерогативой органов местного 
самоуправления, но при этом учитываются инструк-
тивные материалы и положения, разработанные в ор-
ганах государственной власти. В результате, несмотря 
на отдельные особенности организации управления 
земельными ресурсами на муниципальном уровне, 
связанными как с названием, полномочиями кон-
кретных органов, создаваемых в муниципальном 
образовании, так и статусом муниципального обра-
зования (поселение, округ, район) муниципальные 
системы управления земельными ресурсами можно 
считать сопоставимыми. Такое единство достигается 
не только за счет использования единого земельного 
законодательства РФ, единых правил регистрации и 
учета земель, но и в ходе применения ряда методов 
управления земельными ресурсами (административ-
ный, правовой, экономический).

Использование цифровых инструментов в управ-
лении земельными ресурсами находится в мейнстри-
ме. На государственном уровне уже функциониру-
ет несколько информационных систем, в которые 
вносится информация и муниципальным земель-
ным ресурсам. Органы местного самоуправления 
могут разрабатывать и использовать собственные 
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информационные ресурсы, примером наиболее рас-
пространенного является реестр муниципального 
имущества.

Особое внимание должно уделяться вопросам 
территориального планирования. Качественный 
генеральный план населенного пункта позволит не 
допустить появление многих проблем, связанных 
с разделением земельных ресурсов по категориям, 
функциональным зонам и политикой размещения 
объектов местного значения.

Анализ муниципальных систем управления зе-
мельными ресурсами позволил выявить ряд про-
блем: 

• кадровая проблема – недостаток на местах 
квалифицированных кадров, способных осу-
ществлять текущую деятельность по управле-
нию земельными ресурсами;

• проблемы кадастровой оценки земли – за-
вышенная и заниженная кадастровая оценка 
земли оказывает неблагоприятное влияние 
на деятельность хозяйствующих субъектов и 
граждан, использующих муниципальные зе-
мельные участки, ведет к недопоступлению 
доходов в местный бюджет как в результате 
занижения кадастровой стоимости земли, так и 
в результате завышения кадастровой стоимости 
через снижение деловой активности. Данная 
проблема отчасти связана с искажением нало-
говых ставок и платежей за землю:

• проблемы в содержательном наполнении 
правил землепользования – это целый блок 
проблем. Так, например, встречаются приме-
ры необдуманного установления предельных 
размеров земельных участков, что ведет к не-
рациональному землепользованию. Не менее 
остро стоят проблемы сохранения плодородия 
сельскохозяйственных земель, предотвращение 
деградации земель земельного фонда;

• проблемы контроля за землепользованием 
– отсутствие или слабая организация контр-
ольной деятельности ведут к увеличению ко-
личества нарушений земельного законодатель-
ства, могут появляться самозахваты земельных 
участков, возникать несанкционированные 
свалки и т.д.;

• проблемы, обусловленные земельными спора-
ми, как правило возникающими в результате 
недостаточной точности определения границ 
земельных участков.

Указанные частные проблемы отражают такие 
проблемные зоны как система управления, политика 
землепользования, методы и инструменты контроля 
и управления.

Наряду с указанными проблемами следует отме-
тить слабое использование современных цифровых 
технологий, применяемое для описания земельных 
участков, расположенных в границах муниципальных 
образований. Например, в исследовании Денисовой 
Е.В. [10] приведены конкретные примеры геоинфор-
мационной обработки и трансформации космофо-
тоснимков, в ходе которых создаётся многослойная 
цифровая обзорная космофотокарта района иссле-
дования, позволяющая провести анализ состояния 
земель в границах поселения и делается вывод о 
низком качестве земель.

Таким образом, в сложившуюся в РФ систему 
управления земельными ресурсами интегрирован 
муниципальный уровень, имеющий собственные, а 
зачастую реализующий и переданные государствен-
ные полномочия в области земельных отношений. 
Решение на муниципальном уровне выделенных 
проблем по управлению земельными ресурсами 
будет способствовать повышению эффективности 
использования муниципальных земель.

Список источников:
1.Управление государственной и муниципальной соб-
ственностью: право, экономика, недвижимость и 
природопользование Прокофьев С.Е., Кадырова Г.М., 
Панина О.В., Радченко А.Ф., Кухтин П.В., Еремин С.Г., 
Галкин А.И., Савельев А.А., Павлюкова О.В., Разумова 
Е.В. Москва. 2014.
2.Зуденкова С.А. Имущественным комплекс муници-
пального образования: организационно-экономиче-
ский аспект // Самоуправление. 2023. № 1 (134). 
С.421–424.
3.Комов В.Э. Проблема оценки эффективности де-
ятельности органов местного самоуправления в 
Российской Федерации // Самоуправление. 2022. № 
5 (133). С.454–458.
4.Сергиенко Н.С. Собственные доходы местных бюд-
жетов: оценка последствий пандемии // Самоуправ-
ление. 2021. № 4 (126). С. 642–645.
5.Еремин С.Г. Развитие экономико-правовых инстру-
ментов повышения эффективности управления 
земельными ресурсами // Вопросы российского и меж-
дународного права. 2022. Т. 12. № 10-1. С. 116–124.



322

AC
AD

EM
IA 6.Савченко А.А. Правое регулирование управления 

земельными ресурсами в системе вопросов местного 
значения поселений: дис… канд.юрид.наук / А.А. 
Савченко. - Волгоград, 2015. 
7.Моттаева А.Б., Лукинов В.А. Современные концеп-
ции теории государственного управления земельны-
ми ресурсами // Экономика и предпринимательство. 
2014. № 8 (49). С. 34–37.
8.Фатеев А.А. Роль географических информационных 
систем в управлении земельными ресурсами / А.А. 

Фатеев // Экономика и экология территориальных 
образований. - 2017. - № 1. - С. 28.
9.Земельный кодекс Российской Федерации от 
25.10.2001 № 136-ФЗ
10. Денисова Е.В. Проблемы управления земельными 
ресурсами на уровне муниципального образования // 
Вестник Воронежского государственного аграрного 
университета. 2020. № 4 (67).  С. 287–294.



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

323

ВОПРОСЫ УЧАСТИЯ ОРГАНОВ МЕСТНОГО 
САМОУПРАВЛЕНИЯ В РАЗВИТИИ СФЕРЫ КУЛЬТУРЫ

ЗУДЕНКОВА С.А.УДК 323.2

ЗУДЕНКОВА Светлана Александровна, 
кандидат экономических наук, 
доцент кафедры государственного и 
муниципального управления, Финансовый 
университет при Правительстве 
Российской Федерации, Москва
Zudenkova_s.a@mail.ru

ZUDENKOVA Svetlana Alexandrovna ,
Аssociate Professor of « State and 
municipal management»
Financial University under the Government of the
Russian Federation
Moscow

Аннотация. Исследование системы управления на муниципальном уровне, в т.ч. роли и полномочий 
органов местного самоуправления в развитии сферы культуры, позволило выявить ряд научно-методи-
ческих и организационно-практических проблем, решение которых будет способствовать реализации 
стратегической роли культуры как духовно-нравственного базиса развития личности и государства.
Ключевые слова: органы местного самоуправления, органы публичной власти, сфера культуры, муници-
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ISSUES OF PARTICIPATION OF LOCAL SELF-GOVERNMENT BODIES IN THE DEVELOPMENT OF THE CULTURAL SPHERE
Abstract. Study of the management system at the municipal level, incl. the role and powers of local governments 
in the development of the sphere of culture, made it possible to identify a number of scientific, methodological 
and organizational and practical problems, the solution of which will contribute to the implementation of the 
strategic role of culture as a spiritual and moral basis for the development of the individual and the state.
Keywords: local governments, public authorities, the sphere of culture, municipal policy in the field of culture, 
the national project «Culture».

Значительное культурное наследие, которым обла-
дает РФ, тем не менее вызывает необходимость его 
сохранения и приумножения, что в итоге способст-
вует развитию культурного пространства страны, где 
определяющую роль должны играть органы власти. 
Имеющиеся проблемы в выстраивании системы вза-
имодействия и координации органов власти различ-
ных уровней – федерального, регионального и мест-
ного ведут к снижению эффективности культурной 
политики, реализуемой в РФ, делают невозможным 
реализацию стратегической роли культуры как ду-
ховно-нравственного базиса развития личности и 
государства.

Вопросы управления сферой культуры, в т.ч. 
реализация политики в сфере культуры, являются 
значимыми для любого государства. В научной лите-
ратуре наиболее проработанным вопросом является 
понятие и содержание государственной культурной 
политики. Применительно к политике, реализуемой 
органами местного самоуправления в сфере куль-

туры – муниципальной политике, имеется весьма 
ограниченное количество исследований. Основное 
содержание работ сводится к описанию деятельнос-
ти органов местного самоуправления по управлению 
сферой культуры [1], совершенствованию и регу-
лированию деятельности муниципальных учрежде-
ний культуры [2; 3], выделению основных проблем 
и недостатков сложившейся системы управления 
(например, в работах Бурлака С.Н., Вилачевой М.Н. 
[4], Наточий В.В. [5]), объяснению особенностей 
регионального и муниципального управления сферой 
культуры [6]. 

Необходимость реализации в государстве целе-
направленной политики в сфере культуры привела 
к формированию ряда моделей государственной 
культурной политики, например, таких как государ-
ство-«вдохновитель», государство-«патрон», государ-
ство-«архитектор», государство-«инженер». Доста-
точно подробно зарубежный опыт государственного 
управления сферой культуры описан Комовым В.Э. 
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го зарубежного опыта будет способствовать совер-
шенствованию национальной системы управления 
сферой культуры. 

Исследование сложившейся системы управления 
сферой культуры, и, прежде всего, изучение особен-
ностей управления сферой культуры на муниципаль-
ном уровне позволило выявить ряд научно-методи-
ческих и организационно-практических проблем.

Несмотря на отсутствие законодательного закре-
пления понятия муниципальная политика в области 
культуры и его содержательного наполнения, в науч-
ной литературе данный вопрос активно обсуждается. 
Основываясь на понятии государственная политика 
в области культуры, авторы определяют муници-
пальную политику в области культуры как комплекс 
целей, задач, принципов, программ и мероприятий, 
осуществляемых ее субъектами с целью сохранения, 
развития и распространения культуры. 

Участниками реализации целенаправленной поли-
тики в сфере культуры являются не только государст-
венные органы, но и органы местного самоуправле-
ния, имеющие определенные полномочия в данной 
сфере. О значимости муниципального уровня для 
развития сферы культуры свидетельствуют следую-
щие данные: согласно ежегодному государственно-
му докладу о состоянии культуры в РФ в 2021 году 
количество учреждений культуры муниципального 
уровня составило 16 325 единиц (86,6 % от общего 
количества учреждений культуры в РФ) со средне-
списочной численностью работников 275 928 чело-
век (что составляет более 56 % об общего количества 
занятых в учреждениях культуры в РФ) [8]. Именно 
на муниципальном уровне – наиболее близком к на-
селению уровне власти – имеется наиболее полное 
представление о потребностях и запросах населения 
в сфере культуры, что делает данный уровень власти 
одним из главных для реализации культурной поли-
тики в государстве.

Реализация концепции единой системы публичной 
власти, предпринятая в ходе принятия поправок в 
Конституцию РФ применительно к сфере культуры 
означает, что должны быть решены вопросы взаимо-
действия органов государственного и муниципально-
го управления при реализации политики государства, 
обозначенной в том числе в стратегических и про-
граммных документах. Это означает, что не должно 
быть противопоставления государственной и муни-
ципальной культурной политики; муниципальная 

культурная политика должна реализовываться в рам-
ках претворения федеральных программ (проектов) 
развития сферы культуры. 

Несмотря на включение органов местного самоу-
правления в систему публичной власти, они облада-
ют определенной самостоятельностью в реализации 
собственных полномочий. Полномочия органов мест-
ного самоуправления в сфере культуры закреплены в 
ряде нормативно-правовых актов. Согласно ФЗ № 131 
[9], в перечень вопросов местного значения различ-
ных муниципальных образований входит «создание 
условий для организации досуга и обеспечения жи-
телей поселения услугами организаций культуры», 
а также «сохранение, использование и популяри-
зация объектов культурного наследия (памятников 
истории и культуры), охрана объектов культурного 
наследия (памятников истории и культуры) мест-
ного (муниципального) значения, расположенных 
на территории поселения». Более широкое рассмо-
трение сферы культуры позволяет также включить 
сюда деятельность, связанную с развитием местного 
традиционного народного художественного творче-
ства, организацию досуга. Помимо законодательства 
о местном самоуправлении, деятельность муници-
пальных органов в сфере культуры базируется на 
нормативно-правовых актах, определяющих основы 
законодательства о культуре. Таким образом, появ-
ляется проблема: как реализовывать собственные 
полномочия, если деятельность органов местного 
самоуправления должна осуществляться в рамках 
единой политики органов публичного управления. 
Решение этой проблемы видится только в результате 
совершенствования действующего законодательства.

Органы местного самоуправления участвуют в ре-
ализации национального проекта «Культура», одна 
из основных задач которого заключается в расши-
рении доступа граждан к культурным ценностям, что 
предполагается обеспечить за счет строительства 
и реконструкции имеющихся объектов культуры, 
развития материально-технической базы и более 
широкого использования цифровых технологий. 
Содержательно такое участия представляет собой 
допроектирование, т.е. разработку муниципального 
проекта, соответствующего целям и задачам нацио-
нального и/или регионального проекта [10]. Однако 
стартовые возможности муниципальных образова-
ний для участия в национальном проекте были не 
равны, имелась значительная дифференциация как 
по количеству, так и техническому оснащению муни-
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ципальных учреждений культуры, зачастую финанси-
рование программ развития сферы культуры из мест-
ного бюджета осуществлялось не в полном объеме, 
многие учреждения культуры испытывали дефицит 
квалифицированных кадров, что также сказывалось 
на качестве предоставляемых услуг. До настоящего 
времени учреждениям культуры не удалось преодо-
леть все последствия пандемии Covid-19 [11]. Как 
итог, достижения целевых показателей националь-
ного проекта «Культура» не произошло.

Особого внимания требует проблема межведомст-
венного взаимодействия субъектов государственной 
культурной политики на федеральном, региональном 
и муниципальном уровнях в рамках реализации на-
ционального проекта «Культура», которая является 
следствием неэффективной системы управления и 
недостаточного планирования. 

Для решения обозначенных выше проблем тре-
буется усиление связи государственной политики 
в области культуры с развитием городов и сельских 
территорий, что может проявляться в том числе в 
приоритетном развитии культурного туризма. В дан-
ном направлении на муниципальном уровне будет 
востребована методическая помощь в разработке 
туристических маршрутов, экскурсионных программ 
в рамках культурного туризма, предусматривающая 
вовлечение различных категорий туристов, поддер-
жка инициатив по развитию городской среды, что 
объединяет вопросы благоустройства территории, 
развитие и/или совершенствование туристической 
инфраструктуры при соблюдении требований по 
охране природных и культурных ресурсов; привлече-
ние к процессу развития культурного туризма субъ-
ектов малого и среднего бизнеса, в т.ч. производя-
щих сувенирную продукцию, изделия традиционных 
народно-художественных промыслов. Важность при-
обретает сохранность историко-культурных объектов 
муниципальных образований, что сопряжено с ис-
пользованием современных подходов и технологий 
к организации музейной деятельности, обеспечение 
участия местного сообщества в принятии решений об 
использовании объектов культурного значения муни-
ципального уровня с учетом сохранения и уважения 
местных традиций и культуры. Требуется более широ-
кое использование на муниципальном уровне таких 
технологий привлечения средств для учреждений 
культуры как фандрайзинг (привлечение средств 
меценатов, инвесторов и др.), что позволит реализо-
вывать как отдельные проекты (акции, мероприятия), 

так и частично финансировать деятельность учре-
ждений культуры. Импульс развитию учреждений 
культуры может дать муниципально-частное партнер-
ство. Реализация приведенных предложений будет 
способствовать более полному достижению целей 
культурной политики в государстве. 
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Аннотация. В последнее время остаётся актуальным вопрос оптимизации управленческих решений в 
вопросах совершенствования городского хозяйства. Использование цифровых технологий на сегодняш-
ний день способствует минимизации условных рисков, оперативному реагированию на вызовы активно 
меняющейся внешней среды. Таким образом, в представленной работе будут отражены преимущества 
такого инструмента как Умный город - “Smart City”, показаны определенные практики мирового опыта 
и проанализирована состоятельность данного инструмента на современном этапе.
Ключевые слова. цифровизация, государственное управление, управление городским хозяйством, , большие 
данные, оптимизация.

THE MAIN PROVISIONS OF THE URBAN ECONOMY DIGITALIZATION PROJECT WITHIN THE FRAMEWORK OF A SMART 
CITY CONCEPT
Abstract.  Recently, the issue of optimizing management decisions in matters of improving the urban economy remains 
relevant. The use of digital technologies today contributes to the minimization of conditional risks, prompt response 
to the challenges of an actively changing external environment. It would seem that quite recently the COVID-19 
pandemic forced the world to prioritize safe and effective management through innovation, but in general, the trend 
for adaptable, high-quality, timely, and most importantly – safe provision of services and the use of limited resources 
remains today. Thus, the presented work will reflect the advantages of such a tool as a Smart City – “Smart City”, 
show certain practices of world experience and analyze the viability of this tool at the present stage.
Keywords. Smart City, digitalization, public administration, urban management, digitalization, big data, 
optimization.

В связи с развивающимся трендом внедрения циф-
ровых технологий возросла социальная ответствен-
ность органов управления городским и муниципаль-
ным хозяйством. В Российской Федерации имеется 
определенный опыт в ряде регионов, где успешно 
развивается концепция Smart City. Подобная тен-

денция обусловлена объективной потребностью пе-
рехода государства на комплексное внедрение инно-
вационных инструментов. Также важно отметить, что 
представленная концепция в значительной степени 
отвечает основным аспектам Указа президента «О 
национальных целях развития Российской Феде-
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внедрение инновационных решений в сферы жизни 
общества и их комплексное распространение. Можно 
отметить Приказ Минстроя России от 25.12.2020 N 
866/пр «Об утверждении Концепции проекта циф-
ровизации городского хозяйства «Умный город». 
[1, 2, 3, 4]

Возрастает сложность процессов, отвечающих за 
функционирование городской среды. Постоянный 
рост массивов информации, сопряженный с потреб-
ностью ее структуризации и последующего использо-
вания с целью мониторинга для принятия определен-
ных управленческих решений делает работу органов 
государственной и муниципальной власти немы-
слимой без использования современных цифровых 
инструментов. Также следует отметить, что Проект 
«Умный город» реализуется в рамках национального 
проекта «Жилье и городская среда» и национальной 
программы «Цифровая экономика» [1]. Органам го-
сударственной и муниципальной власти приходится 
приспосабливаться к меняющимся условиям внешней 
среды. Поэтому крайне важно обеспечить города 
страны сервисными инструментами, внедряя и под-
держивая новые методы организации взаимодейст-
вия с гражданами, чтобы устранить неэффективные 
меры поддержки функционирования обратной связи 
с населением городов. В концепции Smart City имеет 
место создание безопасных и комфортных условий 
для жизни граждан. Есть определенные принципы:  

1.адресность, индивидуальный подход, ориенти-
рованный на личность;

2.наличие удобных, а главное – эффективных тех-
нологий городской инфраструктуры;

3.использование городских ресурсов с максималь-
ной отдачей при минимизации издержек;

4.комфортная и безопасная среда;
5.акцент на экономической эффективности, в том 

числе, сервисной составляющей городской среды
Проект «Умные города Росатома», предполага-

ет наличие определенного информационного про-
странства по вопросу внедрения цифровых серви-
сов. Условие полной адаптации к уже имеющейся 
инфраструктуре города – явное преимущество: во 
внимание могут браться территории любых размеров, 
что выражается и в специфике подхода. 

География проекта Умных городов Росатома со-
ставляет на сегодняшний день 54 города и более 3,5 
млн жителей, которые имеют доступ к подключенным 
сервисам. Важно отметить, что всего на электрон-

ной платформе имеется 53 тематических сервиса: от 
обращений граждан, рекламы, благоустройства до 
службы заботы и пешеходных переходов. Данное 
положение, безусловно, особенно привлекательно, 
потому как при взаимовлиянии населения с органами 
власти большинство рутинных процессов подлежат 
унификации и оптимизации, что позволяет эконо-
мить временной ресурс. На представленной элек-
тронной платформе также есть следующие инстру-
менты: комплекс проектов по внедрению технологий 
в систему обслуживания городских систем, а также 
адаптивные туристические сервисы с использова-
нием геолокации для более точного поиска и ори-
ентирования на местности из любого устройства [2]. 

 Для понимания целостной картины по тому, как 
происходит цифровизация городского хозяйства на 
базе современных технологий, обратимся к мировому 
опыту по созданию умных городов. Так, согласно 
данным отчета “Smart cities index 2022”, на данный 
момент в мировой практике зарегистрировано 1088 
проектов по цифровизации городского хозяйства. 
При этом из всего многообразия проектов иссле-
дователи выделили города-лидеры по следующим 
параметрам: инновации в сфере услуг, городской 
интеллект, устойчивость, открытость, интеграция ин-
фраструктуры, инновационность, совместное парт-
нерство, система управления [3]. Из 31-ого города, 
вошедшего в список лидеров, рассмотрим опыт циф-
ровизации городского хозяйства, выделим Сингапур, 
Дубай, Чикаго, Амстердам и Токио. 

Можно отметить сходства с российской стратеги-
ей по цифровизации городского хозяйства. Так, в 
большинстве иностранных государств цифровизация 
городов также происходит в рамках долгосрочных 
государственных программ: в Сингапуре это про-
грамма “Smart Nation”, в Дубае “Smart City Dubai”, 
в Амстердаме “Amsterdam Smart City” и т.д. Из этого 
можно сделать вывод, что без целенаправленного 
действия властей (не только муниципальных, но и 
органов власти на уровне государства) создание 
эффективной системы по цифровизации городско-
го хозяйства невозможно. Во многом это связано 
с масштабностью проектов, требующих вложения 
бюджетных средств. При этом, для каждой страны 
характерна своя специфика в подходе к цифрови-
зации городского хозяйства. К примеру, показатель-
ным является опыт города Токио, где на первый план 
вышли проекты по оптимизации городского энерго-
потребления. Решение по проведению программы 
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“Smart Energy City” было принято после аварии на 
Фукусиме в 2011 году, когда власти Японии стали 
искать более прогрессивные способы по обеспече-
нию стабильности энергетической системы страны. 
Однако на данный момент существуют международ-
ные стандарты в сфере цифровизации городского 
хозяйства, которые едины для всех стран. Они были 
сформированы Международной организацией по 
стандартизации (ISA):

1.ISO 37100:2016 «Sustainable c it ies and 
communities – Vocabulary»;

2.ISO 37106:2018 «Sustainable c it ies and 
communities — Guidance on establishing smart city 
operating models for sustainable communities»;

3. ISO/TC 204 “Intelligent transport systems”;
4.ISO 16346:2013 “Energy performance of buildings 

– Assessment of overall energy performance” и др. [7].
Таким образом, осветив мировые и отечественную 

тенденции развития Умных городов, на данном этапе 
важно отметить приоритетные направления цифро-
вой трансформации системы территориального пла-
нирования и градостроительного проектирования: 

1)формирование систем сбора, структуризации, 
обработки и работы с большими объемами данных 
посредством сбора информации с активных и пас-
сивных источников сбора, основывающихся на го-
родских датчиках, передающих сигналы о состоянии 
строений города и объектов капитального строи-
тельства, транспортных маршрутов, государственных 
учреждений, объектов социальной помощи и т.д.;

2)формулировка и обоснование инновационных 
решений, которые отвечают требованиям меняющей-
ся внешней среды посредством перехода к цифро-
вой экономике с целью достижения стратегических 
целей по развитию системы территориального пла-
нирования и градостроительного проектирования с 
помощью использования прогнозирования, основан-
ного на технологии big data, а также моделирования, 
анализа и проектирования в соответствии с инфор-
мационным портретом обстановки города. [5, 6]

3)сочетание жестких и мягких инфраструктурных 
решений с упором на моделирование внешней сре-
ды, сочетание с виртуальной реальностью, запуск 
параллельных процессов в разрезе физического и 
информационного пространства обеспечение над-
лежащей работы с потоками данных, сбор которых 
идёт из активных и пассивных источников городской 
инфраструктуры, данных ЖКХ и тд.

4)установка определенных стандартов, которые 
отличаются сразу двумя важными особенностями: 
унификация и гибкость – преимущества, позволя-
ющие контролировать, анализировать и корректи-
ровать процессы территориального планирования 
посредством документарного закрепления с оциф-
ровкой сетевой активности.
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ности органов государственного финансового контроля. Именно они позволяют собирать, хранить, 
обрабатывать и анализировать большие объемы информации, что упрощает работу контролирующих 
органов и повышает эффективность их деятельности. С помощью информационных технологий органы 
контроля имеют возможность проводить мониторинг за соблюдением законодательства в различных 
сферах, расхождения и пробелы при реализации контролируемой стороной обязательных требований. 
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INFORMATION TECHNOLOGIES IN THE ACTIVITIES OF STATE FINANCIAL CONTROL BODIES
Abstract. The article discusses the features of information technologies in the control activities of state financial 
control bodies. They allow you to collect, store, process and analyze large amounts of information, which simplifies 
the work of regulatory authorities and increases the efficiency of their activities. With the help of information 
technologies, control bodies have the opportunity to monitor compliance with legislation in various areas, 
discrepancies and gaps in the implementation of mandatory requirements by the controlled party. A feature of 
this article is an overview of the preventive control method based on ICT.
Keywords: Information technologies, control activities, public administration, state financial control.

В условиях глобализации экономики, активно-ме-
няющейся внешней среды и внешнеполитического 
давления система государственного управления в 
РФ должна быть способной поддерживать стабиль-
ное состояние финансовой системы, ее сбалан-
сированность, сохраняя при этом эффективность. 
В национальном проекте «Цифровая экономика» 
содержатся ключевые положения применения 
цифровых и информационных технологий в госу-
дарственном секторе экономики. При надлежащем 

информационном обеспечении можно говорить 
о поддержке принципа независимости органов 
внешнего финансового контроля. Мы можем ссы-
латься также на тезисы о значимости создания си-
стем финансовой безопасности с превентивным 
принципом действия на государственном уровне. 
Следовательно, можно правомерно утверждать, 
что информационные технологии в контрольной 
деятельности – особенно актуальная тема. Таким 
образом, в представленной работе важно отметить 



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

331

оперативное управление рисками, которые возни-
кают в процессе реализации бюджетного цикла. 

Предметом исследования являются возмож-
ные риски и ограничения при использовании ин-
формационных систем и превентивного метода в 
контрольно-надзорной деятельности. Прикладная 
ценность заключается в возможности применения 
полученных результатов и выводов в совершенст-
вовании защиты информации при использовании 
информационных систем и превентивного метода 
контроля.

Превентивный смарт контроль – это действитель-
но важно сегодня. На фоне выравнивания бюджет-
ных диспропорций в связи с присоединением новых 
территорий повышается риск увеличения нагрузки 
на национальные информационные системы, кото-
рые должны быть независимыми. Они содержат в 
себе большие объемы данных: результаты контр-
ольных мероприятий, документы первичного аудита, 
финансовая отчетность субъектов и муниципальных 
образований, данные о межбюджетных трансфертах 
и определенных обязательствах. Для надлежащего 
контроля требуется анализ возможных подходов, 
выбор определенной системы, которая использует 
современные технологии и аналитические инстру-
менты для предотвращения нарушений при расхо-
довании бюджетных средств и в государственных 
закупках. Таким образом, постараемся осветить 
преимущества смарт-контроля, который позволяет 
выявлять потенциальные риски и нарушения до 
их фактического возникновения. Данное обстоя-
тельство предполагает более эффективный аудит 
на уровнях государственного управления (феде-
ральный, региональный и местный). Особенностью 
представленной системы является использование 
машинного обучения и аналитических инструмен-
тов для автоматического анализа большого объема 
данных и выявления потенциальных нарушений. 
Также система позволяет быстро реагировать на 
возможные нарушения и принимать меры по их 
предотвращению. По своему содержанию превен-
тивный смарт контроль основывается на единых 
информационных системах, которые позволяют 
собирать и анализировать данные из различных 
источников, что позволяет получать более полную 
картину происходящего и улучшить мониторинг 
различных процессов. При разрозненных данных 
и различных источниках информации особенно 
важно разработать единый стандарт при работе с 

данными государственных и муниципальных финан-
сов.  С применением данной системы контрольные 
органы смогут автоматизировать ряд операций, та-
ких как сбор данных, анализ и отчетность в унифи-
цированной форме. Это предполагает сокращение 
времени, ресурсов и наращивание потенциала для 
создания или совершенствования принципиаль-
но новых, прогрессивных форм аудита (контроля). 
Также принцип единства для контрольных и госу-
дарственных информационных систем предпола-
гает избежание ошибок, связанных с ручным вво-
дом данных, что повышает точность получаемой 
информации, позволяет увеличить прозрачность 
процессов контроля и управления – обстоятель-
ства, которые могут повысить доверие к организа-
ции контрольных мероприятий и уменьшить воз-
можность коррупции, потому что смарт-контроль 
контроллинг предоставляет более полную и точ-
ную информацию, которая может быть основой для 
оперативного принятия обоснованных решений. К 
положительным характеристикам можно отнести и 
удобство использования: Единая информационная 
система должна предоставлять единый интерфейс 
для доступа к различным данным и функциям, что 
упрощает работу пользователей и повышает эф-
фективность использования системы. Итак, исходя 
из вышеуказанных преимуществ следует отметить, 
что при комплексном подходе и унификации сам 
механизм обеспечит сокращение издержек бла-
годаря переориентации информационных систем 
под единый стандарт. В данном случае экономия 
средств при проведении контрольных мероприятий 
– эффективное решение, потому что при выравни-
вании межрегиональных бюджетных диспропорций 
органы власти субъектов РФ и органы внешнего 
финансового контроля должны адаптировать сис-
тему управления под новые реалии, санкционное 
давление и присоединение новых территорий – по-
вышенная нагрузка в виде огромных потоков дан-
ных и неструктурированной информации, которую 
необходимо обработать. Далее в рамках освещения 
механизма превентивного смарт контроля обозна-
чим сопутствующие инструменты, представленные 
в табл. 1.

Эти данные могут включать в себя информа-
цию о частоте и серьезности инцидентов, степени 
соответствия нормативным требованиям, уровне 
обученности персонала и т.д. На основе этих дан-
ных программа может автоматически рассчитывать 
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определенные индикаторы по контролируемой 
стороне, такие как вероятность возникновения 
опасных ситуаций, время реакции на инциденты, 
уровень финансовой безопасности региона и т.д. 
Это позволяет объектам контроля быстро получать 
информацию о своей работе и принимать меры по 
улучшению своей финансовой стабильности.

Очевидно, что в условиях новых вызовов госу-
дарственный финансовой контроль и контрольная 
сторона в целом должны быть гибкими и обладать 
способностью к адаптации. Таким образом, предпо-
лагается преобразование системы к модели парт-
нерской от состязательной. Для подобного шага на 
сегодняшний день органы власти имеют необходи-
мые ресурсы и технологии. Существует несколько 
инструментов для осуществления СМАРТ контроля, 
включая:

Аналитические системы мониторинга и анализа 
данных - такие системы используются для автомати-
ческого сбора и анализа большого объема данных, 
связанных с бюджетными расходами и государст-
венными закупками. Они могут выявлять и иден-
тифицировать потенциальные риски и нарушения, 
а также предоставлять информацию для принятия 
решений, создавать основу для формулирования 
приоритетных направлений контроля. Сильные 
стороны: эффективность в выявлении нарушений, 
возможность быстрого реагирования на потенци-

альные риски. Слабые стороны: высокая стоимость 
внедрения и поддержки, сложность технической 
реализации.

Системы риск-ориентированного подхода – такие 
системы используются для выявления и оценки 
рисков, связанных с бюджетными расходами и го-
сударственными закупками. Они позволяют опреде-
лить наиболее вероятные риски и принять меры по 
их предотвращению. Во внимание берется инфор-
мация об объектах контроля, которая содержится в 
государственных информационных системах. Она 
позволять определить по каждому объекту контроля 
и предмету контроля значение критерия «вероят-
ность допущения нарушения» и значение – «су-
щественность последствий нарушения». Сильные 
стороны: эффективность в выявлении наиболее 
вероятных рисков, возможность принимать меры 
по их предотвращению. Слабые стороны: ограни-
ченность в выявлении менее вероятных, но все еще 
значимых рисков, необходимость квалифицирован-
ных специалистов для работы с системой.

Системы контроля и управления доступом - та-
кие системы используются для контроля доступа 
к бюджетным средствам и государственным закуп-
кам. Они позволяют определить, кто имеет доступ к 
данным и ресурсам, и контролировать их использо-
вание. Сильные стороны: эффективность в предо-
твращении несанкционированного доступа, защита 

Табл.1. инструменты превентивного смарт контроля

Инструмент Цифровой профиль контролера Цифровое досье объекта контроля

Хранение и 
анализ  ин-
формации

Квалификация работника; 
Стаж работника; 
Индивидуальные достижения работника;
Результаты контрольных мероприятий;
Первичная документация;

Об объектах контроля;
О предмете контроля;
О правовом статусе;
О технических характеристиках;
О производственных характеристиках;
О наличии нарушений

Возможности Мониторинг выполнения обязательных тре-
бований;
Оценка эффективности внутреннего аудита;
Оценка категорий риска;
Оценка финансовой устойчивости объек-
тов;
Информирование объектов;

Получение актуальной информации;
Наличие обратной связи в режиме реаль-
ного времени;
Принятие мер по своевременному предо-
твращению нарушений;
Обучение и инструктаж по результатам 
контрольных мероприятий;

Эффект Улучшение процесса подбора кадров;
Планирование контрольных мероприятий 
на более высоком уровне;
Минимизация расхода времени; 
Принятие обоснованных решений;

Упрощение процесса предоставления от-
четности;
Повышение доверия к органам государст-
венного финансового контроля;
Доступность информации;

Источник: составлено автором на основе обобщения информации в Интернет-ресурсах.
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от хакерских атак. Слабые стороны: ограниченность 
в выявлении других типов рисков, не связанных с 
доступом.

Риски применения этих инструментов могут 
включать ошибки в анализе данных, неправильное 
определение рисков, несоответствие законодатель-
ству и нарушение конфиденциальности данных. 
Также возможны технические проблемы, такие как 
отказ системы или ее взлом. Поэтому важно пра-
вильно выбирать и внедрять инструменты СМАРТ 
контроля, а также обеспечивать их надлежащую 
поддержку и обновление – положения, которые не 
являются проблемой, если обратиться к указанному 
ранее методу унификации и стандартизации ин-
формационных систем. Данная тема определенно 
важна и имеет огромный научный и практический 
потенциал. Можно правомерно утверждать, что раз-
витие данной концепции на стратегической основе 
в Российской Федерации позволит сформировать 
комплексную систему превентивного контроля, 
что приведет к благоприятному экономическому 
эффекту. Хотя на сегодняшний день недостатком 

превентивного смарт контроля может являться его 
высокая стоимость внедрения и поддержки, а также 
сложность технической реализации, но техническое 
и технологическое развитие позволит снизить и 
нивелировать эти риски в будущем. 
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Аннотация. Настоящая работа посвящена прогнозированию энергетического рынка (на примере цен на 
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PREDICTION OF GASOLINE PRICES IN THE USA BASED ON CONVOLUTIONARY NEURAL NETWORKS
Abstract. This paper is devoted to forecasting the energy market (on the example of gasoline prices in the USA) 
based on convolutional neural networks and machine learning methods. The main factors that determine the 
average price of gasoline are considered. Predictions have been made.
Keywords: crisis, forecasting models, neural networks.

Введение
В Соединенных Штатах Амарики имеются три типа 

бензина: обычный неэтилированный бензин (обо-
значается цифрой 87), неэтилированный среднего 
сорта (89) и неэтилированный премиум-класса (91, 
иногда – 93). Большинство автомобилей ездит на 
бензине среднего уровня  – 89. 

В США нет единой цены на бензин в рамках всей 
страны. В каждом штате устанавливают свой прайс. 
Это зависит от количества нефтеперерабатывающих 
заводов в округе, уровня производительности этих 
заводов, временных затрат и общих расходов.

Самые высокие цены на бензин в Калифорнии в 
Кремневой Долине (в среднем на 7,5% дороже, чем 
по всей Америке), а наиболее низкие – в южных 
штатах: Техасе, Канзасе, Оклахоме.

1.Основные факторы, определяющие среднюю 
цену на бензин. 

На среднюю цену на бензин в США оказывают 
влияние следующие показатели: цены на разные 
категории бензина, объемы производства бензи-
на, запасы сырой нефти, импорт и экспорт сырой 
нефти, эксплуатируемые мощности по переработке 
сырой нефти, ввод сырой нефти в переработку, ввод 

компонентов бензина, ввод бензинового топливного 
этанола, валовые затраты на нефтеперерабатываю-
щие заводы, процент использования мощностей по 
очищению и переработке нефти, цены на дизельное 
топливо, федеральные налоги, маркетинговые затра-
ты и ряд других факторов.

Определенный рост цен на топливо, в частности, 
на бензин – нормальное рыночное явление для США. 
Другое дело, с какой скоростью и в каких масштабах 
это происходит [5]. 

2.Прогнозы.
Сделаем прогноз цен на бензин США на основе 

сверточной нейронной сети (рис. 1). 
Сверточная нейронная сеть (Convolutional Neural 

Network, CNN) – это один из подклассов искусст-
венных нейронных сетей, широко используемый в 
задачах регрессии. CNN характеризуется особым 
вычислительным слоем, называемым сверточным, 
отсюда и название. Преимуществом нейронных се-
тей является способность обрабатывать информацию 
из сложных наборов данных. В независимости от 
объема и не структурированности, модель извле-
кает скрытые закономерности и помогает достичь 
желаемого результата. Также нейронные сети могут 
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учаться. Ну и главным плюсом является то, что благо-
даря нейросетевым моделям можно достичь высокой 
точности при решении различных задач, в том числе, 
при прогнозировании. К недостаткам данной модели 
относят сложность в обучении и настройке и склон-
ность к переобучению.

Согласно данным сайта https://www.eia.gov/
petroleum/gasdiesel/ с декабря 2021 года по июнь 
2022 года средняя цена на бензин значительно вы-
росла по всей территории Америки – от почти 3.5 $ 
за галлон до 5 с небольшим $ за галлон, что можно 
увидеть на рисунке 1. Но к концу 2022 – началу 2023 
года цены на бензин упали и практически вернулись 
к докризисному состоянию. Средняя цена составила 
менее 4 $. 

Падение цен связано с действиями властей, пред-
принятыми в рамках борьбы с инфляцией. Прави-
тельство США разработало комплекс мер, направ-
ленных на борьбу с растущими ценами, в которые 
входит: поиск альтернативных источников топли-
ва, задействование биотоплива (рапсового масла), 
применение смеси бензина с этанолом, увеличение 
общих запасов топлива с помощью увеличения до-
бычи нефти на имеющихся объектах, перезапуска 
простаивающих скважин, добывания нефти на новых 
участках. Эти меры позволят компаниям снизить 
цены на топливо. Американский президент призвал 

предприятия  инвестировать свою прибыль в на-
ращивание производства и в развитие инноваций, 
связанных с поиском альтернативных источников 
энергии. Он также потребовал, чтобы фирмы, кото-
рые имеют скважины на федеральных участках и не 
эксплуатируют их годами, либо платили взносы за 
неиспользование, либо начали на них добычу нефти. 

Таким образом, американское правительство ре-
шило действовать в двух направлениях: преодоление 
топливного кризиса и стремление к энергетической 
независимости в долгосрочной перспективе за счет 
отказа от ископаемого топлива и перехода к «чи-
стым» энергетическим технологиям.  

Как отмечалось выше, к концу 2022 года в США 
произошло снижение стоимости бензина, однако 
это было временным явлением. Уже в январе 2023 
года вновь отмечен рост цен. Так, в начале месяца (2 
января 2023 года) средняя цена на бензин составила 
3.22 $ за галлон, а в середине (16 января 2023 года) 
уже 3.31 $. 

3.Топливный кризис 2022 года в США
Топливный кризис 2022 года в Соединенных Шта-

тах Америки – событие, которое, по мнению ана-
литиков, должно заставить задуматься американ-
ское правительство о том, что нужно что-то менять в 
энергетическом секторе страны, проводить какие-то 
реформы [1–3]. 

Рис. 1.  Прогнозирование цены на бензин в США на основе сверточной нейронной сети.
Источник: сделано автором
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щищенность юга Соединенных Штатов от сильных 
холодов, а кибератака на нефтеперерабатывающую 
компанию Colonial Pipeline показала уязвимость 
цифровой безопасности промышленных предприя-
тий. Эксперты выдвинули следующие предложения 
по преодолению энергетического кризиса и стабили-
зации цен на бензин: отказ от федеральных налогов, 
переформирование энергетической отрасли, связан-
ное с сокращением экспорта нефти в пользу удовлет-
ворения потребностей внутреннего рынка [4]. 

Эксперты полагают, что США, как и всему миру, 
стоит задуматься над тем, чтобы значительно сни-
зить зависимость от ископаемого топлива. И, если в 
качестве временного решения энергетических про-
блем они видят увеличение объемов производства 
нефти традиционным способом, то в долгосрочной 
перспективе они призывают сделать выбор в пользу 
экологичной «зеленой» энергетики, чтобы избежать 
климатических проблем, связанных с выбросами 
парниковых газов, и не зависеть от традиционных 
источников энергии. Кроме того, по мнению экс-
пертов, развитие инновационной энергетики, в том 
числе водородной, передовых ядерных технологий, 
обеспечит будущие поколения хорошо оплачиваемы-
ми рабочими местами. 

Некоторые эксперты усматривают в обращении к 
экологичным источникам энергии путь обеспечения 
национальной безопасности.  

Еще один способ преодоления энергетических 
проблем власти США видят в расширении производ-
ства электромобилей и пропаганды их среди насе-
ления, так как это поможет значительно экономить 
средства многим семьям – в среднем 80$ в месяц. А 
применение более чистого, безопасного и дешевого 
электричества в доме, вырабатываемого возобнов-
ляемыми источниками энергии, позволит сберегать 
около 500$ в год.

Американское правительство рассматривает во-
прос о разработке новых топливных стандартов, что 
также будет способствовать экономии денежных 

средств. Аналогичные, обновленные стандарты пла-
нируется ввести и для бытовой техники: кондицио-
неров, холодильников, стиральных и посудомоечных 
машин, микроволновых печей.

Подводя итоги, можно сказать, что энергетиче-
ская политика американских властей направлена на 
наращивание производства нефти в краткосрочной 
перспективе и снижение спроса на нее в долгосроч-
ном будущем. 

Как бы не хотелось американцам поскорее прийти 
к идеальной энергетической системе, реальность 
ставит перед фактом, что отказаться от «грязной» 
энергетики пока невозможно. К тому же, в мире еще 
очень сильна традиционная энергетическая система, 
основанная на добыче и переработке нефти и других 
природных ресурсов, с чем США тоже приходится 
считаться. 

Поэтому в обозримом будущем в Соединенных 
Штатах энергетические проблемы пока останутся на 
повестке дня, как и будет происходить дальнейший 
рост цен на бензин.
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АНАЛИЗ ЭНЕРГЕТИЧЕСКОГО КРИЗИСА НА ЗАПАДЕ
Аннотация. Настоящая работа посвящена анализу энергетического кризиса. В настоящее время вопро-
сы, связанные с энергетикой, являются очень актуальными и острыми. Их обсуждает весь мир, так как 
сейчас имеет место быть серьезный энергетический кризис на Западе.
Ключевые слова: кризис, экономический упадок, энергетика.

PROBLEMS OF THE ENERGY CRISIS IN THE WEST
Abstract. This work is devoted to the analysis of the energy crisis. At present, issues related to energy are very 
relevant and acute. The whole world is discussing them, since now there is a serious energy crisis in the West.
Keywords: crisis, economic decline, energy.

Введение
Энергетика – одна из ведущих отраслей эконо-

мики, связанная с производством и потреблением 
энергии. Она играет важнейшую роль для совре-
менного общества. Ни одна сфера жизни не может 
нормально функционировать без энергетики, ни одно 
производство не способно полноценно развиваться 
без существования определенных энергетических 
условий.    

1.Где применяются энергетические ресурсы
Существует огромное количество потребителей 

энергетических ресурсов: домохозяйства, железные 
дороги, судоходная отрасль, металлургия, теплоэ-
лектроцентрали, газовые электростанции, сельское 
хозяйство, производство удобрений, частный и 
общественный транспорт, тягачи, авиация. Энер-
гия используется для производства разных видов 
моторного топлива: бензин, дизель, керосин, газ, 
мазут, спирт.

Источниками энергии являются: месторождения 
нефти, угля, газа, биомасса (энергия, производимая 
путем сжигания органических соединений, получен-
ных благодаря естественным процессам) и природ-
ные явления.  

Энергетические источники делятся на невозоб-
новляемые (традиционные) и возобновляемые (аль-
тернативные). К первым относятся: нефтепродукты, 

уран, газ, уголь. Ко вторым: солнце, ветер, вода, би-
омасса.

Существуют также ограниченные источники энер-
гии, которые одновременно потребляют и произво-
дят энергию: металлургические и химические пред-
приятия, сельское хозяйство, теплоэлектроцентрали, 
домохозяйства, газовые электростанции, предпри-
ятия, производящие удобрения и стройматериалы, 
высокие технологии.     

2.Проблемы энергетического кризиса на Западе. 
Рост цен на бензин в США

Европейский кризис начался в рамках мирового 
кризиса в октябре 2021 года и достиг пика в 2022 
году [4]. Его возникновение было связано с ростом 
цен на газ, переходом стран Европы на возобнов-
ляемые источники энергии, сокращением поставок 
газа из Норвегии и России и сжиженного природ-
ного газа из США, повышением общего спроса на 
энергию.

Согласно мнению экспертов, цены на газ выросли 
по следующим причинам: восстановление мировой 
экономики после пандемии, низкая степень запол-
ненности европейских подземных хранилищ из-за 
суровых морозов зимой 2020 года, большой спрос на 
сжиженный природный газ в странах Азии, западные 
санкции против энергетической отрасли Российской 
Федерации[5].
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единенные Штаты Америки[1-3]. Самая злободнев-
ной и обсуждаемой проблемой в США в 2022 году 
стали цены на бензин. Они прямо пропорциональ-
но зависят от стоимости нефти. Повышение цен на 
последнюю привело к резкому скачку стоимости 
бензина, что вызвало панические настроения среди 
американского населения, так как в США отсутствуют 
железные дороги, а основные транспортные средства 
там – легковые автомобили и грузовые фуры.  

Значительная часть людей отказались от исполь-
зования автомобилей. Из-за роста цен на бензин 
особенно пострадали люди с низким уровнем дохода, 
так как это спровоцировало повышение цен на про-
дукты питания и многие другие группы товаров. Аме-
риканцы, имеющие возможность не ездить в офис и 
работать удаленно (различные IT-специалисты, про-
граммисты, веб-дизайнеры), оказались в несколько 
лучшем положении по сравнению с представителями 
офлайн-профессий (рабочих, продавцов, сотрудни-
ков общепита и многих других).

Кроме того, к маю 2022 года в США начались пе-
ребои с поставками бензина. В ряде юго-восточных 
штатов опустела половина заправочных станций. 
Американцы начали массово скупать бензин из-за 

боязни дальнейшего роста цен и нехватки топлива. 
В результате в некоторых городах большая часть 
заправок приостановила свою деятельность.

Администрация Белого дома объяснила перебои с 
поставками на юго-востоке страны кибератакой на 
крупнейшую американскую трубопроводную компа-
нию Colonial Pipeline. Снижение топливных поставок 
бензина вызвано еще одной причиной – сокращени-
ем производственных показателей нефтеперераба-
тывающих заводов из-за локдаунов. 

Для решения данной проблемы были предприняты 
следующие меры: власти ряда штатов – Флориды, 
Вирджинии, Северной Каролины, Джорджии – смяг-
чили существующие строгие экологические требо-
вания к бензовозам, в Джорджии кратковременно 
отменили налог с продажи бензина, была восстанов-
лена работа трубопровода Colonial Pipeline. 

 «Топливная паника» показала зыбкость энергети-
ческой системы США. К тому же, она также явилась 
одной из причин роста цен на бензин. Все эти про-
блемы вызвали сильное недовольство среди аме-
риканцев. Периодически в разных концах страны 
вспыхивают протесты. 

Давайте подробно разберемся, какие еще факторы 
спровоцировали сильное повышение цен на бензин 

Рис. 1 –  Прогноз по запасам сырой нефти в нефтехранилище Кушинг.
Источник: сделано автором



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

339

в Америке. Данную проблему вызвала целая сово-
купность причин. С декабря 2021 года по июнь 2022 
года цены на нефть в США выросли почти в два раза. 
Несмотря на то, что Соединенные Штаты в последние 
десятилетия являлись крупнейшим производителем 
нефти в мире, с конца 2019 года они взяли курс на 
продвижение экологических принципов «зеленой» 
энергетики и снизили производственную мощность 
нефтеперерабатывающих заводов. Но наметившийся 
рост потребления энергии привел к сокращению 
запасов нефти и бензина. 

Республиканская партия выступила с инициативой 
увеличить добычу нефти путем бурения новых неф-
тяных скважин в разных штатах и на шельфе либо 
отменить запрет на строительство трубопровода, по 
которому канадская нефть может поступать на неф-
теперерабатывающие предприятия, расположенные 
на побережье Мексиканского залива. Но большин-
ство демократов и защитников окружающей среды 
не поддержали данное предложение, так как это, 
по их мнению, ведет к глобальным климатическим 
проблемам. 

На сегодняшний день, в главном нефтехранилище 
США, расположенном в городе Кушинг, запасы сырой 
нефти значительно редеют и, согласно сделанному 
вейвлет прогнозу, будут и дальше серьезно снижать-
ся, что можно увидеть на рис. 1. Это предполагает 
дальнейший рост цен на бензин. 

Выводы
Таким образом, особенности энергетического кри-

зиса в США включают следующие аспекты:
Нестабильность цен на энергоресурсы. Энергети-

ческий кризис в США связан с колебаниями цен на 
энергоносители, такие как нефть и природный газ. 
Это вызывает проблемы в прогнозировании затрат и 
планировании производства.

Повышенный спрос на энергию. Возникает из-за 
увеличения промышленного и домашнего потре-
бления энергии. Это может привести к снижению 
доступности энергии и увеличению стоимости энер-
горесурсов.

Проблемы с предложением. Проблемы в произ-
водстве, транспортировке и переработке нефти мо-
гут стать причиной временного снижения предложе-
ния нефти и бензина, что может повлиять на цены. 

Проблемы с переработкой нефти. Нефтеперераба-
тывающие заводы играют ключевую роль в стабили-
зации цен на бензин. Сбои в их работе, технические 

аварии или рабочие забастовки могут вызывать де-
фицит бензина и повышение его стоимости.

Налоговая политика и регулаторные изменения. 
Налоги и сборы, налагаемые на бензин, могут варь-
ироваться в зависимости от политических решений. 
Активные действия в сфере экологии и изменения 
законодательства, направленные на сокращение 
выбросов и стимулирование использования альтер-
нативных источников энергии, могут также повышать 
цены на бензин.

Спекуляции на рынке. Инвесторы и трейдеры мо-
гут спекулировать на фьючерсах продуктов, включая 
бензин, что может создавать короткосрочную во-
латильность и взлеты и падения цен на розничный 
рынке.
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Аннотация. История развития и реформирования государственной гражданской службы в Российской 
Федерации насчитывает более трёх десятков лет. За этот период был решён целый ряд задач управ-
ленческого характера, решены системные, институциональные проблемы организации государственной 
гражданской службы. В статье анализируются текущее состояние института государственной гра-
жданской службы Российской Федерации. Автором сделаны рекомендации относительно перспективных 
направлений реформирования и развития государственной гражданской службы.
Ключевые слова: реформы, устойчивое развитие, государственная гражданская служба, развитие госу-
дарственных служащих, оценка государственных служащих.

REFORM AND DEVELOPMENT OF THE STATE CIVIL SERVICE IN THE RUSSIAN FEDERATION: CURRENT STATE AND PROSPECTS
Abstract. The history of the development and reform of the state civil service in the Russian Federation has more 
than three decades. During this period, a number of managerial tasks were solved, systemic, institutional problems 
of the organization of the state civil service were solved. The article analyzes the current state of the Institute of 
State Civil Service of the Russian Federation. The author makes recommendations regarding promising areas of 
reform and development of the state civil service.
Keywords: reforms, sustainable development, public civil service, development of civil servants, evaluation of civil 
servants.

Направления развития и реформирования го-
сударственной представляется целесообразным 
разбить на три группы:

Первая группа – развитие и реформирование 
системы управления федеральной государствен-
ной гражданской службой (уровень управления 
системой).

Вторая группа – развитие и оптимизация кадро-
вого обеспечения федеральной государственной 
гражданской службы (уровень организации, кон-
кретного органа государственной власти)

Третья группа – развитие самих федеральных 
государственных гражданских служащих (уровень 
личности).

Для начала рассмотрим перспективные направле-
ния развития системы управления государственной 
гражданской службой в Российской Федерации. 
Как было отмечено в первой главе, в начале 1990-
х годов в России существовал специализирован-
ный орган управления государственной службой 
– Главное управление по подготовке кадров для 
государственной службы при Правительстве РФ 

[* Научный руководитель: ЛИТВИН Юрий Иванович, к.в.н., доцент, Начальник Военного учебного 
центра Финансового университета при Правительстве РФ.
Scientific supervisor: LITVIN Yurii Ivanovich, PhD, Associate Professor, Head of the Military Training Center of 
the Financial University under the Government of the Russian Federation.]
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(Роскадры). Анализ системы управления государ-
ственной службой в своей кандидатской диссер-
тации проводит Н.Н. Ловачева, выделяя при этом 
различные типы данных систем [4]. В перспективе 
оптимальной для Российской Федерации является 
структура управления государственной гражданской 
службой смешанного типа, представленная на фе-
деральном уровне:

1. Подразделением Администрации Президента, 
обеспечивающим полномочия главы государства 
по вопросам определения стратегии управления 
гражданской службой;

2. Министерством финансов, отвечающим за 
вопросы финансового планирования в сфере госу-
дарственной гражданской службы;

3. Специализированной децентрализованной 
структурой, подконтрольной Правительству и по-
дотчётной Президенту и Федеральному собранию 
РФ и обладающей полномочиями в сфере управле-
ния гражданской службой.

Однако представляется целесообразным в сред-
несрочной перспективе наделить полномочиями ор-
гана по управлению федеральной государственной 
гражданской службой (далее – ФГГС) Министерство 
труда и социальной защиты Российской Федерации, 
передав в их ведение тактические и оперативные 
задачи управления ФГГС.

Приведение системы управления ФГГС к упоря-
доченному виду позволит проводить более после-

довательную политику в сфере развития и рефор-
мирования ФГГС, более того, будет существовать 
единство в части организации и проведения экспе-
риментов по развитию ФГГС.

Вторая группа направлений развития и рефор-
мирования ФГГС, как было указано выше, касается 
развития и оптимизации кадрового обеспечения 
федеральных органов исполнительной власти. В 
рамках данной группы целесообразным представ-
ляется рассмотреть существующую на ФГГС систему 
кадрового обеспечения и оценки государственных 
гражданских служащих. 

Как отмечает Г.А. Борщевский, система кадрового 
обеспечения органов государственной власти во 
многом зависит от эндогенных факторов системы. 
К таковым факторам относятся, в частности, нали-
чие территориальных органов, уровень заработной 
платы в центральном аппарате государственного 
органа и количество функций, исполняемых го-
сударственным органом[2]. Автор указывает, что 
между данными факторами и уровнем кадрового 
обеспечения государственного органа существу-
ет положительная корреляционная связь средней 
силы. Также автор приходит к выводу, что по мере 
унификации государственных органов повышает-
ся эффективность их кадрового обеспечения. По-
зиция Г.А. Борщевского представляется верной, 
однако автор не делает заключения относительно 
необходимых направлений последующего рефор-

Рис. 1. Перспективная модель принятия кадрового решения по итогам оценки работы государственного 
гражданского служащего. Составлен автором.
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мирования системы кадрового обеспечения ФГГС. 
Представляется верным утверждать, что помимо 
описанных Борщевским факторов, влияющих на 
уровень кадровой обеспеченности, на последнюю 
также влияет профессиональный уровень государ-
ственных гражданских служащих. Таким образом, 
можно заключить, что последующее развитие ФГГС 
в части кадрового обеспечения будет зависеть от 
профессионализма государственных гражданских 
служащих, по мере возрастания которого будет про-
исходить сокращение потребности государственных 
органов в кадрах.

На сегодняшний день в системе ФГГС предус-
мотрена ежегодная оценка деятельности государ-
ственного гражданского служащего непосредст-
венным руководителем, которая предшествует 
аттестации государственного гражданского служа-
щего, проводимой раз в три года по общему прави-
лу. Следует отметить, что текущая модель оценки 
зачастую имеет формальный вид, составляется на 
самого себя государственным гражданским служа-
щим по просьбе непосредственного руководителя, 
а потому зачастую не несёт в себе необходимой 
полезности. Из-за данного обстоятельства служа-
щий не всегда чётко осознаёт ролевые ожидания, 
предъявляемые к нему системой, также происходит 
неэффективная корректировка действий. Представ-
ляется верным утверждение, что оценка государст-
венных гражданских служащих, представляющая 
собой, по сути, промежуточную форму контроля, 
должна проводиться хотя бы раз в полгода и быть 
связана с формами контроля текущими. При этом 
следует создать практику кадровых комитетов в 
государственных органах, состоящих из руково-
дителя на один уровень выше непосредственного 
руководителя (руководитель+1), HR-специалиста и 
непосредственного руководителя. На рис. 1 пред-
ставлена перспективная модель подобного кадро-
вого комитета.

Для реформирования системы кадрового резерва 
представляется целесообразным внедрить нарав-
не с аттестацией гражданских служащих систему 
постоянной оценки гражданского служащего непо-
средственным руководителем в соответствии всего 
с двумя критериями:

1.  Результаты работы гражданского служащего 
(его вклад в достижения целей подразделения);

2. Оценка компетенций государственного гра-
жданского служащего. 

Учитывая тот факт, что расторжение служебного 
контракта с государственным гражданским служа-
щим происходит только по основаниям, предус-
мотренным законодательством, одним из которых 
является увольнение по инициативе представителя 
нанимателя вследствие недостаточной квалифи-
кации, подтвержденной результатами аттестации, 
следует наделить кадровый комитет полномочиями 
по представлению государственного гражданского 
служащего к внеочередной аттестации в следующих 
случаях:

1. Служащий не прислушивается к корректи-
рующей обратной связи, имеет стабильно низкую 
оценку своей деятельности непосредственным ру-
ководителем по итогам двух полугодичных оценок 
(квадраты 1,8,7,6 Табл. 1);

2. Служащий показывает способности к выпол-
нению более сложных задач, обладает компетенци-
ями выше необходимого уровня, имеет стабильно 
высокую оценку своей деятельности непосредст-
венным руководителем по итогам двух полугодич-
ных оценок (квадраты 2, 3, 4 Табл. 1). 

В случае, если гражданский служащий имеет 
средние результаты оценки (квадрат 9 Табл. 1), 
принимается решение о проведении аттестации в 
стандартные сроки – раз в три года. Данная мера 
позволит поощрять наиболее способных государ-
ственных гражданских служащих, а также обеспе-
чит меритократичность в органах государственной 

Табл. 1. Примерная матрица оценки государственных гражданских служащих непосредственным руко-
водителем

Ко
мп

ет
ен

ци
и Выше, чем требуется по должности 1 2 3

Соответствуют должности 8 9 4

Ниже, чем требуется по должности 7 6 5

Ниже ожидаемого В рамках ожиданий Выше ожиданий

Результативность службы, вклад в достижение целей, стоящих перед подразделением
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власти, которая оценивается государственными 
служащими как значимый фактор, как показал А.С. 
Калгин и другие [5].  При этом следует отметить, что 
руководителям не следует стремиться заполнить все 
клетки матрицы, в особенности стремиться запол-
нить клетки 6, 7, 8, это может привести к искажению 
оценки служащего.

К третьей группе направлений отнесено развитие 
непосредственно федеральных государственных 
гражданских служащих. Следует отметить, что на 
современной ФГГС внедряются новые подходы и к 
развитию государственных гражданских служащих, 
и к оценке их пригодности к службе. Так, на смену 
относительно узкой категории знания и навыки 
пришла более широкая категория: профессиональ-
ный уровень. Однако следует отметить, что остаются 
актуальными проблемы, связанные с методически-
ми подходами к развитию государственных гра-
жданских служащих.

В частности, А.М. Беляев справедливо отмечает, 
что развитие государственных гражданских служа-
щих носит комплексный характер и слагается в сущ-
ности из четырёх основных элементов: самообра-
зование государственных гражданских служащих, 
перенимание опыта коллег (социальное развитие), 
влияние внешней среды в лице экспертов, а также 
система дополнительного образования [1].

Г.А. Борщевский и Н.Н. Калмыков указывают на 
общую низкую мотивацию государственных гра-
жданских служащих через освоение программ до-
полнительного профессионального образования, 
связанную с тем, что зачастую сами образователь-
ные программы оторваны от сферы деятельности 
государственного гражданского служащего [3]. 

Представляется целесообразным применить но-
вый подход к организации развития государствен-
ных гражданских служащих, который будет обес-
печивать единство четырёх основных компонентов 
(теоретическое обучение, практическое закрепле-
ние навыков, социальное развитие и саморазвитие). 
Более того, представляется правильной практика, 
используемая Министерством промышленности и 
торговли Российской Федерации, обеспечивающая 
обучение сотрудников без отрыва от работы, но 
при этом непосредственно на рабочем месте. То 
есть, для служащих проводятся различные лекции 
и тренинги, выводы по которым можно «отработать» 
в этот же день на рабочем месте.

Изменение фокуса в системе развития государ-
ственных гражданских служащих с сухого теоре-
тического курса дополнительного профессиональ-
ного образования на практико-ориентированные, 
связанные с деятельностью государственного 
гражданского служащего занятия, позволит более 
эффективно развивать человеческих капитал госу-
дарственного органа и непосредственно служащего.
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Аннотация. В последние годы состав участников рынка сильно изменился. В настоящее время в качестве 
одного из основных его участников стало государство. Но при этом в качестве основной функции в части 
управления рынком труда государству отводится лишь в формировании требований к минимальному 
размеру оплаты труда и продолжительности рабочего времени. Однако роль государства должна быть 
шире за счет использования адресных механизмов формирования перспективной профессиональной 
структуры рабочей силы, ориентированной на длительную перспективу. В работе исследуются ме-
ханизмы государственного управления рынком труда через стимулирование развития перспективных 
отраслей народного хозяйства и формирования перспективной структуры трудовых ресурсов в пользу 
наукоемких отраслей.
Ключевые слова: рынок труда, структура занятых, селективная поддержка отраслей, государственная 
политика в сфере занятости, инвестиционная политика.
 
LABOR MARKET MANAGEMENT IN MODERN CONDITIONS
Abstract. In recent years, the composition of market participants has changed a lot. At present, the state has 
become one of its main participants. But at the same time, as the main function in terms of managing the labor 
market, the state is assigned only in the formation of requirements for the minimum wage and working hours. 
However, the role of the state should be wider through the use of targeted mechanisms for the formation of a 
promising professional structure of the workforce, oriented to the long term. The paper examines the mechanisms 
of state management of the labor market by stimulating the development of promising sectors of the national 
economy and the formation of a promising structure of labor resources in favor of knowledge-intensive industries.
Keywords: labor market, structure of the employed, selective support of industries, state employment policy, 
investment policy.

В самом общем виде рынок труда обычно опре-
деляют как систему экономических отношений 
связанных с наймом работников работодателем на 
определенных условиях, которые могут регулиро-
ваться в разной степени либеральности экономики 
государством либо напрямую, либо опосредованно. 

В соответствии со своими функциями и возможно-
стями по участию в социально-экономическом разви-

тии страны, мы считаем, что рынок труда локализован 
на уровне региона, особенно в российских условиях, 
когда недостаточно развит рынок недвижимости, 
что приводит к иммобилизации трудовых ресурсов 
и невозможности их быстрого перемещения между 
регионами при смене места приложения ее (трудовой 
силы). 
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Наиболее значимыми на рынок труда функциями 
по влиянию на социально-экономический климат в 
регионе, по нашему мнению, являются регулирую-
щая, стимулирующая, селективная, тарифная и ин-
формационная функции.

В рамках регулирующей функции балансируется 
спрос и предложение на рабочую силу. При этом 
потребность формируется в разрезе отраслей, про-
фессиям [1]. В настоящее время при реализации 
этой функции государственные органы управления 
играют весьма пассивную роль. В рамках россий-
ской концепции государственного управления эта 
концепция реализуется через государственные и 
муниципальные контракты, срок реализации которых 
ограничен тремя годами. Это недостаточно стимули-
рует предприятия к инвестициям в перспективные 
отрасли. В последние 7-8 лет правительство Москвы 
пошло по другому пути. В частности, средства из 
московского бюджета были направлены на при-
обретение лицензий и патентов на производство 
фармацевтической продукции. В последствии эти 
лицензии и патенты были переданы предприятиям. 
Это позволило наладить на московских предприятиях 
производство лекарственных средств, которые не 
выпускались даже на предприятиях СССР [4].

Стимулирующая функция позволяет использовать 
механизмы материального и морального стимулиро-
вания предприятий создания новых рабочих мест, 
обладающих высококвалифицированным потенци-
алом, что позволяет привлекать на рабочие места 
наиболее квалифицированные рабочие кадры и по-
вышать среднюю заработную плату как по отрасли, 
так и по народному хозяйству в целом. Реализация 
механизмов, используемых в Москве также позволяет 
повысить роль государственных органов управления 
в реализации стимулирующей роли.

В качестве работодателя могут выступать как гра-
ждане, так и руководители предприятий, находящих-
ся в различных формах собственности в том числе 
государственной и муниципальной. Тем не менее, ре-
гулируют рынок труда не только они (работодатели)– 
на него влияют также государственная политика, 
системы найма кадров, фонд поддержки безработ-
ных граждан, различные системы профессиональной 
переподготовки и повышения квалификации [3]. 

Реализация селективной функции позволяет фор-
мировать профессиональную и квалификационную 
структуру трудовых ресурсов по отраслям. Реализа-
ция этой функции связана, прежде всего, инвестици-

онной политикой государственных и муниципальных 
органов управления. Однако бюджетная обеспечен-
ность полномочий органов управления в настоящее 
время недостаточна. Кроме того, для реализации 
этой функции необходимо иметь возможность про-
водить прогнозные расчеты на длительный период 
и иметь возможность долгосрочного финансового 
планирования, которое в рамках российской дей-
ствительности ограничена тремя годами. В качестве 
положительного примера реализации селективной 
функции органами управления можно привести опыт 
Москвы. В рамках перспективного плана социально-
экономического развития Москвы были приняты 
программы развития перспективных отраслей. В 
частности, была принята программа развития ми-
кроэлектроники, финансирование которой никогда 
не прерывалось.

Тарифная функция рынка труда балансирует ве-
личину оплаты труда работников и финансовые воз-
можности работодателей и обеспечивает конкурент-
ные возможности производителей товаров и услуг на 
рынке товаров и услуг. Тарифные ставки заработной 
платы по отдельным сегментам отраслевых и про-
фессиональных рынков труда являются результа-
том тарифных соглашений, в которых участвуют и 
государственные органы управления. В отношении 
предприятий, находящихся в государственной или 
муниципальной собственности, органы управления 
устанавливают минимальный размер оплаты труда, 
что является достаточным для регулирования рынка 
труда в части ограничения произвола руководителей 
этих предприятий. 

Информационная функция рынка труда связана 
с возможностями органов государственного управ-
ления обеспечить конституционные права граждан 
на труд. Для реализации заявленных полномочий 
органы государственного и муниципального управ-
ления могут создавать службы занятости, которые 
формируют базу данных свободных вакансий в раз-
резе отраслей и хозяйствующих субъектов. Доста-
точно большим недостатком существующей системы 
функционирования службы занятости является до-
бровольность для предприятий всех форм собствен-
ности в предоставлении информации о вакансиях на 
предприятии.  

Государственная система управления рынком тру-
да, которая сформирована в настоящее время в Рос-
сии реализует следующие полномочия: разработка 
расширенной нормативно-правовой базы функцио-
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дарственной политики в сфере социально-трудовых 
отношений в стране [2].

Среди основных органов федеральной исполни-
тельной власти, реализующих единые государст-
венные задачи в сфере регулирования рынка труда 
и которому предписано координировать работы в 
эти направления в Российской Федерации являет-
ся министерство труда и социального развития. В 
целях реализации, возложенных на него (Минтруда 
РФ), обеспечивает разработку государственной по-
литики в социально-трудовой сфере и тарифного 
регулирования оплаты труда и принимает участие 
в заключении генеральных и отраслевых тарифных 
соглашений [5].

Однако, несмотря на усиливающуюся роль госу-
дарства в современных условиях повышения неопре-
деленности и снижения стабильности в социально-
экономическом развитии территорий, где проживает 
население, требующее определенных социальных 
гарантий на длительную перспективу, региональ-
ные власти до настоящего времени недостаточно 
активно участвуют в управлении рынком труда и не 
используют все свои возможности для активного 
регулирования его для достижения необходимых 
заявленных целей.

В настоящее время вся система государственной 
отчетности направлена на контроль за важными, но 
в современных условиях не главными показателями 
рынка труда – занятости и средней начисленной 
заработной платы. 

В условиях сохраняющихся экономических санк-
ций в отношении России необходимо реализовать 
все возможности по ускоренному социально-эконо-
мическому развитию страны в целом и конкретных 
территорий. Для достижения этих целей мы считаем 
использование механизмов активного управления 
параметрами рынка труда.

Для реализации механизмов активного управле-
ния параметрами рынка труда органы государствен-
ного управления субъектами федерации могут, а в 
современных условиях и должны проводить актив-
ную селективную политику по поддержке наиболее 
перспективных отраслей народного хозяйства, обес-
печивающих наибольший вклад в валовой регио-
нальный продукт.

Органы государственного управления субъектов 
федерации в качестве основного инструмента ис-
пользовали стимулирование занятости в регионе и 

поддержка малого и среднего предпринимательства. 
Причем эта поддержка в настоящее время не имеет 
четко сформулированной адресности, что далеко 
не всегда позволяет достигать заявленных целей. 
Реализация политики поддержки малого и среднего 
предпринимательства особенно в широких масшта-
бах приводит лишь к потере финансовых ресурсов 
регионов, которых по большей части недостаточно 
для проведения активной инвестиционной политики. 

Однако даже в условиях экономических санкций и 
значительных ограничений в сфере распространения 
перспективных и критичных технологий в Россий-
ской Федерации имеется опыт реализации адресной 
инвестиционной политики, что позволяет в конечном 
счете активно влиять, то есть управлять структурой 
занятых на рынке труда.

Так начиная с 2015 года правительство Москвы 
начало активно инвестировать средства прежде 
всего в нематериальные активы. Кроме того, госу-
дарственные инвестиции из московского бюджета 
были направлены на развитие магистральной ин-
фраструктуры. В частности, началась масштабная 
реконструкция систем энергоснабжения и тепло-
снабжения. Именно в этот период была проведена 
масштабная реконструкция сетей электроснабжения, 
и практически большая часть линий высоковольтных 
электропередач была переведена под землю, что 
было особенно актуально в условиях повышенной 
неопределенности в мире. Кроме того, именно в этот 
период началась масштабная реконструкция транс-
портной инфраструктуры, включающей как собствен-
но транспортную сеть, так пассажирский транспорт.

В рамках объявленной стратегии социально-эко-
номического развития Москвы из городского бюд-
жета были предоставлены значительные финансо-
вые средства как напрямую, так и опосредовано на 
создание новых рабочих мест, но при этом пресле-
довалась конкретная цель развития перспективных 
отраслей, дающих наибольший вклад в повышение 
общественной производительности труда. За указан-
ный период инвестиции в основной капитал на душу 
населения возросли более чем в 2 раза, а за период 
с 2005 года в 7 раз [4].

В структуре московских инвестиций можно отме-
тить одну особенность. В общем объеме инвестиций 
более 11 процентов составляют инвестиции в ин-
теллектуальную собственность, путем приобрете-
ния патентов и лицензий. Приобретенные патенты 
и лицензии правительство Москвы передало их на 
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правах сублицензии для организации производства. 
Причем московские руководители при организации 
производства предпочитали организовывать эти про-
изводства на новых площадях, а не путем проведения 
реконструкции действующих, что позволяет делать 
это на более высоком научно-техническом уровне.

Активная инвестиционная политика московско-
го правительства позволила значительно повысить 
долю высокотехнологичных производств в структу-
ре добавленной стоимости валового регионального 
продукта, и соответственно значительно повысить 
долю высококвалифицированных специалистов в 
структуре трудовых ресурсов Москвы. 

Тем самым правительство Москвы в дополнении к 
широко используемым инструментам государствен-
ного управления рынком труда через функции рынка 
труда в части регулирующей и информационной ши-
роко реализует и другие. 
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Аннотация. В статье рассматривается сущность, принципы функционирования горизонтальных и 
вертикальных механизмов координации принятия управленческих решений. Объект исследования – про-
цессы принятия управленческих решений в организациях на различных уровнях: вертикальных и горизон-
тальных. В качестве предмета исследования выбран процесс внедрения внутреннего приложения для 
коммуникации сотрудников-программистов в ООО «Примавера» – компании, занимающейся разработкой 
и внедрением программного обеспечения. Делается вывод о том, что существует зависимость между 
степенью развития всех видов механизмов принятия управленческих решений и результативностью 
работы организации. 
Ключевые слова: организация, механизмы горизонтальной и вертикальной координации, менеджмент, 
уровни управления.

MECHANISMS OF VERTICAL AND HORIZONTAL COORDINATION OF DECISION-MAKING
Abstract. The article considers the essence and principles within functioning of horizontal and vertical mechanisms 
for coordination of managerial decision-making. The object of the research is the processes of managerial 
decision–making in organizations at various layers: vertical and horizontal. As the subject of the study, the 
process of implementing an internal application for communication among programmer employees in Primavera 
LLC, engaged in the development and implementation of software was chosen. The authors concludes that there 
is a special relationship between the development of all types of mechanisms for coordination of managerial 
decision-making and company’s performance.
Keywords: organization, mechanisms of horizontal and vertical coordination, management, levels of management.

Организации в современном мире ежедневно 
сталкиваются с проблемой принятия управленче-
ских решений. Методы их принятия заключаются в 

поиске оптимального и подходящего в конкретных 
условиях выбора возможного варианта исхода со-
бытий из существующих альтернатив [5]. 

[* Научный руководитель: ЗВЯГИНЦЕВА Елена Петровна, кандидат педагогических наук, доцент 
Департамента английского языка и профессиональной коммуникации Финансового университета при 
Правительстве РФ, EPZvyagintseva@fa.ru
Scientific supervisor: ZVYAGINTSEVA Elena Petrovna, Candidate of Pedagogics, Associate Professor of the 
Department of English and Professional Communication of the Federal State Educational Institution of Higher 
Education «Financial University under the Government of the Russian Federation»]
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На наш взгляд, в среде российского менеджмента 
особую роль в процессе принятия управленческого 
решения играет механизм координации. Под ко-
ординацией понимается обеспечение слаженной 
работы всех процессов, установление последо-
вательности действий, грамотное распределение 
процессов согласно расписанию и существующим 
ограничениям. 

Тем самым, выделяют механизмы горизонтальной 
и вертикальной координации. Данные виды меха-
низмов обуславливают упорядочивание системы 
принятия управленческих решений в различных 
сферах и ситуациях. 

Уровень управления определяет субординацию, 
объем полномочий и статус, которыми обладает 
любая руководящая должность. Уровни управления 

Рис. 1. Механизм принятия управленческих решений в общем виде
Составлено авторами

Табл. 1 Обеспечение вертикальной взаимосвязи между уровнями управления

Название вспомогательного инстру-
мента

Сущность вспомогательного инструмента

Составление планов Процесс определения целей и наилучшего способа их достижения 
с учетом складывающейся обстановки

Определение правил Детерминирование нормативов, в которых формулируются дейст-
вия, необходимые для реализации решений

Осуществление общего руководства Один линейный руководитель, находящийся под юрисдикцией 
вышестоящего руководителя, отвечает за процесс принятия управ-
ленческих решений.

Источник: составлено авторами
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ший административный, средний исполнительный 
уровень, менеджеры низшего оперативного уровня.

Для обеспечения четкого и своевременного уста-
новления механизма принятия решений субъектами 
управления и выполнения данных решений объек-
тами «снизу-вверх» (от низшего уровня управления 
к высшему) или «сверху-вниз» (от высшего менед-
жмента к низшему) существуют особые механизмы 
вертикальной координации принятия решений.

Вертикальное взаимодействие в организациях не 
обходится и без дополнительных рычагов (табл. 1).

Организационная структура компаний может быть 
представлена горизонтально областями управле-
ния. Наиболее распространенными горизонтальны-
ми подразделениями являются финансовый отдел, 
операционный отдел, отдел маркетинга, управление 
человеческими ресурсами организации и админис-
трирование. 

Горизонтальная координация принятия управлен-
ческих решений является процессом поиска реше-
ния между менеджерами одного уровня управле-
ния, принадлежащим к разным подразделениям или 
направлениям. С одной стороны, взаимодействие 
между менеджерами напрямую помогает эффектив-
нее налаживать консультирование по возникающим 
вопросам. С другой – в современных компаниях 
активно внедряется практика внедрения специаль-
ных отделов, которые настраивают и координируют 
связь между менеджментом одного подразделения 
с другим. Такие координаторы могут представлять 
интересы менеджеров и помогают своевременно 
решать задачи по улучшению процессов принятия 
управленческих решений.

Обеспечение работы механизмов горизонталь-
ной координации обуславливается работой допол-
нительных инструментов: принятие двусторонних 
решений руководителями, создание целевых групп, 
соблюдение матрично-сетевого типа взаимодей-
ствия.

Постоянно изменяющиеся условия заставляют 
современные компании более тщательно управ-
лять ролями и обязанностями каждого сотрудника. 
Таким образом, разделяя управление на несколько 
уровней, компания становится более организован-
ной и конкурентоспособной. Это также приводит к 
разделению по уровням специализации, где каждый 
уровень фокусируется на определенной роли или 
задаче [3].

Для того, чтобы наиболее ясно представить вза-
имодействие механизмов горизонтальной и вер-
тикальной интеграции, можно обратиться к схеме 
(рис. 1). На ней представлена наиболее общая 
схема того, какие процессы относятся к процессам 
между подразделениями компании, а какие – к про-
цессам между разноуровневыми отделами.

Блоки «Матричная структура», «Групповой ко-
ординатор» и «Индивидуальный координатор» от-
носят к механизмам горизонтальной координации 
[7]. Члены целевых групп могут составлять вре-
менное или постоянное подразделение, собранное 
из разных функциональных отделов, подчиняясь 
своим руководителям.  Безусловно в этих блоках 
присутствует высокая сложность принятия управ-
ленческих решений, они требуют от организации 
дополнительных, изменяющихся затрат. Однако из-
держки, возникшие при создании данных блоков, 
окупятся быстротой, прозрачностью и качеством 
принятых решений.

Обращаясь к блокам «Общий руководитель», 
«Правила и положения», «Планирование», можно 
отметить, что они составляют как вертикальные, 
так и горизонтальные механизмы в зависимости от 
типа организационной структуры, уровня неопре-
деленности внешней среды, внутренних факторов 
организации. Данные блоки наиболее монументаль-
ны и реже остальных подвергаются изменениям. 
Они составляют базу для бесперебойного принятия 
управленческих решений на различных уровнях 
между любыми подразделениями. 

Таким образом, прослеживается непрерывная 
связь между вертикальными и горизонтальными 
механизмами принятия управленческих решений. 
Нельзя выделить наиболее важные механизмы, по-
скольку оба вида, как вертикальный, так и горизон-
тальный, взаимосвязаны. 

Ярким примером как вертикальных, так и гори-
зонтальных механизмов принятия управленческих 
решений служат современные IT-компании. 

Для наглядности и понимания работы механиз-
мов на разных уровнях обратимся к IT-компании из 
Санкт-Петербурга «Примавера», создающей различ-
ные IT-решения для бизнеса и развития продуктов 
на рынке. 

Организационная структура ООО «Примавера» до-
статочно любопытна: компания позиционирует себя 
как «плоская». Другими словами, это компания, в 
которой все процессы взаимодействия находятся 
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только на одном иерархическом уровне управле-
ния – горизонтальном [4]. Однако стоит отметить, 
что в компании присутствует высшее руководство, 
в связи с чем данную компанию нельзя назвать 
полностью построенной на горизонтальном взаи-
модействии. 

Рассматривая кейсы из практики ООО «Примаве-
ра», можно выделить следующий кейс по внедре-
нию в эксплуатацию внутри компании CRM-системы 
«Пачка». Сущность кейса: менеджер высшего звена 
организации хочет повысить показатели эффек-
тивности компании, усовершенствовав внутренние 
процессы [8]. Для оценки такой возможности ме-
неджер высшего звена обратился к менеджеру по 
проектной деятельности за поиском предложений и 
возможных решений. Менеджер проекта предложил 
внедрить новый процесс по запуску работы вну-
треннего приложения для ведения рабочих чатов 
и проведения созвонов в одном удобном сервисе. 
Данный процесс должен ускорить взаимодействие 
программистов компании, совершенствовать про-
цессы принятия решений и улучшить контроль за 
проделанной работой. Менеджер высшего звена 
ООО «Примавера» согласился и запросил отчет о 
проделанных результатах для того, чтобы на на-
чальном уровне изучения и внедрения процесса 
оценить имеющиеся показатели результативности 
деятельности компании. 

Так, в процесс внедрения нового приложения 
предполагалось вовлечь следующих сотрудников 
компании: менеджер высшего звена, менеджер 
проекта, бизнес-аналитик, аналитик системы DWH, 
бухгалтерия. Механизмы вертикального и горизон-

тального принятия решений будут протекать, исхо-
дя из должностных функций данных сотрудников 
(табл. 2):

Проведя анализ данных таблицы 2, можно опре-
делить, что вертикальное взаимодействие в ООО 
«Примавера» при внедрении нового процесса будет 
осуществляться «сверху-вниз», то есть от высшего 
менеджмента к проектному менеджеру. Далее про-
цесс принятия решения перейдет в горизонталь-
ную фазу к сотрудникам, находящимся на одном 
уровне управления: бизнес-аналитику, аналитику 
системы DWH и бухгалтерии. Бухгалтерия должна 
будет предоставить отчеты о текущих финансовых 
показателях ООО «Примавера» и сделать вывод о 
наличии свободных средств организации на вне-
дрение нового процесса. Далее, обработав финан-
совые данные, бизнес-аналитик должен обратиться 
к аналитику системы DWH и собрать его видение 
инфраструктуры данных для создания приложения.

После работы горизонтальных механизмов при-
нятия решения действуют снова механизмы вер-
тикального взаимодействия. Проектный менеджер, 
обработав всю информацию, предоставленную биз-
нес-аналитиком, формирует комплексное представ-
ление проекта, сроки его реализации, необходимые 
ресурсы и презентует его менеджеру высшего зве-
на. В свою очередь, менеджер высшего звена при-
нимает окончательное решение о необходимости и 
возможности внедрения нового процесса.

Таким образом, благодаря быстрой и слаженной 
работе горизонтальных и вертикальных механизмов 
принятия управленческих решений был разработан 
и внедрен в деятельность компании мессенджер 

Табл. 2 Лица, участвующие в принятии решения

Лицо, ответственное за принятие 
решения

Должностные функции

Вертикальное взаимодействие

Менеджер высшего звена Регулирование деятельности компании и вывод её на лидирующие 
позиции на рынке

Менеджер проектной деятель-
ности

Разработка и внедрение нового процесса

Горизонтальное взаимодействие

Бизнес-аналитик Составление отчетов и подсчет эффекта на основе полученных данных 

Аналитик системы DWH Создание инфраструктуры данных для реализации процесса

Бухгалтерия Ведение финансовой отчетности о деятельности компании, поиск 
финансовых ресурсов на внедрение нового процесса

Источник: составлено авторами
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система «Пачка» до сих пор функционирует не толь-
ко в ООО «Примавера», но и в других организациях, 
приобретающих данный продукт. 

Каждая организация ежедневно сталкивается 
с необходимостью принятия решений на разных 
управленческих уровнях. Дальнейшая судьба ком-
паний зависит от того, насколько хорошо развиты 
горизонтальные и вертикальные механизмы коор-
динации принятия управленческих решений. [6]. 

Современные организации требуют от менед-
жмента полного внимания к каждому процессу, 
происходящему внутри и за пределами компании. 
Растущий уровень неопределенности увеличивает 
риск потери конкурентоспособности и поглощения 
компании более крупными конкурентами. 
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Стратегия пространственного развития РФ [1] 
постулирует, что крупнейшие российские города и 
сформированные вокруг них агломерации выступают 
в качестве локомотивов экономического роста стра-
ны, её научно-технологического и инновационного 
развития. 

Отечественная наука уделяет проблемам функцио-
нирования экономики крупных городских поселений 
и городских поселений, развивающихся в особых 
экономических условиях, значительное внимание. В 
частности, среди наиболее актуальных работ можно 
назвать монографию Н.В. Высоцкой, К.Б. Добровой 
и В.В. Дегтярёвой [2], статьи И.А. Рождественской 
[3,4], публикацию С.А. Зуденковой [5]. 

Отдельного внимания заслуживает книга П.И. Бу-
рака, А.Ю. Манюшиса и других, посвящённая про-
блемам устойчивого развития крупных городов [6].

Эффективная научно-техническая политика, яв-
ляющаяся важным условием развития собственных 
и замещения зарубежных технологий в условиях 
санкционного давления стала объектом исследова-
ния В. П.  Бауэра [7].

В России, где отсутствуют специально созданные 
(как в США, Бразилии) или трансформированные из 
существующих (как в Казахстане) столичные город-
ские поселения, размер города (наряду с географи-
ческим положением) во многом определяет степень 
его вовлеченности в глобальные политические и 
экономические процессы. За рамками данного ис-
следования мы оставили крупные города Сибири и 
Дальнего Востока, промышленные центры (чья спе-
цифика и роль в экономике заслуживают отдельного 
рассмотрения), сосредоточившись на двух крупней-
ших мегаполисах России.

Столичный статус и значительная численность на-
селения, наряду с дислокацией важных структур го-
сударственного значения и крупного бизнеса, делают 
Москву и Санкт-Петербург (в последнем расположе-
ны Конституционный суд, Геральдический совет при 
Президенте РФ, командование ВМФ, головной офис 
ПАО «Газпром») местами сосредоточения интересов 
и приложения усилий влиятельных акторов в сфе-
ре политики и экономики, действующих как внутри 
страны, так и за её пределами.
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социуме (в значительной степени обусловленной 
положением в городской экономике) подтвержда-
ется тем, что оба кризиса российской государствен-
ности XX века тесно связаны с событиями в Москве 
и Петрограде ( наименование Санкт-Петербурга с 
18 августа 1914 года до 26 января 1924 года). Пере-
стройка мироустройства, сложившегося после Вто-
рой мировой войны, обуславливающая масштабное 
перенаправление товарных и финансовых потоков, 
изменение логистических цепочек и систем взаимо-
расчётов, передислокацию производств на фоне рез-
кого усиления политически обусловленных санкци-
онных воздействий на национальные экономики не 
может не сказываться на социально-экономических 
системах городов, имеющих глобальное значение. 
Вышеупомянутый процесс резко ускорился в начале 
2022 года и пока далёк от завершения.

Нагрузка на экономику городов, уже подвергнутую 
негативному воздействию вынужденных простоев 
в результате направленных против пандемии мер, 
увеличилась вследствие ухода ряда традиционных 
иностранных поставщиков и производителей в сфере 
услуг, торговли, рекреации, промышленности. Лише-
ние активной части городского населения привычно-
го уровня комфортности среды проживания должно 
было, по мысли авторов организации санкционного 
давления, привести к взрывному росту недовольст-
ва, имеющего следствием инициацию недовольства 
элит и антигосударственной уличной активности, 
ведущих к смене руководства или, как минимум, из-
менению внешнеполитического курса России. Резкое 
ухудшение условий для хозяйственного механизма 
страны на внешнем контуре, сопровождающееся за-
мораживанием значительной части золотовалютных 
резервов, создавало существенные трудности для 
оперативного принятия мер, направленных на стаби-
лизацию ситуации. Сворачивание поставок комплек-
тующих и запасных частей для оборудования запад-
ного производства, или созданного в кооперации с 
западными компаниями, создавало определенные 
угрозы сфере транспорта и городского хозяйства.

В этих условиях федеральными и региональными 
властями мегаполисов был предпринят ряд оператив-
ных мер по отражению угроз.

На национальном уровне были предприняты меры 
в области поддержки предпринимателей (сокраще-
ние штрафов, смягчение уголовной ответственности, 
развитие навигации по мерам поддержки, содействие 

в рекламной деятельности, пересмотр критериев 
отнесения мер к развивающим технологический су-
веренитет и т.д.). Были смягчены условия раскрытия 
финансовой отчетности, осуществлены действия в 
сфере разрешительного режима и лицензирования. 
Среди мер поддержки инвесторов – льготные про-
центные ставки и тарифные льготы. Установлены 
особенности регулирования земельных отношений, 
заключения специальных инвестиционных контрак-
тов. Ряд специальных мероприятий предпринят в 
области развития информационных технологий.

В Москве можно выделить снижение ставки на-
лога на имущество, льготы и послабления в области 
арендной платы, модернизацию системы разреши-
тельных процедур, предоставление субсидий и льгот-
ное кредитование, меры в области государственных 
закупок для городских нужд. Предприняты меры в 
области транзита грузового транспорта. Расширено 
финансирование инноваций. В ряде случаев предус-
мотрена компенсация штрафов, уплаченных в период 
борьбы с коронавирусной инфекцией.

В Санкт-Петербурге понижены ставки налога по 
упрощенной системе налогообложения, введена 
отсрочка авансовых платежей по налогам. Часть 
субъектов экономической деятельности, в увязке с 
её спецификой, освобождаются от налога на имуще-
ство и земельного налога (в частности, операторы 
морских терминалов). В Санкт-Петербурге, как и в 
Москве, практикуются меры поддержки арендаторов, 
модернизация в сторону упрощения порядка выда-
чи разрешительных процедур, изменение порядка 
государственных закупок (в частности, увеличение 
размера аванса, расширение перечня товаров, заку-
паемых у единственного поставщика). Практикуется 
предоставление субсидий предприятиям большинст-
ва видов обрабатывающих производств, авиакомпа-
ниям при осуществлении региональных перевозок, 
части предприятий пищевой (в основном хлебопе-
карной) промышленности.

В результате проведённых мероприятий как наци-
ональная экономика в целом, так и экономика мега-
полисов, внёсших заметный вклад в общий результат, 
показали устойчивость к стрессам. На основании 
данных Росстата мы проанализировали динамику 
различных сегментов экономики на уровне РФ и на 
уровне регионов-мегаполисов.

Промышленный сегмент с марта 2022 года, при 
некоторых колебаниях в течение года, показал выход 
на положительную динамику к марту 2023 года (рис. 
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РФ 102.3 97.3 97.5 97.5 99.5 100.0 96.9 97.4 98.2 95.7 97.6 98.3 101.2
Москва 102.4 107.8 112.7 109.1 94.9 115.4 110.8 109.4 95.3 99.0 103.1 99.5 114.9
Санкт-Петербург 91.4 92.8 98.1 94.4 94.1 78.5 79.5 117.9 121.9 99.9 101.9 103.6 108.6

мар-22 апр-22 май-22 июн-22 июл-22 авг-22 сен-22 окт-22 ноя-22 дек-22 янв-23 фев-23 мар-23
75.0

85.0

95.0

105.0

115.0

125.0
%

Рис. 1. Индекс промышленного производства (% к соответствующему месяцу предыдущего года) 
(Агрегированный индекс производства по видам экономической деятельности «Добыча полезных 
ископаемых», «Обрабатывающие производства», «Обеспечение электрической энергией, газом и па-
ром; кондиционирование воздуха», «Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации 
отходов, деятельность по ликвидации загрязнений».)

РФ 105.4 109.6 102.6 100.0 106.5 106.7 102.8 108.7 105.1 106.9 109.9 111.9 106.0
Москва 113.8 120.4 98.1 110.0 116.3 112.1 111.6 124.5 122.2 126.8 120.1 119.4 109.5
Санкт-Петербург 113.7 86.5 91.3 104.7 93.8 104.1 93.3 88.0 94.0 113.3 103.0 94.0 120.9

мар-22 апр-22 май-22 июн-22 июл-22 авг-22 сен-22 окт-22 ноя-22 дек-22 янв-23 фев-23 мар-23
75.0

85.0

95.0

105.0

115.0

125.0

135.0

%

Рис. 2. Объем работ, выполненных по виду деятельности «Строительство» (% к соответствующему 
месяцу предыдущего года)

1). При этом Москва демонстрировала результаты 
выше среднероссийских. Петербург присоединился 
к вышеупомянутому тренду с начала осени 2022 года.

Столичный строительный комплекс превосходил 
по темпам роста аналогичный показатель в целом по 
стране. Санкт-Петербург продемонстрировал более 
низкие показатели, однако в марте 2023 года наблю-
дался заметный рывок (рис. 2).

Розничная торговля крупных городов по темпам 
развития отставала от показателя в целом по стране. 

При этом восстановление в Москве до уровня нача-
ла весны 2022 года шло медленнее, чем во второй 
столице (рис. 3). Вместе с тем в марте 2023 года 
наметилась тенденция к снижению темпов падения 
оборота.

Объем платных услуг как по России, так и в двух 
крупнейших мегаполисах уже с середины лета устой-
чиво превосходит уровень соответствующих месяцев 
предшествующего года. (рис. 4).
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РФ 103.0 90.4 90.3 90.6 90.9 90.6 89.1 89.8 92.1 89.6 92.1 91.0 94.9
Москва 104.5 87.5 84.8 84.5 81.7 80.3 79.2 79.9 83.4 77.8 80.8 80.2 88.0
Санкт-Петербург 109.2 86.4 86.0 88.9 87.5 84.8 84.7 84.7 89.5 85.1 86.9 85.2 87.8

мар-22 апр-22 май-22 июн-22 июл-22 авг-22 сен-22 окт-22 ноя-22 дек-22 янв-23 фев-23 мар-23
75.0
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%

Рис. 3. Оборот розничной торговли (в сопоставимых ценах в % к соответствующему месяцу преды-
дущего года

РФ 104.0 101.0 101.4 101.8 102.0 103.8 101.4 101.7 102.6 102.5 102.9 104.6 104.2
Москва 114.9 98.7 95.5 97.5 101.1 103.2 100.7 103.5 103.5 107.7 104.5 110.5 110.1
Санкт-Петербург 104.2 100.9 102.6 103.4 102.5 105.0 103.1 103.5 106.2 109.8 106.2 106.8 104.7

мар-22 апр-22 май-22 июн-22 июл-22 авг-22 сен-22 окт-22 ноя-22 дек-22 янв-23 фев-23 мар-23
75.0

85.0

95.0

105.0

115.0

125.0

%

Рис. 4. Объем платных услуг населению (в сопоставимых ценах в % к соответствующему месяцу пре-
дыдущего года)

Результаты проведенного исследования показы-
вают, что несмотря на беспрецедентное давление 
на экономику страны (причём в тех сегментах, кото-
рые затрагивают привычные аспекты жизни значи-
тельной части населения и способность к развитию 
производственной сферы) драматичных сценари-
ев динамики социально-экономической ситуации 
удалось избежать. Учитывая значимость Москвы и 
Санкт-Петербурга (21,1% и 6,2% в ВРП соответст-
венно) в экономике России их роль в обеспечении 
резистентности государства к внешним воздействиям 
и способности к развитию в новых условиях можно 
оценить как близкую к решающей.
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Аннотация. В настоящее время в рамках реализации государственного управления и развития основных 
отраслей экономики все активнее применяются методы и инструменты проектного управления. Про-
ектный подход получил широкое применение и в сфере управления туризмом. Необходимо отметить, 
что несмотря на плодотворную работу, которая проводилась в последние годы, в туристической 
отрасли остается нерешенным ряд серьезных проблем. В данной статье оцениваются возможности 
и пути разработки проектов развития кемпинг-туризма на основе использования положительного 
зарубежного опыта.  
Ключевые слова: проектное управление, проектно-ориентированный подход, совершенствование про-
ектного управления, туризм, туристическая отрасль.
 
PROJECT APPROACH IN THE DEVELOPMENT OF CAMPING TOURISM IN RUSSIA
Abstract. Currently, within the framework of the implementation of public administration and the development of 
the main sectors of the economy, project management techniques are increasingly being used. This mechanism has 
been widely used in the field of tourism. It should be noted that despite the fruitful work that has been carried 
out in recent years, a number of problematic aspects remain unresolved in the tourism industry. This article 
discusses the possibility of developing a camping tourism development project and substantiates the potential 
effect of its implementation.
Keywords: project management, project-oriented approach, improvement of project management, tourism, tourism 
industry.

Современная ситуация, предопределенная склады-
вающимися геополитическими и геоэкономическими 
факторами, порождает массу вызовов перед государ-
ством. Потребности в использовании конкурентных 
преимуществ и достижения запланированных целей, 
укрепления позиций страны на международной аре-
не, а также обеспечении роста уровня и качества 
жизни граждан и удовлетворения их потребностей 
требуют поиска новых эффективных подходов в 
государственном управлении. Именно поэтому в 
последние годы происходит активное реформиро-

вание системы госуправления за счет повсемест-
ного внедрения и апробации новых инструментов и 
механизмов, прежде всего применение проектного 
подхода.[5] Преимуществом применения проектно-
го управления является обеспечение выполнения 
поставленных перед органами власти целей и задач 
в установленные временные рамки, рациональное 
использование и эффективное использование бюд-
жетных средств. Внедрение проектного управления 
обеспечивает значительное повышение эффектив-
ности государственного управления в целом. Именно 
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поэтому практика его использования за последние 
годы была масштабирована во многих отраслях и 
сферах, в том числе и в развитии туризма. 

Современное состояние развития туризма и инду-
стрии гостеприимства возможно оценить на основе 
мониторинга целевых показателей Стратегии разви-
тия сферы туризма до 2035 года. Анализ материалов 
Федерального агентства по туризму позволил опре-
делить ситуацию в отрасли: в 2022 году по срав-
нению с 2020 годом наблюдается положительная 
динамика по таким основным отраслевым показа-
телям как число туристических поездок и средняя 
численность работников туристской индустрии. В 
свою очередь, ухудшение ситуации наблюдается по 
показателям: число въездных туристских поездок 
иностранных граждан в страну, количество номеров 
в классифицированных средствах размещения. От-
рицательная динамика количества въездных поездок 
иностранцев объясняется сложившейся политиче-
ской ситуацией, а также мерами, предпринимаемыми 
во время пандемии.  

Среди актуальных проблем отрасли следует также 
выделить наличие высокой региональной дифферен-
циации. Так, в регионах Центрального федерального 
округа можно отметить наибольшие показатели по 
числу отправленных турфирмами российских тури-
стов в туры. Это объясняется высоким уровнем дохо-
дов населения, качеством его жизни по сравнению с 
другими федеральными округами, что обеспечивает 
и более высокие социальные потребности в услугах 
отрасли и высокую платежеспособность. Южный 
федеральный округ (ЮФО) отличается наиболее вы-
сокими показателями по числу коллективных средств 
размещения, числу номеров, числу мест размещения, 
так как природно-климатические, рекреационный 
потенциал предопределяют высокую концентрацию 
туристических объектов размещения прежде всего 

гостиниц, санаторно-курортный учреждения также 
сосредоточены на территории ЮФО. 

Международный уровень развития туристической 
отрасли можно отследить с помощью рейтинга стран 
«группы двадцати». По общему вкладу сферы путе-
шествий и туризма в ВВП Россия в 2021 году Рос-
сия заняла 14 место, при этом показатель пока еще 
ниже уровня 2019 года. При этом, доля путешествий 
и туризма в ВВП страны в 2020 году оставалась до-
статочно низкой (см. таблицу 1). Это связано с тем, 
что до сих пор в России в структуре экономики РФ 
главные роли принадлежат другим отраслям, напри-
мер, нефтегазовым, а развитию туризма десятилетие 
уделялось мало внимания со стороны государства. 
Кроме того, туризм, несмотря на некоторые поло-
жительные сдвиги нуждается в государственном 
стимулировании.  

Таким образом, проведенный анализ показал, 
что доля туриндустрии в ВВП, в России примерно 
в три раза ниже по сравнению со среднемировым 
показателем до пандемии COVID-19, в два раза ниже 
постпандемийного периода. В туризме России нако-
плены системные проблемы, которые требуют своего 
решения.  Распространение пандемии и закрытие 
границ стало катализатором трансформации отрасли 
туризма: переориентация с выездного туризма на 
внутренний. Наблюдается положительная опере-
жающая динамика развития внутреннего туризма, 
которая объясняется растущим спросом на места 
отдыха, располагающиеся на природе. Кроме того, 
увеличивающаяся популярность автомобильных пу-
тешествий, особенно в летний сезон, а также спор-
тивного и экологического туризма также влияет на 
увеличение спроса на кемпинги. [3]

Кемпинг представляет собой отдельный вид от-
дыха для туристов под открытым небом. Сегодня 
это новое направление активно набирает оборо-
ты и становится популярным среди граждан нашей 

Табл. 1. Вклад туризма в экономику России в 2018–2021 гг.
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высоким потенциалом роста рынка, связанного с 
кемпинг-индустрией и созданием сопутствующей 
инфраструктуры. [2]

Кемпинги – оборудованные летние лагеря для ав-
тотуристов c местами для установки палаток или лёг-
кими домиками, местами для стоянки автомобилей и 
туалетами. Функционирование кемпинга основано на 
самообслуживании. Кемпинг может также включать 
инфраструктуру сферы обслуживания, например ма-
газины, эстакады для осмотра и мойки автомобилей. 
Безусловным преимуществом кемпингов является 
сравнительно более низкая стоимость отдыха и до-
ступность для многих групп граждан с невысокими 
доходами.[1]

Следует отметить огромный запрос туристов на 
новое качество отдыха и рост интереса путешест-
венников к коротким автомобильным поездкам. 
Именно поэтому особенно важно создавать новые 
туристические маршруты и строить жилые объекты с 
применением модульных быстровозводимых техно-
логий. Кроме того, важно со стороны органов власти 
поддерживать территории, гостиницы, туроператоров 
и гидов, разрабатывающих и реализующих новые 
нестандартные туристические маршруты.

В рамках развития этого относительно ново-
го направления развития туризма в нашей стране 
можно обратиться к зарубежному опыту. Так, напри-
мер, Финляндия выступает отличным примером, где 
повсеместно по территории страны высоко развит 
кемпинг-туризм. Развитие автомобильного туризма 
способствовало созданию развитой сети кемпингов 
(более 350) в Финляндии. При этом можно отметить 
высокую их дифференциацию по «звездности», кор-
релирующую уровню и качеству предоставляемых 
услуг. Кемпинги в Финляндии расположены в жи-
вописных местах и представляют для путешествен-
ников полный набор необходимых для проживания 
услуг. Кемпинги с наиболее высокой звездностью 
оборудованы пляжем с лодками, детскими площад-
ками и ресторанами, собственными ванными ком-
натами и террасами. Несмотря на то, что уровень 
комфортности высок даже в кемпингах с невысокой 
«звездностью», цены на размещение в них достаточ-
но демократичные. Кроме того, в рамках развития 
направления кемпинг-туризма для путешественников 
была создана карта Camping Card Scandinavi, которая 
позволяет пользоваться различными преференци-
ями при бронировании и в других странах. Данная 

система действует на территории более чем 20 ев-
ропейских стран. 

Помимо проведения анализа и внедрения зару-
бежного опыта, в рамках совершенствования данного 
направления целесообразна разработка проектов 
развития кемпинг-туризма. Применение проектно-
го подхода в развитии кемпинг-туризма позволит 
эффективно расходовать финансовые ресурсы и 
достигать высоких показателей роста туристиче-
ских услуг и числа поездок и маршрутов. Кроме того, 
проектные инструменты позволяют определить пра-
вильные приоритеты, контролировать каждый этап, 
вовремя обнаруживать риски и минимизировать их.  
Данные аспекты позволяют повысить эффективность 
исполнения поставленных задач и целей.[5]

В качестве основных мероприятий при разработке 
проектов развития кемпинг туризма предлагается 
следующее: 

• Разработка методологического базиса – разра-
ботать руководство для предпринимателей по плани-
рованию, проектированию, строительству, дизайну и 
управлению кемпингами; 

• Стимулирование микро-бизнеса за счет при-
влечения и мотивирования местных жителей к ор-
ганизации кемпингов начального уровня на своей 
или близлежащих территориях (фермерских землях, 
примыкающих участках леса) через проведение ак-
селерационных обучающих программ;

• Обеспечение экспертной поддержки предпри-
нимателей в виде предоставления консультационных 
услуг при выборе участков с высоким природно-ре-
креационным потенциалом и для реализации сов-
местных инвестиционных проектов с муниципальным 
участием, консультаций со специалистами по ИСО 
(Информационная система обеспечения градостро-
ительной деятельности);

• Разработка архитектурно-инженерных 
решений - разработать нескольких архитектурно-
инженерных решений кемпингов от самого базового 
на частной территории (первый приоритет) до слож-
ного на выделенном участке земли;

• Система управления и бронирование - расши-
рить функционал существующих систем по управле-
нию и бронированию отелей с учетом требований 
кемпингов;

• Создание информационной платформы 
для поддержки старта кемпинг-бизнеса для всех 
категорий предпринимателей, включающую простые 
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и понятные алгоритмы действий для оперативного 
запуска кемпинга;

• Внесение корректировок в законодательст-
во – проанализировать существующее земельное 
законодательство относительно возможностей раз-
мещения кемпингов на землях различных категорий 
и видов разрешенного использования. Подготовить 
необходимые изменения в нормативно-правовые 
акты, упрощающие запуск кемпинг бизнес-проектов 
на землях с высоким туристско-рекреационным по-
тенциалом. Кроме того, необходимо обсудить данные 
корректировки с экспертным и бизнес-сообществом, 
после чего возможно внесение предложений в реги-
ональное и федеральное законодательство;

• Разработать критерии оценки для запуска на-
циональной системы добровольной классификации 
кемпингов (аналог звездности гостиниц).

Таким образом, в рамках проекта будут применены 
административные, экономические, организацион-
ные, правовые инструменты и механизмы, которые 
обеспечат доступность качественного отдыха. Кроме 
того, в качестве положительных эффектов можно 
выделить: новые возможности для развития МСП, 
создание новых рабочих мест, налоговые доходы в 
бюджет местного уровня, развитие новых террито-
рий, создание точек роста и многое другое. Благода-
ря развитию данного направления получится ниве-
лировать проблему региональной дифференциации, 
повысить показатель числа туристических поездок, 
обеспечить конкурентоспособность индустрии туриз-
ма и путешествий на мировом уровне. 

Подводя итоги, необходимо отметить особую акту-
альность развития кемпинг-туризма в настоящее вре-
мя, который способствует развитию инфраструктуры 
внутреннего туризма. Совершенствование данного 
вектора наиболее целесообразно осуществить при 

помощи методик проектного управления, что, в свою 
очередь, способствует эффективному расходованию 
финансовых ресурсов в рамках ограниченности вре-
мени, определению приоритетов, контролю каждого 
этапа, своевременному обнаружению рисков и их 
минимизации. 
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Аннотация. В работе проведен мониторинг  эффективности финансово-экономической деятельности  
региона России. Анализу была  подвергнута Республика Удмуртия. Для проведения исследований исполь-
зованы  данные, полученные от Росстата и ФНС РФ. В качестве основной методики исследований ис-
пользован индексный метод. Выявлено, что Республика Удмуртия занимает  тридцать седьмую позицию 
рейтинга эффективности функционирования субъектов РФ. В результате исследования эффективности 
функционирования видов экономической деятельности региона  выявлены две отстающие отрасли, 
препятствующие ее социально-экономическому развитию. 
Ключевые слова: региональная экономика, управление, налоги, статистика, индексный метод.

 MONITORING THE EFFECTIVENESS OF FINANCIAL AND ECONOMIC ACTIVITIES OF RUSSIAN REGIONS ON THE EXAMPLE 
OF THE REPUBLIC OF UDMURTIA
Abstract. The paper monitors the effectiveness of the financial and economic activities of the Russian region. 
The Republic of Udmurtia was analyzed. Data obtained from Rosstat and the Federal Tax Service of the Russian 
Federation were used for the research. The index method was used as the main research methodology. It is 
revealed that the Republic of Udmurtia occupies the thirty-seventh position in the rating of the effectiveness 
of the functioning of the subjects of the Russian Federation. As a result of the study of the effectiveness of the 
functioning of the economic activities of the region, two lagging industries have been identified that hinder its 
socio-economic development.
Keywords: regional economy, management, taxes, statistics, index method.

В настоящее время экономика Российская Феде-
рации оказалась в сложном  финансово-экономи-
ческом положении. Деятельность многих отечест-
венных  компаний затрудняется введенными против 
них  санкциями, сложностями с доступом к междуна-
родным платежным системам и мировым транспорт-
ным перевозкам. Выше перечислены далеко не все 
факторы, отрицательно  влияющие на деятельность 

российских компаний. От введенных ограничений 
страдают не только компании,  находящиеся непо-
средственно под санкциями, но и  организации, не 
попавшие в санкционные списки.  Снижение эффек-
тивности функционирования организаций, располо-
женных на территории страны, влечет  понижение 
их прибыльности, а это в свою очередь приводит к 
снижению уровня налоговых поступлений в консо-
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лидированный бюджет. В целом негативное влияние 
нацелено на ослабление  финансово-экономической 
системы  страны.

 В работе [1, с. 63] авторы рассмотрели финансо-
во-экономическую деятельность любого из  субъек-
тов РФ, как концептуальную модель, оперирующую 
финансовыми потоками, состоящими из: налоговых 
и неналоговых поступлений (администрирует ФНС 
РФ), таможенных платежей  и  страховых взносов 
(см. рис. 1). Данные платежи распределяются между 
бюджетами разных уровней, а также поступают во 
внебюджетные фонды. Входами системы являются 
налоговые поступления в доходную часть консоли-
дированного бюджета субъекта федерации от де-
ятельности компаний,  расположенных в границах 
региона и выплаты из федерального бюджета, такие 
как: дотации,  субвенции, трансферты и  субсидии. 

Для эффективного функционирования экономиче-
ской системы необходимо повышать ее устойчивость 
к внешним негативным факторам, снижать степень 
данного влияния, увеличивать объемы импортозаме-
щения  и повышать конкурентоспособность россий-
ского бизнеса.  Как было сказано выше, устойчивое 
функционирование экономики России связано с 
эффективной деятельностью субъектов РФ. В свою 
очередь функционирование регионов напрямую за-
висит от прибыльности предприятий, осуществляю-
щих свою деятельность на их территориях. 

В этой связи, субъектам РФ необходимо созда-
вать условия для эффективного функционирования 

бизнеса. Предприятия должны быть обеспечены 
соответствующей инфраструктурой, а их владельцы 
уверенностью в том, что их инвестиции и прикла-
дываемые усилия окупятся.  Во-первых, вспомним 
об основных факторах производства: труд, земля, 
капитал. Во-вторых,  это дополнительные факторы 
производства: предпринимательская активность  и 
информация. В настоящее время под информацией 
необходимо  понимать современные и инновацион-
ные технологии. 

Наша страна занимает 11,5% площади суши Земли, 
следовательно великолепно обеспечена земельными 
ресурсами. Имеет невысокую численность населе-
ния, с чем напрямую связана невысокая численность 
трудовых ресурсов. Но на современном этапе разви-
тия  научно-технического прогресса мы имеем дело 
с автоматизацией и роботизацией производственно-
го цикла, а функция человека в этом процессе  все 
больше сводится к управлению данными системами. 
По сути человек становится оператором, осуществ-
ляющим администрирование производственной 
системой. В связи с этим численность персонала 
предприятий, использующих современные техноло-
гии, существенно сокращается. Недостаток трудовых 
ресурсов может быть компенсирован современными 
технологиями производства. 

В сложной финансово-экономической обстановке 
бизнес имеет проблемы с доступом к  финансовым 
ресурсам. Скорее всего, данная проблема может 
быть решена только на федеральном уровне путем 

Финансово-
экономическкая и 

хозяйственная 
деятельность  
субъекта РФ                 

Налоги и сборы  
субъекта 

Неналоговые 
доходы субъекта 

Внебюджет-
ные фонды

Таможенные 
пошлины

Страховые 
взносы

Федеральный бюджет РФ

Дотации

Субвенции

Трансферты

Субсидии

Консолидированный 
бюджет субъекта РФ

Рис. 1.  Концептуальная модель финансово-экономического функционирования региона России
Источник: [1, с. 65]
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Рис. 2.  Эффективность экономической деятельности в Республике Удмуртия  в 2021 г.
Источник: построен на основе расчетов, проведенных по  данным Росстата[6] и ФНС РФ[7]

обеспечения доступа к льготным кредитам, инвести-
руемым в организацию производственной деятель-
ности, основанной на современных технологиях. С 
другой стороны, может быть применена налоговая 
инвестиционная льгота, существенно снижающая 
налоговое бремя для компаний, осуществляющих 
подобную деятельность. При этом налогооблагаемая 
база компаний будет постоянно расширяться, а это, в 
конечном счете, приведет к увеличению налоговых 
поступлений в консолидированный бюджет. 

Кроме факторов производства необходимо обес-
печить предприятия соответствующей инфраструк-
турой. Данная проблема  должна решаться на ре-
гиональном уровне. Но могут возникать ситуации в 
которых  регион не в состоянии решить какую-либо 
проблему.  В этом случае необходимо осуществлять 
федеральную поддержку, в том числе через нацио-
нальные проекты. 

На взгляд авторов, к необходимым для устойчи-
вого функционирования бизнеса факторам можно 
отнести: устойчивое обеспечение электроэнергией, 
водоснабжение, строительство, высокий уровень 

телекоммуникационных технологий, транспортную 
инфраструктуру  и пр. В связи с этим, необходимо 
систематически проводить  мониторинг деятельнос-
ти субъектов федерации с целью обозначения зон, 
требующих улучшения и стимулирования изменений.  
В менеджменте данное направление деятельности 
имеет название определение точки отсчета. Одним 
из способов определения точки отсчета является 
анализ работы соперников, проводимый с целью 
улучшения собственной деятельности [2]. Авторы  
статьи проводят постоянный мониторинг эффек-
тивности функционирования субъектов РФ и име-
ют инструменты для проведения межсубъектного 
сравнения [3, c. 259], в том числе и по экономиче-
ским отраслям [4]. Также, улучшая эффективность 
функционирования регионов, мы начинаем решать  
проблемы дисбаланса в экономике, на которые 
указывает известный экономист Клейнер Г.Б. [5], 
и выравнивать межрегиональное неравенство. На 
данное неравенство также указывают авторы статьи 
в работе [1, с. 63].
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Информация для проведения исследований может 
быть получена с порталов Росстата [8] и Федераль-
ной налоговой службы РФ [9]. С первого из озвучен-
ных ресурсов взяты данные о занятом населении, а 
со второго налоговые доходы по 85 субъектам РФ.  
Данная информация предоставляется в разрезе ви-
дов экономической деятельности (ВЭД) и может быть 
использована для анализа существующей инфра-
структуры бизнеса любого  региона страны. 

Цель статьи заключается в  анализе эффектив-
ности  финансово-экономической деятельности 
региона России на примере  Республики Удмуртия. 
Предметом исследований является субъект РФ, а объ-
ектом функционирующие на его территории ВЭД. Для 
проведения исследований применены разнообраз-
ные общенаучные методы познания. Специальные 
методы – статистические, а в качестве частно-науч-
ной методики применен индексный метод. Основной 
идеей проводимых исследований является тезис о 
том, что частное от деления налоговых поступлений 
на занятое в их создании население субъекта феде-
рации отражает эффективность его функциониро-
вания. Подобный анализ может быть проведен и в 
разрезе ВЭД. 

Республика Удмуртия входит в состав Приволжско-
го федерального округа и расположена на берегах 
рек Камы и Вятки. Столицей Республики является 
город Ижевск. Регион занимает  площадь 42,1 тысячи 
кв. км, что соответствует  0,25%  всей территории РФ. 
В 2020 г. общее население региона составляло  1 494 
тысяч человек [6].  В 2021 г. на территории субъекта 
было собрано 297 936 694 тысяч рублей налоговых 
доходов [7], а в их создании приняло участие 693,7 
тысяч человек [6]. 

В рассчитанном авторами рейтинге эффективности 
функционирования субъектов РФ субъект занимает 
тридцать седьмую позицию по стране и имеет индекс 
равный -2.07 [3, c. 249]. Отметим, что нулевая  отмет-
ка индекса соответствует среднему уровню развития 
по стране. По мнению авторов, данное обстоятель-
ство позиционирует регион  к кластеру субъектов, 
имеющих средний уровень развития по стране и 
обладающих всеми предпосылками для устойчивого 
социально-экономического развития. 

Далее проведем финансово-экономический ана-
лиз деятельности субъекта по ВЭД. На рис. 2 визу-
ально отражена картина, описывающая состояние 
экономических отраслей в регионе. Так же, как и 
в общем рейтинге, нулевая отметка соответствует 

среднему уровню функционирования ВЭД по стране.  
Из рисунка следует, что только ВЭД 1035  «Добыча 
полезных ископаемых» находится выше уровня сред-
него развития. Особую обеспокоенность вызывает 
ВЭД 1270 «Строительство». Регион занимает всего 
лишь 77 позицию соответствующего рейтинга по 
стране. Также регион слабо обеспечен электроэнер-
гией, без устойчивого доступа к  которой невозмож-
но развитие бизнеса и привлечения инвестиций. По  
ВЭД 1240 республика занимает 58 позицию рейтинга. 

В заключение можно сделать вывод о том, что в 
статье проведен мониторинг финансово-экономиче-
ской деятельности региона РФ. В качестве примера 
для проведения исследований выбрана Республика 
Удмуртия. Анализ был проведен  с целью обозначе-
ния зон, требующих улучшения. Выявленные отрасли 
экономики  сдерживают развитие региона и снижают 
его  инвестиционную привлекательность. В резуль-
тате проведённого мониторинга  обнаружено, что в  
рассматриваемом субъекте федерации отстающими в 
развитии ВЭД являются строительство и обеспечение 
электроэнергией. Данные отрасли  замедляют его 
социально-экономическое развитие и требуют про-
ведения изменений. В целом можно сделать вывод 
о том, что несмотря на внешние негативные факторы 
наша страна имеет достаточные  предпосылки для 
своего устойчивого экономического роста и  основой 
для этого  должно стать равномерное развитие реги-
онов [8, c. 606] по всей ее территории. 
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Аннотация. Авторами рассмотрены понятие синдрома профессионального выгорания работника, кото-
рый имеет высокий уровень взаимосвязи с переутомлением, хроническим стрессом от не эффективно 
управляемой работой. Определены детерминанты, проявления и последствия выгорания. Проанализиро-
ваны стратегии совладания со стрессом, которые должны уменьшать проявления синдрома выгорания.
Ключевые слова: синдром профессионального выгорания, организационный стресс, симптомы выгорания, 
факторы, личностные характеристики работника.

EMPLOYEE BURNOUT: FACTORS AND MANIFESTATIONS
Abstract.  The authors considered the concept of the syndrome of professional burnout of an employee, which 
has a high level of relationship with overwork, chronic stress from inefficiently managed work. The determinants, 
manifestations and consequences of burnout are determined. Strategies for coping with stress are analyzed, which 
should reduce the manifestations of the burnout syndrome.
Keywords: professional burnout syndrome, organizational stress, burnout symptoms, factors, employee’s personal 
characteristics.

Синдром профессионального выгорания является 
все более серьезной проблемой в рабочей среде 
и касается растущего числа людей, что приводит к 
широкому спектру нездоровых и даже опасных для 
жизни физических и психических последствий. Ис-
следования показывают, что стресс на рабочем месте 
связан с более чем 120 000 смертей в год и примерно 
5–8% ежегодных расходов на здравоохранение в 
одних только Соединенные Штаты. К примеру, только 
в США это составляет ежегодно от 125 до 190 милли-
ардов долларов расходов на здравоохранение [4].

Синдром профессионального выгорания постоян-
но был предметом интереса многочисленных иссле-
дователей в области организационной и управлен-
ческой психологии.

Выгорание – это реакция на постоянный стресс 
на работе, а так называемое профессиональное вы-
горание, связанное с работой, концептуализируется 
как трехмерная конструкция, включающая эмоци-
ональное истощение, деперсонализацию и личные 
достижения [2].

Синдром выгорания проявляется в трех взаимос-
вязанных конструктах: ощущении истощения эмо-
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результате – равнодушие); чрезмерной психологи-
ческой отчужденностью от работы или негативным 
отношением к карьере; уменьшением профессио-
нальной производительности.

Глубокий анализ исследования данных о выгора-
нии свидетельствуют о том, что его ведущим симпто-
мом является нарастающая негативная деформация 
эмоциональной сферы личности: от энтузиазма в 
работе, граничащего с эйфорией до полной пассив-
ности и апатии.

Характерные черты, связанные с развитием син-
дрома выгорания, – постепенные изменения во 
всех психических сферах человека: эмоциональной, 
познавательной, мотивационной, возникающие во 
взаимосвязи, что позволяет определить синдром как 
структуру множественных элементов, охватывающих 
всю совокупность психологических свойств чело-
века. Начало развития синдрома определяется как 
предупредительная фаза, которая сигнализирует о 
превышении индивидуальных ресурсов работника в 
связи с тем, что первичное чувство достижения сме-
няется разочарованием, раздражением, негативными 
эмоциями, начинают преобладать беспомощность 
и, как следствие, апатия и покорность от действия.

Поведенческие симптомы выгорания включают 
импульсивное поведение, неспособность отдыхать, 
замкнутость, снижение качества своей работы, неже-
лание новых идей, избегание общения с коллегами. 
Синдром выгорания – это, прежде всего, потеря таких 
ценностей, как чувство смысла, связанное с работой, 
большими ожиданиями и амбициями, удовлетворен-
ностью работой, инициативой и творчеством, а также 
общая готовность к работе [1]. Профессиональная 
карьера человека требует, среди прочего, навыков 
постановки целей и формулирования стратегий для 
эффективной реализации, которые имманентно свя-
заны с вероятностью возникновения ошибок, а также 
с навыками выдерживать неудачи. Поэтому предик-
торами психического здоровья человека в произ-
водственной среде являются навыки рационально 
преодолевать препятствия и неудачи, ориентируясь 
на поиск и внедрение новых стратегий достижения 
успеха. Выгоревший человек, отказываясь от вы-
полнения профессиональных задач, отрицает тот 
факт, что неудача может быть одним из включенных 
в процесс профессионального развития этапом на 
пути к достижению целей.

Синдром эмоционального выгорания также име-
ет свои симптомы в пределах соматических рас-
стройств, таких как боли в голове и спине, наруше-
ния сна, внезапные изменения веса тела, сердечные 
и желудочные расстройства, гипертония, общее 
ослабление иммунной системы. Люди, страдающие 
выгоранием, теряют смысл своей работы из-за дли-
тельной реакции на эмоциональное, физическое 
и умственное истощение. Этот фактор истощения 
является основным отличием длительного стресса 
от синдрома эмоционального выгорания. Синдром 
выгорания находится в самом конце континуума 
стресса. По мере продолжения длительного стресса 
человек начинает терять интерес, мотивацию, энер-
гию, продуктивность и начинает чувствовать себя 
беспомощным, циничным, обиженным или безна-
дежным. Стресс на работе можно определить как 
эмоциональное несоответствие требований работы и 
возможностей работников, так называемый «профес-
сиональный вред». Стресс на работе и последующие 
стадии эмоционального выгорания вызывают так на-
зываемую нейроэндокринную реакцию, которая при-
водит к другой физиологической реакции, способст-
вующей психическим и физическим расстройствам. 
Возможные последствия затяжного рабочего стресса 
и связанного с ним эмоционального выгорания вклю-
чают мигрень, бессонницу, синдром раздраженного 
кишечника, гипертонию, мышечное напряжение и 
частые сердечно-сосудистые заболевания. Когда 
хронический стресс не управляем и выпущен через 
соматику, он вызывает серьезные симптомы, приво-
дящие к нарушению работоспособности.

Синдром носит целостный характер, так как каса-
ется всех психологических сфер человека. На за-
ключительных стадиях у работника, который внача-
ле представлял собой идеальный пример человека, 
стремящийся к успеху в работе, развивается чувство 
отчуждения и экзистенциальной пустоты.

Выгоревший работник начинает проявлять пассив-
ную и оборонительную позицию, прекращает актив-
ность и отказывается от любого сотрудничества. Так 
называемый «синдром беспомощного помощника» 
чаще всего проявляется в профессиях, требующих 
помощи другим, координации сотрудничества с кол-
легами.

Причины выгорания могут быть связаны как с 
внешними (внешняя среда организации, законы и 
правила, регламентирующие работу, развитие ка-
рьеры и попытки справиться с требованиями рынка 
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труда и его преобладающей конкурентоспособно-
стью), так и внутренними факторами. Например, 
женщины имеют более высокий уровень выгорания, 
чем мужчины, и разница больше в эмоциональном 
истощении, чем в деперсонализации. Предполагает-
ся, что пол смягчает взаимосвязь между синдромом 
эмоционального выгорания и возрастом, поскольку 
женщины и мужчины подвержены воздействию не-
рабочих и рабочих стрессоров. Например, мужчины 
чаще сталкиваются с лучшими условиями труда и 
реже с конфликтами между работой и семьей. Гендер 
играет значимую роль в том, как труд воспринима-
ется, вознаграждается и организуется не только с 
точки зрения связанной с работой сегрегации, не-
равенства в доходах, мобильности, рабочего статуса, 
но и в рабочем поведении, социальных отношениях 
и установках [3].

Лидеры могут передавать положительные эмоции 
последователям через позитивный тон на рабочем 
месте, что улучшает сотрудничество и уменьшает 
конфликты. Кроме того, их последователи в условиях 
позитивного лидерства генерируют более ориги-
нальные и ценные решения проблем. Надлежащее 
лидерство должно использоваться для поощрения 
баланса между работой и семьей и благополучия 
не только среди сотрудников, поскольку лидеры 
воспринимаются как важный источник поддержки 
баланса между работой и личной жизнью [5].

Соответствующие стратегии совладания со стрес-
сом должны уменьшать проявления синдрома про-
фессионального выгорания. В соответствии с требо-
ваниями ситуации стратегия преодоления с течением 
времени меняется у индивида, и использование стра-
тегий рассматривается как черта предрасположен-
ности или аддиктивное предпочтение приближения 
к трудностям или подлинные усилия, прилагаемые в 
различных ситуациях. Стратегии, сфокусированные 
на проблеме, включают в себя активное совладание, 
планирование, поиск социальной поддержки по ин-
струментальной причине (помощь или обращение за 
советом), тестирование других видов деятельности, 
подавление конкурентной деятельности, сдержи-
вающее совладание (заставляя себя ждать, прежде 
чем действовать) и конфронтационное совладание, 
размышление об опыте. Люди чаще используют про-
блемно-ориентированные копинг-стратегии, когда 
ситуация оценивается как контролируемая и/или 
изменяемая, или когда люди чувствуют, что можно 
сделать что-то конструктивное. Стратегии копинга, 

ориентированные на эмоции, направлены на поиск 
социальной поддержки по эмоциональным причинам 
(получение моральной поддержки, понимания и со-
чувствия), избегание или бегство от копинга (приня-
тие желаемого за действительное), снижение напря-
жения (попытка улучшить самочувствие с помощью 
еды, курения, питья, наркотиков и т. или лекарства), 
отвлечение внимания или отрицание (отказ верить 
в то, что проблема реальна), дистанцирование, са-
моизоляция, поведенческое отстранение, принятие 
(научение принимать проблему), позитивная пере-
оценка, самообвинение, принятие на себя ответст-
венности, размышление (постоянное беспокойство 
о проблеме), обращение к религии (использование 
веры для поддержки), юмор и др. Эти стратегии пре-
одоления преимущественно используются людьми, 
которые воспринимают стрессор как нечто, что не-
обходимо пережить, и когда ситуация оценивается 
как неизменная. Исследование взаимосвязи между 
стрессом, полом и качеством социальной поддержки 
показало, что пол, качество социальной поддержки и 
возраст в значительной степени предсказывают вос-
принимаемый стресс и что существует взаимосвязь 
между качеством социальной поддержки и полом. 
Женщины используют сети социальной поддержки 
в качестве ресурса для повышения осведомленности 
об эмоциональном дистрессе — им нужно говорить 
об этом, а мужчины используют сети социальной 
поддержки, чтобы нормализовать и контролировать 
свои эмоциональные дистрессы — забыть об этом, 
уйдя от него. Превентивные стратегии преодоления, 
предполагающие принятие мер до возникновения 
стрессовых ситуаций, являются практически иде-
альными.

Выгорание может коснуться любого из работников, 
и более того, в его возникновении имеются опреде-
ленные различия, детерминируемые возрастными, 
гендерными и личностными характеристиками, пред-
почитамыми стратегиями совладания со стрессом, 
организационными факторами, условиями внешней 
среды и другими.  
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В современных условиях беспрецедентного санк-
ционного давления на отечественную экономику, 
которое обусловлено внешними политическими 
факторами, рассмотрим проблемы инвестиционной 
привлекательности предприятий.  Многим предпри-
ятиям приходится заново выстраивать отношения с 
международными компаниями, преимущественно с 
азиатскими и китайскими партнерами. Теперь многим 
предприятиям в сложившейся ситуации предстоит 
самостоятельно определять и выстраивать новые 
цепочки поставок, логистики и обеспечивать свою 
инвестиционную привлекательность на рынке.

Правительство РФ приняло курс на импортоза-
мещение в инвестиционном плане, как альтерна-
тивный вариант прекратившихся поставок товаров 
на отечественный рынок. Именно отечественные 
предприятия, которые производят реальную продук-
цию, пострадали и им приходиться в новых условиях 
структурной перестройки выискивать новые формы 
работы для привлечения денежных инвестиций в 
реальный вектор экономики.

Экономический кризис, затянувшийся в Россий-
ской Федерации, и негативно влияющий на развитие 
реального сектора экономики, сопровождается раз-
витием кризиса внешнеэкономической деятельнос-
ти. Сегодня проблема отечественных предприятий 
заключается во многом в отсутствии инновационных 

технологий, в кадровом обеспечении особенно в 
сфере микроэлектроники, машиностроении, в обра-
батывающих сферах. Отставание во многом обуслов-
лено отсутствием частных инвестиций, в т.ч. числе 
зарубежных. 

Отметим, что инвестиционная привлекательность 
предприятия должна:

1.Иметь хорошо отработанный и перспективный 
план деятельности на будущее. Инвесторы хотят 
знать, что их вклады принесут в дальнейшем при-
быль.

2.Иметь хорошую репутацию в обществе. Инве-
стируя в теневое предприятие, инвесторы рискуют 
остаться без прибыли, поэтому выбирают только те 
предприятия, которые вызывают доверие.

3.Вести открытую, то есть прозрачную деятель-
ность. Для этого необходимы бухгалтерская отчёт-
ность и работа со СМИ.

4.Многое зависит от внутренней политики, прово-
димой в той стране, в которой находится предпри-
ятие. Для вкладов инвесторы выбирают наиболее 
стабильные страны.

Однако на практике эти условия необходимы 
для портфельных инвесторов. Инвестиции вполне 
могут привлекаться и без этих условий, но при уве-
ренности инвестора в соблюдении своих прав на 
распоряжение капиталом и прибылью. [1]
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тельность предприятия» и «инвестиционный потен-
циал предприятия» являются взаимозависимыми по-
казателями, выразить которые можно через формулу:

Инвестиционная привлекательность = ∫(Инвести-
ционный потенциал).

Вследствие этого можно понимать тот потенци-
ал, как совокупность имеющихся ресурсов, наличие 
инвестиционного интереса, окупаемость проектов в 
отрасли для инвестора, который может превратиться 
из потенциального в реальный.

Ресурсно-сырьевой потенциал  предприятий, таких 
как  ПАО «Газпром» или других сырьевых компа-
ний обусловлен их особой ролью в экономической 
структуре отраслей экономики. Мы же обращаемся 
в основном к технологическим и производственным 
предприятиям, которые развиваются и нуждаются в 
прямых инвестициях. 

К сожалению, российская экономика не является 
столь же привлекательной для иностранных инве-
сторов, как, например, экономика различных стран 
Азиатско-Тихоокеанского региона с дешевым или 
высококвалифицированным трудом, поэтому руко-
водством страны предпринимаются различные меры 
по формированию интеграционных объединений с 
государствами, испытывающими проблемы, схожие с 
проблемами России на внешнеполитической арене. 
На привлечение прямых иностранных инвестиций 
положительный эффект оказывает процесс экономи-
ческой интеграции регионального характера, ярким 
примером которой является Евразийский экономи-
ческий союз, сглаживая проблему ограниченности 
рынков государств-членов.  Вместе с тем, на фоне 
ухудшения отношений России со странами Западного 
мира ожидаемого сближения с крупными игроками 
Азиатского рынка так и не произошло, следователь-
но, получить ожидаемый эффект от «разворота на 
Восток» в виде притока инвестиций из Китая и дру-
гих стран Азии, а также в виде поставок необходимо-

го оборудования и обмена знаниями и технологиями 
в наиболее перспективных направлениях развития 
современной экономики, в том числе и в цифровой 
сфере, не произошло. 

Совокупный вклад иностранных инвестиций в вы-
сокотехнологический сектор экономики не превыша-
ет 7% от общей доле вложений. 

Огромное внимание во всем мире уделяется раз-
витию высоких технологий, доступ к технической 
составляющей которых для России был ограничен 
посредством введения санкций, что на фоне падения 
притока прямых иностранных инвестиций затрудняет 
переход национальной экономики от топливно-сы-
рьевой к инновационно-технологической модели. 
Инвестиции в развитие научно-технологического 
потенциала и развитие цифровых технологий на 
текущем этапе имеют не меньшее значение, чем ин-
вестиции в модернизацию производственной сферы 
экономики.

Цифровая трансформация российской экономики, 
характеризующаяся высокой степенью неравенства 
в благосостоянии, при этом может больше преиму-
ществ с позиции экономического роста, чем в стра-
нах, где различия в благосостоянии гораздо ниже, 
поэтому инвестиции в цифровое развитие экономики 
имеют особое значение для страны. Развитие инфор-
мационного общества и нового уклада безусловно 
оказывает роль на развитие общества услуг, на со-
здание информационных виртуальных структур, но 
в современных условиях нам представляется осо-
бо важным развитие реального производственного 
сектора, т.е. своего рода второй индустриализации 
в России. 

В России присутствует большое количество факто-
ров, негативно влияющих на инвестиционный климат, 
связанных с проблемами в демографической сфере, 
втягиванием страны в гонку вооружений на фоне 
политической напряженности, низкой производи-
тельностью труда, низкой инвестиционной привлека-
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Рис. 1.  Инвестиции в основной капитал в 2016-2020 гг., млрд. руб.
*Составлено автором на основе данных Федеральной службы государственной статистики [Россия в 
цифрах 2021]
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тельностью недобывающих отраслей для инвесторов 
любого характера, желающих безопасно получить 
прибыль от вложений в краткосрочном периоде.

Отметим, что до начала СВО (специальной военной 
операции на Украине) объем инвестиций в основной 
капитал имел устойчивую тенденцию к росту, в 2020 
г. прирост показателя составил 36,4% (рис. 1).

Наиболее низкий темп прироста инвестиций в ос-
новной капитал отмечается в 2016 г. после введения 
антироссийских санкций 2015 г., и в 2020 г., когда 
мировая экономика подверглась влиянию кризиса, 
развившегося на фоне распространения корона-
вирусной инфекции. Наибольший прирост объема 
инвестиций наблюдается в 2018 г., в период, когда 
российская экономика начала стабилизироваться 
после пика кризиса, вызванного экономическими 
санкциями.

Сейчас иностранные и совместные предприятия 
уходят из реального сектора экономики, мы пытаем-
ся имитировать параллельный импорт и создавать 
отечественные аналоги, но остаётся много вопросом 
и с качеством произведенного товара и с теми тех-
нологическими функциями, которые они решают. 
По данным ЦБ России сейчас происходит огромный 
отток иностранного капитала из РФ.

Отток капитала из России в последние 5 лет ($ 
млрд)

2018 – 65,5
2019 – 22,6
2020 – 50,4
2021 – 72
2022 – 243*
* Прогноз ЦБ на конец года. За первые полгода 

«утекло» $138 млрд [2].

Инвестирование в основной капитал в подав-
ляющем большинстве экономических систем мира 
производится за счет различных источников фи-
нансирования. В Российской Федерации за послед-
ние годы несколько изменился характер источников 
финансирования, поскольку обострение отношений 
с международными финансовыми институтами и 
зарубежными партнерами, а также санкционные ог-
раничения негативно повлияли на характер привле-
ченных источников финансирования инвестиций в 
основной капитал.

В целом стоит отметить тенденцию к снижению 
инвестиций за счет кредитов иностранных банков и 

инвестиций из-за рубежа, хотя инвестирование за 
счет кредитов банков возросло на 30,7%, несмотря 
на рост процентных ставок по кредитам. Что касается 
структуры привлеченных средств финансирования, 
то основная часть приходится на бюджетные сред-
ства и кредиты банков. Также стоит отметить, что 
более чем на 100% увеличилось финансирование 
инвестиций за счет средств бюджетов субъектов 
Российской Федерации.

Таким образом, влияние антироссийских санк-
ций четко прослеживается на характере источников 
финансирования инвестиций в основной капитал 
в виде снижения инвестиций за счет зарубежных 
источников различного характера.

Инвестирование в добычу полезных ископаемых 
неизменно является самым привлекательным на-
правлением. Транспортировка и хранение, как одна 
из наиболее перспективных отраслей современной 
экономики с позиции развития мировой торговли, 
в России имеет вторую по величине нишу в инве-
стировании. Серьезный прогресс наблюдается в 
инвестировании в обрабатывающие производства, 
что в условиях необходимости ухода от экспортно-
сырьевой модели экономики, создает альтернатив-
ный источник формирования ВВП. В производство 
и распределение электроэнергии, газа и воды объем 
инвестиций интерес вырос, что с позиции динамики 
является вторым из наиболее прогрессивных ре-
зультатов после строительства. Аналитики, эксперты 
и обычные журналисты стали предрекать России 
«иранский сценарий» развития. В условиях санкций 
и негативного тренда экономического развития, ког-
да отмечается «иранский сценарий» экономического 
роста, где инвестиции будут сосредоточены главным 
образом в крупных агломерациях. Целесообразно на 
наш взгляд создавать по всей страны промышленные 
кластеры и поднимать вопрос о необходимости пла-
нового проекта второй  индустриализации страны.  
Важно развивать инновационные проекты, с высокой 
добавленной стоимостью. Именно микроэлектроника 
сейчас востребована и уже используется, например, 
на предприятиях «Эльбрус». Так же многие отече-
ственные кампании взяли курс на параллельный 
импорт как возможность быстро заменить ушедшие 
товары с российского рынка.

Отсутствие комплексной инвестиционной полити-
ки на различных уровнях государственного устрой-
ства, усложняющиеся год от года политические и 
финансово-экономические отношения со странами 
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низованную систему инвестиционной деятельности 
внутри страны, что пагубно сказывается на устойчи-
вости развития национальной экономики.

Формирование благоприятного инвестиционного 
климата является важнейшим условием стабилиза-
ции экономического развития и обеспечения пер-
спектив ускоренного перехода к инновационному 
типу развития национальной экономической систе-
мы. Для экономического роста так же необходимы 
структурные институциональные изменения, которые 

позволит сделать реальный сектор экономики по-на-
стоящему инвестиционно-привлекательным.
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Аннотация. Предлагается в криволинейных системах координат способ получения аппроксимирующих 
выражений класса С (1) компонент векторных величин для использования при реализации численных 
процедур метода конечных элементов. Предложенный подход позволяет выражать каждую компоненту 
вектора перемещения через узловые значения всех компонент векторов перемещений узловых точек, а 
также учитывать параметры используемой криволинейной системы координат.
Ключевые слова: теория аппроксимаций, аппроксимация искомых величин, криволинейная система коорди-
нат, вектор перемещения, узловые перемещения, компоненты вектора перемещения, аппроксимирующие 
функции класса С (1), метод конечных элементов, МКЭ.

ON THE APPROXIMATION OF CLASS С (1)  COMPONENTS OF VECTOR QUANTITIES IN CURVED COORDINATE SYSTEMS 
IN FINITE ELEMENT PROCEDURES
Abstract. Currently, numerical methods (finite difference method, finite element method (FEM), Galerkin method, 
etc.) are widely used in the analysis of complex engineering systems and objects. The effectiveness of numerical 
methods depends on the approximation functions used. The theory of approximation of the desired quantities in the 
Cartesian coordinate system is quite advanced. If the surface of the loaded body has a curved outline, then in these 
cases it is convenient to use the appropriate system of curved coordinates. The theory of deformation of bodies in 
curved coordinate systems has been developed quite fully. When developing numerical methods in curved coordinate 
systems, the use of traditional methods for approximating the desired quantities often leads to significant inaccuracies 
(for example, the problem of taking into account the displacement of a finite element as a solid in the FEM).In this 
paper, a method for obtaining approximating expressions of class C(1) is presented in curved coordinate systems.
Keywords: approximation theory, approximation of desired quantities, curvilinear coordinate system, displacement 
vector, nodal displacements, components of the displacement vector, approximating functions of class C(1), finite 
element method, FEM.
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нерных систем и объектов широко используются 
численные методы (метод конечных разностей, ме-
тод конечных элементов (МКЭ), метод Галеркина и 
др.). Эффективность численных методов зависит от 
используемых аппроксимирующих функций. Тео-
рия аппроксимации искомых величин в декартовой 
системе координат довольно усовершенствована 
[1–3]. Если поверхность нагружаемого тела имеет 
криволинейное очертание, то в этих случаях удобно 
использовать соответствующую систему криволи-
нейных координат [4–7]. Теория деформирования 
тел в криволинейных системах координат разрабо-
тана достаточно полно [8–11]. Использование при 
разработке численных методов в криволинейных 
системах координат традиционных способов ап-
проксимации искомых величин зачастую приво-
дит к существенным некорректностям (например, 
проблема учета смещения конечного элемента как 
твердого тела в МКЭ [3]).

В настоящей работе представлена методика по-
лучения аппроксимирующих функций класса С (1) в 
криволинейной системе координат на основе клас-
сической теории аппроксимаций.

Пространственные характеристики произвольной 
точки конечного элемента. Положение произволь-
ной точки М шестигранного конечного элемента 
определяется выражением

( )m n
mR x iθ=

r r
; ( ), 1,2,3m n = ,(1)

где 
mx  - декартовы координаты точки; 

nθ  - криво-

линейные координаты точки; mi
r

 - орты декартовой 
системы координат. 

Дифференцированием радиуса-вектора (1) по 
криволинейным координатам определяются векто-
ры локального базиса точки М

( ), ,m n
k k k mg R x iθ= =

r rr
; ( )1,2,3k = . (2)

На основе (2) составляются матричные соотно-
шения

{ } [ ]{ }
3 1 3 3 3 1

g m i
× × ×

=
rr

; 
{ } [ ] { }1

3 13 33 1

i m g−

×××

=
r r

,  (3)

где 
{ } { }1 2 3

1 3

Tg g g g
×

=
r r r r

 - строка векторов локаль-

ного базиса точки М; 
{ } { }1 2 3
1 3

T
i i i i
×

=
r r r r

 - строка ортов 
декартовой системы координат. 

Производные векторов локального базиса точки 
М определяются в матричном виде

{ } [ ]{ } [ ][ ] { } [ ]{ }1

3 1 3 13 33 1 3 3 3 3 3 33 1

, , ,k k k kg m i m m g d g−

× ××× × × ××

= = =
rr r r

,  (4)

где 
{ } { }1 2 3

1 3
, , , ,T
k k k kg g g g

×

=
r r r r

 - строка производ-

ных векторов локального базиса точки М; ( )1,2,3k = .
Используя выражения (3) и (4), можно сфор-

мировать матричные соотношения для векторов 
локального базиса узловой точки через базисные 
векторы внутренней точки конечного элемента, а 

также производные векторов узловой точки ω  в 
базисе этой же точки

{ } { } [ ] { } { }1

3 1 3 13 33 1 3 3 3 1 3 3 3 3

g m i m m g z gω ω ω ω−

× ××× × × × ×

     = = =     
rr r r

;(5)

{ } { } { } { }1

3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1

, , ,k k k kg m i m m g d gω ω ω ω ω ω ω−

× × × × × × × ×

       = = =       
rr r r

; (6)

( ), , , , , , ,i j k l m n p hω = ,

где 
{ } { }1 2 3

1 3

T
g g g gω ω ω ω

×

=
r r r r

 - строка векторов ло-
кального базиса узловой точки конечного элемента; 

{ } { }1 2 3
1 3

, , , ,
T

k k k kg g g gω ω ω ω

×

=
r r r r

 - строка производных 

векторов локального базиса узловой точки ω . 
Аппроксимация класса С(1) перемещений как 

скалярных величин. Аппроксимация класса С(1) 

скалярной величины λ  и ее производных, относя-
щейся к точке М шестигранника, через ее значения 
в узловых точках конечного элемента может быть 
представлена с использованием полиномов Эрмита 
следующими выражениями

( ){ } { }
1 32 32 1

, ,
T

yfλ ξ η ζ λ
× ×

=
; 

{ } { }
1 32 32 1

, ,
T

yfξ ξλ λ
× ×

=
, (7)
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где 
{ } { }

1 32

, , ,
T i j k l m n p h i i i

y ξ η ζλ λ λ λ λ λ λ λ λ λ λ λ
×

= K K K
 - строка узловых значений скалярной величины 

λ ; 
( ){ } ( ) ( ){ ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2

1 32

, ,
T

f h h h h h h h h h h hξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η
×

= M M M K
 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )1 1 1 2 1 2 2 4 1 1 4 1 1 3h h h h h h h h h h h h h hζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξK M M M M M K

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )2 1 3 1 2 3 2 2 1 3 1 2 3h h h h h h h h h h h h hη ζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξ ηK M M M M K

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )1 2 4 1 1 4 1 1 3 1 1 4 2 1h h h h h h h h h h h h h hζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξK M M M M M K

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )1 3 2 1 3 2 2 3 1 2 3 1h h h h h h h h h h h hη ζ ξ η ζ ξ η ζ ξ η ζ ξK M M M M K

( ) ( ) ( ) ( ) ( )}1 4 1 2 4h h h h hη ζ ξ η ζK M
 - функции формы; 1 2 3 4, , ,h h h h

 - полиномы Эрмита третьей сте-

пени; 
{ }

1 32

,
T

f ξ
×  - строка производных функций формы. 

К скалярным величинам точки М шестигранного конечного элемента относятся, например, компоненты 
вектора перемещения в декартовой системе координат.

Векторы перемещений в криволинейной системе координат внутренней и узловых точек конечного 
элемента представляются выражениями

{ } { }
1 3 3 1

Tm
mV v g g v

× ×

= =
r r r

; ( )1,2,3m = ; (8)

{ } { }
1 3 3 1

T i
iV g v v gω ω ω ω ω

× ×

= =
r r r

,

где 
{ } { }1 2 3

1 3

Tv v v v
×

=
; 
{ } { }1 2 3

1 3

T
v v v vω ω ω ω

×

=
 - строки компонент векторов V

r
 перемещений 

внутренней и узловой точек соответственно. 

Использование аппроксимирующих выражений класса С(1) по формулам (7) для компонент 
mv  через 

узловые значения v
ω

 и их производные в криволинейных системах координат может приводить к не-
корректным результатам [12].
Аппроксимация класса С(1) перемещений как векторных величин. Для получения искомых аппроксими-
рующих выражений следует взять за основу общее аппроксимирующее соотношение

( ){ } { }
1 32 32 1

, ,
T

yV f Vξ η ζ
× ×

=
r r

, (9)

где 
{ } { }

1 32

, , ,
T i j k l m n p h i i i

yV V V V V V V V V V V Vξ η ζ
×

=
r r r r r r r r r r r r

K K K
 - строка узловых векторов конечного эле-

мента и их производных. 
Производные вектора (8) в произвольной внутренней точке конечного элемента определяются в виде

 
1 2 3

1 2 3, , , , , , , ,m m m m
k k m m k k m k k k k mV v g v g v g v g v g v g v g= + = + + + = +

r r r r r r r r
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1 2 3 1 2 31 1 1 2 2 2k k k k k kv d g d g d g v d g d g d g+ + + + + + +
r r r r r r

 (10)

  
( )3 1 2 3

1 2 33 3 3 ,m n m m
k m m k mk k k k nv d g d g d g v g v d g g+ + + = + =

r r r r r rl
;  
( )1,2,3k =

,

где 

m
k nd

 – элемент m -й –строки n –го столбца матрицы 
[ ]kd

.
Производные вектора (8) в узловой точке конечного элемента записываются в виде

 
( ), ,m n m m

k k m k mk nV v v d g gω ω ω ω ω ω ω= + =
r r rl

. (11)
Столбец узловых векторов конечного элемента, входящий в (9), можно представить матричным выражением

 

{ } { }
96 132 9632 1

y yV L ω

×××

 =  
r r

l
,  (12)

где 

{ }

{ }

1 2 3

32 96

1 2 3

i i i

h h h

g g g

L

g g g
×

 
 
   =   
 
 
 

r r r L L
r K K K

L L L
r r rK K

;

{ } { 1 2 3 1 1 1 1 2 3 1 2 3 1 2 3
1 1 1 1 1 1 2 2 2

1 96

T i i i h h h i i i h h h i i i
y v v v v v vω

×

=l K l l l K l l l l l l K

}1 2 3 1 2 3 1 2 3
2 2 2 3 3 3 3 3 3

h h h i i i h h hK l l l l l l K l l l
.

Матрица 
L  
r

 в (12) является квазидиагональной.

Строка узловых неизвестных 
{ }T

y
ωl

 на основании (11) может быть выражена через традиционную 
строку скалярных узловых величин
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С учетом (12) аппроксимирующие выражения (9) и их производные (10) запишутся в виде
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{ } [ ]{ }
96 961 32 96 132 96

, , T
m m yV f L N vω

×× ××

 =  
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.(15)
Принимая во внимание (5), из соотношений (14) 

и (15) можно получить

{ } [ ]{ }1 2 32
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     =       

 

r r M MK
. (17)

Представляя левую часть (16) выражениями (8) 
можно найти аппроксимирующие выражения для 
компонент вектора перемещения внутренней точки 
конечного элемента

{ } { } { } [ ]{ }
1 3 3 1 1 3 3 96 96 1

T T
yg v g H v

× × × × ×

=
r r

,  (18)
откуда определяются аппроксимирующие выра-

жения компонент вектора перемещения внутренней 
точки конечного элемента
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× ×

=
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где 
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1 96
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Принимая во внимание (10), выражение (17) можно 
записать в виде
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Из соотношения (20) получаются соотношения
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где 
{ }

1 96
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kS
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[ ]
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kS
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Принимая во внимание (10), можно на основе 
(19) и (21) получить аппроксимирующие выражения 
для производных компонент вектора перемещения

{ } { } { }
1 96 1 96

,i i n i i i n
k k kn k kn yv v d S d h v

× ×

 
= − = − 

 
l

; 

( ), , 1,2,3i k n =  .  (22)

Вывод. Как видно из аппроксимирующих выраже-
ний (19) и (22) отдельная компонента вектора пе-
ремещения произвольной внутренней точки конеч-
ного элемента и ее производные аппроксимируются 
через узловые значения всех компонент узловых 

векторов перемещений, а через матрицы 3 3

Zω

×

  
 

выражений (16) и (17) учитываются параметры ис-
пользуемой криволинейной системы координат, 
что является более адекватным с геометрической 
точки зрения.

Конкурирующие интересы. Конкурирующих ин-
тересов не имеем.

Авторский вклад и ответственность. Все авто-
ры принимали участие в разработке концепции 
статьи; все авторы сделали эквивалентный вклад 
в подготовку публикации. Авторы несут полную 
ответственность за представление окончательной 
рукописи в печать. Окончательная версия рукописи 
была одобрена всеми авторами.
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Аннотация. Подход к профессиональной социализации студентов, обучающихся по направлению подго-
товки «Социология», недостаточно хорошо изучен в связи с молодостью профессии. На рынке труда мало 
мест для профессиональных социологов, а система образования недостаточно совершенствована для 
подготовки обучающихся к профессиональной деятельности. Тем самым, студенты подвержены большим 
рискам и сталкиваются с различными барьерами на пути к своей профессиональной социализации. А 
значит, важно обеспечить современное качественное профессиональное образование, соответствующее 
актуальным и перспективным потребностям личности, общества и государства. В статье описаны 
результаты социологического исследования, описывающего ожидания и рекомендации по реализации 
проектного метода обучения для социологов. 
Ключевые слова: проектное обучение, проектный метод, студенты-социологи, работодатели, активные 
методы обучения.

PROJECT-BASED LEARNING METHOD AS A MECHANISM FOR THE FORMATION OF PROFESSIONAL SOCIALIZATION
Abstract. The approach to professional socialization of students studying in the field of training «Sociology» is 
not well studied due to the youth of the profession. There are few places for professional sociologists on the labor 
market, and the education system is not sufficiently improved to prepare students for professional activity. Thus, 
students are exposed to great risks and face various barriers to their professional socialization. This means that it 
is important to provide modern, high-quality professional education that meets the current and future needs of the 
individual, society and the state. The article describes the results of a sociological study describing expectations 
and recommendations for the implementation of the project method of training for sociologists. 
Keywords: project-based learning, sociology students, employers, active teaching methods.

ВВЕДЕНИЕ.
В современных социально-экономических усло-

виях развития российского общества востребована 
готовность молодёжи сознательно и профессиональ-
но подходить к своим жизненным целям, в том числе 
стремиться получить профессиональные навыки и 
быть готовым к реализации профессиональной дея-
тельности. В тоже время выражена потеря заинтере-
сованности студентов в трудовой деятельности, опре-
делены барьеры, мешающие выпускникам работать 
по специальности, именно это актуализует тематику 

профессиональной социализации молодежи через 
необходимость внедрения новых форм и видов об-
учения студентов. 

Давно констатируется тенденция спада трудоу-
стройства выпускников по специальности. Если по 
данным Росстата в 2021 году 40% респондентов не 
работает по специальности, то в 2022 году это доля 
достигла 47% [8]. Причины роста этого явления ком-
плексные и зависят как от самих студентов (транс-
формация профессиональных интересов, снижение 
готовности работать по специальности), от рыка тру-
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спективы роста), так и от самой системы образования 
(уровень профессиональной подготовленности). В 
этих условиях важно понимать, что может сделать 
вуз, для повышения готовности работать по специ-
альности. Большие надежды система образования 
возлагает на трансформацию методов и технологий 
обучения, переходя от традиционных (доска - тряпка 
– мел) к коммуникативным, позволяющим студентам 
в активном сотрудничестве «добывать» знания и 
формировать умения. 

К числу таких методов относится проектный метод 
обучения. Для улучшения описанной ситуации в 2019 
году Минобрнауки выпустил Приказ «Об организации 
проектной деятельности в Министерстве науки и 
высшего образования Российской Федерации», для 
повышения качества подготовки выпускников вузов. 
[5], что позволило вузам разработать свои модели 
проектного обучения. Однако в процессе реализации 
выявлена проблемная ситуация: с одной стороны, у 
студентов существуют востребованность в современ-
ных методах обучения для успешной профессиональ-
ной социализации, позволяющей добиться высоких 
профессиональных и личных результатов, а с другой 
стороны в какой степени формы ее реализации со-
ответствуют педагогическим задачам и запросам. 

МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ. 
Для изучения проектного метода обучения как 

механизма формирования профессиональной со-
циализации студентов (на примере студентов-соци-
ологов) выбран функциональный подход, который 
обеспечивает взаимодействие элементов системы 
между собой и с внешней средой, определяет роль, 
которую выполняет определенный элемент системы 
или процесс по отношению к целому.

Эмпирической базой исследования являлись вто-
ричные данные: ВЦИОМ, ВШЭ, Финуниверитет, ИС 
РАН [1–4], а также авторское исследование, выпа-
ленное в рамках ВКР студенткой Гузновой А.Г. и за-
дач Центра ПИРСО: опрос «Барьеры формирования 
профессиональной социализации студентов-соци-
ологов Финансового университета при Правитель-
стве РФ» (2021 год), кейс-метод: опыт реализации 
проектного обучения в российских и зарубежных 
вузах (6 стран, 16 университетов), опрос «Проектное 
обучение в Финансовом университете», выборка: 125 
человек, экспертный опрос «Внедрение проектного 
метода в обучение», эксперты: 12 преподавателей 

Финансового университета. Математическая обра-
ботка социологических проведена в Excel.

ОСНОВНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 
ИССЛЕДОВАНИЯ. 

Анализ подходов реализации проектного обуче-
ния в различных странах показывает, высокую его 
распространённость и зависимость от целей и на-
правлений подготовки. Не смотря на значительные 
достижения в отечественной педагогике, выражено 
существенное отставание его распространенности от 
западных и восточных практик, так в вузах Англии и 
США доля проектного обучения составляет до 50%, 
а в отечественных – 5% [7]. Однако типы, виды и 
формы реализация проектного разнообразны, по-
этому важно выявить модель проектов наиболее 
эффективную для обучения социологов [6]. В чем 
же состоит социальный запрос студентов-социологов 
и преподавателей к проектному методу обучению.

Эмпирические исследование позволило выявить 
тройку востребованных компетенций, обеспечива-
ющих готовность работать по специальности: кон-
курентоспособность на рынке труда, практическая и 
личностная подготовленность. 

Большинство студентов считают наиболее эффек-
тивным являются дискуссионные (90,4%) методы 
преподавания, игровые и проектные методы (88,8%). 
Наименее эффективные – дистанционные методы 
преподавания (58,4%), а также самостоятельное об-
учение (50,4%). Студенты, в отличии от преподавате-
лей слабо понимают сущность, методику организации 
и проведения работы, но четко формулируют отдель-
ные востребование элементы. 

Оптимальная модель проектного обучения для 
студентов: короткие проекты в течение семестра, с 
одногруппниками до 5 человек, по тематике пред-
принимательские (51,2%), творческие (51,2%) или со-
циальные (48%), где заказчиком выступают внешние 
организации, а результат – аналитический отчет. Реа-
лизация осуществляется по смежным дисциплинам. 
Эту позицию разделяют и преподаватели. 

Основными препятствиями развития проектно-
го обучения студенты считают свою и преподава-
тельскую безынициативность, а также отсутствие в 
программе обучения ее нормативного закрепления. 

Опрос студентов и экспертов позволил составить 
список рекомендаций по реализации проектного 
обучения.
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1.Работать над связью с работодателями, заказчи-
ками, это можно делать через научное студенческое 
общество.

2.Повышение информированности студентов о 
целях и достоинствах активных методов обучения.

3.Изменение формата лекций, так, например, если 
связь с работодателями наладится, то они могли бы 
рассказывать о реальном опыте, проектах, работах, 
которые ждут социологов. А также, например, при-
сутствовать при защите проектов.

4.Создание отдельной дисциплины, на которой 
студенты учатся осуществлять проект, на других раз-
рабатывают тематику и реализуют его. 

5.Пересмотр требований к образовательному про-
цессу, внедрение правил того, как проект засчитыва-
ется, что подразумевается под проектом, какие этапы 
проект включает, как проводится, кто заказчик, какие 
требования к продукту, как оценивается результат, 
какие темы можно изучить с помощью проектов и на 
каких конкретно дисциплинах.

6.Пересмотр нагрузки преподавателей, реализу-
ющих проекты. 

7.Положение о ведении курсового проекта в кол-
лективной форме и каналах взаимодействия студен-
тов разных факультетов.

8.Внедрить межфакультетские проекты, либо про-
ект как метод альтернатива традиционному обуче-
нию.

9.Повышение лояльности к пропускам, если они 
обусловлены выполнением проекта, как вариант, 
допустим в семестр студент может пропустить 2 за-
нятия. 

10.Создание структуры, например, ответственных 
за продвижение метода, курирование проектной 
деятельности, коммуницирование с потенциальными 
заказчиками, формирующие на платформе запросов 
и предложений для участия в проектах как в рамках 
учебного плана, так и вне. Полная информирован-
ность о текущих и предстоящих проектах. 

11.Участие бизнес-инкубатора в запуске готовых 
проектов, но эту информацию необходимо донести 
до студентов.

12.Оценку проектной работы студентов осуществ-
ляется индивидуально в соответствии с качеством 
выполненной задачи каждого обучающегося.

13.Расширение гибридной формы обучения, позво-
ляющей экономить время для перемещений для кон-
сультаций или обсуждения этапов проектной работы.

14.Повышение квалификации преподавателей 
по проектному и гибридному обучению. Создание 
определенных курсов/школ, где можно поделиться 
опытом и результатами.

15.Проведение опросов обратной связи от студен-
тов после внедрения нового метода.

16.Открывая презентация результатов проектных 
работы.

17.На портале fa.ru добавить вкладку «успешные 
проекты». Плюс – это может идти в KPI преподава-
теля, а также баллы для поступления в магистратуру 
для студентов. 

18.Необходимо следить, чтобы не было однов-
ременно много больших проектов. Если они будут 
реализовываться в разных формах по сложности, то 
совмещать возможно.

19.Постоянный контакт с работодателем, выполне-
ние его проектов.

А также идеи по внедрению проектов в учебный 
процесс:

• Закрепить в учебном плане и РПД персонифи-
кацию обучения студента. Например, по дисци-
плине «Социология рекламы», студент может 
выбрать как он будет учиться – традиционно 
или с помощью проектного метода. Тогда на 
традиционном обучение студенты получают 
баллы выполняя домашние задания, контроль-
ные и презентации. А группа студентов, кото-
рые выбирают проектное обучение реализуют 
проект и его защищают. Однако это будет эф-
фективно, если проектами будут заниматься 
заинтересованные люди, как студенты, так и 
преподаватели.

• Организация проектов в обучении, где команды 
будут набираться из студентов разных курсов, 
тогда масштабные проекты становятся осущест-
вимее. Организовать это можно в рамках кур-
совых или на самостоятельной дисциплине по 
выбору, посвященной проектированию новых 
идей.

• Реализация проектов от курса к курсу должно 
быть по возрастающей степени сложности.

• Организация внеучебных проектов (стенд с 
проектами), за которые студенту будут начи-
слять дополнительные баллы в магистратуру.

Выводы. Несмотря на распространение проект-
ного метода обучения в Финансовом университете 
существует разница в представлении о проектном 
обучении. Так студенты считают, что проектное об-
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ми, позволяющими приобрести опыт практической 
деятельности, в то время как вузовская система чаще 
всего любые практические активности, исходя из за-
просов вуза позиционирует как проектное обучение.

Проектный метод обучения для социологов – это 
метод командной работы, где с помощью общих уси-
лий, распределяя ответственность и задачи, комму-
ницируя между собой, студенты ставят перед собой 
цель – решение реальной проблемы, полученной от 
заказчика-работодателя, благодаря заранее сфор-
мированной теоретической базе знаний, а также с 
помощью исследования, поиска, анализа, графика 
этапов (и других необходимых действий) создают 
«продукт», который решит поставленную заказчи-
ком проблему. Выполненный проект защищается и 
оценивается для выставления баллов по учебной 
дисциплине, каждый студент защищает выполненную 
им часть работы и получает соответствующий балл. 

Нацелен данный метод на формирование ком-
плекса необходимых практических компетенций 
для социолога и его расширение позволит повысить 
готовность студентов учиться и работать по специ-
альности.
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Аннотация. В современном мире возрастает роль инноваций, творчества и креативных идей. Стра-
ны борются за статус самого «креативного региона», поскольку это новая концепция человеческого 
развития, основанная на креативности как определяющего фактора развития постиндустриальной 
экономики. Россия стремится к развитию креативной экономики и для этого приняты различные ме-
тоды. Одним из них стало внедрение Министерством культуры программы Пушкинских карт в рамках 
национального проекта «Культура» в 2021 году. Впервые государство начинает финансировать сферу 
культуры через граждан, а не помогая учреждениям напрямую. В статье описаны результаты авторского 
социологического исследования, проведённого в апреле-мае 2023 г. среди студентов. Впервые выявлены 
и описаны стратегии использования Пушкинской карты, которые обеспечивают развитие креативной 
экономики нашей страны. 
Ключевые слова: креативная экономика; креативные индустрии; Пушкинская карта; стратегии исполь-
зования Пушкинской карты; развитие креативной экономики региона.

STRATEGIES FOR USING THE PUSHKIN MAP BY STUDENTS OF THE FINANCIAL UNIVERSITY AS A TOOL FOR THE 
DEVELOPMENT OF THE CREATIVE ECONOMY OF THE REGION 
Abstract. In the modern world, the role of innovation, creativity and creative ideas is increasing. The countries 
are fighting for the status of the most «creative region», since this is a new concept of human development based 
on creativity as a determining factor in the development of the post-industrial economy. Russia is striving to 
develop a creative economy and various methods have been adopted for this. One of them was the introduction 
by the Ministry of Culture of the Pushkin Maps program within the framework of the national project «Culture» in 
2021. For the first time, the state is beginning to finance the cultural sphere through citizens, rather than helping 
institutions directly. The article describes the results of the author’s sociological research conducted in April-May 
2023 among students. For the first time, the strategies of using the Pushkin Map, which ensure the development 
of the creative economy of our country, are identified and described.
Keywords: creative economy; creative industries; Pushkin map; strategies for using the Pushkin Map; development 
of the creative economy of the region.
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Креативные индустрии являются важнейшим 
драйвером экономического роста. Россия аккуму-
лирует в 1,7 раз ниже стран креативных индустрий 
в мировом валовом продукте. Вклад креативных 
индустрий в ВВП в Великобритании составляет 5,5%, 
а в России – 2,2% [2] Для стимулирования разви-
тия креативной экономики государство принимает 
различные меры. Одной из них стала Пушкинская 
карта – банковская карта, реализуемая в рамках 
национального проекта «Культура» [8], предназна-
ченная для молодёжи от 14 до 22 лет, на которую 
возложена очень важная миссия – просвещение, 
воспитание, укрепление культурных, духовно-нрав-
ственных и образовательных основ в обществе. 
«Пушкинской картой» можно расплачиваться при 
покупке билетов в театры, музеи, кино и другие 
культурные учреждения. С момента внедрения про-
граммы (в сентябре 2021 года) приобретено 32 мил-
лиона билетов в объекты культуры по всей стране. В 
ноябре 2022 года общая сумма расходов по картам 
выросла почти в 2 раза – с 10 до 17 млрд рублей. 
Это рекордный рост с начала запуска программы. 
Например, значительные изменения переживает 
индустрия отечественного кино: доля покупки би-
летов с 8% выросла до 36%. К 2023 государственное 
финансирование карты составило 16 млрд. рублей 
и вовлекло 8 млн. человек. 

Популяризация Пушкинских карт даёт возмож-
ность молодежи активно развиваться, посещать раз-
личные культурные центры и мероприятия. Однако 
выявлено противоречие между стремлением госу-
дарства развивать креативную экономику, стимули-
ровать культурную заинтересованность молодёжи, в 

том числе через популяризацию Пушкинской карты, 
да и молодежь стремится включиться в креативные 
индустрии, но, с другой стороны, действительно ли 
Пушкинская карта стимулирует молодёжь активнее 
вовлекаться в креативную жизнь региона?

МЕТОДОЛОГИЯ И МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ. 
Для выявления стратегий использования Пуш-

кинской карты выбран социокультурный подход в 
рамках теории социокультурной динамики П. Со-
рокина, концепция креативного класса Р. Флориды, 
а также концепции креативной экономики Дж. Хо-
кинса. Эмпирической базой исследования являлись 
статистические и вторичные данные: статистика 
Министерства культуры, Почта-Банка, Комитета об-
щественных связей и молодёжной политики города 
Москвы, ВШЭ, данные общероссийских опросов 
ВЦИОМ [1]. А также результаты ряда эмпирических 
исследований [3-7, 9-10]. Исследование дополнено 
авторским эмпирическим опросом среди студентов 
Финансового университета при Правительстве РФ. 
Метод исследования: глубинное интервью. Выборку 
исследования составили 12 экспертов разных на-
правлений подготовки и курсов обучения.

ОСНОВНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ. 
Анализ поведенных исследований позволил 

составить обобщённый портрет активного поль-
зователя Пушкинской карты: девушки в возрасте 
старше 18 лет, со средним и ниже среднего дохо-
дом. Активные пользовали высоко оценивают вклад 
Пушкинской карты в развитие креативной эконо-
мики. Однако с повышением доходности выражено 
снижение активности использования Пушкинской 

Табл. 1. Достоинства и недостатки в оценках активных пользователей Пушкинской карты 

Достоинства Недостатки

Бесплатное посещение культур-
ных учреждений

Ограниченность денежных средств, невозможность пополнения карты 
и сгораемость неиспользованных средств

Удобное и доступное приложе-
ние

Риск развития мошенничества

Широкий выбор мероприятий Ограниченность числа культурных учреждений

Финансирование культурных 
учреждений

Ограниченность перечня культурных мероприятий (книги, образование, 
спорт, концерты)

Приобщение к культуре Несовпадение названия и реального мероприятия 

Возможность покупать билеты 
в кино

Ограниченность возраста  

Источник: составлено авторами 



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

387

Табл. 2. Стратегии использования Пушкинской карты

Стратегии 
по степе-
ни актив-
ности

Критерий и типоло-
гия  стратегий

Описание

ПО ЧАСТОТЕ ПОСЕЩЕНИЯ КУЛЬТУРНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 
ПО ПУШКИНСКОЙ КАРТЕ

Активная 
стратегия

КРЕАТИВНЫЕ ПО-
КЛОННИКИ

студенты, которые активно покупают билеты в различные культур-
ные учреждения по карте: выставки, музеи, кино. Они обладают 
высоким интересом к культуре и искусству, посещают данные 
культурные объекты хотя бы 1 раз в месяц или больше. Для них 
Пушкинская карта как дополнительная возможность, чтобы посе-
тить как можно больше культурных мероприятий.

Пас-
сивная 
стратегия

СЛУЧАЙНЫЕ ГУР-
МАНЫ

студенты, посещающие культурные учреждения редко, от случая к 
случаю, когда их позвали друзья или они увидели какое-то особое 
мероприятие. Им нравится посещать культурные места по Пушкин-
ской карте, но в силу определённых обстоятельств, не так часто их 
посещают.

ПО ЗАИНТЕРЕСОВАННОСТИ В КУЛЬТУРНЫХ МЕРОПРИЯТИЯХ

Активная 
стратегия

НЕУДЕРЖИМЫЕ 
ЭСТЕТЫ

студенты, которые посещают культурные мероприятия с неизмен-
ной активностью, независимо от того, есть ли у них Пушкинская 
карта. Они утверждают, что если действительно обладаешь искрен-
ним интересом к культуре, то возможно найти денежные средства 
на их посещение. Для них посещение культурных мероприятий – 
неотъемлемая часть жизни, которая уже вошла в привычку. 

Пас-
сивная 
стратегия

БЕЗЫНИЦИАТИВНЫЕ 
ЦЕНИТЕЛИ

студенты, для которых появление Пушкинских карт стало стимулом 
и волшебным пинком для посещения культурных мероприятий. 
Сами бы он вряд ли решились сходить на какое-то культурное ме-
роприятие, однако сами культурные мероприятия им нравятся.

ПО НАЧАЛУ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПУШКИНСКОЙ КАРТЫ

Активная 
стратегия

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ 
ИМПРЕССИОНИСТЫ

студенты, начавшие сразу же использовать карту, то есть они в 
этот же день начинали покупать билеты на мероприятия. Данная 
стратегия подразумевает под собой эмоциональный порыв, возник-
ший сразу после получения карты и открытых возможностей в мир 
культуры.

Пас-
сивная 
стратегия

ПУШКИНСКИЕ ЧАЙ-
НИКИ

студенты, которые не сразу стали покупать билеты по карте. В силу 
незнания возможностей карты или других обстоятельств не смогли 
сразу приобрести билеты в культурные места.

ОСОБЕННОСТИ РАСХОДОВАНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ
 С ПУШКИНСКОЙ КАРТЫ

Активная 
стратегия

КУЛЬТУРНЫЕ ШОПО-
ГОЛИКИ

студенты, которые сразу же тратят всю денежную сумму с карты на 
покупки билетов в культурные места.

Ней-
тральная 
стратегия

ИСКУСНЫЕ СТРАТЕГИ

студенты, тратящие постепенно всю сумму с карты в течение года. 
Они избирательно подходят к выбору мероприятия, не торопятся 
посетить как можно больше мест, сохраняют деньги на поход в 
достойное культурное место и не растрачиваются «попусту».

Пас-
сивная 
стратегия

САМОБЫТНЫЕ ДИЛЕ-
ТАНТЫ

студенты, у которых остаётся к концу года денежные средства на 
карте, сгорающие в дальнейшем с наступлением следующего года. 
Они не так часто посещают культурные места по Пушкинской карте 
и чаще всего возмущаются по поводу того, что остаток не перено-
сится на следующий год.

Источник: составлено авторами 
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туры. Пушкинская карта оценивается как инстру-
мент «для открытия новых и интересных мест» и 
выявлены следующие ее достоинства и недостатки 
(Таб.1). 

Дальнейший анализ особых черт поведения, име-
ющегося опыта, способов распоряжения денеж-
ных средств, степени вовлечённости и отношения 
к Пушкинской карте позволили определить три 
стратегии (активная, пассивная и нейтральная) и 
описать особенности их реализации (Табл.2). 

Среди студентов Финансового университета наи-
более распространёнными стали стратегии: «Искус-
ные стратеги» и «Креативные поклонники». 

Таким образом, студенты осознают необходимость 
в духовном обогащении через посещение музеев, 
театров, выставок, консерваторий, считают, что это 
позитивный инструмент как для личности, так и для 
развития институтов культуры. Однако он не лишен 
недостатков, которые требуют разрешения. 

Выводы. У молодёжи высокий спрос на качест-
венный культурный досуг, на потребление креа-
тивных продуктов и проявление креативности во 
многих областях и сферах. Исследование стратегий 
использования Пушкинской карты позволяет уви-
деть, что интересно молодежи, понять их вкусы, 
поведение и культурную активность, сформировать 
стратегию работы с молодыми креативными зрите-
лями, установить доверительные отношения, учиты-
вать их предпочтения и формировать их культурные 
вкусы и одновременно креативные знания. 

Креативная экономика уже является и как сред-
ство, и как результат развития. Формирование кре-
ативных индустрий, стимулирование потребности 
включенности в мир культуры и искусства форми-
рует принципиально новый тип развития экономики 
и общества, отдаляя молодежь от стремления актив-
ного потребления роскоши при этом формирует и 
развивает не только креативные отрасли, но и саму 
молодежь.

Пушкинская карта создает прецедент инноваци-
онной модели, когда финансовые отношения через 
потребителя развивает креативные социальные 
институты, формирует нового культурного потре-
бителя и создает основу для дальнейшего развития 
креативных индустрий и экономики в целом. 

Наиболее оптимальными стратегиями, которые 
развивают креативную экономику стали: «Креатив-
ные поклонники» и «Неудержимые эстеты», именно 

они обладают искренним интересом культуре и по-
сещают культурные места и являются амбассадора-
ми креативности. 
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Аннотация. Метод зачета зарубежного налога является наиболее распространенным как на национальном 
уровне, так и в действующих международных налоговых соглашениях. Соглашения не раскрывают порядок 
и сроки зачета, что возвращает налогоплательщиков к применению национальных нормативно-правовых 
актов. Теоретические основы метода зачета раскрыты во многих источниках, однако практика его приме-
нения разнообразна и изменчива. В статье предпринята попытка определить современные направления 
развития метода зачета зарубежного налога, его налогового администрирования и комплаенса. 
Ключевые слова: метод налогового кредита; метод налогового зачета; устранение двойного налогоо-
бложения.

ELIMINATION OF DOUBLE TAXATION BY MEANS OF TAX CREDIT: TAX ADMINISTRATION AND COMPLIANCE ISSUES.
Abstract. The foreign tax credit is the most widespread method for elimination of double taxation both at the 
national level and in existing international tax treaties. The treaties do not disclose method’s procedure and due 
dates, this brings taxpayers back to the application of domestic laws. The fundamentals of foreign tax credit are 
provided in many books, yet the practice of its application varies and subject to changes. The attempt is made to 
determine the trends in development of the foreign tax credit, its tax administration and compliance.
Keywords: foreign tax credit; elimination of double taxation; excessive foreign tax credit.

Проблема двойного налогообложения была выде-
лена экспертным сообществом столетие назад, когда 
в 1923 году перед Лигой Наций был представлен 
доклад четырех экспертов [1]. Проблема устранения 
двойного налогообложения не теряет своей актуаль-
ности сегодня и включена в методику исчисления и 
уплаты глобального минимального налога [2]. 

Более века двойное юридическое налогообложе-
ние устраняется преимущественно методами освобо-
ждения и зачета, последний наиболее распространен 
как в национальном законодательстве отдельных 
стран, так и в международных налоговых соглашени-
ях. Метод зачета налога, уплаченного за пределами 
Российской Федерации, предусмотрен для налога на 
доходы физических лиц (ст.232 НК РФ), налога на 
прибыль организаций (ст.311 НК РФ) и налога на иму-

щество организаций (ст.386.1 НК РФ). По состоянию 
на 1 января 2023 года Россия имеет 82 действующих 
соглашения, из них 96% предлагают метод зачета для 
устранения двойного налогообложения. Положения 
международных налоговых соглашений не объясня-
ют, как именно осуществляется освобождение или 
зачет, и налогоплательщику следует обращаться к 
национальному законодательству страны резидентст-
ва (договаривающегося государства). Таким образом 
механизм зачета налога российскими организациями 
и физическими лицами-налоговыми резидентами 
должен быть раскрыт в положениях Налогового ко-
декса Российской Федерации.

Основные вопросы, которые возникают у нало-
гоплательщиков при зачете налога, уплаченного за 
рубежом, следующие:
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AD

EM
IA 1.может ли налогоплательщик выбирать между 

зачетом зарубежного налога или его вычетом по-
средством отнесения сумм зарубежного налога на 
расходы для целей налогообложения;

2.в каком налоговом периоде допустимо произ-
водить зачет;

3.установлено ли при расчете предельного раз-
мера зачета дополнительное ограничение по типу 
дохода или стране выплаты дохода;

4.возможно ли перенести зачет на будущие, при-
быльные, периоды, если в налоговом периоде нало-
говая база равна нулю;

5.в какой момент следует подтверждать право на 
зачет, на применение соответствующих положений 
международных налоговых соглашений в стране 
налогового резидентства; носит ли такое подтвер-
ждение уведомительный характер или требуется со-
гласование налогового органа;

6.является ли факт уплаты налога за рубежом 
обязательным условием для его зачета в стране ре-
зидентства.

Постараемся ответить на данные вопросы.
По вопросу 1: российская организация не может 

выбирать между зачетом и вычетом зарубежного 
налога, если обязана применить метод зачета, уста-
новленный в Налоговом кодексе [3],[4]. Физические 
лица в принципе могут устранять двойное налогоо-
бложение только в рамках действующего междуна-
родного налогового соглашения. Другими словами, 
российские налоговые резиденты не могут выбирать 
оптимальный с точки зрения налогообложения метод 
устранения двойного налогообложения (зачет или 
вычет), хотя метод вычета зарубежного налога, т.е. 
включения его в расходы для целей налогообложе-
ния, предусмотрен положениями НК РФ (пп.49 п.1 
ст.264 НК РФ) и применим, например, в случаях, когда 
зарубежные доходы не включаются в налоговую базу 
в стране резидентства. Возможность выбора между 
зачетом и вычетом предоставляют другие страны 
своим налоговым резидентам, например, в США, в 
Великобритании такое право предоставлено физи-
ческим лицам [5],[6].

По вопросу 2: единого подхода к учету зарубеж-
ного налога в определенном налоговом периоде нет. 
Так, по налогу на имущество организаций указано, 
что подтверждение об уплате налога за рубежом под-
ается с налоговой декларацией за налоговый период, 
в котором налог был уплачен за пределами России 
(абз. 2 п.2 ст. 389.1 НК РФ). По налогу на доходы фи-

зических лиц суммы зарубежных налогов, подлежа-
щих зачету по условиям международного налогового 
соглашения против российского НДФЛ, «могут быть 
заявлены в налоговых декларациях, представляемых 
в течение трех лет после окончания налогового пе-
риода, в котором были получены» такие доходы. (п.2 
ст.232 НК РФ). По налогу на прибыль организаций 
зачет производится «за налоговый период, в кото-
ром были учтены доходы в целях налогообложения 
прибыли в Российской Федерации». Такая норма 
отсутствует в НК РФ, но представлена в разъяснени-
ях Минфина России [7], [8]. Из вышеизложенного 
можно заключить, что в российском налоговом ре-
гулировании отсутствует единый подход по зачету 
налога в определенном периоде.

По вопросу 3: формулировки статей 232, 311 и 
368.1 НК РФ различаются. Так, для налога на иму-
щество организаций указано на устранение двой-
ного налогообложения в отношении определенного 
объекта налогообложения и с ограничением по го-
сударству, где находится имущество. Для налога на 
прибыль организаций сказано, что «размер засчи-
тываемых сумм налогов, выплаченных за пределами 
Российской Федерации, не может превышать сумму 
налога, подлежащего уплате этой организацией в 
Российской Федерации», т.е. не установлено огра-
ничение по сумме налога, рассчитываемой в России 
с доходов, полученных от зарубежных источников. 
Если налоговая ставка в стране источника выше 
российской, то отсутствие ограничения приведет к 
уменьшению налога, подлежащего уплате в россий-
ский бюджет в том числе с доходов от источников в 
России. Для физических лиц сумма зачета определя-
ется с учетом положений международных налоговых 
соглашений, в которых установлено ограничение по 
зарубежному доходу или имуществу, а само соглаше-
ние подразумевает ограничение зачета по стране. В 
зарубежной практике представлены ограничения для 
зачета зарубежного налога на национальном уровне, 
например, по типу дохода в Финляндии [9], в США 
[10], ограничение по стране – в Финляндии, Венгрии, 
в Китае, Казахстане

По вопросу 4: в российской практике перенос за-
рубежного налога, превышающего предельную вели-
чину зачета, не допускается. В зарубежной практике 
возможен перенос на прошлые и будущие периоды 
для физических лиц: в США[5] – на 1 год назад и 
10 лет вперед, в Финляндии – на 5 будущих перио-
дов[9], в Японии – 3 будущих периода [11]; для орга-
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низаций, например, в Китае – на 5 будущих периодов 
[12]. Одновременно, перенос зачета с убыточного 
периода на прибыльный невозможен, в частности 
такой запрет установлен с 2017 года во Франции [13]. 

По вопросу 5: в российской практике налогопла-
тельщик подтверждает право на зачет налога после 
уплаты такого налога, в том числе при применении 
международного налогового соглашения. Аналогич-
ной практики придерживаются зарубежные страны, 
упомянутые в настоящей статье. Одновременно, в 
Великобритании требуется уведомить налоговый 
орган об устранении двойного налогообложения по 
международному соглашению до выплаты соответ-
ствующего дохода, без предварительного одобрения 
налогового органа применить положения соглашения 
станет невозможным, даже если все прочие условия 
выполнены.

По вопросу 6: в соответствии с российскими нор-
мами зачет зарубежного налога возможен исключи-
тельно после уплаты (удержания) такого налога. В 
зарубежной практике можно найти другие примеры. 
Так, в США возможен зачет начисленного, но не упла-
ченного зарубежного налога с последующей коррек-
тировкой расчетов с американским бюджетом, если 
фактически уплаченная сумма зарубежного налога 
будет отличаться от начисленной.

С учетом изложенного можно сделать следующие 
выводы, актуальные для российского налогового 
администрирования и комплаенса.

В части выбора налогоплательщика между зачетом 
и вычетом целесообразно разрешить вычет зару-
бежного налога в случаях формирования убытка за 
период, в котором зарубежные доходы включены в 
налоговую базу в стране резидентства.

Зачет налога целесообразно производить за пе-
риод, в котором в налоговую базу были включены 
зарубежные доходы и закрепить такой подход для 
налога на прибыль организаций, чтобы исключить 
споры между налогоплательщиком и налоговым ор-
ганом и сопутствующие налоговые риски. Во многих 
случаях такой подход приведет к представлению в 
налоговый орган уточненной декларации и к воз-
мещению налога из бюджета, однако в этом случае 
эффект снижения стоимости денег с течением вре-
мени перекладывается на налогоплательщика, а не 
бюджет государства.

По вопросу установления ограничений на вели-
чину зачета целесообразно ограничить ее суммой 
налога, начисленной в стране резидентства нало-

гоплательщика на зарубежный доход или зарубеж-
ное имущество, и применить такое ограничение и к 
физическим лицам, и к российским организациям 
в целях предотвращения дискриминации налого-
плательщиков по организационно-правовой форме. 
Что касается типа дохода, то частично этот вопрос 
для российских налоговых резидентов разрешен, 
поскольку категоризация дохода в большинстве слу-
чаев происходит в результате исчисления отдельных 
налоговых баз для целей налога на прибыль органи-
заций и НДФЛ. Если метод зачета налога применяет-
ся по международному налоговому соглашению, то 
соглашение также ограничивает зачет по типу дохода 
и по стране его возникновения.

Вопрос о факте уплаты налога за рубежом для его 
зачета против налога, исчисленного в стране рези-
дентства, возможно разрешить при должном уровне 
налогового контроля за зарубежными доходами на-
логовых резидентов. Уплата налога как обязательное 
условие для зачета перекладывает бремя доказыва-
ния, инфляционный эффект на налогоплательщи-
ка, одновременно, в целях сохранения оборотных 
средств предпринимателей и на фоне развитого 
инструментария налогового администрирования в 
России возможно перейти на зачет начисленного 
зарубежного налога. Такой подход также сближает 
периоды признания зарубежного дохода и периоды 
зачета зарубежного налога и позволяет реализовать 
стимулирующую функцию налоговой системы, поощ-
рять экономическую и инвестиционную активность 
[14] российских налоговых резидентов.

Кроме сказанного считаем целесообразным пе-
ресмотреть правила зачета зарубежного налога для 
физических лиц и гармонизировать их с механизмом 
зачета зарубежного налога на прибыль организаций, 
а именно снять ограничение для физических лиц 
на зачет только в рамках действующих междуна-
родных налоговых соглашений и дополнить общую 
часть Налогового кодекса Российской Федерации 
статьей, посвященной методу налогового зачета. Это 
тем более актуально в случае приостановления или 
денонсации международных налоговых соглашений.
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Аннотация. В условиях продолжающейся пандемии крайне необходимо определение реального состоя-
ния системы управления медицинским обеспечением работников предприятий непрерывного цикла в 
регионах страны. Для этого было проведено социологическое исследование, заключающееся в опросе с 
использованием специальной анкеты руководителей региональных органов управления здравоохране-
нием. Результаты исследования свидетельствуют в целом об определенных достижениях и имеющихся 
проблемах реализации мероприятий по медицинскому обеспечению предприятий непрерывного цикла в 
условиях повышенной готовности к чрезвычайной ситуации при пандемии. 
Ключевые слова: медицинское обеспечение, здоровье работников, предприятия непрерывного цикла, 
органы управления здравоохранением, регионы.

ANALYSIS OF ORGANIZATIONAL APPROACHES OF THE CONSTITUENT ENTITIES OF THE RUSSIAN FEDERATION TO THE 
MANAGEMENT OF MEDICAL SUPPORT FOR EMPLOYEES OF CONTINUOUS CYCLE ENTERPRISES IN THE CONDITIONS 
OF A PANDEMIC
Abstract. In the context of the ongoing pandemic, it is extremely necessary to determine the real state of the 
health care management system for employees of continuous cycle enterprises in the regions of the country. For 
this purpose, a sociological study was conducted, consisting in a survey using a special questionnaire of heads 
of regional health authorities. The results of the study indicate, in general, certain achievements and existing 



394

AC
AD

EM
IA

ВВЕДЕНИЕ
Сохранение, укрепление и улучшение здоровья 

работающего населения является глобальной ме-
дико-социальной проблемой и системно решается 
федеральными, региональными и муниципальными 
органами власти страны.

Наиболее эффективно выявление мнений о состо-
янии системы здравоохранения в стране как у руко-
водителей органов управления здравоохранением 
разного уровня, так и у населения осуществляется с 
применением современных методов опроса и анке-
тирования [1-5].

Ситуация с распространением короновирусной ин-
фекции COVID-19, с которой столкнулась наша страна, 
обуславливают чрезвычайную важность получения 
количественных и качественных данных, аналити-
ческих и экспертных оценок, прогнозных моделей 
готовности к применению адекватных противоэпи-
демических мероприятий, особенно в области про-
мышленной медицины. 

Выявляемая в рамках систем наблюдения за по-
добными инфекционными заболеваниями инфор-
мация может применяться для определения причин 
возникновения вспышек заболевания; поиска очагов 
распространения заболевания и прогнозирования 
его будущих вспышек; оценки потенциальной эф-
фективности принимаемых противоэпидемических 
мер и т. д. [6].

Для определения оценки эффективности ме-
роприятий по поддержке производства в период 
пандемии; изучения особенностей взаимодействия 
представителей бизнеса с контрольно-надзорными и 
иными органами государственной власти осуществ-
ляются опросы предпринимателей [7].

Безусловно, представляет особый интерес вы-
явление организационных подходов, предприни-
маемых субъектами Российской Федерации для 
контроля медицинского обеспечения предприятий 
непрерывного цикла в условиях повышенной го-
товности к чрезвычайной ситуации, в частности в 
условиях пандемии. Для выяснения современной 
ситуации с решением этой важной проблемы в ре-
гионах страны было проведено специальное социо-
логическое исследование.

МЕТОДЫ И ОРГАНИЗАЦИЯ 
ИССЛЕДОВАНИЯ

Для определения активности региональных и 
муниципальных органов власти по разработке и 
внедрению организационных подходов субъектами 
Российской Федерации для обеспечения предпри-
ятий непрерывного цикла в условиях повышенной 
готовности к чрезвычайной ситуации (на примере 
пандемии) был организован социологический опрос.

Письма с опросными листами были направлены в 
85 регионов страны. В оформлении опросных листов 
приняли участие не только руководители региональ-
ных органов управления здравоохранением, но и 
специалисты подведомственных им медицинских 
организаций.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ
В целом итоги анализа результатов анкетирова-

ния руководства органов исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации в области здра-
воохранения по опроснику «Обеспечение предпри-
ятий непрерывного цикла в условиях повышенной 
готовности к чрезвычайной ситуации при пандемии» 
показали, что проблема обоснования, разработки и 
применения современной методологии и технологий 
управления здоровьем работников, занятых на пред-
приятиях жизнеобеспечения и непрерывного цикла, 
в условиях пандемии для регионов является весьма 
актуальной и важной.

В результате обобщения и изучения полученных 
данных оказалось, что в регионах страны уже раз-
работан и принят ряд основных официальных доку-
ментов органов исполнительной власти субъектов в 
области здравоохранения в сфере развития пробле-
мы обеспечения предприятий непрерывного цикла 
в условиях повышенной готовности к чрезвычайной 
ситуации при пандемии (по степени убывания ис-
пользования): региональные проекты (41,2%), пла-
ны мероприятий (32,3%), региональные программы 
(29,4%), корпоративные программы (26,5%), муни-
ципальные программы (23,5%) и т. д. В 5,8% опро-
шенных регионов такие документы не были приняты.

Оказалось, что в основном все актуальные задачи 
по управлению здоровьем работников, занятых на 

problems in the implementation of measures for the medical support of continuous cycle enterprises in conditions 
of increased emergency preparedness in the event of a pandemic. 
Keywords: medical support, employee health, continuous cycle enterprises, health management bodies, regions.
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предприятиях жизнеобеспечения и непрерывного 
цикла, в условиях пандемии в опрашиваемых регио-
нах достаточно активно решаются. Так, вакцинация 
проводится абсолютно во всех регионах. Однако 
относительно недостаточное внимание уделяется 
следующим вопросам (по степени возрастания):

- Обеспечение работников масками и перчатками 
(65,3%).

- Сохранение, укрепление и улучшение профессио-
нального здоровья и продления профессионального 
долголетия работников (70,6%).

- Создание оптимальных санитарно-гигиенических, 
экологических и эргономических условий деятель-
ности работников на их рабочих местах (73,5%).

В результате опроса определены целевые пока-
затели, которые наиболее полно и в достаточной 
мере могли бы характеризовать развитие проблемы 
управления здоровьем занятых на предприятиях 
жизнеобеспечения и непрерывного цикла в условиях 
пандемии в регионе, их вероятность использования 
представлена по степени убывания: 

- Увеличение количества вакцинированных работ-
ников (85,3%).

- Сокращение заболеваемости работников (82,4%).
- Увеличение ожидаемой продолжительности здо-

ровой жизни работников (70,6%).
К объективным результатам эффективности раз-

вития проблемы управления здоровьем работников, 
работающих на предприятиях жизнеобеспечения 
и непрерывного цикла в условиях пандемии, были 
отнесены:

- Снижение риска заболеваемости (73,5%).
- Снижение текучести кадров и расходов на адап-

тацию работников, увеличение вероятности при-
влечения более квалифицированного персонала 
(44,1%) и т.д.

Оказалось, что мониторинг системы управления 
здоровьем работников, работающих на предприятиях 
жизнеобеспечения и непрерывного цикла в условиях 
пандемии, проводится только в 25,6% опрашиваемых 
регионов. В 35,5: такой мониторинг не проводится, 
но планируется. В 20,2% регионов не проводится 
и пока не планируется. Причем даже имеется за-
явление, что «задача проведения мониторинга по 
данному вопросу и остальным вопросам, указанным 
в направленной анкете, является прерогативой ме-
дицинской службы предприятий».

Привлекают особое внимание поданные пред-
ложения по улучшению системы управления здо-

ровьем работников, работающих на предприятиях 
жизнеобеспечения и непрерывного цикла в условиях 
пандемии, расположенных на территории региона:

- Развитие системы цеховой медицины.
- Создание единой целостной системы мониторин-

га реализации на предприятиях корпоративных про-
грамм по улучшению здоровья работников трудовых 
коллективов, с формированием рейтинга наиболее 
эффективных предприятий. Осуществление произ-
водственного контроля прохождения профилакти-
ческих медицинских осмотров и диспансеризации 
работников, в особенности граждан, перенесших 
новую коронавирусную инфекцию COVID-19.

- Увеличение количества предприятий, реализую-
щих корпоративные программы укрепления здоровья 
работников.

- Введение национальной премии в части поощ-
рения работодателя за внедрение корпоративных 
программ; снижения налогообложения работодателя 
в части корпоративных программ и другие.

Выявлено, что в регионах достаточно активно 
реализуется информационно-коммуникационная 
компания по оказанию через СМИ информационной 
поддержки работникам, работающим на предпри-
ятиях жизнеобеспечения и непрерывного цикла в 
условиях пандемии. Так оказалось что наибольшая 
информационная поддержка оказывается через Ин-
тернет (64,7%), затем через телевидение (58,8%), 
радиопередачи и газеты, журналы (по 55,9%).

Было определено, что только в 23,5% субъектах 
ведутся исследования по выявлению интересов к 
разработке и внедрению методологии и технологий 
управления здоровьем занятых на предприятиях. В 
других опрошенных регионах выполнение подобных 
исследований только планируется.

Оказалось, что более чем половина регионов 
(54,6%) оценивает влияние пандемии и ограничи-
тельных мер на систему управления здоровьем ра-
ботников предприятий жизнеобеспечения и непре-
рывного цикла в регионе как негативное. 

Отмечается, что предприятия жизнеобеспечения 
и непрерывного цикла в результате пандемии и ог-
раничительных мер столкнулись с рядом проблем, 
основной была выделена следующая - «Отсутствие 
работников на рабочем месте в связи с болезнью или 
с распоряжениями органов власти» (70,6%). 

Оказалось, что половина органов управления 
здравоохранения регионов оценило уровень содей-
ствия региональных органов власти в получении 
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непрерывного цикла для развития системы управле-
ния здоровьем работников в период пандемии как 
высокий, 17,6% как средний и 2,9% как низкий. 29,5% 
регионов затруднилось ответить на этот вопрос.

Было выявлено, что в регионах оценка эффектив-
ности внедрения технологий управления здоровьем 
работников, работающих на предприятиях жизнеобе-
спечения и непрерывного цикла, в условиях панде-
мии в основном пока не проводится (67,6%).

В результате опроса было выявлено, какая помощь 
требуется регионам со стороны федеральных органов 
власти для успешного развития системы управления 
здоровьем работников, работающих на предприятиях 
жизнеобеспечения и непрерывного цикла в условиях 
пандемии, расположенных на территории региона: 

- Открытие на территории области филиалов фе-
деральных медицинских организаций.

- Проведение обучающих семинаров, тренингов.
- Методическое обеспечение данного направле-

ния.
-  Разработка нормативно-правовых актов на Фе-

деральном уровне.
- Проведение информационной кампании и т.д.
Особо надо отметить просьбы о финансовой под-

держке. О ней просили более половины из ответив-
ших на вопрос регионов (54,5%). Хотя и было одно 
заявление «Дополнительной помощи не требуется».

ВЫВОДЫ
1. На основании полученных данных были опре-

делены проблемные зоны при решении проблемы 
развития системы укрепления здоровьем работни-
ков, работающих на предприятиях жизнеобеспече-
ния и непрерывного цикла, в условиях пандемии, и 
обобщены предложения органов исполнительной 
власти субъектов Российской Федерации в области 
здравоохранения по оптимизации их деятельности 
в этом направлении.

2. Исходя из результатов проведенного опроса, 
вполне очевидно, что крайне необходимо активи-
зировать работу органов исполнительной власти 

субъектов Российской Федерации в области здраво-
охранения по решению важной социально-медицин-
ской проблемы совершенствования существующих 
подходов к развитию системы обеспечения предпри-
ятий непрерывного цикла в условиях повышенной 
готовности к чрезвычайной ситуации при пандемии, 
прежде всего при выполнении национальных проек-
тов «Здравоохранение», «Демография» и входящих в 
них федеральных и региональных проектов.

Список источников: 
1.Гаврилов Э.Л., Аслибекян Н.О., Шевченко Е.А. Сравни-
тельная социологическая оценка доступности меди-
цинской помощи по данным социологических опросов. 
Вестник Национального медико-хирургического Центра 
им. Н. И. Пирогова. 2016. Т. 11; 4: 76–80.
2.Ковалев С.П., Яшина Е.Р., Ушаков И.Б., Турзин П.С., 
Лукичев К.Е., Генералов А.В. Корпоративные программы 
укрепления профессионального здоровья работников.  
Экология человека. 2020; 10: 31–37.
3.Лукичев К.Е., Яшина Е.Р., Турзин П.С.  Анализ состоя-
ния и перспектив использования телемедицинских тех-
нологий в регионах Российской Федерации. Экономика и 
предпринимательство. 2019; 7: 347–351.

4.Яшина Е.Р., Турзин П.С., Лукичев К.Е. Исследова-
ние региональных аспектов внедрения телемедицин-
ских технологий в стране. В кн.: Материалы форума 
«Социология здоровья: на пути к пациентоориенти-
рованности». М.; 2019: 48-49.

5.Яшина Е.Р., Турзин П.С., Лукичев К.Е., Генера-
лов А.В. Исследование особенностей разработки 
и внедрения корпоративных программ укрепления 
здоровья работников в регионах страны. Теория и 
практика физической культуры. 2021; 12: 78-79.

6.Пандемия СOVID-19 в отчетах и материалах за-
рубежных высших органов аудита. Счетная палата 
Российской Федерации. 2020.  

7.Опрос предпринимателей Санкт-Петербурга // 
СПб ГБУ «Центр развития и поддержки предприни-
мательства». Available at: https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLSeJU3JvvBMYdyFRkUTGxqIaMRkD2
ztaUjIHZwQ6u3kuKtHYXw/viewform.



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

397

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ 
СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ В КОНТЕКСТЕ РАЗВИТИЯ 
КРУПНЕЙШИХ ГОРОДСКИХ АГЛОМЕРАЦИЙ

КОМОВ В.Э.УДК 352.075

КОМОВ Валерий Энгельсович, 
кандидат экономических наук, доцент
кафедры Государственного и муниципального 
управления, Финансовый университет при 
Правительстве Российской Федерации, Москва
com.valeri@yandex.ru

KOMOV Valery Engelsovich, 
Candidate of economic Sciences, associate Professor.
Department of public administration,
Financial University under the Government of the 
Russian Federation, 
Moscow

Аннотация. В статье рассмотрены проблемы оценки эффективности муниципальной социальной поли-
тики в контексте развития крупнейших городских агломераций. Актуальность темы обусловлена ролью 
крупнейших городских агломераций страны в повышении уровня жизни населения. При этом заслуживает 
внимания тот факт, что речь идет о росте уровня жизни населения тех муниципалитетов, которые 
входят в крупнейшие городские агломерации. 
Ключевые слова: городская агломерация, местное самоуправление, муниципальные программы, социальные 
индикаторы, жизненный уровень населения, принципы социальной политики.

EVALUATION OF THE EFFECTIVENESS OF MUNICIPAL SOCIAL POLICY IN THE CONTEXT OF THE DEVELOPMENT OF THE 
LARGEST URBAN AGGLOMERATIONS
Аbstract. The article deals with the problems of assessing the effectiveness of municipal social policy in the 
context of the development of the largest urban agglomerations. The relevance of the topic is due to the role 
of the country’s largest urban agglomerations in raising the standard of living of the population. At the same 
time, it is noteworthy that we are talking about an increase in the standard of living of the population of those 
municipalities that are part of the largest urban agglomerations.
Keywords: urban agglomeration, local self-government, municipal programs, social indicators, living standards of 
the population, principles of social policy.

Муниципальную социальную политику можно 
представить в виде комплекса целей, задач, мер и 
инструментов, направленных на повышение каче-
ства жизни населения, развитие социальных услуг, 
достижение благосостояния граждан на террито-
рии конкретного муниципального образования. 
Муниципальная социальная политика развивает-
ся в контексте социальной политики государства с 
учетом констатации того факта, что в Конституции 
Российская Федерация определяется как социальное 
государство. 

Важным условием при разработке муниципальной 
политики в целом является факт реализации соци-
альных стандартов, установленных государством, а 
также обеспечение минимального прожиточного ми-
нимума для каждого члена общества. Таким образом, 

социальная политика муниципального образования 
разрабатывается с учетом социальной политики госу-
дарства, а также – отдельного региона, на территории 
которого находится муниципальное образование.

На формирование социальной политики муници-
пального образования влияют следующие факторы:

• социальная политика государства;
• социальная политика субъекта РФ;
• финансовые ресурсы муниципального обра-

зования (которые, в свою очередь, формиру-
ются за счет налоговых доходов, а также через 
влияние региональной социальной политики).

Существуют различные методы реализации эф-
фективной социальной муниципальной политики. 
Важным направлением является взаимодействие 
государства с местным уровнем власти. Через по-
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местного самоуправления, и принцип взаимодей-
ствия государственного и муниципального уровней 
власти.

Главным показателем эффективности социальной 
политики муниципального образования является, 
во-первых, уровень жизни населения. Данный по-
казатель охарактеризует уровень материального бла-
гополучия населения. Анализ данного показателя 
проводится с учетом стандартов качества жизни на-
селения в контексте оценки доходов, расходов и по-
требления населения, суммы накопленных средств и 
собственности, степени обеспечения такими общест-
венными благами как образование, здравоохранение, 
культура, уровень социальной защищенности как 
населения в целом, так и отдельных, подверженных 
риску групп. Во-вторых, показателем эффективности 
социальной политики муниципального образования 
также является индекс развития человеческого по-
тенциала» (ИРЧП). Данный интегральный показатель 
рассчитывается с учетом роста уровня жизни, грамот-
ности, образованности и долголетия как основных 
характеристик человеческого потенциала исследу-
емой территории.

Эффективность социальной муниципальной по-
литики подразумевает степень удовлетворения со-
циальных потребностей населения в пределах тер-
ритории муниципального образования. 

Важным инструментом контроля развития муни-
ципального образования, реализуемой эффектив-
ной муниципальной социальной политики является 
анализ социально-экономического развития данного 
муниципалитета. При этом можно предположить, что 
муниципальные образования, входящие в москов-
скую агломерацию, развиваются более эффективно 
по сравнению с теми муниципалитетами, которые 
находятся на удаленных территориях страны. Без-
условно, город Москва, являясь городом мирового 
значения, оказывает положительное воздействие на 
социально-экономическое развитие муниципалите-
тов, находящихся в непосредственной территориаль-
ной близости. Данные муниципалитеты с большим 
успехом пользуются московским научным, торговым, 
промышленным, сельскохозяйственным капиталом.   

Московская агломерация является одной из круп-
нейших городских агломераций мира. В ареал Мос-
ковской агломерации входит 70 городов, из которых 
14 – города с численностью населения свыше 100 
тысяч человек. Население Московской агломерации 

– около 20 млн человек. Таким образом, Московская 
агломерация занимает 18-е место в мировом рейтин-
ге крупнейших агломераций. 

Социальная политика муниципалитетов Москов-
ской агломерации реализуется на основе социальных 
муниципальных программ. Например, в данных муни-
ципалитетах реализуется муниципальная программа 
по социальной защите населения.

Основными целями данной программы являются:
• повышение уровня и качества жизни насе-

ления, которое нуждается в социальной под-
держке;

• интеграция инвалидов в общество;
• развитие системы отдыха;
• развитие системы оздоровления и занятости 

детей и молодежи;
• повышение активности социально-ориентиро-

ванных некоммерческих организаций. 
Муниципальные программы в сфере образования, 

здравоохранения, культуры, молодежной политики, 
физической культуры и спорта, профилактики пра-
вонарушений среди несовершеннолетних – основа 
реализации социальной политики на местном уров-
не.  Для достижения поставленных целей в муници-
палитетах проводятся разнообразные мероприятия 
по укреплению материальной и технической базы 
социальной сферы.

Эффективность развития муниципалитетов Мо-
сковской агломерации во многом определяется и 
ролью государства по обеспечению эффективной 
нормативно-правовой базы в области социального 
развития, предоставлением дотаций, субвенций и 
субсидий. 

Муниципалитеты Московской агломерации интег-
рированы в реализацию важнейших национальных 
проектов и государственных программ Московской 
области. Данные аспекты позволяют муниципали-
тетам привлекать бюджетные средства различных 
уровней в качестве инструмента решения текущих 
задач. В целом, решение подобных задач направлено 
на формирование, функционирование и совершенст-
вование комфортной среды проживания населения 
Московской агломерации.

Оценка эффективности муниципальной социаль-
ной политики производится регулярно и открыто 
публикуется в форме отчета. Так, ежегодно, публи-
куется и отчеты о достигнутых результатах по ре-
ализации муниципальных программ, где находят 
отражение важнейшие социально-ориентирован-
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ные показатели – планируемые и отчетные. Такими 
показателями оценки эффективности являются: ко-
личество введенных в эксплуатацию образователь-
ных учреждений, количество воспитанников таких 
учреждений, количеством человек, занимавшихся 
физической культурой и спортом, уровнем доступ-
ности социальных благ, количество услуг, оказанных 
детям-инвалидам и т.д.

Таким образом, ежегодно важнейшие направления 
социальной политики муниципалитетов Московской 
агломерации находятся под особым контролем насе-
ления и органов местного самоуправления, а сама со-
циальная политика совершенствуется из года в год.

Если вести речь о лидерах рейтинга среди муници-
палитетов Московской агломерации за I квартал 2023 
года, то ими стали муниципалитеты Ступино, Щелково 
и Реутов. В десятке лидеров также Балашиха, Жу-
ковский, Фрязино, Истра, Котельники, Одинцовский 
и Химки.

Наибольшая удовлетворенность управления фи-
нансами и муниципальными программами, инвести-
циями и торговлей – у жителей Ступина.

Безусловно, Московская агломерация является 
лидером социального благополучия граждан. Вместе 
с тем, развитие агломерационных городских структур 
демонстрирует рост уровня жизни населения практи-
чески во всех муниципалитетах агломераций страны. 
И прежде всего, наиболее эффективное социальное 
развитие имеет место в крупнейших городских агло-
мерациях с численностью населения более 1 млн 
человек. Таких агломераций в стране 23.      

Крупнейшей городской агломерацией России яв-
ляется Новосибирская агломерация с населением 
более 2 млн чел. В рейтинге крупнейших агломера-
ций страны Новосибирская агломерация занимает 
пятое место. Сформировалась данная агломерация 
вокруг центра Новосибирской области и Сибирского 
федерального округа – города Новосибирска. Ядро 
агломерации образуют города Новосибирск, Бердск, 
Искитим, Обь, рабочий посёлок Краснообск и науко-
град – рабочий посёлок Кольцово. Взаимодействие 
муниципалитетов агломерации осуществляет Коор-
динационный совет.

Новосибирская агломерация объективно характе-
ризуется мощным научно-образовательным, иннова-
ционным потенциалом. Доля Новосибирских ученых 
составляет 5% от всего российского научного сооб-
щества и почти половину числа ученых в Сибири. 

В Новосибирской агломерации высок уровень 
развития промышленного комплекса.  Удельный вес 
промышленности составляет около 20% валового 
регионального продукта агломерации; четвертую 
часть инвестиций в основной капитал; около 20% от 
численности всех работников, занятых в экономике 
агломерации. 

В Новосибирской агломерации социальная по-
литика является также важнейшим стратегическим 
направлением развития. 

Современная социальная политика Новосибир-
ской агломерации преимущественно направлена на 
улучшение демографических показателей развития, 
увеличение численности населения агломерации. 
Отсюда решаются следующие задачи:

- укрепление общественного здоровья;
- укрепление благополучия населения;
- функциональная трансформация социальной 

отрасли;
- цифровая трансформация социальной отрасли;
- создание условий и возможностей для обеспе-

чения самореализации граждан.
Муниципальные образования Новосибирской 

агломерации строят свою социальную политику на 
принципе приоритета благополучия человека, так 
как именно оно служит фундаментальной ценностью, 
на которой и основывается деятельность админис-
трации муниципалитетов. При этом, органы власти 
основывают свою работу на комплексном подходе, 
который учитывает существующие потребности на-
селения территории. 

Основными направлениями социальной политики 
Новосибирской агломерации являются:

- поддержка населения, выраженная в выплатах и 
материальной помощи гражданам;

- оказание социальных услуг населению города;
- разработка комплекса мер по защите детства;
- охрана и обеспечение здоровья населения;
- защита прав потребителей.
С недавнего времени перечень направлений реа-

лизации социальной политики был расширен. В него 
также вошли такие аспекты как обеспечение отдель-
ных категорий граждан жильем, а также управление 
демографической политикой.

Ежегодно администрации муниципалитетов фор-
мируют и публикуют Доклад о достигнутых значениях 
показателей эффективности деятельности органов 
местного самоуправления. В том числе, в ежегод-
ном Докладе отражаются и социальные показатели: 
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ности учащихся в системе дополнительного обра-
зования, сумма выплат семьям с детьми и многие 
другие. Помимо этого, в Докладе освещается объем и 
направления расходов муниципальных образований 
на социальную политику.

По социальной компоненте проводимой политики 
формируется подробный отчет, отражающий про-
центное соотношение запланированных и фактиче-
ских показателей. Интересно отметить, что в среднем 
процент достижения социальных показателей из 
года в год остается на высоком уровне и достигает 
не менее 90% по абсолютному большинству пока-
зателей.

Помимо формирования отчетов, администрации 
Новосибирской агломерации ежегодно организуют 
пресс-конференции, на который подробно освещают 
итоги реализации социальной политики, что повы-
шает прозрачность деятельности местных органов 
власти и является удобным способом получения ин-
формации населением об итогах за прошедший год.

В целом, оценивая реализацию социальной поли-
тики в Новосибирской агломерации, можно сделать 
вывод о ее высокой эффективности, высоком уровне 
достижения социальных показателей, а также- о вы-
сокой оценке деятельности органов местного само-
управления агломерации.

Таким образом, оценивая уровень развития му-
ниципальной социальной политики в стране, можно 
утверждать, что наиболее эффективно она реализу-
ется в крупнейших городских агломерациях. Именно 
городские агломерации являются в настоящее время 
драйвером благополучия граждан страны. 
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НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ СОВРЕМЕННОЙ 
МУНИЦИПАЛЬНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ

Аннотация. В статье рассмотрены важнейшие направления совершенствования современной муни-
ципальной социальной политики. Актуальность данной темы состоит в необходимости постоянного 
совершенствования социальной политики местного самоуправления, так как именно на муниципальном 
уровне реализуются социальные цели применительно к каждому человеку, учитывая многообразие осо-
бенностей его положения в обществе. 
Ключевые слова: местное самоуправление, муниципальные программы, жизненный уровень населения, 
гарантии социальные, муниципальная социальная политика, социальные стандарты, местный бюджет.

DIRECTIONS OF IMPROVEMENT OF MODERN MUNICIPAL SOCIAL POLICY
Аbstract: The article discusses the most important areas of improvement of modern municipal social policy. The 
relevance of this topic lies in the need for continuous improvement of the social policy of local self-government, 
since it is at the municipal level that social goals are implemented in relation to each person, taking into account 
the diversity of features of his position in society.
Keywords: local self-government, municipal programs, living standards of the population, social guarantees, 
municipal social policy, social standards, local budget.

Повышение качества жизни населения, социальная 
защита граждан, предоставление социальных услуг 
высокого качества – приоритет и основная задача ор-
ганов местного самоуправления. Главной же целью 
деятельности органов местного самоуправления яв-
ляется социальное согласие в обществе, достижение 
стабильности, в том числе материальной, политической, 
правовой, гражданской. Достижение данной цели воз-
можно лишь на основе создания необходимой базы для 
удовлетворения социальных потребностей человека. 
При этом необходимо решить следующие задачи:

обеспечить равновесие между доходами населе-
ния муниципального образования и предоставляе-
мыми ресурсами;

• решить социальные и жилищные проблемы;
• удовлетворить спрос населения на количественные 

и качественные характеристики товаров и услуг;
• создать необходимые условия для реализации 

человека как личности через доступность к 
ресурсам образования;

• создать доступную и качественную инфра-
структуру здравоохранения;

• удовлетворить потребности человека в куль-
туре и отдыхе;

• обеспечить граждан необходимыми условиями 
для занятий физкультурой и спортом.

Решая вышеупомянутые задачи, муниципальное 
образование выполняет свою миссию, которая за-
ключается в создании условий для успешной саморе-
ализации населения, достижения высоких стандартов 
увеличения уровня жизни через рост экономического 
потенциала муниципального образования.

Однако в ряде муниципальных образований России 
существуют всевозможные проблемы, которые тормо-
зят развитие территории, делают невозможным дости-
жение высокой эффективности реализации социаль-
ной политики и обеспечения населения социальными 
благами. Ситуация, сложившаяся в данных муници-
пальных образованиях в настоящее время, отличается 
отсутствием стабильности. Вместе с тем, данный тезис 
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Наиболее благополучные муниципальные образования 
расположены на территории регионов-доноров Рос-
сии. В 2023 году в список регионов-доноров вошли 23 
субъекта РФ: Республика Татарстан, Красноярский край, 
Белгородская, Вологодская, Иркутская, Калужская, 
Ленинградская, Липецкая, Московская, Мурманская, 
Нижегородская, Самарская, Сахалинская, Свердлов-
ская, Тульская, Тюменская, Челябинская и Ярославская 
области, города Москва и Санкт-Петербург, а также 
Ненецкий, Ханты-Мансийский (Югра) и Ямало-Ненец-
кий автономные округа. Не удивительно, что не только 
сами субъекты в целом, но и многие муниципальные 
территории из этого списка занимают ведущие пози-
ции в рейтинге регионов по качеству жизни. В данных 
муниципалитетах России положение имеет совсем 
иной, более позитивный вид, а уровень реализации 
социальной политики в них можно оценить очень вы-
соко. В таких муниципальных образованиях ежегодно 
улучшается социальная инфраструктура, увеличивает-
ся уровень доходов населения, повышается качество 
предоставления социальных услуг, формируется необ-
ходимая ресурсная база для доступа граждан к объек-
там образования и здравоохранения, обеспечивается 
достойный комфортный уровень жизни.

Итак, основными проблемами реализации соци-
альной политики муниципальных образований в 
России являются:

1. Неравномерность развития муниципальных 
образований по стране.

2. Несовершенство нормативно-правового обеспе-
чения реализации социальной политики.

3. Недостаточная поддержка муниципальных обра-
зований со стороны федеральных и региональных 
органов государственной власти.

4.  Недостаточное финансовое обеспечение реа-
лизации социальной политики, в том числе муници-
пальных программ социальной сферы.

5. Несовершенство стратегического планирования 
в муниципальных образованиях.

6.  Непрозрачность расходования бюджетных 
средств.

Неравномерность развития муниципальных обра-
зований обусловлена, в первую очередь, разницей 
муниципальных образований в наличии необходимых 
ресурсов для полноценной разработки и реализации 
социальной политики и в первую очередь - финансо-
вых ресурсов. Во многих муниципальных образовани-
ях проблема стоит действительно остро, так как даже 

при наличии четко разработанной стратегии соци-
ального развития, органы местного самоуправления 
просто не располагают достаточными бюджетными 
средствами для реализации такой политики. В то же 
время, муниципальные образования, находящиеся на 
территории городов федерального значения или же 
просто высокоразвитых регионов, имеют большое 
преимущество перед остальными, что приводит к 
неравномерности развития всей страны в целом.

К острым проблемам также следует несовершенст-
во нормативно-правового обеспечения реализации 
социальной политики муниципального образования. 
Из-за отсутствия исчерпывающей нормативно-пра-
вовой базы не определенен четкий механизм реали-
зации социальной муниципальной политики. Иначе 
говоря, отсутствует регламентация действий органов 
местного самоуправления по управлению социаль-
ной сферой, не налажена система разграничения 
обязанностей. Одновременно создаются искусст-
венные препятствия для осуществления контроля 
деятельности органов местного самоуправления. И 
причинами такого положения являются пробелы в 
нормативно-правовой базе муниципалитетов.

Важным также представляется симбиоз федеральных, 
региональных и муниципальных органов управления 
в разработке и реализации социальной политики на 
местном уровне. Помощь вышестоящих уровней власти 
в контексте реализации социальной политики действи-
тельно крайне важна для муниципальных образований. 
Безусловно, главной составляющей такой помощи, яв-
ляется обеспечение финансовой поддержки муници-
палитетов. Но такая помощь может касаться и других 
проблемных аспектов деятельности муниципального 
образования. В реальности же не все муниципальные 
образования получают достойный уровень поддержки 
со стороны органов государственной власти.

Часто недостаточное финансовое обеспечение 
реализации социальной политики муниципального 
образования дополняется проблемой недостаточной 
эффективности использования бюджетных средств 
муниципального образования. У большого числа 
муниципалитетов часто возникает потребность в 
дополнительных денежных средствах, которую вы-
шестоящие органы управления не в силах удовлет-
ворить. Отдельного внимания заслуживает пробле-
ма привлечения частных инвестиций в финансовое 
обеспечение реализации социальной политики. 

Вариантом реализации эффективной социальной му-
ниципальной политики является разработка стратеги-
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ческих планов развития муниципального образования. 
Очевидно, без научно обоснованного планирования 
развития социальной политики возникает множество 
проблемных мест, которые не всегда можно предвосхи-
тить.   Именно возможности профессионально выявить 
и оценить перспективы реализации социальной поли-
тики, ориентируясь на ее ретроспективный анализ, пре-
допределяют эффективность реализации социальной 
политики в будущем. Научно обоснованное стратегиче-
ское планирование предъявляет высокие   требования 
к кадровому составу органов местного самоуправле-
ния в контексте управления социальной сферой. В 
настоящее время многие муниципальные образования 
лишены квалифицированных кадров, обладающих ис-
черпывающими навыками качественного планирования 
социального развития муниципального образования, 
что повышает риск снижения эффективности или во-
все- отсутствия такого развития.

Важной проблемой также является отсутствие про-
зрачности расходования бюджетных средств муни-
ципального образования как в целом, так и в части 
финансирования социальной сферы. В контексте 
данной проблемы необходимо отметить и непол-
ноту предоставления информации об исполнении 
местного бюджета в той его части, которая касается 
финансирования социальной сферы; и отсутствие 
открытых данных для населения и средств массовой 
информации; и непроведение публичных слушаний 
по проектам местных бюджетов и отчетов об их ис-
полнении. Открытость и гласность в деятельности 
органов местного самоуправления в настоящее время 
крайне важна, так как она обеспечивает повышение 
эффективности расходования финансовых ресурсов. 
Без предоставления открытого доступа к информации 
снижается эффективность контроля за расходовани-
ем бюджетных средств, а также возрастает риск кор-
рупции со стороны местных органов власти, что, со-
ответственно, снижает результативность проводимой 
социальной политики муниципального образования.

Таким образом, в процессе реализации муници-
пальной социальной политики, существует ряд про-
блем, которые требуют внимания со стороны органов 
государственной и муниципальной власти. Только 
объединив усилия всех уровней власти можно эф-
фективно разрабатывать и реализовывать социаль-
ную муниципальную политику. 

Следовательно, направлениями совершенствова-
ния социальной политики муниципальных образо-
ваний в России являются:

• Разработка системы бюджетного планирова-
ния, при котором финансовые средства бюд-
жета расходуются более равномерно.

• Разработка обязательных стандартов разработ-
ки нормативно-правовой базы, регулирующей 
управление социальной сферой муниципаль-
ных образований.

• Расширение статей налоговых доходов муни-
ципальных образований.

• Развитие муниципально-частного партнерства 
• Качественная подготовка квалифицированных 

кадров, занятых управлением социальной сфе-
ры муниципального образования.

• Повышение уровня прозрачности деятельности 
органов местного управления по управлению 
социальной сферой.
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Аннотация. В статье рассматриваются проблемы влияния цифровой реальности на образовательный 
процесс и необходимости трансформации подходов к образованию. Представлена концепция BANI-мира 
и ее особенности. Приведены результаты исследования характерологических особенностей молодого 
поколения. Сформулированы основные постулаты, согласно которым необходимо выбирать формы и 
способы взаимодействия с подрастающим поколением. Подробно раскрыто понятие мета-компетенций. 
Предложен набор инструментов и методов, релевантных вызовам цифрового BANI-мира.
Ключевые слова: Цифровые технологии, digital, BANI-мир, трансформация образования, мета-навыки, 
селф-менеджмент, осознанность, адаптивность, критическое мышление.

TRANSFORMATION OF EDUCATIONAL APPROACHES IN THE CONDITIONS OF THE DIGITAL BANI-WORLD
Abstract. The article deals with the problems of the influence of digital reality on the educational process and the 
need to transform approaches to education. The concept of BANI-world and its features are presented. The results 
of the study of the characterological features of the younger generation are presented. The main postulates are 
formulated, according to which it is necessary to choose the forms and methods of interaction with the younger 
generation. The concept of metacompetencies is disclosed in detail. A set of tools and methods relevant to the 
tasks of the BANI digital world is proposed.
Keywords: Digital technologies, digital theory, BANI, transformation of educational, meta-skills,  self-management, 
awareness, adaptability, critical thinking.

Начало 20-х годов XXI столетия войдет в историю 
как время слома всего комплекса действующих до 
этого парадигм. Не успел мир привыкнуть к «новой 
нормальности», как на смену ей пришла по выра-
жению профессора, главы Roubini Global Economics 
Нуриэля Рубини, «новая ненормальность» («new 
abnormal») – состояние общества, в котором не бу-
дет ничего постоянного, а главным правилом будет 
неопределенность и изменчивость [1].

Неопределенность и невозможность построения 
точных прогнозов будущего была постулирована 
еще Нассимом Таллебом в книге «Черный лебедь. 
Под знаком непредсказуемости», однако в ближай-
шей перспективе все эти тенденции приобретут 
максимальную выраженность [2]. Новая ненор-

мальность характеризуется не просто неопреде-
ленностью, а скорее хаотичностью, что гарантирует 
нам высочайшую скорость разнонаправленных про-
цессов, происходящих одновременно во всем мире.

Другой ученый-футуролог, исследователь и мы-
слитель Дж. Кашио предложил для описания новой 
реальности термин BANI-мир, который пришел на 
смену VUCA-миру [3].

Максимальная непредсказуемость, хаотичность 
и даже непостижимость происходящего отражена 
в акрониме BANI, включающего в себя такие по-
нятия, как «B» – brittle – хрупкость, «A» – anxious 
– тревожный, «N» – nonlinear – нелинейный, «I» 
— incomprehensible — непостижимый.
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Хрупкость мира выражается в том, что ранее ка-
завшиеся прочными и непоколебимыми устои, пра-
вила, нормы внезапно могут трансформироваться 
или разрушиться под влиянием новых прорывных 
технологий или событий из серии «черных лебе-
дей».

Неопределенность происходящего порождает 
максимальный уровень тревожности, люди, не-
зависимо от места проживания, национальности, 
религии и уровня дохода находятся в состоянии 
перманентного стресса. Депрессия обещает стать 
болезнью XXI века и оказаться в итоге ведущей при-
чиной смертности. Живя в постоянном ощущении 
новых катаклизмов, люди либо становятся агрессив-
ными, теряют контроль над эмоциями и страдают от 
сердечно-сосудистых заболеваний, либо замирают 
и становятся пассивными, не в силах противостоять 
происходящим изменениям.

Нелинейность выражается в том, что теперь про-
гнозирование и установление причинно-следст-
венных связей сильно затруднено, если не сказать 
невозможно. Огромное количество параллельно 
происходящих в мире событий оказывают настоль-
ко сильный, системный эффект на окружающий 
нас мир, что результат любых действие становится 
максимально неочевидным.

Непостижимость становится следствием неопре-
деленности и нелинейности. Несмотря на терабайты 
информации, данных всегда не хватает, знание не 
дает ответ на все новые и новые загадки и вызовы 
усложняющегося и ускоряющегося мира. Мы теряем 
способность устанавливать причинно-следственные 
связи и вынуждены, по сути, продвигаться наугад.

Жизнь в условиях BANI-мира значительно усили-
вает риски возникновения новых и актуализации 
имеющихся психотравм. Наиболее востребованны-
ми и нужными навыками в этих условиях становятся 
гибкость, способность быть психически устойчивым 
и быстро восстанавливаться после стресса, сохраняя 
позитивное видение.

Когда мы теряем возможность понимать и объ-
яснять самим себе происходящие вокруг события, 
очень важным качеством становится психологи-
ческая устойчивость и способность продолжать 
действовать в условиях максимальной неопреде-
ленности.

Происходящие изменения, безусловно, отражают-
ся на всех слоях населения, а особенно на молодом 

поколении – на тех, кого в Теории поколений отно-
сят к поколению Z.

Дети поколения Z (1997-2010 годы рождения) – 
это первое цифровое поколение, появившееся на 
свет в эпоху прорывных технологических дости-
жений и интернет-коммуникаций. Digital-native 
(«цифровой человек») с рождения максимально 
интегрирован в цифровую среду и не мыслит жизнь 
без доступа во всемирную паутину. Зеты блестяще 
владеют технологическими гаджетами, отлично раз-
бираются в технических новинках, интересуются 
наукой и прорывными технологиями [4]. 

В глобальном исследовании молодого поколения 
(возраст респондентов от 5 до 25 лет), проведенном 
Сбербанком [5], где представлены основные ас-
пекты жизни молодых людей, такие как установки, 
ценности, самовосприятие, особенности обработ-
ки и восприятия информации, ожидания от себя и 
жизни и др., также очень ярко проявились страхи, 
указывающие на высокий уровень тревожности 
молодых людей:

- будущее представляется непонятным и пугаю-
щим, из-за этого у молодых людей довольно корот-
кий горизонт планирования;

- сильный страх социального несоответствия и 
одиночества, при этом отдельность и самостоятель-
ность не означает свободу, а наоборот воспринима-
ется как провал;

-  тревожное ожидание, что взрослая жизнь будет 
однообразной и скучной, страх повседневности, 
неумение видеть радость в обычных вещах;

- страх принятия решений; свобода выбора вос-
принимается не как счастье, а как тяжелая обязан-
ность, которую хотелось бы избежать или перело-
жить на других, например, родителей; 

- страх разочаровать родителей, не оправдать 
возложенных ожиданий.

По итогам исследования можно сформулировать 
основные постулаты, согласно которым необходимо 
выбирать формы и способы взаимодействия с под-
растающим поколением:

- отдать предпочтение визуальному представле-
нию информации;

- не перегружать большим объемом, представлять 
информацию небольшими смысловыми блоками;

- чередовать разные виды работ, чтобы занятия 
проходили в активном темпе;

- вовлекать учащихся в активное практическое 
взаимодействие, внедряя деловые игры, мастер-
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Вид деятельности, метод, инструмент Мета-навык

1 Проектная деятельность Адаптивность
Эмпатия
Личная продуктивность
Креативность
Критическое мышление
Коммуникация
Коллаборация

2 Деловые игры Адаптивность
Эмпатия
Личная продуктивность
Креативность
Критическое мышление
Коммуникация
Коллаборация

3 Кейс-чемпионаты Адаптивность
Эмпатия
Личная продуктивность
Креативность
Критическое мышление
Коммуникация
коллаборация

4 Внедрение в учебный процесс элементов развития эмоционального 
интеллекта с целью повышения осознанности

Осознанность
Личная продуктивность

5 Использование digital-платформ для организации проектной работы 
в командах, в частности платформы MIRO

Адаптивность
Коммуникация
Креативность

6 Качественное изменение позиции студента в учебном процессе – 
применение технологии «Choose your way»

Личная продуктивность
Коммуникация
Креативность

7 Применение технологий смешанного обучения Адаптивность
Коммуникация

8 Внедрение в учебный процесс эффективного метода структуризации 
информации Mind Mapping

Адаптивность
Коммуникация
Личная продуктивность

9 Использование на занятиях методов креативного принятия решений 
(метода брейн-шторминга, метода «6 шляп Эдварда де Боно» и др.)

Креативное мышление
Коллаборация 
Адаптивность

10 Использование технологий дизайн-мышления Осознанность
Креативное мышление
Коллаборация 

11 Внедрение инструментов тайм-менеджмента при управлении студен-
ческими проектами

Осознанность
Личная продуктивность
Постоянное развитие

12 Селф-менеджмент Осознанность
Личная продуктивность
Критическое мышление
Постоянное развитие
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классы, тренинговые упражнения в образователь-
ный контекст;

- лучший способ взаимодействия – убеждение на 
основе фактов, аргументов, кейсов, совершенно не 
воспринимается апелляция к авторитету, возрасту, 
традициям;

- нет смысла обращаться к поколенческим цен-
ностям – среди молодежи сейчас не существует 
единого представления о них;

- не работает мотивация на карьеру, достижения 
через тяжелый труд и преодоления, гораздо лучше 
работает мотивация самореализации и удоволь-
ствия.

Традиционное двоичное разделение способно-
стей, умений и навыков на hard-skills и soft-skills, 
благодаря BANI-миру, трансформируется и расши-
ряется – теперь от человека XXI века нужны особые 
мета-навыки, meta-skills.

Термин «мета-навыки» впервые был упомянут 
доктором психологии Минделл Эми в книге «Психо-
терапия как духовная практика», в контексте «навы-
ков духа», которыми должен обладать специалист, 
работающий с людьми в области психотерапии. 
Однако сегодня такие навыки становятся необхо-
димостью для каждого, кто хочет адаптироваться 
к текущим условиям и не только выжить, но и пре-
успеть [6].

Специалисты в области управления человече-
скими ресурсами говорят, что «смыслообразующие 
мета-навыки лежат в основе всех наших действий 
и достижений. Если провести аналогию с деревом, 
то корни — это мета-навыки, ствол — soft skills, а 
ветви — hard skills» [7].

Д.Н. Ахапкин подчеркивает, что метакогнитивные 
навыки, такие как критическое мышление, творче-
ское решение задач, умение быстро анализировать 
и находить эффективные решения проблем дикту-
ются потребностями современного общества [8].

Дж. Бин, автор книги «Привлекательные идеи: 
руководство профессора по интеграции письма, 
критического мышления и активного обучения 
в классе» отмечает: «Эффект такого подхода, по 
моему опыту, это углубление понимания того, как 
создаётся знание: вместо согласия (или просто за-
поминания) «правильного ответа», базирующегося 
на авторитете преподавателя, студенты пытаются 
понять принципы постановки вопроса и решения 
задач, которыми руководствуются эксперты» [9].

ОСНОВНЫЕ МЕТА-НАВЫКИ:
• осознанность;
• адаптивность;
• эмпатия;
• постоянно развитие;
• личная продуктивность;
• 4К: креативность, критическое мышление, ком-

муникация, коллаборация.

Важно понимать, что мета-навыки можно разви-
вать только в деятельности, сравнимой по характе-
ру с исследовательской, активно применяя новые 
инструменты на практике в специально созданной 
для этого среде.

Финансовый университет проводит активную все-
стороннюю работу по развитию всего комплекса 
hard-skills, soft-skills и мета-компетенций у студен-
тов, внедряя новейшие дисциплины и технологии в 
образовательный процесс. В том числе такие задачи 
решаются благодаря внедрению тренинговых дис-
циплин с включением проектной работы. Одной из 
таких дисциплин является Тренинг командообра-
зования и групповой работы, главными задачами 
которого является не только развитие soft-skills, 
но и максимально актуальных сегодня мета-компе-
тенций студентов.

Перечислим методы, используемые в образова-
тельном процессе с целью развития мета-компетен-
ций у студентов (табл. 1).

Таким образом мы приходим к выводу, что в усло-
виях BANI-мира, хаотичного, непредсказуемого и 
порождающего тревожность, для дальнейшего дви-
жения требуется осознанность, которая будет луч-
шим помощником в адаптации к новой реальности, 
а также мета-навыки, которые просто необходимы 
для человека, стремящегося к успеху и самореа-
лизации. Задача вузов в этом контексте состоит в 
разработке и внедрении в образовательный процесс 
новейших методов, способных подготовить молодое 
поколение к вызовам BANI-мира.
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Аннотация. В статье анализируется  инвестиционный климат муниципального образования на приме-
ре города Магнитогорска. С помощью метода SWOT–анализа рассмотрены  сильные и слабые стороны, 
возможности и угрозы для развития инвестиционного потенциала. Отдельное внимание уделяется 
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FEATURES OF THE FORMATION AND MANAGEMENT OF THE INVESTMENT CLIMATE AT THE MUNICIPAL LEVEL (ON THE 
EXAMPLE OF THE CITY OF MAGNITOGORSK)
Abstrac. The article analyzes the investment climate of the municipality on the example of the city of 
Magnitogorsk. Using the SWOT analysis method, the strengths and weaknesses, opportunities and threats for the 
development of investment potential are considered. Special attention is paid to the problems of the city and 
ways to solve them.
Keywords: Investment climate, investment attractiveness, investment potential, municipality.

Инвестиционный климат можно определить как 
совокупность экономических, политических, соци-
альных и иных факторов, определяющая привле-

кательность страны/региона для инвесторов [8]. В 
рамках настоящего исследования рассматривались 
особенности формирования инвестиционного кли-



410

AC
AD

EM
IA мата на муниципальном уровне, на примере города 

Магнитогорска.
Магнитогорск является вторым по площади го-

родом Челябинской области, и одним из крупней-
ших мировых центров чёрной металлургии. Градо-
образующее предприятие ПАО «Магнитогорский 
металлургический комбинат» – один из крупнейших 
металлургических комбинатов на территории СНГ. 
Стабильная деятельность предприятий системоо-
бразующей промышленной инфраструктуры обес-
печивает устойчивое развитие экономики города, 
благодаря чему Магнитогорск относится к городам 
с довольно высоким уровнем жизни, обладает раз-
витой социальной, транспортной и инженерной 
инфраструктурой [7]. Из табл. 1 видно, как менялся 
объём инвестиций в основной капитал города в 
течение 5 лет.

По итогам 2022 года, объем инвестиций в основ-
ной капитал за счет всех источников финансиро-
вания увеличился более чем на 50%. Основными 
причинами такого резкого увеличения инвестиций 
городская администрация считает перестройку 
производственных процессов, развитие импорто-
замещения, реализацию уже ранее запущенных 
проектов.

Нужно заметить, что доля ПАО «ММК» в общем 
объеме инвестиций в 2022 году составила 83% (почти 
на 10% больше, чем в 2021). Это говорит о том, что 
инвестиционный потенциал города сильно зависит 
от эффективности работы градообразующего пред-
приятия, что, в свою очередь, отрицательно сказы-
вается на стабильности городской экономики [10].

Для исследования инвестиционного климата го-
рода Магнитогорска нами был использован метод 
SWOT-анализа, позволяющий определить сильные 
и слабые стороны, возможности и угрозы для ин-
вестиционного потенциала города. Возможности 
и угрозы рассматривались на национальном и ме-
ждународном уровнях; сильные и слабые стороны 
рассматривались по группам факторов. Результаты 
SWOT-анализа представлены в табл. 2.

На основании результатов анализа можно сделать 
вывод о том, что Магнитогорск в целом обладает 
достаточно благоприятными социально–экономиче-

скими характеристиками, что создаёт предпосылки 
для формирования комфортного инвестиционного 
климата. Однако, в городе имеются некоторые про-
блемы, препятствующие развитию инвестиционного 
потенциала. Данные проблемы требуют комплекс-
ного и обдуманного решения.

В первую очередь, для стабилизации и укрепле-
ния городской экономики необходимо снизить её 
зависимость от деятельности ПАО «ММК», при этом 
сохранив промышленную специализацию города. 
Лучшим решением в данном случае является раз-
витие в городе малого и среднего предпринима-
тельства (МСП). МСП способствует диверсификации 
экономики, насыщению потребительского рынка, 
увеличению налоговых поступлений в бюджет горо-
да, и т.д. Помимо решения экономических проблем, 
развитие малого и среднего предпринимательства 
будет способствовать решению выявленной выше 
проблемы оттока трудоспособного населения за 
счёт создания новых рабочих мест.

В настоящий момент на всех уровнях власти ре-
ализуются различные меры поддержки малого и 
среднего бизнеса (льготы, субсидии, гранты и т.д.) 
[5]. Дополнительно, в рамках поддержки МСП, пред-
лагается оказывать предприятиям содействие в рас-
ширении рынков сбыта, обеспечив им максималь-
ный доступ к государственным и муниципальным 
закупкам; продолжать разрабатывать и совершен-
ствовать цифровые сервисы для поддержки МСП 
(такие, как Цифровая платформа МСП); способст-
вовать популяризации предпринимательства среди 
молодёжи и оказывать материальную и нематери-
альную помощь начинающим предпринимателям 
(выделение грантов и субсидий, организация встреч 
с опытными предпринимателями, информационная 
поддержка и т.д.).

Надо сказать, что активная поддержка МСП осу-
ществляется на уровне городской администрации 
[1, 4]. На сайте администрации Магнитогорска есть 
специальный раздел для представителей малого и 
среднего бизнеса, где собрана информация о нор-
мативно-правовых актах, регулирующих ведение 
бизнеса; о мероприятиях для представителей МСП; 
о всевозможных мерах поддержки, которую может 

Табл. 1. Инвестиции в основной капитал (без учёта малого бизнеса) [6]

Инвестиции в основной капитал крупными и сред-
ними организациями города, млн. руб. 

2018 2019 2020 2021 2022

50 060,8 41 897,6 47 438,3 48 198,8 85 099,7



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

411

Табл. 2. SWOT0-анализ муниципального образования город Магнитогорск

Возможности: Угрозы:

Международный уровень

Черная металлургия является стратегически важной 
отраслью государственной экономики, РФ занимает 
одно из лидирующих мест в мире по производству 
и экспорту металлопродукции 

Возрастание конкуренции, со стороны Китая и США

Есть возможность выйти на рынки других стран Снижение темпов производства металлопродукции

Главные конкурентные преимущества: высокая сте-
пень вертикальной интеграции,
малозатратное производство, высокий спрос на 
внутреннем рынке

Рост стоимости металлургического сырья, импорта 
металлопродукции в РФ, а также создание торговых 
барьеров на внешних рынках сбыта

Национальный уровень

Высокий уровень производительности труда Низкие темпы роста экономики в России

Спрос на сырьё и продукцию внутри страны Низкие возможности для удовлетворения
нарастающего спроса

Увеличение объёма экспорта Слабое развитие личной сырьевой базы

Стимулирование темпов роста отрасли на феде-
ральном уровне

Сильные стороны: Слабые стороны:

Расположение и место города в региональной системе населенных пунктов

Узел железнодорожной связи с Уфой, и Сибаем Удалённость территории от областного центра

Экономика города

Высокий уровень заработной платы и занятости по 
сравнению с ближайшими территориями

Сильная зависимость экономики города от деятель-
ности ПАО «ММК»

Лидирующее место в регионе по инвестиционным 
параметрам

Монопромышленная структура про-
изводства

структура

Социальный статус города, как крупного центра юга 
Челябинской области

Высокая степень износа основных фондов

Высокие показатели уровня жизни населения Низкий инвестиционный потенциал малого и сред-
него бизнеса

Социальная инфраструктура

Большое количество трудоспособного населения Миграционный отток трудоспособного населения

Доступность качественного высшего образования 
(МГТУ им. Г.И. Носова – один из опорных универ-
ситетов региона)

Нехватка бюджетных мест в образовательных уч-
реждениях

Высокая численность браков – предпосылки для 
увеличения рождаемости

Низкий уровень рождаемости и естественная убыль 
населения

Экологические проблемы

получить начинающий предприниматель. Также на 
сайте есть бесплатные консультации и учебные ма-
териалы для начинающих предпринимателей [11].

Помимо экономических показателей, серьёзное 
влияние на инвестиционный климат оказывает 
социальная сфера. Как показал анализ, основные 

социальные проблемы Магнитогорска – убыль на-
селения и плохая экология.

Для решения проблемы сокращения населения, 
органы местного самоуправления должны реали-
зовать следующие цели:



412

AC
AD

EM
IA • улучшение качества медицинского обслужива-

ния, в частности путём создания условий для 
подготовки и привлечения квалифицированных 
медицинских кадров;

• пропаганда профилактики заболеваний и здо-
рового образа жизни (организация мероприя-
тий, социальная реклама, «Уроки здоровья» в 
школе и т.д.);

• привлечение для обучения перспективных мо-
лодых специалистов из других регионов путем 
развития и укрепления конкурентных позиций 
высших образовательных учреждений города, 
предоставления студентам поддержки и специ-
альных стипендий;

• повышение миграционной привлекательности 
территории, с помощью развития экономики и 
предоставления выгодных и высокооплачивае-
мых рабочих мест [2];

• изменение структуры прибывающих на террито-
рию мигрантов в сторону увеличения в общем 
потоке квалифицированных кадров и создание 
условий для переселения мигрантов семьями.

Решение демографических проблем потребует 
немало времени. В Стратегии социально-экономи-
ческого развития города Магнитогорска предпо-
лагается, что рост численности населения будет 
наблюдаться только с 2027 года, и только к 2035 
году численность постоянного населения Магнито-
горска составит более 420 тыс. человек (по данным 
на 1 января 2023 года, в городе проживает 413 253 
человек) [9].

Сокращение населения тесно связано с экологи-
ческими проблемами. Высокий уровень загрязне-
ния атмосферного воздуха, почв и водных ресурсов 
оказывают негативное влияние на здоровье гра-
ждан. При этом, из-за промышленной специализа-
ции города, на его территории находится большое 
количество источников загрязнения окружающей 
среды. Надо сказать, что в последние годы в городе 
проводится ряд мероприятий, направленных на 
улучшение экологической ситуации, в результате 
чего Магнитогорск в 2018 году был исключен из 
списка городов с самым загрязненным воздухом. 
Улучшение экологической ситуации стало возможно 
главным образом благодаря реализации Магнито-
горским Металлургическим Комбинатом, который 
можно считать главным источником загрязнения 
атмосферы, экологической программы. 2022 году 
ММК потратил на экологию около 30 млрд рублей. 

Большинство этих средств пошло на строительство 
и реконструкцию природоохранных объектов, и 
модернизацию производства [3].

Таким образом, проведенное исследование по-
казало, что Магнитогорск обладает широкими воз-
можностями для создания благоприятного инвести-
ционного климата. Хотя в городе есть ряд серьёзных 
проблем, препятствующих развитию инвестици-
онного потенциала, они активно решаются усили-
ями муниципальной власти и градообразующего 
предприятия. 
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Аннотация. На основе анализа положений ГК РФ автором дается правовая характеристика преддого-
ворных отношений и преддоговорной ответственности. В статье проанализированы существующие 
на сегодняшний день проблемы преддоговорной ответственности, определены направления совершен-
ствования отечественного законодательства в данной области, сформулированы соответствующие 
предложения, представляющие теоретический и практический интерес.
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PRE-CONTRACTUAL RELATIONS AND PRE-CONTRACTUAL LIABILITY IN RUSSIAN CIVIL LAW
Abstract. Based on the analysis of the provisions of the Civil Code of the Russian Federation, the author gives 
a legal description of pre-contractual relations and pre-contractual liability. The article analyzes the current 
problems of pre-contractual liability, identifies areas for improving domestic legislation in this area, and formulates 
relevant proposals of theoretical and practical interest.
Keywords: contract negotiations; pre-contractual liability; pre-contractual relations.

Применение схемы оферта – акцепт широко ис-
пользуется при заключении обычных договоров. 
Подписание крупных сделок требует более скру-
пулезного подхода, обычно предваряется большим 
количеством встреч, в процессе которых ведется 
работа по утверждению условий будущего соглаше-
ния. Безусловно, это характерно, в первую очередь, 
для сделок, опосредующих предпринимательскую 
деятельность хозяйствующих субъектов. Прежде чем 
договор будет подписан, потенциальные контрагенты 
проводят серию согласований с целью выработки 
позиции, приемлемой для каждой из сторон, до ме-
лочей детализируют свои требования. Часто ведение 
переговоров длится достаточно долго и влечет за 
собой значительные расходы. Стороны несут эти за-
траты, рассчитывая на то, что в дальнейшем они оку-
пятся за счет прибыли от заключенной сделки. Од-
нако, к сожалению, переговоры между участниками 
не всегда заканчиваются успешно. Тогда-то и встает 
вопрос о возмещении убытков, понесенных в связи с 

недобросовестным ведением переговоров одной из 
сторон, которое, впрочем, может быть выражено не 
только в прерывании переговоров, но и в ряде других 
нарушений, связанных с переговорным процессом.

Преддоговорные отношения в гражданском праве и 
преддоговорная ответственность не раз становились 
предметом научных исследований. После введения в 
ГК РФ ст.434.1 дискуссия относительно природы пред-
договорных правоотношений, их видов и специфики 
гражданско-правовой ответственности, возникающей 
из этих правоотношений, снова возобновилась. Так, 
только в 2022 г. было защищено сразу несколько дис-
сертационных исследований, посвященных перегово-
рам о заключении договоров в целом (В.В. Саркисян), 
характеристике переговоров в предпринимательской 
деятельности (Д.А. Боярский), а также в  сфере меди-
цинских услуг (В.И. Бояринова).

На сегодняшний день преддоговорная ответствен-
ность рассматривается в отечественной цивилистике 
как: 
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1)вид деликтной ответственности (П.Д. Чистяков); 
2) вид внедоговорной (квазидоговорной, деликт-

ной) или договорной (при условии, что договор, по 
поводу которого велись переговоры, был заключен) 
ответственности (И.З. Аюшева); 

3) вид внедоговорной (деликтной) или  договор-
ной ответственности с учетом оснований ее возник-
новения (Л.Ю. Василевская); 

4) договорно-деликтная ответственность (В.В. 
Богданов, Д.Е. Богданов);  5) «квазидоговорная» 
или «квазиделиктная» ответственность (В.Г. Поля-
кевич, А.Н. Кучер, К.В. Гницевич).

Учитывая отсутствие в доктрине общности взгля-
дов, представляется интересным проанализировать 
соответствующие положения действующего граждан-
ского законодательства и складывающуюся в этой 
сфере правоприменительную практику. 

Следует отметить, что институт преддоговорной 
ответственности имеет иностранное происхождение. 
Впервые теория преддоговорной ответственности 
была обоснована немецким ученым Р. Иерингом. 
Но единого подхода к природе преддоговорной от-
ветственности не существует и в зарубежном зако-
нодательстве. В разных системах права она регули-
руется по-разному: как вытекающая из договорных 
правоотношений, в некоторых случаях как деликт, а 
в некоторых и вовсе как абсолютно самостоятельное 
явление.

В российском законодательстве понятие преддого-
ворной ответственности отсутствует. Не упоминается 
данный термин и в ст. 434.1 ГК РФ. В данном случае 
целью законодателя видится не закрепление специ-
фики преддоговорной ответственности, а, скорее, 
обеспечение эффективной защиты интересов до-
бросовестной стороны переговоров о заключении 
договора, что было бы невозможным без правовой 
регламентации переговорных отношений.

Примечательно, что в юридической литературе  пе-
реговорный процесс характеризуется рядом авторов 
как некие «побочные действия» [2, с.36] либо «опре-
деленная переходная стадия» [6, с.29] к заключению 
договора. Сами переговоры не считаются при этом 
юридически значимыми. Очевидно подобная пози-
ция основывается на весьма узкой трактовке стадии 
заключения договора, приведенной в ч.2 ст.432 ГК 
РФ и связывающей ее исключительно с офертой и 
акцептом. На самом деле, с одной стороны, преддо-
говорная (переговорная) стадия, может начаться еще 
до направления оферты о заключении договора,  с 

другой, – охватывает и саму оферту с акцептом. Так, 
положения ст.443 ГК РФ позволяют утверждать, что 
переговорный процесс может продолжаться после 
направления оферты в связи с акцептованием офер-
ты на иных условиях.

Можно констатировать, что появление ст.434.1 ГК 
РФ не решило задачу регламентации преддоговорной 
стадии до конца и в некоторой степени привело к 
еще большей неопределенности в вопросе о сущно-
сти преддоговорных отношений и связанной с ними 
гражданско-правовой ответственности. Например, 
О.В. Шполтаков рассматривает идею кодифика-
ции положений о преддоговорных обязанностях и 
преддоговорной ответственности в рамках выше-
указанной статьи как неудачную [6, с.11]. Однако 
корень проблемы кроется не в этом. Переговоры 
действительно выступают здесь ключевым понятием, 
которое, тем не менее, в законе никак не соотнесено 
с механизмом заключения договора (ст. 432 ГК РФ).

На основе вышесказанного можно сформулиро-
вать следующее определение переговоров о заклю-
чении договора: «Переговоры (преддоговорный про-
цесс) – это совокупность действий потенциальных 
контрагентов, направленных на заключение догово-
ра, включая такие стадии, как: 

1)предварительные контакты; 
2) заключение договора  посредством оферты и ее 

акцепта». Каждый следующий этап в преддоговор-
ных отношениях все больше приближает стороны 
к возможности заключить договор, т.е. с каждым 
этапом появляется еще большая уверенность, как в 
самом контрагенте, так и в его желании и намерении 
заключить сделку.

Одной из недоработок законодателя является то, 
что в ст. 434.1 ГК РФ четко не определен период, 
в рамках которого возникают и существуют пред-
договорные отношения. Поэтому представляется 
важным определить момент возникновения пред-
договорных отношений, который может быть связан 
не только с заключением сопутствующих соглашений 
(соглашения о порядке ведения переговоров, пред-
варительного договора и т.д.), но и с совершением 
потенциальным контрагентом действий, явно свиде-
тельствующих о его намерении заключить договор 
в будущем и вступлении в переговоры (проведение 
совещаний и деловых встреч; запрос информации (в 
т.ч. конфиденциальной); направление коммерческо-
го предложения; подписание меморандума или про-
токола о намерениях и т.д.). В любом случае, данные 
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стороне предполагать намерение данного участника 
переговоров заключить договор. 

Момент окончания переговорной стадии может 
быть обусловлен вступлением договора в силу либо 
отказом одной из сторон от ведения переговоров, в 
частности, посредством фактического прекращения 
участия в них. Следует иметь в виду, что в ряде слу-
чаев для вступления договора в силу может потре-
боваться передача имущества, а также нотариальное 
удостоверение или государственная регистрация 
договора. Не исключено, что на данном этапе одна из 
сторон начнет уклоняться от совершения соответст-
вующих действий. Так как в силу принципа свободы 
договора принудить сторону передать имущество в 
целях заключения соглашения невозможно, пред-
ставляется правильным расценивать уклонение от 
передачи имущества при заключении реального до-
говора как неоправданное прекращение переговоров 
о его заключении. Взыскание на основании ст.165 ГК 
РФ убытков, вызванных задержкой нотариального 
удостоверения сделки или государственной реги-
страции договора, вполне можно отнести к случаям 
преддоговорной ответственности в ее широком по-
нимании.

Что касается правовой природы преддоговорных 
отношений, то их следует рассматривать как орга-
низационные и факультативные правоотношения. В 
свою очередь, они могут носить как договорный, так 
и внедоговорный характер в зависимости от основа-
ний их возникновения. При этом договорные отно-
шения возникают у сторон только в том случае, если 
на переговорной стадии заключается специальное 
соглашение (например, соглашение о порядке ве-
дения переговоров). От этого же факта необходимо 
отталкиваться при определении правовой природы 
ответственности, возникающей из преддоговорных 
отношений. То есть, преддоговорную ответствен-
ность по общему правилу следует квалифицировать 
как внедоговорную (деликтную), а в том случае, если 
речь уже идет о нарушении положений документов, 
подписанных сторонами в процессе переговоров, 
определять ответственность как договорную. 

Таким образом, можно определить преддоговор-
ную ответственность как гражданско - правовую от-
ветственность лица, которое вступило в переговоры 
о заключении  договора и (или) вело  их  недобро-
совестно,  допуская:

- предоставление другой стороне переговоров 
неполной или недостоверной информации, включая 
умолчание об обстоятельствах, которые в силу харак-
тера договора должны быть доведены до сведения 
другой стороны;

-  разглашение или использование ненадлежа-
щим образом для своих целей конфиденциальной  
информации, предоставленной другой стороной пе-
реговоров;

- нарушение преддоговорных соглашений проце-
дурного характера, не связанных с содержанием до-
говора, о заключении которого ведутся переговоры;

- внезапное и неоправданное прекращение пере-
говоров о заключении договора при таких обстоя-
тельствах, при которых другая сторона переговоров 
не могла разумно этого ожидать.

Согласно складывающейся практике в процессе 
принятия решения по делу суды учитывают следу-
ющие факторы:

- суд выясняет, имел ли участник переговоров, 
который прекратил переговоры с самого начала же-
лание заключить сделку либо утратил свой интерес 
к ней уже потом, после начала ведения переговоров, 
не говоря об этом второму участнику; создавал ли 
он видимость своего намерения по заключению в 
будущем сделки.

- сам по себе выход из переговоров на поздней 
стадии не является критерием недобросовестно-
сти даже при наличии согласованных сторонами 
условий сделки. При этом наличие у участника уве-
ренности в том, что сделка с ним будет заключена, 
имеет значение лишь если речь идет о привлечении 
контрагента к преддоговорной ответственности за 
то, что он не проинформировал другого участника 
о том, что им (контрагентом) утрачено намерение 
заключить сделку;

- проведение параллельных переговоров о заклю-
чении сделки с несколькими возможными контраген-
тами признается допустимым и не квалифицируется 
как недобросовестное поведение на переговорной 
стадии, если только между сторонами переговоров 
не было заключено соглашение, предусматривающее 
правило об эксклюзивности переговоров.

Так, например, рассматривая кассационную жалобу 
Плетнева П.С. и отказывая в удовлетворении иска о 
взыскании убытков к обществу «ЮНИВЕРСАЛ-АКВА», 
ВС РФ установил, что истец о прекращении пере-
говоров был уведомлен незамедлительно, в день 
достижения соглашения с иным лицом о продаже 
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спорного актива. Кроме того, о том, что прекращение 
переговоров не было внезапным, свидетельствует и 
тот факт, что сторонами остался не согласованным 
ряд существенных условий сделки (предмет догово-
ра, цена, субъектный состав сторон, порядок прие-
ма-передачи клиентской базы). Действия ответчика 
в рамках переговоров ВС РФ квалифицировал как 
добросовестные. [1]

При рассмотрении подобных споров суды учитыва-
ют наличие преддоговорных документов, являющих-
ся письменными доказательствами по делу. Преддо-
говорные документы классифицируются следующим 
образом: 1) промежуточные документы (протоколы, 
письма по намерениях и др.); 2) преддоговорные 
соглашения, среди которых выделяют соглашения, 
связанные и не связанные с основным (итоговым) 
договором. Данная классификация отражает юриди-
ческий статус документа и свидетельствует о степени 
вовлеченности сторон в переговорный процесс. 

Подписание подобных документов может иметь 
решающее значение в случае инициации судебно-
го процесса. Так, надлежащими доказательствами 
ведения переговоров считаются запросы о цене, 
технические задания и коммерческие предложения, 
электронная переписка и т.д. Намерения участников 
переговоров заключить договор могут быть выра-
жены самыми разными способами, и при их анализе 
следует обращать внимание на каждое действие сто-
рон, на практику их предыдущих взаимоотношений. 
В действиях сторон должно иметь место волеизъяв-
ление. Доказательство фактов отсутствия намерения 
заключить сделку возлагается на сторону, оспарива-
ющую факт желания создать договорные отношения.

В целях совершенствования законодательного 
регулирования преддоговорной ответственности 
представляется целесообразным:

- дополнить п. 3 ст.434.1 ГК РФ абз. 3 следующего 
содержания: «В случае предоставления стороной 
при ведении переговоров о заключении договора 
недостоверной информации применяется статья 
431.2 ГК РФ»;

- исключить п. 7 ст. 434.1 ГК РФ о применении пра-
вил данной статьи независимо от того, был ли заклю-
чен сторонами договор по результатам переговоров.

Подобные изменения исключили бы ситуацию, 
при которой сторона, не получившая необходимой 
информации в ходе переговоров либо получившая ее 
не полностью, могла бы взыскивать с другой стороны 

расходы, связанные с ведением переговоров, даже 
при заключенном договоре. 

Также это позволит распространить положения 
п.4 ст.431.2 ГК РФ на преддоговорные отношения 
даже если договор не будет заключен и тем самым 
избежать противоречия в подходах, отраженных 
в ст.434.1 ГК РФ и п.4 ст.431.2 ГК РФ в части вины 
участника переговорных отношений при предостав-
лении недостоверной информации. Так, сторона, 
давшая недостоверные заверения при ведении 
переговоров о заключении предпринимательского 
договора, корпоративного договора, договора об 
отчуждении акций хозяйственного  общества или 
договора об отчуждении долей в уставном капита-
ле хозяйственного общества, будет привлекаться 
к ответственности независимо от того, было ли ей 
известно о недостоверности таких заверений. На 
данный момент привлечь сторону переговоров за 
сообщение второй стороне ложных сведений можно 
лишь при наличии у нее на это умысла либо неосто-
рожности. Нельзя привлечь сторону переговоров к 
ответственности за предоставление ею второй сторо-
не недостоверных сведений в случае, если сторона, 
предоставившая недостоверные сведения, не распо-
лагала и не могла располагать информацией о том, 
что они являются недостоверными. Однако, следует 
отметить, что вина стороны, которая предостави-
ла недостоверные сведения, будет предполагаться, 
если она не представит доказательства того, что во 
время предоставления таких сведений она считала 
их правдивыми и не имела никаких сомнений в том, 
что они не достоверны.

В качестве ремарки отметим, что несмотря на вы-
сказываемую в литературе критику ч. 6 ст.434.1 ГК 
РФ [3, 5 с.14],  правило о неприменении к гражда-
нам – потребителям правил о возмещении убытков, 
причиненных ими в процессе ведения переговоров 
о заключении договора, представляется вполне ло-
гичным и не требующим изменения, т.к. обусловле-
но спецификой правового статуса потребителя при 
заключении договора. Законодатель традиционно 
рассматривает его как «слабую» сторону правоот-
ношений. Помимо этого, в большинстве случаев со-
глашения с потребителями относятся к договорам 
присоединения, что фактически сводит на нет веро-
ятность злоупотреблений с их стороны. 

Специфика преддоговорной ответственности в 
международном коммерческом обороте обусловлена 
двойственной природой преддоговорных отноше-
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коллизионном, национальными законодательствами 
разных стран. Наибольшее влияние на формирова-
ние российского законодательства по этому вопросу 
оказали нормы Регламента Европейского Парламента 
и Совета Европейского Союза №864/2007 от 11 июля 
2007 г. «О праве, подлежащем применению к вне-
договорным обязательствам» (Рим II). Фактически 
ст. 1222.1 и ст. 1223.1 ГК РФ воспроизводят схему 
коллизионного регулирования, закрепленную в Ре-
гламенте Рим II, согласно которой «к обязательствам, 
возникающим вследствие недобросовестного веде-
ния переговоров о заключении договора, применя-
ется право, подлежащее применению к договору, а 
если договор не был заключен, применяется право, 
которое применялось бы к договору, если бы он был 
заключен». В случаях, когда  применимое право не 
может быть определено данным правилом, исполь-
зуются коллизионные привязки, предназначенные 
для деликтных обязательств. Следует отметить, что 
в отличие от Регламента Рим II, ст. 1222.1 и ст.1223.1 
ГК РФ не предусматривают реализацию принципа 
автономии воли сторон посредством определения 
права, применимого к преддоговорным отношениям, 
например, в соглашении о проведении переговоров. 
Действующая редакция ограничивает возможность 
заключения соглашения о выборе права наличием 
факта причинения вреда. Как справедливо указывает 
О.В. Муратова, данный подход нуждается в доработ-
ке. В частности, необходимо закрепить право сторон 
преддоговорных отношений выбирать применимое 
право на любом этапе их взаимодействия. [4]

В заключении отметим, что институт преддого-
ворной ответственности успешно применяется на 

практике. Вместе с тем, работа над совершенство-
ванием его правового регулирования должна быть 
продолжена, для чего законодателю необходимо 
более четко определить как правовую природу пред-
договорной ответственности, так и границы преддо-
говорной стадии в целом.
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Аннотация. Государственная финансовая поддержка малого предпринимательства в стране имеет ог-
ромное значение и является неотъемлемой частью стратегии развития, способствуя стимулированию 
роста и успешной адаптации малых предприятий к изменяющимся условиям рынка. Основной задачей 
государственной финансовой поддержки является предоставление доступа субъектам малого бизнеса 
к финансовым ресурсам и повышение их конкурентоспособности на рынке, благодаря чему, предприни-
матели могут расширять свой бизнес, увеличивать производство и создавать новые рабочие места. 
В данной статье проведено исследование проблем государственной финансовой поддержки малого 
предпринимательства и предложены подходы к разработке комплекса предложений совершенствова-
нию государственной финансовой поддержке малого предпринимательства. Методический аппарат 
исследования включает в себя методы системно-структурного, функционального и факторного анализа. 
Результаты исследования могут быть взяты за основу органами государственной и муниципальной 
власти при разработке стратегии развития малого предпринимательства.  
Ключевые слова: государственное финансирование малое предпринимательство, финансовые ресурсы, 
государственная финансовая поддержка, финансовые ресурсы малых предприятий.

SOME APPROACHES TO IMPROVING THE STATE FINANCIAL SUPPORT FOR SMALL BUSINESS
Abstract.  State financial support for small business in the country is of great importance and is an integral part 
of the development strategy, contributing to stimulating growth and successful adaptation of small enterprises to 
changing market conditions. The main objective of state financial support is to provide small business entities with 
access to financial resources and increase their competitiveness in the market, so that entrepreneurs can expand 
their business, increase production and create new jobs. This article examines the problems of state financial 
support for small businesses and suggests approaches to the development of a set of proposals for improving state 
financial support for small businesses. The methodological apparatus of the study includes methods of system-
structural, functional and factor analysis. The results of the study can be used as a basis by state and municipal 
authorities when developing a small business development strategy.
Keywords: state financing of small entrepreneurship, financial resources, state financial support, financial 
resources of small enterprises.

Малое предпринимательство является важной со-
ставляющей экономики России, поэтому государст-

венная финансовая поддержка данного сектора яв-
ляется крайне важной задачей для развития страны. 
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мательства сталкивается с проблемами недофинан-
сирования, когда имеющихся средств оказывается 
недостаточно для дальнейшего их развития и укре-
пления финансовой устойчивости. 

На данный момент доля малого предпринима-
тельства в валовом внутреннем продукте (далее – 
ВВП) Российской Федерации составляет примерно 
21,9%, что является ниже глобальных показателей 
варьирующихся от 50% до 70%. За последние годы 
этот показатель продолжает сокращаться, несмо-
тря на значительное увеличение государственной 
поддержки. 

Это в первую очередь связано с сокращением 
количества субъектов малого предпринимательства, 
которое происходит посредством возникновения 
финансовых проблем. Согласно исследованиям Все-
мирного банка, примерно 50% малых предприятий 
прекращает свою деятельность в течение года после 
создания, а через три года остается менее 7-8% от 
изначального числа зарегистрированных предпри-
ятий [Официальный сайт Всемирного банка, 2023].
Более пяти лет успешно работают всего лишь 3% 
малых предприятий Основными проблемами, стоя-
щими на пути развития малого предпринимательст-
ва, являются следующие: недостаточное финанси-
рование, ограниченный доступ малых предприятий 
к негосударственным источникам финансирования, 
высокие налоговые ставки, а также нехватка кадро-
вого обеспечения высококвалифицированными 
специалистами, вовлеченными в процесс формиро-
вания финансовой поддержки малых предприятий.

Как следствие, предприятия данного сектора 
вынуждены прибегать к помощи кредитных орга-
низаций и финансовой поддержке со стороны госу-
дарства. Государство, оказывая в растущих объемах 
финансовую поддержку малому и среднему пред-
принимательству, решает важнейшую задачу: уско-
рение социально-экономического развития обще-
ства посредством внедрения инноваций, создания 
новых рабочих мест, снижения уровня безработицы 
в стране, что, в конечном счете, обеспечивает рост 
благосостояние населения страны.

Исходя из этого, сформируем несколько рекомен-
даций по совершенствованию государственной фи-
нансовой поддержки малого предпринимательства.

Увеличение доступности кредитования. Для этого 
необходимо создать более благоприятные условия 
для получения кредитов малыми предприятиями. 

Кроме того, следует сократить время, необходимое 
для получения кредита, и уменьшить размеры зало-
говых требований.

В настоящее время, например, в Сбербанке про-
центная ставка по кредиту для малого бизнеса 
составляет 15% годовых, а максимальный размер 
кредита – 300 тысяч рублей. Если процентная став-
ка будет снижена до 10%, то предприятие, которое 
ранее могло взять кредит на 300 тысяч рублей, смо-
жет получить кредит на 500 тысяч рублей при тех 
же ежемесячных платежах.

Для расчета эффективности изменений в доступ-
ности кредитованию, можно использовать следую-
щую формулу:

Эффективность = (Новая стоимость кредита – Ста-
рая стоимость кредита)/ Старая стоимость кредита 
* 100, где:

Новая стоимость кредита – общая стоимость кре-
дита при измененных условиях (например, снижен-
ная процентная ставка и увеличенный максималь-
ный размер кредита).

Старая стоимость кредита – общая стоимость кре-
дита при исходных условиях (например, высокая 
процентная ставка и ограниченный максимальный 
размер кредита).

При расчете эффективности изменений в про-
центах используется умножение на 100 для прео-
бразования значения в процентное выражение. В 
примере со «Сбербанком» старый размер кредита 
= 300 тысяч рублей, а новый размер кредита = 500 
тысяч рублей

Подставим значения в формулу:
Эффективность = ((500,000–300,000) / 300,000) 

* 100
Выполним вычисления:
Эффективность = (200,000 / 300,000) * 100 Эф-

фективность ≈ 66.67%
Таким образом, изменение условий кредитования 

снижением процентной ставки с 15% до 10% позво-
лило предприятию увеличить размер кредита с 300 
тысяч рублей до 500 тысяч рублей при сохранении 
тех же ежемесячных платежей. Эффективность дан-
ного изменения составляет около 66.67%. Ниже 
представлена таблица для определения эффектив-
ности изменений в доступности кредитованию на 
основе изменения процентной ставки и максималь-
ного размера кредита (табл. 1).

Так, мы видим, что эффективность предлагаемого 
мероприятия составляет 66, 67%, что является вы-
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- сокращение времени на оценку кредитоспособ-
ности и выдачу кредитов. В Российской Федерации 
эту задачу уже решают за счет использования циф-
ровых технологий и онлайн-сервисов. 

Увеличение доступности кредитования для ма-
лых предприятий может существенно помочь им 
в развитии и росте бизнеса. Более доступное и 
дешевое финансирование будет способствовать 
расширению производства предприятий, запускать 
новые продукты и услуги, улучшать качество и эф-
фективность работы, что, в свою очередь, может 
привести к увеличению прибыли и налоговых по-
ступлений в бюджет государства. Практическое 
применение данной рекомендации позволит успеш-
ным малым предприятиям стать катализатором раз-
вития регионов и муниципальных образования, 
а также повысить благоприятный уровень жизни 
населения страны.

Снижение налогового бремени. Снижение на-
логовой нагрузки на малые предприятия поможет 
снизить издержки и улучшить их финансовое со-
стояние, что в конечном счете приведет к стимули-
рованию роста новых предприятий.

В рамках снижения налогового бремени на малые 
предприятия можно предпринимать следующие 
мероприятия:

- снижение ставок налогов. Например, можно 
ввести льготные налоговые режимы для малых 
предприятий;

- упрощение процедур и сокращение админис-
тративных барьеров. Например, можно сократить 
количество налоговых отчетов, которые предпри-
ятия должны подавать, или упростить процедуры 
уплаты налогов;

- введение налоговых каникул и льготных усло-
вий для молодых предпринимателей. Например, 
можно освободить молодых предпринимателей от 
уплаты налогов на первые несколько лет деятель-
ности.

Данные мероприятия будут способствовать сни-
жению налогового бремени на малые предприя-
тия и созданию более благоприятных условий для 
развития их бизнеса. Это может привести к росту 
новых предприятий и созданию новых рабочих 
мест, что в свою очередь способствует укреплению 
экономики страны.

Расширение сети бизнес-инкубаторов. Создание 
бизнес-инкубаторов для малых предприятий по-
может им получить доступ к квалифицированным 

Табл. 1.  Определение эффективности изменений 
в доступности кредитованию на основе измене-
ния процентной ставки и максимального размера 
кредита

Значение Эффективность

10–40% Низкая

41–60% Средняя

61–100% Высокая

Источник: составлено автором.

Табл. 2.  Примеры мероприятий по расширению 
сети бизнес-инкубаторов для малых предприятий 
и их эффективность

Примеры меро-
приятий Эффективность

Открытие новых 
бизнес-инкубато-
ров в различных 
регионах

Повышение уровня 
конкурентоспособности 
малых бизнесов, увеличе-
ние количества успешных 
стартапов

Разработка 
образовательных 
программ для 
участников

Увеличение уровня знаний 
и компетенций малых 
предпринимателей, что 
способствует развитию их 
бизнеса

Предоставление 
доступа к совре-
менному оборудо-
ванию

Снижение издержек на 
покупку оборудования и 
повышение эффективности 
производства

Организация 
консультационных 
услуг для участ-
ников

Помощь в развитии бизнеса 
и улучшении управленче-
ских навыков участников

Источник: составлено автором.

соким показателем, следовательно, предложенные 
меры помогут повысить доступность кредитования.

Примерами конкретных мероприятий по увеличе-
нию доступности кредитования могут быть:

- снижение процентных ставок на кредиты для 
малых предприятий. Это может осуществляться 
как через государственные программы, так и через 
договоренности с коммерческими банками;

- расширение программ микрофинансирования. 
Микрокредиты могут быть особенно полезны для 
малых предприятий, которые не могут получить 
кредиты от банков из-за отсутствия залогов или 
недостаточной кредитоспособности;
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тационных услуг, могут значительно помочь в раз-
витии малых предприятий. В целом, расширение 
сети бизнес-инкубаторов в Российской Федерации 
может быть одним из ключевых факторов в разви-
тии малого предпринимательства в стране.

Повышение качества законодательного регу-
лирования. Улучшение правовой базы для малых 
предприятий может помочь уменьшить админи-
стративные барьеры и упростить процедуры для 
регистрации и ведения бизнеса.

Приведем примеры мероприятий и эффектив-
ность их реализации для повышения качества зако-
нодательного регулирования малых предприятий:

разработку и внедрение более простых и понят-
ных правил регистрации и лицензирования малых 
предприятий (ускорение запуска МП и снижение 
затрат на юридические услуги);

сокращение административных процедур и устра-
нение лишних барьеров для малых предприятий 
(эффективное использование своих ресурсов МП 
и времени на развитие бизнеса);

разработку специальных налоговых ставок для 
малых предприятий, что, в свою очередь, поможет 
снизить налоговую нагрузку на бизнес (снижение 
налогового бремени на МП и увеличение их доступ-
ности к финансированию);

проведение регулярных обзоров законодатель-
ства для убеждения граждан в том, что оно ответ-
ствует потребностям и реалиям малых предприятий 
(улучшение качества законодательной базы и ее 
соответствие потребностям МП с целью их роста 
и развития).

Развитие программ по обучению и развитию 
предпринимательских навыков. Организация об-
учающих программ по развитию предприниматель-
ских навыков поможет повысить квалификацию 
малых предпринимателей и улучшить их знания в 
области управления бизнесом. Такие программы 
могут включать курсы по бухгалтерскому учету, на-
логообложению, маркетингу, продажам и другим 
важным аспектам бизнеса.

Приведем примеры программ по обучению и раз-
витию предпринимательских навыков и выявим их 
эффективность реализации (табл. 3).

Так, согласно табл. 3, организация обучающих 
программ для развития предпринимательских навы-
ков может повысить уровень знаний и компетенций 
малых предпринимателей, что в свою очередь будет 

Табл. 3.  Примеры программ по обучению и разви-
тию предпринимательских навыков и их эффек-
тивность

Примеры меропри-
ятий Эффективность

Организация курсов 
по бухгалтерскому 
учету

Улучшение финансовой 
грамотности участни-
ков, снижение ошибок 
в бухгалтерском учете и 
налоговой отчетности

Проведение тренин-
гов по управлению 
персоналом

Улучшение навыков 
управления персо-
налом, уменьшение 
текучести кадров

Организация мастер-
классов по маркетин-
гу и продажам

Повышение уровня 
знаний участников в 
области маркетинга и 
продаж, увеличение 
продаж и доходов 
малых предприятий

Предоставление 
консультаций по нало-
гообложению

Снижение рисков 
налоговых ошибок и 
штрафов со стороны 
налоговых органов

Организация образо-
вательных программ 
по развитию навыков 
управления бизнесом

Улучшение навыков 
управления бизнесом, 
увеличение эффектив-
ности предприятий и 
повышение их конку-
рентоспособности

Источник: составлено автором.

специалистам и оборудованию, которые могут быть 
слишком дорогими для самостоятельного прио-
бретения. Бизнес-инкубаторы также могут предо-
ставлять обучающие программы и консультации по 
управлению бизнесом. 

Рассмотрим примеры мероприятий по расшире-
нию сети бизнес-инкубаторов для малых предприя-
тий, которые могут быть реализованы в Российской 
Федерации и их эффективность деятельности. Эти 
мероприятия могут повысить уровень конкуренто-
способности малых бизнесов, увеличить количество 
успешных стартапов, снизить издержки на покупку 
оборудования и повысить эффективность произ-
водства (табл. 2).

Согласно табл. 2, предложенные мероприятия по 
расширению сети бизнес-инкубаторов, такие как 
открытие новых бизнес-инкубаторов в различных 
регионах, разработка образовательных программ 
для участников, предоставление доступа к совре-
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способствовать развитию их бизнеса. Курсы по бух-
галтерскому учету и налогообложению помогут сни-
зить риски налоговых ошибок и штрафов, тренинги 
по управлению персоналом помогут уменьшить те-
кучесть кадров, а мастер-классы по маркетингу и 
продажам позволят увеличить продажи и доходы 
малых предприятий.

Создание механизмов поддержки экспорта ма-
лых предприятий. Помощь в поиске новых рынков 
сбыта, и организация участия в международных 
выставках и ярмарках может стать эффективным ме-
ханизмом поддержки экспорта малых предприятий 
и повышения их конкурентоспособности.

Примеры мероприятий для создания механизмов 
поддержки экспорта малых предприятий и их эф-
фективность могут быть следующими:

• организация семинаров и конференций по 
экспорту для малых предприятий. Такие ме-
роприятия помогут предпринимателям понять 
особенности экспортной деятельности, изучить 
потенциальные рынки сбыта, получить инфор-
мацию о таможенных и налоговых процедурах, 
а также о тенденциях и требованиях междуна-
родного рынка;

• проведение исследований международных 
рынков и анализ конкурентов, которые помо-
гут определить потенциальные рынки сбыта, 
выделить конкурентные преимущества и слабые 
места, а также разработать стратегию экспор-
та, основанную на уникальных особенностях 
предприятия;

• помощь в получении сертификации и соот-
ветствия стандартам международного рынка, 
поскольку это является критически важным 
условием для малых предприятий, которые хо-
тят поставлять свою продукцию за рубеж, но 
сталкиваются с наличием определенных требо-
ваний, таких как требования к качеству и без-
опасности продукции;

• организация участия малых предприятий в меж-
дународных выставках и ярмарках – помощь 
предпринимателям установить новые контак-
ты, заключить новые сделки и расширить свою 
клиентскую базу. Кроме того, участие в таких 
мероприятиях может помочь малым предпри-
ятиям повысить узнаваемость своего бренда и 
продукции;

• поддержка в организации экспортной логисти-
ки, которая будет включать в себя помощь в 
перевозке товаров, сборке и упаковке грузов, а 
также в получении необходимых разрешитель-
ных документов. Такие меры помогут уменьшить 
издержки и риски, связанные с экспортом.

Содействие развитию социально ответственного 
бизнеса. Важно помогать малым предприятиям в раз-
витии социальной ответственности и экологически 
чистого производства, что, в свою очередь, позволит 
не только улучшить экологическую ситуацию в стра-
не, но и укрепить имидж малых предприятий и по-
высить доверие со стороны потребителей (табл. 4).

Данные мероприятия могут не только улучшить 
имидж малых предприятий, но и привести к эколо-

Табл. 4.  Примеры мероприятий по содействию развитию социально ответственного бизнеса и их 
эффективность

Мероприятие Описание Эффективность

Содействие сертификации 
продукции

Помощь малым предприятиям в полу-
чении сертификатов на экологически 
чистую и безопасную продукцию

Улучшение имиджа предприятий, 
повышение доверия со стороны 
потребителей, увеличение объемов 
продаж

Организация мероприятий 
по экологической защите

Проведение семинаров и тренингов 
по внедрению экологически чистых 
технологий, содействие в получении 
субсидий на внедрение экологиче-
ских проектов

Снижение вредного воздействия на 
окружающую среду, увеличение кон-
курентоспособности предприятий, 
повышение интереса со стороны 
инвесторов

Содействие в развитии со-
циальной ответственности

Организация программ по социаль-
ной ответственности бизнеса, про-
ведение благотворительных акций 
и спонсорство социальных проектов

Повышение уровня жизни населе-
ния, улучшение имиджа предприя-
тий, увеличение доверия со стороны 
потребителей

Источник: составлено автором.
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Примеры мероприятий Эффективность реализации

Создание инновацион-
ных центров

Помогают малым предприятиям получить доступ к современной технологиче-
ской базе, специалистам и консультациям в области разработки и внедрения 
инноваций. Также могут проводиться семинары и обучающие программы для 
развития навыков в области инноваций

Примеры мероприятий Эффективность реализации

Партнерство с универ-
ситетами

Университеты могут предоставлять малым предприятиям доступ к исследовани-
ям, новым технологиям и консультациям в области разработки инновационных 
продуктов. Малые предприятия могут также выступать партнерами в исследо-
вательских проектах университетов

гическим, социальным и экономическим выгодам. 
Например, получение сертификатов на экологиче-
ски чистую продукцию может привести к увели-
чению объемов продаж, а проведение благотвори-
тельных акций и спонсорство социальных проектов 
может привлечь новых клиентов и инвесторов.

Поддержка инновационных проектов. Разработка 
и внедрение новых технологий и инновационных 
продуктов могут стать ключевым фактором успеха 
малых предприятий. Поэтому важно создать ус-
ловия для развития инновационной экономики и 
поддерживать инновационные проекты.

Приведем примеры мероприятий по поддержке 
инновационных проектов и выделим их эффектив-
ность применения (табл. 5).

Исходя из данных, представленных в таблице 
5, можно прийти к выводу, что реализация таким 
мероприятий как создание инновационных центров 
и организация партнерства с университетами будет 
способствовать развитию малых предприятий в ча-
сти инновационных проектов и повышению конку-
рентоспособности на рынке товаров, работ и услуг. 

Таким образом, совершенствование государствен-
ной финансовой поддержки малого предпринима-
тельства в Российской Федерации может способ-
ствовать улучшению условий для развития малого 
бизнеса и повышению его конкурентоспособности. 
Предложенные рекомендации, такие как упроще-
ние процедур получения кредитов, снижение на-
логовых и административных барьеров, создание 
программ обучения и поддержки экспорта, а также 
содействие развитию инноваций и социально от-
ветственного бизнеса, могут существенно помочь 
малым предприятиям развиваться и успешно кон-
курировать на международном рынке. Такие меры 
позволят увеличить количество и качество товаров 
и услуг, создать новые рабочие места, увеличить 

налоговые поступления в бюджет государства, а 
также укрепить экономическую стабильность и эф-
фективность Российской Федерации.
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Аннотация. Статья исследует особенности организации охраны труда и техники безопасности при уда-
ленной работе. С развитием информационных технологий и появлением новых форм работы, удаленная 
работа становится все более популярной и широко применяемой. Несмотря на преимущества, такие как 
гибкость и удобство, удаленная работа также вносит определенные вызовы в области охраны труда 
и техники безопасности.
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FEATURES OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY DURING REMOTE WORK
Abstract. The article explores the features of the organization of labor protection and safety in remote work. With 
the development of information technology and the emergence of new forms of work, remote work is becoming 
more popular and widely used. Despite the benefits, such as flexibility and convenience, remote work also brings 
certain health and safety challenges.
Keywords. Occupational health, safety, remote work, health risks.

Рост и распространение практики удаленной рабо-
ты представляют вызовы для внедрения эффектив-
ных стратегий по предотвращению заболеваний и 
несчастных случаев на рабочем месте. Тем не менее, 
современное управление персоналом разработало 
успешные альтернативные подходы, основанные на 
постоянном общении и непрерывном улучшении.

На сегодняшний день широко признается, что те-
леработа и удаленная работа стали неотъемлемой 
частью рабочей среды. Фактически, множество кри-
тически важных профессий стали гибридными. Это 
приводит к увеличению доли времени, проводимого 
работниками как в офисе, так и в домашней обста-
новке [1].

В связи с этим становится важным разрабатывать 
и применять планы по охране труда и обеспечению 
безопасности, которые обеспечивают защиту как для 
работников, находящихся на предприятии, так и для 
тех, кто работает удаленно.

Достижения в области информационных и ком-
муникационных технологий в последние годы зна-
чительно облегчили удаленную работу. Однако это 
также создает определенные проблемы в области 
охраны труда и техники безопасности. Эта тема 
достаточно часто обсуждается на конференциях и 
круглых столах, связанных с новациями в области 
управления персоналом [2].
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С одной стороны, организации должны оптими-
зировать свои информационные стратегии, чтобы 
их удаленные работники знали о процедурах, кото-
рые они должны применять для обеспечения своей 
физической и психической безопасности. С дру-
гой стороны, требуются новые схемы проверки и 
обратной связи, чтобы гарантировать, что каждый 
из удаленных сотрудников эффективно соблюдает 
стандарты безопасности труда, передаваемые их 
работодателями.

Однако у значительной части «удаленных работ-
ников» нет места, предназначенного исключительно 
для их работы. На самом деле, даже если они и суще-
ствуют, они не всегда проектируются и используются 
с учетом эргономических принципов и не оснащены 
системами безопасности. Такими как пути эвакуации, 
сети противопожарной защиты и другие стандарты и 
регламенты, которые существуют в компаниях [3].

Это подразумевает наличие различных профессио-
нальных рисков, характерных для дистанционной ра-
боты, которые должны решаться как работодателем, 
так и каждым из задействованных дистанционных 
работников.

Удаленная работа должна соответствовать дейст-
вующим нормативным актам. Особенно положениям, 
регулирующим предотвращение несчастных случаев 
или профессиональных заболеваний.  Работодатель 
и работник должны соблюдать ряд обязательств, 
чтобы режим удаленной работы обеспечивал такую   
же защиту, как и очные услуги. 

Все больше людей переходят на удаленную работу. 
Однако с этой новой практикой связаны определен-
ные риски для здоровья на рабочем месте. Когда мы 
работаем из дома, возникают особенности, которые 
могут негативно сказаться на нашем физическом и 
психическом благополучии [4].

Прежде всего, неконтролируемое длительное пре-
бывание перед компьютером может стать источни-
ком проблем с эргономикой. Неправильная посадка, 
некомфортное рабочее место и отсутствие регуляр-
ных перерывов могут вызвать боли в спине, шее, ру-
ках и глазах. Кажется, что удобное кресло и удобный 
стол, это мелочи. Однако они играют важную роль в 
нашем здоровье.

Другой серьезной проблемой является социальная 
изоляция. Когда мы работаем в офисе, у нас есть 
возможность делиться информацией с коллегами, 
встречаться в перерывах, обсуждать идеи и просто 
общаться. В случае удаленной работы все это значи-

тельно уменьшается. Работник зачастую остается в 
одиночестве. Он лишается социальной поддержки и 
сталкивается с риском развития тревоги, депрессии 
и ощущения отчужденности.

Следует обратить внимание на режим работы. При 
удаленной работе мы сталкиваемся с более гибким 
графиком. Это может привести к нарушению баланса 
между работой и личной жизнью. Отсутствие чет-
кой границы между рабочим временем и временем 
отдыха может привести к непрерывному стрессу, 
переутомлению и выгоранию.

Недостаток физической активности является серь-
езной проблемой. Большинство из удаленных работ-
ников не получают достаточно бытовой физической 
нагрузки. Поскольку они не перемещаются до офиса 
и обратно, не ходят по коридорам и не участвуют в 
повседневных организационных делах. Это может 
привести к снижению общей физической формы, 
развитию хронических заболеваний и негативно ска-
заться на здоровье [5].

Возникает и ряд потенциальных технических 
проблем. Неполадки в интернет-соединении, сбои 
в компьютерном оборудовании или программном 
обеспечении могут стать настоящей головной болью. 
Внезапные проблемы техники могут приводить к про-
стоям, утрате данных или задержкам в выполнении 
задач. Это не только вызывает стресс, но и может 
серьезно сказаться на результативности работы.

Все эти риски для здоровья на рабочем месте при 
удаленной работе требуют серьезного внимания и 
принятия соответствующих мер. Важно обеспечить 
комфортное и эргономичное рабочее пространство, 
где возможно работать без неприятных последствий 
для здоровья работника. Также следует активно под-
держивать социальную связь с коллегами, проводя 
время на виртуальных встречах или общаясь через 
сообщения и видеозвонки [6].

Организация ясного расписания работы и уста-
новление границ между работой и личной жизнью 
позволяет сохранять баланс и избегать переутомле-
ния. Регулярные физические упражнения и активные 
перерывы помогут поддерживать физическую актив-
ность и сохранять здоровье.

Наконец, необходимо быть готовым к возможным 
техническим неполадкам. Резервные варианты ин-
тернет-соединения, регулярное обслуживание ком-
пьютера и резервное копирование данных помогут 
минимизировать негативные последствия возможных 
технических сбоев.
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частью современной рабочей среды, работнику необ-
ходимо активно адаптироваться к ее особенностям, 
учитывая риски, чтобы обеспечить свое здоровье и 
благополучие [7].

В среде удаленной работы уже существуют методы, 
которые помогают снизить риски для здоровья и 
обеспечить безопасность. Один из таких методов – 
установление постоянной и надежной системы связи 
между работодателем и сотрудником. Это позволяет 
обсудить потенциальные риски и предложить стра-
тегии их преодоления.

Вот несколько решений, получивших высокую 
оценку на круглых столах специалистов в области 
управления персоналом и охраны труда: 

Разработка политики удаленной работы: Создание 
руководящих принципов безопасности для удален-
ных сотрудников является первым шагом. Политика 
должна быть доставлена всем сотрудникам и под-
черкнуть важность ее соблюдения.

Освещение, вентиляция и отопление: Совместно 
с сотрудниками следует проверить условия осве-
щения, вентиляции и отопления в их домах. Таким 
образом, можно определить передовые методы ра-
боты и дать рекомендации по настройке рабочего 
пространства. Также стоит обратить внимание на 
состояние электроcетей и наличие потенциально 
опасных предметов.

Состояние рабочего оборудования: Большинство 
удаленных работников работает за компьютером. 
Поэтому важно обеспечить эргономику рабочего 
места, включая высоту монитора, положение клави-
атуры и удобство кресла. Также следует устранить 
любые посторонние предметы, которые могут быть 
опасными для работника.

Укрепление каналов связи: Рекомендуется иметь 
разнообразные средства связи. Такие как интернет, 
мобильные и стационарные телефоны, приложения 
для обмена сообщениями и электронная почта. Это 
поможет работнику эффективно общаться даже в 
случае непредвиденных ситуаций.

Установка стандартных экстренных процедур: Не-
обходимо стандартизировать процедуры предотвра-
щения несчастных случаев, инцидентов и управления 

опасными материалами. Эти процедуры должны быть 
задокументированы и доведены до сотрудников, что-
бы они могли ознакомиться, понять и соблюдать их.

Стимулирование здорового образа жизни: Работо-
датели могут поощрять здоровый образ жизни среди 
удаленных сотрудников. Это может включать органи-
зацию виртуальных фитнес-занятий, предоставление 
информации о здоровом питании и поддержку пси-
хологического благополучия.

Специалисты по управлению персоналом и талан-
тами рекомендуют принять так называемую модель 
PDCA (планируй, делай, проверяй и действуй).  Это 
циклический и эффективный инструмент, обеспечи-
вающий постоянное совершенствование стратегий 
охраны труда и техники безопасности.

Также полезно иметь профессионалов, специали-
зирующихся на гигиене труда, будь то врачи, физио-
терапевты или психологи, чтобы они помогали работ-
никам выявлять физические или психосоциальные 
риски, которые из-за отсутствия прямого контакта 
или информации могут остаться незамеченными.
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Аннотация. Данный цикл статей посвящен остроактуальной теме - мерам социальной поддержки 
рождаемости и развития демографической политики на региональном уровне. Для анализа выбрана 
Воронежская область. В первой части  рассмотрены меры   поддержки беременных и кормящих матерей, 
детей первого года жизни и поддержка рождаемости; во второй части – такие меры, как- поддержка 
многодетных семей; поддержка приемных семей; пособия на детей; улучшение жилищных условий семей 
с детьми и иные дополнительные меры социальной поддержки и   предлагаются   меры по развитию 
инструментария поддержки рождаемости.
Ключевые слова:   демографическая политика, Воронежская область, поддержка рождаемости, меры 
социальной политики

ASSESSMENT OF TOOLS FOR FERTILITY SUPPORT AND DEMOGRAPHIC POLICY IN THE VORONEZH REGION  (PART 1)
Abstract. This series of articles is devoted to an urgent topic - measures of social support for fertility and the 
development of demographic policy at the regional level. The Voronezh region was selected for analysis. The first 
part deals with measures to support pregnant and lactating mothers, children of the first year of life and support 
for fertility; in the second part - measures such as support for large families; support for foster families; child 
allowances; improving the living conditions of families with children and other additional measures of social 
support, and measures are proposed to develop tools to support the birth rate.
Keywords: demographic policy, Voronezh region, birth rate support, social policy measures

Государственная демографическая политика   
является одним из важнейших факторов разви-
тия общества. Анализ демографических явлений 
и процессов играет исключительно важную роль 
для принятия управленческих решений и одним из 
ключевых факторов для прогнозирования социаль-
но-экономического развития страны и   регионов-
субъектов РФ.  

Такие важные задачи любого государства, как 
производство, распределение и потребление услуг 
невозможны без учета данных о численности, 
воспроизводстве, передвижении, составе и раз-
мещении населения. Игнорирование меняющихся 
демографических индикаторов способно свести 

на нет любые усилия, направленные на улучшения 
социально-экономического положения страны или 
региона. 

 Обратимся к особенностям реализации демогра-
фической политике   в Воронежской области. 

В данном субъекте действует «Концепция демо-
графической политики Воронежской области на 
период до 2025 года», которая определяет цели, 
задачи, приоритетные направления демографиче-
ской политики региона, а также этапы, механизмы 
достижения целей и ожидаемые результаты. 

Демографические показатели тесно связаны 
между собой и изменение одного, влечет за собой 
изменение другого, ввиду чего складывается опре-
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Исходя из этого, демографическая политика должна 
быть многоаспектной, целостной, системной, гибкой, 
готовой к новым вызовам, и используемые меры по 
поддержке демографической ситуации в регионе 
должны иметь многоаспектный характер.

Целесообразно рассмотреть инструментарий де-
мографической политики Воронежской области, в 
том числе в части поддержки рождаемости.  

 В Воронежской области на апрель 2023 года 
реализуется 39 мер социальной поддержки   из 
принципа адресности и нуждаемости. Меры соци-
альной поддержки финансируются из региональ-
ного и федерального бюджета и направлены на то, 
чтобы увеличить рождаемость и увеличить доходы 
семей с детьми. 

С 2023 года было введено новое единое пособие 
– новый вид государственных мер социальной под-
держки, которое можно получить при беременности 
(если встать на учет до 12 недель) и на детей от 
рождения до 17 лет. 

Единое пособие заменило ранее выдававшиеся 
разные пособия для разных возрастных групп.

При этом важно отметить, что на детей, рожден-
ных до 31.12.2022, можно получать пособия по ста-
рым правилам – на усмотрение родителей. Для них 
действует переходный период. Поэтому, в 2023 году 
мать еще сможет получать пособие по уходу за ре-
бенком или выплату до 3 лет на прежних условиях, 
без комплексной оценки нуждаемости. Дальнейший 
анализ проводится с учетом того, что старые по-
собия полностью заменило новое, следовательно, 
представлять их в действующих мерах социальной 
поддержки не является целесообразным.

В регионе реализуется 39 мер социальной под-
держки семей с детьми, а также беременных жен-
щин. В регионе представлен широкий перечень 
компенсационных выплат, в том числе на питание 
беременным, кормящим матерям, однако размер 
данных выплат варьируется от 2 466,98 руб. до 
5 547,71 руб., что можно считать незначительной 
выплатой относительно расходов на питание, при 
размере регионального прожиточного минимума – 
12 363,0 руб. Также в области представлен широкий 
перечень мер социальной поддержки для многодет-
ных семей (в том числе малоимущих многодетных 
семей) от ежемесячных компенсационных выплат 
(в размере до 685,586 руб.) до предоставления бес-
платных участков (или же денежной выплаты в раз-

мере 200 000 руб. взамен предоставления участка). 
Выплаты многодетным семьям имеют различный 
размер, и в большей степени являются поддержи-
вающими нежели стимулирующими (например, вы-
платы до 1000 рублей едва ли существенно изменят 
материальное положение многодетной семьи).

Так, в Воронежской области большинство мер 
социальной поддержки направлены на малоиму-
щие многодетные семьи, что, вероятно принесло 
свои результаты (с 2019 ВКР по 3 и последующим 
детям начал расти, однако, это соответствует обще-
российским тенденциям). В Воронежской области 
в меньшем количестве представлена поддержка 
рождений первых и вторых детей (за исключением 
единовременной выплаты при рождении второго 
ребенка в размере 200 000,0 руб.). Таким образом, 
меры социальной поддержки в регионе неравно-
мерно представляются по всем очередностям ро-
ждений, что не обеспечивает в полной мере семьям 
комплексную поддержку при рождении детей, что, 
скорее всего влияет на решение о рождении вто-
рого ребенка и откладывании рождения перво-
го. Отчасти, снижение показателей рождаемости 
в Воронежской области обусловлены отсутствием 
сбалансированной системы поддержки семей на 
этапе рождения ребенка.

Для получения социальной поддержки граждане 
Воронежской области вправе обратиться лично в 
органы социальной защиты населения, в автоном-
ное учреждение Воронежской области «Многофунк-
циональный центр предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг». Также для получения 
выплат, предусмотрена возможность обращения 
в ЕПГУ и РПГУ. И, в целях оптимизации процесса 
предоставления МСП семьям с детьми, организован 
проект «Оптимизация процесса назначения мер 
социальной поддержки многодетным семьям», по 
итогам которого созданы комфортные условия для 
пребывания родители с ребенком, а также изменен 
график прием (осуществляется прием с 8:00 до 
19:00 ежедневно без перерыва). По статистическим 
данным, 20% от общего числа семей, обратились в 
дополнительное время. Также организована рабо-
та обратной связи с многодетными семьями через 
сервис «Социального координатора». В результате 
оптимизации процесса сокращено время назначе-
ния мер социальной поддержки с 20 до 19 дней, 
сокращено количество посещений граждан с детьми 
с 5 до 3-х раз. 
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Табл.  1.Меры социальной поддержки беременных женщин

Мера поддержки Источник финанси-
рования

Размер меры поддержки

Единовременное пособие 
беременной жене
военнослужащего, прохо-
дящего военную службу по 
призыву (при
сроке беременности не 
менее 180 дней)

Федеральный 
бюджет

36 440,85 руб.

Пособие по беременности и 
родам

Социальный фонд 
России

от 74 757,2 руб. до 383 178,60 руб.– за 140 дней;
от 83 300,88 руб. до 426 970,44 руб.– за 156 дней;
от 103 592,12 руб. до 530 976,06руб. - за 194 дня.
Студентке– в размере стипендии.

Ежемесячное пособие 
беременным женщинам из 
малоимущих семей

Социальный фонд 
России

50% ПМ– стандартный размер пособия:
6738,0 руб.
75% ПМ– повышенный размер:
10107,0 руб.
100% ПМ– повышенный размер:
13476,0 руб.

Денежная компенсация на 
приобретение полноцен-
ного питания беременным 
женщинам 

Областной бюджет 2466,98 руб.

Источник: составлено автором на основе [1]

Целесообразно далее представить работу реги-
ональных мер в совокупности с федеральными по 
таким группам:

1. Поддержка беременных, отражена в  таблице  1 
2. Повышение рождаемости 
3. Поддержка многодетных семей 
4. Поддержка приемных семей 
5. Пособия на детей 
6. Улучшение жилищных условий семей с детьми 
7. Иные дополнительные меры социальной под-

держки 
Меры социальной поддержки подлежат ежегод-

ной индексации на размер коэффициента индек-
сации[2]

1. Поддержка беременных и кормящих матерей, 
детей первого года жизни – мера социальной под-
держки, предоставляемая по медицинским пока-
заниям гражданам из малоимущих семей, которые 
имеют доходы ниже величины регионального про-
житочного минимума. Мера представляет собой 
денежную компенсацию на приобретение продук-
тов питания беременным женщинам и кормящим 
матерям, а также детям в возрасте до одного года, 
двух и трех лет (табл. 1).

Таким образом, в Воронежской области действует 
региональная мера поддержки беременных женщин 
в виде денежной компенсации на приобретение 
полноценного питания, однако данная компенсация 
ниже стоимости потребительской корзины Воро-
нежской области - 10842 руб. (данный показатель 
был упразднен в 2021 г.), и ниже прожиточного 
минимума  региона – 10756 руб., однако выше, чем 
аналогичная МСП в других регионах ЦФО (в Иванов-
ской области – 989 руб.).

В Воронежской области помимо финансовых мер 
социальной поддержки также действуют немоне-
тарные меры поддержки и сопровождения бере-
менных женщин в целях профилактики абортов.

В регионе работает 5 центров и 34 кабинета меди-
ко-социальной поддержки беременных, а также 16 
«телефонов доверия», благодаря котором женщины, 
оказавшиеся в трудной жизненной ситуации с про-
блемой репродуктивного выбора, могут получить 
комплексную психологическую помощь, а также 
консультацию юристов и социальных работников. 
Женщине предоставляется комплексная информа-
ция обо всех мерах социальной поддержки, связан-
ных с рождением ребенка. 
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рождения)

Меры поддержки Источник финансирования Размер меры поддержки

Ежемесячное пособие на ребенка военно-
служащего по призыву на период службы 
отца, но не более чем до исполнения ре-
бенку трех
лет

Федеральный бюджет 15617,54 руб.

Снижение ставки по ипотечному кредите Федеральный бюджет До 6%

Единовременное пособие при рождении 
ребенка

Социальный фонд России 23 011,0 руб.

Пособие по уходу за ребенком до 1,5 лет Социальный фонд России Работающим (работавшим) - 
40% среднего заработка, но 
не менее 8629,86
руб. и не более 33 281,80 руб.
Нетрудоустроенным - только 
на детей,
рожденных до 01.01.2023, - 
8629,86 руб.

Денежная компенсация на приобретение 
полноценного питания кормящим матерям

Областной бюджет 2466,98 руб.

Денежная компенсация на приобретение 
полноценного питания для детей первого 
года жизни

Областной бюджет 5547,71 руб.

Денежная компенсация на приобретение 
полноценного питания для детей второго 
и третьего года жизни

Областной бюджет 3082,02 руб.

Источник: составлено на основе [1;4]

Для помощи женщинам, оказавшимся в трудной 
жизненной ситуации, в целях предоставления вре-
менного жилья и оказания поддержки, в регионе 
медицинские организации взаимодействуют с Во-
ронежской Епархией и НКО.

В целях профилактики абортов на радио и те-
левидении освещаются вопросы профилактики 
абортов, позитивного отношения к материнству и 
отцовству, рождения ребенка, а также повышения 
статуса многодетной семьи. 

2. Поддержка рождаемости – группа мер соци-
альной поддержки с наиболее существенными и 
большими выплатами для бюджета семьи, представ-
ленными в табл. 2, 3 .

Самой существенной в денежном выражении ме-
рой поддержки является материнский (семейный) 
капитал. Распорядиться средствами этого капитала 
можно на следующие цели:

• улучшение жилищных условий (в 2022 году 83% 
семей Воронежской области распорядились 

материнским капиталом на улучшение своих 
жилищных условий)

• получение образования ребенком (детьми) 
• формирование накопительной пенсии для жен-

щин 
• приобретение товаров и услуг, предназначен-

ных для социальной адаптации и интеграции в 
обществе детей-инвалидов 

• установление ежемесячной выплаты из средств 
материнского (капитала) 

Таким образом, наиболее актуальными и востре-
бованными являются направления использования 
ФМК на улучшение жилищных условий. Кроме ма-
теринского капитала на поддержку жилищных ус-
ловий направлена мера по снижению ипотечной 
ставки до 6%. Отсутствие материнского капитала 
на 3-го и последующих детей компенсируется фе-
деральной мерой по погашению ипотечного кре-
дита до 450 тыс. рублей, а также региональным 
материнским капиталом. На данный момент это 
объясняется результатами социологического опроса 



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

433

о репродуктивных установках населения Воронеж-
ской области, которые показали, что жилищный 
вопрос – один из сдерживающих факторов при 
принятии решения о рождении ребенка.

Список источников:
1. Федеральный закон «О государственных пособиях 
гражданам, имеющим детей» от 19.05.1995 N 81-ФЗ 
2.  Федеральный закон «О дополнительных мерах го-
сударственной поддержки семей, имеющих детей» от 
29.12.2006 N 256-ФЗ (последняя редакция)

3. Закон  Воронежской области от 09.10.2007 №93-
ОЗ «О предоставлении жилых помещений жилищного 
фонда Воронежской области по договорам социального 
найма».
4.  Закон Воронежской области от 14.11.2008 №103-
ОЗ «О социальной поддержке отдельных категорий 
граждан  в Воронежской области»

Табл.  3.Меры поддержки при рождении детей, в том числе молодым семьям (в зависимости от очеред-
ности рождения детей)

Мера поддержки Источник финансиро-
вания

1-й ребенок 2-й ребенок 3-й ребенок и по-
следующие

Материнский (се-
мейный) капитал 

Федеральный бюджет 586 946,72 руб. 775 628,25 руб. 

Погашение части 
ипотечного кредита 

Федеральный бюджет До 450 000 руб.

Региональный ма-
теринский капи-
тал[4]

Областной бюджет 149 742,0 руб. – на 
детей, рожденных 
до 1 декабря 2019 
года (подлежит 
индексации)
150 000,0 руб. – на 
детей, рожденных 
после 1 декабря 
2019 года (не под-
лежит индексации

Единовременная 
денежная выплата 
при рождении вто-
рого ребенка

Областной бюджет 200 000,0 руб

Источник: составлено на основе [2; 4]
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Аннотация. Данный цикл статей посвящен остроактуальной теме – мерам социальной поддержки 
рождаемости и развития демографической политики на региональном уровне. Для анализа выбрана 
Воронежская область. В первой части  рассмотрены меры   поддержки беременных и кормящих матерей, 
детей первого года жизни и поддержка рождаемости; во второй части – такие меры, как- поддержка 
многодетных семей; поддержка приемных семей; пособия на детей; улучшение жилищных условий семей 
с детьми и иные дополнительные меры социальной поддержки и   предлагаются   меры по развитию 
инструментария поддержки рождаемости.
Ключевые слова: демографическая политика, Воронежская область, поддержка рождаемости, меры 
социальной политики.

ASSESSMENT OF TOOLS FOR FERTILITY SUPPORT AND DEMOGRAPHIC POLICY IN THE VORONEZH REGION (PART 2)
Abstract. This series of articles is devoted to an urgent topic - measures of social support for fertility and the 
development of demographic policy at the regional level. The Voronezh region was selected for analysis. The first 
part deals with measures to support pregnant and lactating mothers, children of the first year of life and support 
for fertility; in the second part - measures such as support for large families; support for foster families; child 
allowances; improving the living conditions of families with children and other additional measures of social 
support, and measures are proposed to develop tools to support the birth rate.
Keywords: demographic policy, Voronezh region, birth rate support, social policy measures.

Согласно рейтингу РИА Рейтинг Воронежская об-
ласть занимает 47 место среди регионов по разви-
тию ипотеки (количество ипотечных кредитов за 12 
месяцев на 1000 экономически активного населе-
ния составило – 21,1. В Тюменской области, занима-
ющей первое место, данный показатель равен 36).  

Далее целесообразно рассмотреть влияние вве-
денного РМК на рождаемость. 

До 2019 года снижалось число рождений вторых 
детей (рисунок 1), и в декабре 2019 года был введен 
РМК на 2-го и 3-го ребенка, что, вероятно повлияло 
на дальнейший рост рождений 2-го и 3-го ребенка 
ввиду того, что семьи перестали откладывать на 
потом рождение ребенка. С 2019 году в регионе 

сложилась тенденция к снижению числа рождений 
первых детей и распространение в регионе «от-
кладывания» рождения детей среди молодежи на 
более поздний возраст (рис. 1). 

 Исходя из анализа, единовременная выплата 
при рождении второго ребенка являлась востре-
бованной МСП, и стимулировала рождение второго 
ребенка.

В 2023 году изменилось законодательство об РМК, 
а именно порядок выдачи РМК и распоряжение 
средствами, что в дальнейшем должно благопри-
ятно отразиться на количестве получателей РМК.

Благодаря введенным мерам социальной поддер-
жки, с 2019 года суммарный коэффициент рождае-
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Динамика доли рождений детей каждой очередности от общего 
числа рождений за год за период 2018 –2021 гг. 

Первого ребенка Второго ребенка
Третьего ребенка Четвертого ребенка
Пятого и последующих детей

Источник: составлено на основе [4]
Рис. 1. Динамика доли рождений детей каждой очередности от общего числа рождений за год за период 
2018–2021 гг.

мости, вторых, третьих и последующих детей имел 
тенденцию к увеличению.

Среди немонетарных мер поддержки семей с 
детьми, в целях обеспечения кратковременного 
присмотра за детьми в регионе предоставляются 
социальные услуги в форме социального обслу-
живания на дому: многодетным семьям и семьям с 
детьми-инвалидами, признанным в установленном 
порядке нуждающимися в социальном обслужива-
нии, в течение 30–90  мин- при отсутствии возмож-
ности обеспечения ухода (в том числе временного) 
за инвалидом, детьми, а также отсутствии попече-
ния над ними. Услуга может предоставляться до 2 
раз в неделю.

Таким образом, реализуемые в Воронежской об-
ласти МСП для молодых семей отчасти эффективны. 
Однако Воронежская область обладает большим 
количеством высших учебных заведений, а также 
студентов на территории региона, по количеству 
уступая лишь Москве в Центральном федеральном 
округе. В регионе готовят свыше 110 тысяч специ-
алистов, которые в большей  мере не имеют воз-
можности приобрести жилье в ипотеку. Студенты 

в основном находятся в самом благоприятном ре-
продуктивном возрасте, а, учитывая, что отсутствие 
комфортного жилья является одним из барьеров 
при решении о рождении ребенка, необходимо про-
работать данный аспект, в части поддержке моло-
дых семей-студентов жильем.

Также отмечается, что в Воронежской области 
отсутствуют меры по стимулированию регистра-
ции рождений в регионе постоянного проживания 
семьи. 

В регионе наблюдается высокий уровень беспло-
дия, что говорит о важности акцентирования внима-
ния властей на проблеме заботы о репродуктивном 
здоровье молодых граждан.

3. Поддержка многодетных семей – группа мер 
социальной поддержки малоимущих многодетных 
семей. 

Условия предоставления: 
Семьи, имеющие трех и более детей в возрасте до 

18 лет, в том числе усыновленные, находящиеся под 
опекой (попечительством), имеющие доходы ниже 
величины прожиточного минимума, установленного 
в регионе.
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до 18 лет, в том числе усыновленные, находящиеся 
под опекой (попечительством), а также достигшие 
возраста 18 лет и обучающиеся по очной форме об-
учения по основным образовательным программам 
в организациях, осуществляющих образовательную 
деятельность, до окончания обучения, но не более 
чем до достижения ими возраста 23 лет, и имеющие 
доходы ниже величины прожиточного минимума, 
установленного в регионе.

 Прожиточный минимум, установленный в Воро-
нежской области на 2023 год: на душу населения – 
12363 руб., для трудоспособного населения – 13476 
руб., для пенсионеров – 11261 руб.[2]

Меры, предусмотренные для поддержки малои-
мущих многодетных семей, предоставляемые один 
раз в два года:

1.Денежная выплата на приобретение одежды об-
учающихся (школьная форма) для каждого обучаю-
щегося ребенка и малоимущих многодетных семей. 

Меры, предусмотренные для поддержки малои-
мущих многодетных семей, предоставляемые еже-
месячно:

1.Денежная выплата для компенсации проезда 
учащихся общеобразовательных организаций, про-
фессиональных образовательных организаций и 
высших учебных заведений к месту учебы и обратно 
во внутригородском, пригородном, внутрирайонном 
общественном транспорте (за исключением такси).

2.Денежная выплата на компенсацию питания в 
общеобразовательных учебных организациях, про-
фессиональных образовательных организаций и 
высших учебных заведений.

3.Денежная компенсация расходов на оплату 
коммунальных услуг (30%).

4. Поддержка приемных семей – это меры соци-
альной поддержки, которые предоставляются се-
мьям, имеющим одного и более приемного ребенка 
без учета расчета доходов семьи. 

МСП для поддержки приемных семей, предостав-
ляемая один раз в два года:

1.Денежная выплата на приобретение одежды 
обучающихся (школьная форма) для каждого об-
учающегося ребенка из приемных семей.

МСП для поддержки приемных семей, предостав-
ляемая ежемесячно:

1.Денежная выплата в целях компенсации прое-
зда учащихся общеобразовательных организаций, 
профессиональных образовательных организаций и 

высших учебных заведений к месту учебы и обратно 
во внутригородском, пригородном, внутрирайонном 
общественном транспорте (за исключением такси).

2.Денежная выплата на компенсацию питания в 
общеобразовательных учебных организациях, про-
фессиональных образовательных организаций и 
высших учебных заведений.

3.Денежная компенсация расходов на оплату 
коммунальных услуг.

5. Пособия на детей – мера социальной поддер-
жки граждан из малоимущих семей, имеющих дохо-
ды ниже регионального прожиточного минимума. 
Мера представляет собой: пособие на ребенка; 
пособие на ребенка одинокой матери; пособие 
на детей, родители которых уклоняются от уплаты 
алиментов, а также детей военнослужащих, прохо-
дящих военную службу по призыву. 

6. Улучшение жилищных условий семей с детьми 
– меры социальной поддержки, осуществляемые в 
целях обеспечения условий осуществления гражда-
нами права на жилище. Данные меры основываются 
на Законе Воронежской области от 09.10.2007 №93-
ОЗ «О предоставлении жилых помещений жилищ-
ного фонда Воронежской области по договорам 
социального найма». 

Критерии для принятия граждан на жилищный 
учет представлены на схеме рис. 2.

Гражданам, находящимся на учете, предоставля-
ются только жилые помещения жилищного фонда 
региона по договорам социального найма, при на-
личии изолированных жилых помещений в установ-
ленном порядке, исходя из даты принятия на учет. 

Право на предоставление жилых помещений име-
ют такие категории граждан: многодетные семьи, 
имеющие 3-х и более несовершеннолетних детей в 
возрасте до 18 лет, зарегистрированные на терри-
тории Воронежской области. 

На территории Воронежской области действует 
государственная программа региона «Социальная 
поддержка граждан», в которой реализуется меро-
приятие «Оказание адресной социальной помощи 
многодетным семьям на улучшение жилищных ус-
ловий», которое оказывается малоимущим много-
детным семьям, имеющим 5 и более несовершен-
нолетних детей в возрасте до 18 лет, проживающим 
на территории Воронежской области постоянно не 
менее 1 года., признанными нуждающимися и сто-
ящими на жилищном учете.  Размер субсидий для 
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Источник: составлено на основе [1]
Рис. 2. Критерии принятия граждан Воронежской области на жилищный учет

каждой семьи индивидуален и зависит от количе-
ства членов семьи и наличия у них собственности. 

7. Иные дополнительные меры социальной под-
держки, которые представляют собой:

1.Ежемесячная денежная компенсация затрат на 
организацию обучения детей-инвалидов по основ-
ным общеобразовательным программам на дому.

2.Единовременная денежная выплата в разме-
ре 200 000,0 рублей многодетным семьям взамен 
бесплатного предоставления земельного участка в 
собственность.

3.Денежная компенсация 50% оплаты проезда по 
территории Воронежской области на железнодо-
рожном транспорте общего пользования в приго-
родном сообщении (для учащихся и воспитанников 
общеобразовательных организаций старше 7 лет с 
1 января по 30 июня и с 1 сентября по 31 декабря; 
для студентов очной формы обучения в професси-
ональных образовательных организациях и высших 
учебных заведениях с 1 января по 19 июля и с 1 
сентября по 31 декабря).

4.Для многодетных малоимущих семей, постоянно 
проживающих на территории Воронежской области, 
и воспитывающих пять и более несовершеннолет-
них детей: улучшение жилищных условий, предо-
ставление «Газели» или мини-трактора [3].

5.Предоставление путевки для льготных кате-
горий детей в стационарные организации отдыха 
детей и их оздоровления с круглосуточным пре-
быванием 

6.Частичная оплата путевок детям из семей, рабо-
тающих граждан в каникулярное время 

7.Проведение Губернаторской ёлки 
Таким образом, в Воронежской области действует 

значительное количество мер социальной поддер-
жки граждан с детьми, в основном направленные 

на поддержку малоимущих многодетных семей и 
выражающиеся в материальной форме.

  Инструменты по поддержке рождаемости долж-
ны носить комплексный характер, ввиду многоас-
пектности проблемы низкой рождаемости. Исхо-
дя из этого представленные меры по поддержке 
рождаемости необходимо рассматривать в сово-
купности с существующими мерами. Также реко-
мендовано создание региональной программы по 
поддержке рождаемости ввиду того, что регион 
знает специфику своей территории и населения 
и способен проработать меры более детально и 
адресно, нежели федеральный центр. 

  Предлагаются следующие меры по развитию ин-
струментария поддержки рождаемости в условиях 
«демографической зимы»:

Формирование и реализация региональной про-
граммы по повышению рождаемости.

Повышение доходности семей на основе расши-
рения форм  занятости, которые дадут возможность 
и заниматься трудовой деятельностью, и детьми .

Проведение разъяснительной работы с моло-
дежью от 15 до 25 лет в образовательных органи-
зациях, в том числе СПО и ВУЗах по таким темам 
как: разъяснение последствий абортов, повышение 
информированности о методах контрацепции, о 
важности сохранения репродуктивного здоровья, 
важности роли института семьи и его ценности в 
современном обществе.

Совершенствование работы по профилактике 
абортов путем повышения информированности 
женщин, желающих прервать беременность, о 
федеральных и региональных мерах социальной 
поддержки, а также проведения психологической 
работы в рамках парной психотерапии с парой, в 
которой женщина желает прервать беременность. В 
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ной женщины, желающей прервать беременность, 
в адресном виде, в том числе финансовая поддер-
жка, помощь в трудоустройстве и определение в 
кризисный центр для женщин, попавших в тяжелую 
жизненную ситуацию. Также предлагается создание 
«материнских школа» на основе женских консуль-
таций и волонтерских организаций, направленных 
на поддержку женщин, сделавших выбор в пользу 
сохранения беременности.

В рамках снижение уровня бесплодия предла-
гается проведение ежегодной диспансеризации 
женщин 15–45 лет в целях выявления нарушений 
работы репродуктивных органов, в том числе прово-
дить обязательную диспансеризацию в ВУЗах и СПО. 
Также предлагается выдавать сертификат «Молодая 
семья» на обследование в частных клиниках при 
планировании беременности для пар, заключивших 
брак в органах ЗАГС региона. Также предлагается 
увеличить количество научных исследований о ле-
чении бесплодия на базе медицинских институтов 
и других профильных организаций Воронежской 
области. 

Предлагается популяризировать праздник «День 
семьи, любви и верности» путем увеличения мас-

штабов праздника: организация концертов на 
главных площадях городов Воронежской области, 
а также представления семейных развлечений на 
территории концертов. 

Необходимо увеличение пропаганды в СМИ 
таких тем как: ведение здорового образа жизни, 
сохранение репродуктивного здоровья, ценность 
семьи, раннее материнства, успешная молодая се-
мья, счастливая многодетная семья в материальном 
достатке.
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сти от 20.12.2022 г.
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Аннотация. В связи со стремительным развитием в нашей стране рыночной экономики появляется 
множество организаций, фирм, различных предприятий, государственных учреждений, в которых одним 
из важнейших факторов, позволяющим качественно и эффективно работать, являются трудовые 
отношения, а, следовательно, связанные с ними и вытекающие из них трудовые конфликты или споры. 
Исследование проблем конфликта – одно из традиционных и основных направлений социологической и 
психологической науки. Конфликт в широком смысле слова означает противоречие, переходящее в про-
тивоборство. В зависимости от существующих противоречий и ситуаций, в которых они протекают, 
конфликты могут быть: социальные, ролевые, организационные, позиционные, структурные, концеп-
туальные, межпоколенческие, семейные, конфликты неуправляемых эмоций, идеологических доктрин, 
трудовые и т.д.
Ключевые слова: конфликт, способы разрешения конфликта, человеческий капитал.

PROFESSIONAL DIFFICULTIES OF A TEACHER AND WAYS OF THEIR CONSTRUCTIVE SOLUTION IN THE FIELD OF HUMAN 
CAPITAL DEVELOPMENT
Abstract. Due to the rapid development of the market economy in our country, there are many organizations, 
firms, various enterprises, state institutions in which one of the most important factors that allows you to work 
efficiently and efficiently is labor relations, and, consequently, labor conflicts or disputes related to them and 
resulting from them.
The study of conflict problems is one of the traditional and main directions of sociological and psychological 
science. Conflict in the broad sense of the word means a contradiction that turns into a confrontation. Depending 
on the existing contradictions and the situations in which they occur, conflicts can be: social, role, organizational, 
positional, structural, conceptual, intergenerational, family, conflicts of uncontrollable emotions, ideological 
doctrines, labor, etc.
Keywords: conflict, conflict resolution methods, human capital.

Каждый человек когда-нибудь сталкивался с кон-
фликтными ситуациями. И задавался вопросом о 
том, что делать и как защитить себя от таких ситу-
аций? Каждый индивид должен быть юридически 
грамотным и способным постоять за себя в трудовом 
конфликте. Именно поэтому данная тема являет-
ся актуальной в наше время.  Недостаточно знать 
причину конфликта и понимать, как она возникла. 
Способы разрешения конфликта, а именно в обра-

зовательных учреждениях, является неотъемлемой 
частью эффективной и качественной трудовой де-
ятельности.

Цель нашей работы: рассмотреть трудовые кон-
фликты как социальные явления в обществе и труд-
ности в работе профессионала в сфере развития 
человеческого капитала, исследование их природы, 
оценить их воздействие, найти конструктивные спо-
собы их решения.
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тов занимались многие исследователи, психологи, 
экономисты, юристы, социологи и другие. Среди 
них выделяются такие исследователи, как: кандидат 
юридических наук Костян И., исследователь сов-
ременной экономической социологии Дорин А.В., 
историк, исследователь в экономической теории 
Маслоу А. и другие специалисты.

Анализ конфликтов полезно начинать с элемен-
тарного, простейшего уровня, с истоков возникно-
вения конфликтных отношений. Традиционно он 
начинается со структуры потребностей, набор ко-
торых специфичен для каждой личности и социаль-
ной группы. Все желания, стремления индивидов 
и социальных групп можно отнести к какому-либо 
типу потребностей. Сознательно или бессознательно 
индивиды мечтают добиться своей цели в соответст-
вии с потребностями.

ПОНЯТИЕ, ВИДЫ И СТРУКТУРА 
ТРУДОВЫХ КОНФЛИКТОВ

Трудовой конфликт – это противоречие между 
работниками в процессе трудовой деятельности, 
связанные с условиями, содержанием и организаци-
ей труда и принимающие характер противоборства. 
Трудовой конфликт в условиях рынка часто харак-
теризуют как противоречия, возникающие между 
работниками и работодателями. Однако не всякие 
организационно-трудовые противоречия создают 
конфликтную ситуацию. Трудовой конфликт возни-
кает в случае, если [8]:

а) противоречия отражают взаимоисключающие 
позиции субъектов;

б) степень противоречий достаточно высока;
в) противоречия доступны для понимания, то есть 

индивиды и группы осознают эти противоречия или, 
напротив, они непонятны;

г) противоречия возникают мгновенно, неожидан-
но или довольно длительное время накапливаются 
перед тем, как перейти в социальный конфликт.

Согласно социологическим и социально-психоло-
гическим исследованиям, всех работников по при-
верженности к конфликтам можно подразделить на 
следующие группы:

• устойчивые к конфликтам;
• старающиеся уходить, не ввязываться в кон-

фликты;
• конфликтные.

Численность последней группы работников со-
ставляет где-то около 6-7% всего персонала. Поэ-
тому для того, чтобы обеспечить в трудовой орга-
низации благоприятный психологический климат, 
достаточно уделять внимание лишь к десятой части 
работников.

Конфликт считается состоявшимся, если совпада-
ют как минимум три условия [2]:

1. Первый участник сознательно и активно дейст-
вует в ущерб второму участнику. При этом под дей-
ствиями понимается определенный вид поведения, 
а также передача информации (устное слово, печать, 
телевидение и т.д.).

2. Второй участник осознает, что данные действия 
направлены против его интересов.

3. В этой связи второй участник предпринимает 
ответные действия против первого участника.

В трудовой организации по значению конфликты 
делятся на конструктивные и деструктивные. Кон-
структивный конфликт возникает, когда оппоненты 
не выходят за рамки этических норм, деловых отно-
шений и разумных аргументов. Причинами являются 
обычно недостатки в организации деятельности и 
управления. Разрешение такого конфликта приводит 
к развитию нормальных отношений между людьми. 
Как правило, после разрешения такого рода кон-
фликтов растет эффективность функционирования 
трудовой организации. Деструктивный конфликт 
– его возникновению способствуют субъективные 
факторы и причины. Он протекает в следующих слу-
чаях: 

а) одна из сторон жестко настаивает на своей по-
зиции, не желая учитывать интересы другой стороны 
или всей трудовой организации в целом; 

б) один из оппонентов прибегает к нравственно 
осуждаемым методам борьбы, стремится психологи-
чески подавить партнера. Последствия такого кон-
фликта приводят к снижению личной удовлетворен-
ности, группового сотрудничества и эффективности 
функционирования трудовой организации. Таким 
образом, в основе деструктивных конфликтов лежат, 
как правило, субъективные причины.

Основанием для типологии конфликтов может 
быть поведение конфликтующих сторон. Если кон-
фликт открытый и причины его лежат на поверхно-
сти, то устранить эти причины и разрешить данный 
конфликт значительно легче, чем закрытый. Закры-
тый конфликт обычно определяется по косвенным 
причинам, проявляющимся в излишней напряженно-
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сти во взаимоотношениях между членами трудового 
коллектива, изменении отношения к работе и т.д [5]. 

На конфликт смотрят сегодня, как на весьма зна-
чимое явление в педагогике, которое нельзя игно-
рировать и которому должно быть уделено особое 
внимание. Ни коллектив, ни личность не могут раз-
виваться бесконфликтно, наличие конфликтов есть 
показатель нормального развития.

Считая конфликт эффективным средством воспи-
тательного воздействия личность, ученые указывают, 
что преодоление конфликтных ситуаций возможно 
только на основе специальных психолого-педагоги-
ческих знаний и соответствующих им умений. Между 
тем многие учителя отрицательно оценивают всякий 
конфликт как явление, свидетельствующее о неу-
дачах в их воспитательной работе. У большинства 
педагогов по-прежнему сохранилось насторожен-
ное отношение к самому слову «конфликт», в их 
сознании это понятие ассоциируется с ухудшением 
взаимоотношений, нарушением дисциплины, явле-
нием вредным для воспитательного процесса. Они 
стремятся избегать конфликтов любыми способами, 
а при наличии их пытаются гасить внешнее прояв-
ление последних.

ПРИЧИНЫ ТРУДОВЫХ КОНФЛИКТОВ 
В ТРУДОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЕДАГОГОВ 
В РАЗВИТИИ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА

Значительное место в профилактике и плодотвор-
ном завершении конфликтов занимает выявление 
причин рождения конфликтов в педагогических 
коллективах. Знание движущих сил развития кон-
фликтов позволяет оказывать на них положительное 
регулирующее действие. Возможно вмешательство 
на основе описательных моделей конфликта в том 
случае, если известны моменты конфликта и можно 
охарактеризовать развитие события так, а не иначе. 

Основные объективные факторы возникновения 
конфликтов: 

Возникновение и развитие конфликтов обуслов-
лено действием четырех групп факторов и причин: 
объективных, организационно-управленческих, со-
циально-психологических и личностных. Первые 
две группы факторов носят в основном объектив-
ный характер, третья и четвертая – главным образом 
субъективный [3].

Для того чтобы понять объективно-субъективный 
смысл причин конфликтов нужно для определения 
способов их предупреждения, выработки наилуч-

шей стратегии поведения администрации, учителей, 
школьников в педагогических конфликтах.

Объективный компонент предконфликтной ситу-
ации включает в себя следующие объективные при-
чины: обстоятельства социального взаимодействия 
между людьми, которые приводят к противостоянию 
их интересов, мнений, социальных установок и т.д.

Исходя из специфики взаимосвязей объективных 
и субъективных причин конфликтов, можно сделать 
следующие выводы.

Во-первых, неправомерно разделять и противо-
поставлять объективные и субъективны причины 
конфликтов. Любая объективная причина играет 
роль в возникновении конкретной конфликтной 
ситуации, в том числе в результате действия субъек-
тивных факторов.

Во-вторых, любой конфликт в какой-либо 
степени обуславливается субъективными и объ-
ективными причинами. Тяжело выявить пред-
конфликтную ситуацию, которая возникла из объ-
ективных обстоятельств и которую невозможно 
решить неконфликтным способом. Субъективный 
фактор важен в многочисленных межличностных 
конфликтах. 

ПОСЛЕДСТВИЯ КОНФЛИКТОВ 
В ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Все виды трудовых конфликтов в педагогической 
деятельности, как правило, имеют определенные 
негативные последствия [11]:

- усиление враждебности, увеличение доли недо-
брожелательных высказываний и взаимных оценок, 
ухудшение социально-психологической обстановки 
в трудовой среде;

- ограничение деловых контактов вопреки функ-
циональной необходимости, формализация обще-
ния, отказ от открытых коммуникаций;

- снижение мотивации к труду и фактических 
показателей трудовой деятельности вследствие 
недоверия и отсутствия гарантий;

- ухудшение взаимопонимания между работника-
ми и разногласия во взаимодействиях, переговорах, 
контактах и т.д.;

- умышленное сопротивление действиям и мне-
ниям других, даже если в этом нет личностной 
необходимости и смысла; демонстративное без-
действие, невыполнение, несоблюдение взаимных 
обязательств, договоренностей;
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-  разрушение и подрыв определенных общих 

связей, организации, культуры и традиций;
- разрушение положительной социальной иден-

тификации, неудовлетворенность принадлеж-
ностью к данной трудовой группе, организации, 
дискредитация связей и отношений в группе; ори-
ентация на индивидуалистическое поведение;

- фактические потери времени, отвлечение от 
работы или неиспользование возможности и шанса 
добиться чего-либо из-за борьбы и споров; 

- не разрешение, а усугубление каких-либо про-
блем.

Перечисленные негативные последствия трудово-
го конфликта можно рассматривать как универсаль-
ные признаки конфликтной ситуации. Сам трудовой 
конфликт имеет и позитивные стороны, так как бла-
годаря ему решаются многие задачи, устраняются 
негативные явления.

К позитивным функциям трудового конфликта 
относятся следующие [11]:

- информационная (конфликт открывает допол-
нительную информацию, о которой ранее не было 
известно);

- социализации (в результате конфликта индиви-
ды приобретают социальный опыт, знания, которые 
недоступны в обычных условиях);

- нормализации морального состояния (в кон-
фликте разрешаются негативные настроения, про-
исходит «очищение» моральных ориентаций);

- инновационная (конфликт стимулирует изме-
нения, через конфликт официально признается 
какая-то проблема).

Признание позитивных функций трудового кон-
фликта не означает, что конфликт следует целе-
направленно создавать. При наличии конфликта 
важно правильно относиться к нему с точки зрения 
положительного разрешения; учиться через кон-
фликт; ориентировать конфликт на достижение с 
его помощью полезных целей. 

С психологической точки зрения, возникновение 
любой из этих причин, любого их сочетания приво-
дит на практике к унижению достоинства человека, 
порождает с его стороны справедливую реакцию в 
форме обиды, которая вызывает такую же реакцию 
обидчика, при этом ни тот, ни другой человек не 
в состоянии понять и осознать причины взаимно 
неприязненного поведения.

СПОСОБЫ КОНСТРУКТИВНОГО РЕШЕНИЯ 
КОНФЛИКТОВ В ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Мало найдется проблем между людьми или груп-
пами людей, которые можно было бы решить в один 
миг.

Различают два подхода в подготовке к разреше-
нию конфликтов:

- изучение имеющегося передового педагогиче-
ского опыта;

- второй – овладение знанием закономерностей 
развития конфликтов и способами их предупрежде-
ния и преодоления; 

В.М.Афонькова утверждает, что успешность педа-
гогического вмешательства в конфликты учащихся 
зависит от позиции педагога. Таких позиций может 
быть, как минимум, четыре [1]:

- позиция авторитарного вмешательства в кон-
фликт – педагог, не будучи убежден, что конфликт 
– это всегда плохо и что с ним надо бороться, стара-
ется подавить его;

- позиция нейтралитета – педагог старается не 
замечать и не вмешиваться в столкновения, возни-
кающие среди воспитанников;

- позиция избежания конфликта – педагог убе-
жден, что конфликт – показатель его неудач в воспи-
тательной работе с детьми и возникает из-за незна-
ния, как выйти из создавшейся ситуации;

- позиция целесообразного вмешательства в 
конфликт – педагог, опираясь на хорошее знание 
коллектива воспитанников, соответствующие зна-
ния и умения, анализирует причины возникновения 
конфликта, принимает решение либо подавить его, 
либо дать возможность развиться до определенного 
предела.

Действия педагога в четвертой позиции позволяют 
контролировать и управлять конфликтом.

Однако педагогу достаточно часто не хватает куль-
туры и техники взаимодействия с воспитанниками, 
что приводит к взаимному отчуждению. Для разре-
шения конфликтов среди подростков весьма уместен 
метод убеждения как путь примирения сторон. Он 
помогает показать подросткам нецелесообразность 
некоторых форм, которые они используют для раз-
решения конфликта (драки, присвоение кличек, за-
пугивание и т.п.). В то же время педагоги, используя 
этот метод, допускают типичную ошибку, ориентиру-
ясь только на логику своих доказательств, не учиты-
вая взглядов и мнений самого подростка. Ни логика, 
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ни эмоциональность не достигают цели, если педагог 
игнорирует взгляды и опыт воспитанника.

Успешное разрешение конфликтов поэтому обыч-
но включают цикл, состоящий из определения про-
блемы, ее анализа, действия по ее разрешению и 
оценке результата. В любой конкретной ситуации 
следует выявить источник конфликта до того, как 
заняться разработкой политики по их разрешению 
[12].

1. Прежде всего, надо выяснить, что произошло. В 
чем проблема? На этом этапе важно изложить факты, 
чтобы все согласились с определением проблемы. 
Чувства и ценностные оценки должны четко отде-
ляться от фактов. И руководитель должен предста-
вить идеальное решение, со своей стороны фактов. 
Анализ данных о ситуации, выявление главных и 
сопутствующих противоречий, постановка воспита-
тельной цели, выделение иерархии задач, опреде-
ление действий.

2. Затем спросим у всех заинтересованных лиц: 
какие чувства они испытывают и что бы хотели уви-
деть в качестве идеального решения? Возможно 
несколько вариантов.

3. Когда конфликт проанализирован, можно пере-
ходить к совместному в духе сотрудничества поиску 
шагов, чтобы привести всех к примирению. Опре-
деление средств и путей разрешения ситуации с 
учетом возможных последствий на основе анализа 
взаимодействий воспитатель – ученик, семья – уче-
ник, ученик – коллектив класса;

Попадая в конфликтную ситуацию, учитель мо-
жет направлять свою активность либо на то, чтобы 
лучше понять своего собеседника, либо на регуля-
цию собственного психологического состояния с 
целью погашения конфликта или его профилактики. 
В первом случае разрешение конфликтной ситуации 
достигается путем налаживания взаимопонимания 
между людьми, устранения недомолвок, несогласо-
ванности [13]. 

Опытные педагоги знают, что следует сказать (от-
бор содержания в диалоге), как сказать (эмоцио-
нальное сопровождение разговора), когда сказать, 
чтобы достигнуть цели обращенной к ребенку речи 
(время и место), при ком сказать и зачем сказать 
(уверенность в результате).

Распространенные способы решения конфликтов 
в педагогической деятельности:

1. Информирование, то есть социально-психоло-
гическая регуляция, направленная на перестройку 

образа ситуации в сознании конфликтующих сто-
рон, достижение правильного взгляда на конфликт, 
пропаганда выгоды мира в данном конкретном слу-
чае.

2. Трансформация - перевод конфликта из состо-
яния бесполезной вражды в состояние переговоров, 
иначе говоря, в другую плоскость.

3. Отвлечение – перенос внимания конфликту-
ющих сторон на другие проблемы или позитивные 
стороны их отношений; ориентация внимания кон-
фликтующих сторон на что-либо общее, что способ-
ствует сплочению.

4. Дистанцирование – исключение конфликту-
ющих сторон из общих организационно-трудовых 
отношений путем, например, перевод в другой класс 
или школу.

5. Конформное предпочтение – решение в пользу 
большинства, удовлетворение интересов более силь-
ной в социальном отношении стороны.

Конфликт может считаться продуктивно разрешен-
ным, если налицо реальные объективные и субъек-
тивные изменения в условиях и организации всего 
образовательного процесса, в системе коллективных 
норм и правил, в позитивных установках субъектов 
этого процесса по отношению к друг другу, в го-
товности к конструктивному поведению в будущих 
конфликтах.

Реальный механизм установления нормальных 
отношений видится в снижении количества и накала 
конфликтов путем перевода их в педагогическую 
ситуацию, когда не нарушается взаимодействие в 
педагогическом процессе, хотя такая работа связана 
с определенными трудностями для учителя.

Таким образом, процедура урегулирования кон-
фликтов выглядит следующим образом:

- воспринимать ситуацию такой, какая она на са-
мом деле;

- не делать поспешных выводов;
- при обсуждении следует анализировать мне-

ния противоположных сторон, избегать взаимных 
обвинений;

- научиться ставить себя на место другой стороны;
- не давать конфликту разрастись;
- проблемы должны решаться теми, кто их создал;
- уважительно относиться к людям, с которыми 

общаешься;
- всегда искать компромисс;
- преодолеть конфликт может общая деятельность 

и постоянная коммуникация между общающимися.
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Педагогическая сфера представляет собой сово-
купность всех видов целенаправленного формиро-
вания личности, а ее сутью является деятельность по 
передаче и освоению социального опыта. Поэтому 
именно здесь необходимы благоприятные социаль-
но-психологические условия, обеспечивающие ду-
шевный комфорт педагогу, ученику и родителям. Для 
этого педагогу надо хорошо овладеть умениями и 
навыками предупреждения и разрешения конфликт-
ных ситуаций, так как проблема взаимодействия 
участников педагогического процесса приобретает 
все большую остроту для современной школы.

Разрешение конфликта – это совместная деятель-
ность его участников, направленная на прекраще-
ние противодействия и решение проблемы, которая 
привела к столкновению. Разрешение конфликта 
предполагает активность обеих сторон по преобра-
зованию условий, в которых они взаимодействуют, 
по устранению причин конфликта. Для разрешения 
конфликта необходимо изменение самих оппонентов 
(или хотя бы одного из них), их позиций, которые 
они отстаивали в конфликте. 

С психологической точки зрения, возникновение 
любой из этих причин, любого их сочетания приво-
дит на практике к унижению достоинства человека, 
порождает с его стороны справедливую реакцию в 
форме обиды, которая вызывает такую же реакцию 
обидчика, при этом ни тот, ни другой человек не 
в состоянии понять и осознать причины взаимно 
неприязненного поведения. Реальный механизм 
установления нормальных отношений в сфере раз-
вития человеческого капитала видится в снижении 
количества и накала конфликтов путем перевода их 
в педагогическую ситуацию, когда не нарушается 
взаимодействие в педагогическом процессе.

Таким образом, процедура урегулирования кон-
фликтов выглядит следующим образом: восприни-
мать ситуацию такой, какая она на самом деле; не 
делать поспешных выводов; при обсуждении следует 
анализировать мнения противоположных сторон, 
избегать взаимных обвинений; научиться ставить 
себя на место другой стороны; не давать конфлик-
ту разрастись; проблемы должны решаться теми, 
кто их создал; уважительно относиться к людям, с 

которыми общаешься; всегда искать компромисс; 
преодолеть конфликт может общая деятельность и 
постоянная коммуникация между общающимися. 

Список источников:
1.Анцупов А.Я. Профилактика конфликтов в школь-
ном коллективе. - М.: Гуманит. изд; центр ВЛАДОС, 
2003. - 208 с. 
2. Анцупов А.Я., Шипилов А.И. Словарь конфликтолога, 
2009 г- 350с..
3. Белинская А. Б. Социальные технологии урегули-
рования конфликтов: учеб. пособие. - М.: Прометей, 
2000. - 212 с.
4. Берн Э. Игры, в которые играют люди. Психология 
человеческих взаимоотношений; Люди, которые игра-
ют в игры. Психология человеческой судьбы.-М.:Эксмо, 
2014;
5. Большаков А.Г., Несмелова М. Ю. Конфликтология 
организаций: учебное пособие. - М.:  Пресс, 2011. - 183 с.
6. Вершинин М.С. Конфликтология: Конспект лекций. 
- СПб.: Изд-во Михайлова В.А.. 2021.-64 с
7. Гришина В.Н. Психолигия конфликта. – СПб.: Изда-
тельство «Питер», 2010. – 464с.: ил. – (Серия «Мас-
тера Психологии»).
8. Костян И.. Рассмотрение коллективных трудовых 
споров // Человек и труд. - 2006г. - №1. - стр.78–81.
9. Леонов Н.И. Конфликтология - М., 2006.  - 232 с.
10. Ратникова В.П. Конфликтология. - М.: ЮНИТИ - 
ДАНА, 2009. - 511с.
11. Репринцев А.В. Русская школа в контексте глоба-
лизации культуры: от буржуазных реформ – к пробу-
ждению самосознания этноса. Изд. 2-е. – Курск: Мечта, 
2013. – С. 5–19.
12. Сулимова Т.С. Социальная работа и конструктив-
ное разрешение конфликтов. Учебное пособие для сту-
дентов. – М.: Институт практической психологии. 
– 171с.
13. Чумиков А.Н. Управление конфликтом и конфликт-
ное управление как новые парадигмы мышления и дей-
ствия // Социс. 2005. № 3. – С. 52. 
14. Шакуров Р.Х. Барьер как категория и его роль в 
деятельности // Вопросы психологии. – 2011. – № 
3. – С. 3–18. 



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

445

ВЫЗОВЫ СОВРЕМЕННОСТИ И НОВЫЕ И 
АКТУАЛЬНЫЕ ПРОФЕССИИ СОЦИОГУМАНИТАРНОЙ 
И ЭКОНОМИЧЕСКОЙ НАПРАВЛЕННОСТИ 

КРУШЕЛЬНИЦКАЯ О.И.УДК 331.545

КРУШЕЛЬНИЦКАЯ Ольга Игоревна, 
кандидат психологических наук, 
доцент Департамента психологии и развития 
человеческого капитала, Финансовый 
университет при Правительстве Российской 
Федерации, Москва
okrush@gmail.com

KRUSHELNITSKAYA Olga Igirevna,
candidate of Psychological Sciences,Docent, аssociate 
Professor at the Department of Psychology and 
Human Capital Development Financial University 
under the Government of the Russian Federation,
Moscow

Аннотация. Автором выделены и проанализированы актуальные экономические и социальные вызовы 
современности. Дан обоснованный прогноз появления новых профессий экономической и социогуманитар-
ной направленности а так же повышения спроса на некоторые из существующих профессий.
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CHALLENGES OF MODERNITY AND NEW AND RELEVANT PROFESSIONS OF SOCIAL-HUMANITARIAN AND ECONOMIC 
ORIENTATION
Abstract. The author identifies and analyzes the current economic and social challenges of our time. A reasonable 
forecast is given for the emergence of new professions of economic and socio-humanitarian orientation, as well 
as an increase in demand for some of the existing professions.
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Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных за счет бюджетных средств по 
государственному заданию Финуниверситета

Изменения, вызванные четвертой промышленной 
революцией, вносят существенный вклад не толь-
ко в изменение качества жизни, но и в изменение 
образа жизни людей. Чтобы общество могло эффек-
тивно справиться с экономическими, социальными, и 
прочими. вызовами современности и стать сильнее, 
необходимо прогнозировать, в частности, видоизме-
нение и появление новых профессий.

Цель работы: развитие научного представления 
о перспективах возникновения и закономерностях 
зарождения новых профессий и компетенций эко-
номической и социогуманитарной направленности. 

Задачи работы: 
1.Анализ экономических и социальных вызовов 

современности;
2.Прогноз появления новых профессий эконо-

мической и социогуманитарной направленности и 
повышения спроса на некоторые из существующих.

Метод исследования: анализ литературы и совре-
менных документов по проблеме основных трендов 
изменения профессий; сравнение, анализ, синтез, 
воображение.

Изучение литературы по проблеме и современных 
документов [1,2,3,4,5,6] позволили нам выделить не-
сколько основных вызовов современности, которые 
имеют, могут иметь и будут иметь влияние на изме-
нение рынка профессий:

Вызов 1. Бурное развитие компьютерных техно-
логий, робототехники и искусственного интеллекта 
привело к тому, что многие массовые профессии 
исчезают с рынка труда. Соответствующий функци-
онал начинают выполнять роботы. Однако не все 
люди готовы взаимодействовать с роботами. Следо-
вательно, должны появиться специалисты, которые 
сделали бы комфортным для широкого круга людей 
взаимодействие с компьютерами и искусственным 
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следить, чтобы самообучающиеся системы не могли 
причинить вред людям

Новые  и актуальные профессии:
1.Специалист в области искусственного интел-

лекта.
2.Консультант по обучению людей взаимодейст-

вию с роботами и искусственным интеллектом.
3.»Воспитатель роботов». 
Вызов 2. Общедоступность компьютерных техно-

логий и интернета существенно изменили процессы 
общения и взаимодействия людей. Возможными и 
широко распространенными стали удаленная работа 
и обучение. Усугубляется процесс разрушения не-
посредственного межличностного общения. Поиск 
друзей и единомышленников, партнеров для бизнеса 
и отношений осуществляется через интернет. Увели-
чивается количество часов, проводимых человеком в 
ограниченном пространстве. Человеческая психика 
на данный момент не успела адаптироваться к рез-
ким изменениям привычного уклада жизни и форм 
общения. Для комфортного самоощущения людям 
необходимы непосредственные социальные и меж-
личностные отношения с себе подобными. Поэтому 
в течение следующих лет и ближайших десятилетий, 
с одной стороны, будет расти спрос на услуги психо-
логов, психотерапевтов и других подобных специали-
стов. С другой стороны, будет расти спрос на людей, 
организующих знакомства, создающих условия для 
развития межличностных отношений, комфортную 
обстановку для непосредственного общения и вза-
имодействия (фасилитаторы межличностного об-
щения), организаторы физической активности, игр, 
получения впечатлений оффлайн. 

Новые и актуальные профессии:
1.Event-менеджер (организатор мероприятий) – 

организует события и мероприятия, с целью обеспе-
чить непосредственное общение  и взаимодействие, 
создать позитивные эмоции, приятие людьми друг 
друга.

2.Фасилитатор социальных контактов – организует 
совместную работу группы над поиском решений с 
использованием дизайн-мышления, адаптированных 
к возможностям и задачам участников.

3.Режиссер индивидуальных туров – разрабатыва-
ет и лично проводит уникальные туры по запросам 
конкретных клиентов.

4.Консультант по физической активности. На ос-
новании анализа образа жизни человека, его фи-

зических и материальных возможностей, личных 
предпочтений выстраивает для него траекторию оп-
тимальной физической активности.

5.Психолог – помогает обрести психическое бла-
гополучие..

6.Ландшафтный дизайнер – разрабатывает ди-
зайн-проекты территорий, удобных для жизни и от-
дыха людей.

Вызов 3. В обществе есть запрос на полноценную 
и активную жизнь во всех возрастах. Поэтому, мы 
полагаем, что в ближайшее время профессии свя-
занные с оказанием всех видов услуг будут активно 
развиваться. В зависимости от уровня материального 
благосостояния населения это может быть спрос 
преимущественно на бесплатные услуги, гарантиро-
ванные государством, или на платные услуги. Одна-
ко так или иначе трендом времени будет развитие 
сферы услуг.

Проблема развития профессий, направленных на 
создание уникальных продуктов и оказание инди-
видуальных услуг состоит в том, что у многих по-
тенциальных потребителей нет необходимых денег 
для оплаты. Для того, чтобы этими услугами могли 
пользоваться широкие слои населения, необходи-
ма материальная поддержка со стороны спонсоров 
или государственных структур. Очевидно, такую под-
держку непросто будет осуществить государству в 
период ведения и после завершения СВО. В то же 
время, именно в кризисные ситуации (войны, эко-
номические депрессии и пр.) граждане особенно 
нуждаются в  продуктах и услугах, которые помогали 
бы им сохранять состояние психологического бла-
гополучия или возвращать это состояние, если оно 
было утрачено. И в интересах государства помочь 
им в этом.

Новые и актуальные профессии:
1.Специалист по созданию индивидуальных обра-

зовательных траекторий для детей и взрослых
2.Специалист по обучению пожилых людей. Под-

бирает и структурирует контент, методы обучения 
и пр.

3.Индивидуальный тренер саморегуляции эмоци-
ональных состояний. Обучает различным способам 
саморегуляции эмоциональных состояний и разви-
вает навыки произвольного контроля.

4.Корпоративный психолог. Оказывает психоло-
гическую помощь сотрудникам компаний и органи-
заций.
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Вызов 4. Политико-экономический передел мира, 
в котором участвует Россия актуализировал у гра-
ждан потребность в «образе будущего» их страны. 
Люди хотят знать и понимать, ради чего проводятся 
те или иные мероприятия, в каком мире будут жить 
они сами и их дети через год, через пять лет, через 
десять лет.., к чему вообще мы стремимся. Народу 
России предстоит сформулировать для себя: что мы 
за государство, что мы за народ, за какие идеалы мы 
сражаемся, почему мы должны это делать, и прийти 
к консенсусу по этим вопросам.

Информационная война с «коллективным Запа-
дом» актуализирует запрос на понимание истори-
ческого смысла текущих событий: какими на самом 
деле были наши отношения с окружающими стра-
нами и народами в прошлом; культура и история 
народов; каких отношений мы хотим в будущем.

Если обобщить вышесказанное, то люди хотят в 
деталях представлять, какой будет Россия в буду-
щем, каковы будут ее отношения с другими странами; 
знать и представлять себе, что конкретно надо делать 
гражданам России, чтобы создать это будущее.

Сейчас чрезвычайно актуальна работа с культур-
ными элитами. Их представители больше чем кто бы 
то ни было могут стимулировать общество к активной 
преобразовательной деятельности, способствуют 
социализации и самопознанию молодежи. Личность 
человека формируется в процессе освоения культу-
ры, Только  лучшими представителями культурных 
элит, патриотами России может быть создан образ 
России будущего, который объединит общей целью 
всех жителей страны.

Новые и актуальные профессии:
1.Футуролог – разработка долгосрочных стратегии 

развития, оценка перспективности проектов, техно-
логий и феноменов.

2.Форсайтер.  – прогнозирование тенденций, кото-
рые в ближайшем (а также в несколько отдалённом) 
будущем станут актуальными.

3.Философы, поэты, писатели – хранители и попу-
ляризаторы культурного наследия. Они – «провид-
цы» будущего и воспитатели молодого поколения. 

Вызов 5. Состояние высокого психологическо-
го напряжения, периодически достигающее уровня 
стресса. Второй год идет СВО. Россия находится под 
беспрецедентными санкциями. Политическое и эко-
номическое положение в мире нестабильно. Через 
средства массовой информации регулярно поступает 
информация об изменении климата Земли и угро-

жающем состоянии многих экологических систем. 
Внезапное развитие пандемии COVID-19 информация 
об биологических лабораториях США в Украине и по 
всему миру перевели угрозу биологических войн, 
риски применения химического и ядерного оружия 
из области фантастики в  область реальности. Все 
это вызывает закономерное беспокойство у  гра-
ждан. Это неблагоприятно сказывается на здоровье 
и психологическом благополучии россиян. Поэтому 
необходимо предпринимать  специальные шаги по 
снятию напряжения, расслаблению, созданию пози-
тивных переживаний.

Новые и актуальные профессии:
1.Специалист по адаптации мигрантов – помогает 

мигрантам адаптироваться в новой культурной среде, 
помогает с решением бытовых проблем. 

2.Медиатор социальных конфликтов – является 
посредником в разрешении конфликтных ситуаций 

3.Специалист по адаптации инвалидов посредст-
вом Internet. 

4.Специалист по работе с ПТСР и лечению боевых 
стрессовых расстройств. 

Вызов 6. Беспрецедентные экономические санк-
ции против России и многолетний отток высокок-
валифицированной молодежи из страны привели 
к острому недостатку высококвалифицированных 
специалистов в востребованных областях (особенно 
инженерные специальности и IT-специалисты). При 
этом существует актуальная необходимость восста-
новления утраченных в предшествующие годы высо-
ких технологий и развития новых; восстановления 
науки. России нужны высококвалифицированные 
специалисты.

Необходимо создать условия, чтобы высококласс-
ные специалисты оставались работать в России. А 
для этого надо улучшить взаимопонимание между 
специалистами, бизнесом и государственными чи-
новниками.

Необходимо пересмотреть приоритеты в области 
образования. Обучение в вузах (как минимум, стар-
шие курсы) должно проходить в небольших груп-
пах под руководством преподавателей высокого 
уровня. Учащиеся должны иметь широкую возмож-
ность выбора дисциплин. Должно появиться больше 
специализированных классов для подготовки по 
математике и естественнонаучным дисциплинам и 
специализированных школа. Но для этого нужно 
иметь высококвалифицированных учителей, готовых 
работать в школе.
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1.Специалист по поиску одаренных детей. Раз-
рабатывает методики определения одаренности, 
проводит мониторинг образовательных учреждений 
разного уровня в целях выявления одаренных детей.

2.Педагог-фасилитатор для работы с одаренными 
детьми.

3.Формирователь и модератор корпоративной 
культуры. Специалист, в обязанности которого вхо-
дит: формирование и развития традиций и ценностей 
организации; формулировка миссии и стратегии ком-
пании; создание фирменного стиля, благоприятной 
рабочей атмосферы.

4.Специалист по связям с государственными струк-
турами. Это работник, несущий ответственность за 
коммуникацию с сотрудниками органов государст-
венной власти.

5.Тренер творческих состояний. Специалист, вла-
деющий методиками контроля эмоциональных со-
стояний (в том числе, в состояние Потока) а так же 
методикой, которая позволяют учащимся овладеть 
этими методиками и в дальнейшем использовать 
их для самостоятельного контроля эмоциональных 
состояний.
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Аннотация.  В статье рассмотрены особенности осуществления деятельности транспортной отрасли в 
условиях санкционного давления на экономику государства, проанализированы показатели деятельности 
отраслей транспорта.
Приведен анализ транспортной инфраструктуры, выявлены проблемы, ограничивающие экономическое 
развитие. 
Сделаны выводы о прогнозах развития транспортной отрасли. 
Ключевые слова: инфраструктура; региональная экономика; транспортная отрасль; санкционное 
давление. 

ADAPTATION OF THE RUSSIAN TRANSPORT INDUSTRY TO NEW CONDITIONS
Abstract. The article discusses the features of the implementation of the activities of the transport industry 
in the conditions of sanctions pressure on the economy of the state; analyzed the performance indicators of 
transport industries. Analysis of transport infrastructure was carried out, identified problems limiting economic 
development. Conclusions are drawn about the forecasts for the development of the transport industry.
Keywords: infrastructure: regional economy; transport industry; sanctions pressure.

Современные концепции регионального развития 
оценивают инфраструктуру, как элемент, обеспе-
чивающий не только внешнюю доступность, но и 
как часть внутреннего потенциала, обогащающе-
го конкретную территорию и увеличивающего ее 
привлекательность и ценность. Качество и функ-
циональность инфраструктуры имеют ключевое 
значение для населения, субъектов и учреждений, 
расположенных на данной территории.

Наличие качественной инфраструктуры стано-
вится элементом устранения разделений, и инстру-

ментом региональной интеграции, дополняющим 
теории регионального развития. 

Анализируя инфраструктуру с точки зрения 
функциональности, следует отметить, что роль 
органов государственной власти как на централь-
ном, так и на региональном уровне заключается 
не только в создании и обслуживании инфра-
структуры, но и в обеспечении определенного 
базового уровня услуг. 

В 2022 году сегменты транспортной отрасли раз-
вивались разнонаправленно. 
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Негативное влияние оказали как санкционные ог-
раничения, так и запрет на работу части аэропортов 
юга и центра России.

Эти же факторы остаются самыми непредсказуе-
мыми для роста в транспортной отрасли в этом году. 

Рассмотрим результаты развития ключевых сег-
ментов транспортного комплекса, и попробуем 
спрогнозировать, как будет складываться ситуация 
дальше.

Проанализируем показатели объема перевозок.
По итогам 2022 года по сравнению с 2021 годом 

погрузка грузов на железной дороге уменьшилась 
на 3,8% до 1 млрд 234 млн тонн в результате закры-
тия западных экспортных рынков [1]. 

Как отмечает в своем исследовании транспорт-
ного комплекса РФ Государственная транспортная 
лизинговая компания (ГТЛК), это стало самым силь-
ным падением с 2009 года. Сократилась погрузка 
почти всех видов грузов, кроме строительных мате-
риалов: каменного угля на 4,6%, нефти и нефтепро-
дуктов на 0,7%, железной руды на 4%, черных метал-
лов на 4,3%, химических и минеральных удобрений 
на 6,9%, лесных грузов на 24,8%, промышленного 
сырья на 13,1%, цемента на 6%, зерна на 4,8 %, хи-
микатов и соды на 6,2%[2].

Анализ показателей пассажиропотока демонстри-
рует следующее [1].

В 2022 г. пассажирские авиаперевозки в РФ сни-
зились на 14%, а пассажирооборот на 6,4% в срав-
нении с 2021 г. (табл. 1)

- Перевезено 95 млн чел., что на 5 млн чел. ниже 
целевого показателя, установленного Президентом 
России в марте 2022 г.

- Ключевое негативное влияние оказало закрытие 
11 аэропортов на юге и в центре России, а также 
закрытие воздушного пространства большинства 
европейских стран.

- При этом в 2022 г. выросли показатель процента 
занятости кресел воздушных судов РФ с 81,5% до 
84% и показатель коммерческой загрузки рейсов с 
65,4% до 70,6%.

- Мировые авиаперевозки выросли в 2022 г. на 
64,4% относительно 2021 г., но все еще ниже докри-
зисного показателя 2019 г. на 30%.

Ограничения перевозки грузов привели к тому, 
что логистика развернулась на Дальний Восток, уве-
личилась дальность перевозок, также к дисбалансу 
экспортных и импортных потоков, когда импорт 
значительно превышал экспорт. 

Рост объемов погрузки в прошлом году отме-
чался на всех железных дорогах Восточного по-
лигона: Красноярской (+1%), Восточно-Сибирской 
(+2,2%), Забайкальской (+9,6%), Дальневосточной 
(+7,2%). 

Табл. 1 ПЕРЕВОЗКИ ГРУЗОВ И ГРУЗООБОРОТ ПО ВИДАМ ТРАНСПОРТА
(составлено авторами на основе официальной статистики[6])

2010 2015 2019 2020 2021
Перевезено грузов, млн т
Транспорт – всего, в т. ч. 7 750 7 898 8 426 7 960 8 171

железнодорожный 1 312 1 329 1 399 1 359 1 404

автомобильный 5 236 5 357 5 735 5 405 5 491
трубопроводный 1 061 1 071 1 159 1 061 1 141
морской 37 19 23 25 23
внутренний водный 54 64 66 64 71
воздушный 4,7 5,6 7,4 7,1 9,2
Грузооборот, млрд т•км                  
Транспорт – всего, в т. ч. 4 752 5 108 5 678 5 401
железнодорожный 2 011 2 306 2 602 2 545
автомобильный 199 247 275 272
трубопроводный 2382 2444 2686 2470
морской 100 42 41 43 44
внутренний водный 54 64 66 64 71
воздушный 4,7 5,6 7,4 7,1 9,2
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Контейнерные перевозки по сети РЖД во всех 
видах сообщения в минувшем году относитель-
но предыдущего года выросли на 0,3% до 6,5 млн 
контейнеров ДФЭ (двадцатифутовый эквивалент). 
Общая перевозка грузов в контейнерах в прошлом 
году выросла на 3,4% к 2021 году, и составила 66,8 
млн тонн.

По пассажирским железнодорожным перевозкам 
по итогам 2022 года показатели следующие: рост 
показателя пассажиропотока до 1,136 млрд пасса-
жиров – на 7,8% к предыдущему периоду. Это стало 
возможным в результате введенных ограничений 
в авиаотрасли в 11 регионах России (в основном 
южного направления). 

Следствием закрытия аэропортов на юге и в цен-
тральной части страны стало то, что железнодорож-
ные перевозки обрели наибольшую популярность 
среди россиян. По результатам анализа РЖД, пока-
затели перевозки пассажиров по железной дороге 
хоть и демонстрировали рост в 2022 году, но все же 
не сумели достигнуть допандемийного 2019 года, 
снизившись на 5,3%. По данным национального 
железнодорожного перевозчика, больше всего вы-
росло количество перевозок пассажиров в дальнем 
следовании – на 17,8%, до 108,3 млн человек к уров-
ню 2021 года.

По данным ГТЛК[3], объем грузовых перевозок 
внутренним водным транспортом в России в 2022 
году по сравнению с 2021 годом уменьшился всего 
на 0,8%, а перевозки грузов морским транспортом, 
напротив, выросли на 20%. Грузооборот морских 
портов РФ в 2022 году восстановился к уровню 
допандемийного 2019 года, правда, увеличившись 
всего на 0,7% – до 841,5 млн тонн. При уменьшении 
перевалки сухогрузов на 2% увеличилась перевалка 
наливных грузов на 3,4%. Сдержать негативные тен-
денции в грузообороте из-за европейских ограни-
чений на поставки нефти и угля позволило наращи-
вание сотрудничества с дружественными торговыми 
партнерами. В сегменте водного пассажирского 
транспорта было зафиксировано сокращение пе-
ревозок морем на 24% и, напротив, увеличение на 
3,9% – по внутренним водным путям.

Согласно показателям, констатируемым ГТЛК, Гру-
зовые и пассажирские перевозки автотранспортом 
по итогам 2022 года выросли в России на 0,3% и 
3,1%.

По прогнозным данным ГТЛК [3] в 2023 году будет 
перевезено на 6,3% больше пассажиров, чем в 2022 

году[2]. Несмотря на негативное влияние некоторых 
факторов, в соответствии с прогнозом Минтранса 
РФ в 2023 году авиакомпании перевезут 101 млн 
пассажиров против 95 млн человек в прошлом году.

В 2023–2025 годах на развитие транспортной 
инфраструктуры планируется выделить из бюдже-
та свыше 4 трлн рублей (бюджетные средства в 2022 
году составляли около 1,3 трлн рублей) [2]. 

Об увеличении инвестпрограммы заявляли РЖД в 
2023 году к 2022 году на треть – до 1 трлн 74 млрд 
рублей. 

Комплексный план модернизации и расширения 
магистральной инфраструктуры потребует инве-
стирования в текущем году 440 млрд рублей, или 
более 40% от объема инвестпрограммы. При этом 
на развитие второго этапа Восточного полигона 
выделяется 250 млрд рублей. В проекты обновле-
ния железнодорожной инфраструктуры в 2023 году 
будет вложено 350 млрд рублей, из которых 160 
млрд рублей планируется израсходовать на ремонт 
более 4,8 тыс. км путей. В 1,5 раза – до более 202 
млрд рублей – будут увеличены расходы на закупку 
подвижного состава (речь идет о поставке свыше 
600 локомотивов и 330 вагонов электропоездов). 
Часть средств составит взнос в уставный капитал 
Федеральной пассажирской компании на приобре-
тение 225 пассажирских вагонов, а также инвести-
ции в соцпроекты. На развитие пунктов пропуска и 
тыловых терминалов РЖД в текущем году планирует 
направить 7,5 млрд рублей.

Для развития аэродромной сети России в 2021–
2035 годах предусмотрена реконструкция 62 аэ-
родромов и аэропортов, а также строительство 53 
аэродромных площадок. В 2023 году реконструкция 
и строительство аэропортов потребует вложения 36 
млрд рублей. 

Одним из проектов, запланированных к реали-
зации к 2024 году, является строительство нового 
аэровокзала в Магадане площадью 14 тысяч ква-
дратных метров и пропускной способностью 800 
пассажиров в час. 

Кроме того, к концу 2023 года предполагается по-
строить новый терминал в аэропорту Ставрополя, а в 
2025 году начнется возведение комплекса аэропор-
та Ижевска. Также будут обновлены аэропорты Мур-
манска, Читы, Полярного, Усть-Неры, Тынды, Бухты 
Провидения, Марково, Лаврентии и Магнитогорска.

Согласно распоряжению правительства, в авиа-
комплексе на расширение производства воздуш-
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агрегатов в 2023 году будет направлено 5 млрд 
рублей. Этим же распоряжением Минпромторгу 
и Минфину поручено при формировании проекта 
федерального бюджета ежегодно, вплоть до 2036 
года, предусматривать на такие цели необходимые 
средства. Общий объем поддержки превысит 376 
млрд рублей. 

В автодорожном комплексе России до 2027 года 
планируется провести комплексную модернизацию 
84 пунктов пропуска, из которых 26 КПП находятся 
на Дальнем Востоке. В 2023 году благодаря нацио-
нальному проекту «Безопасные качественные до-
роги» планируется строительство и реконструкция 
около 200 объектов на региональной и местной до-
рожной сети. На реализацию федерального проекта 
«Региональная и местная дорожная сеть» предусмо-
трено выделение более 415 млрд рублей, из которых 
198 млрд рублей – средства федерального бюд-
жета. На эти деньги, к примеру, в Ленинградской 
области будет построен новый мостовой переход 
через Свирь в Подпорожье, что изменит логистику 
в восточной части региона и сократит транспортное 
плечо доставки грузов. В Уфе продолжится стро-
ительство нового путепровода на пересечении с 
железнодорожным перегоном Иглино – Дема и ав-
тодороги от федеральной трассы М-5 «Урал» до при-
мыкания к Нагаевскому шоссе; в Зырянском районе 
Томской области – моста через реку Яю на трассе 
Больше-Дорохово – Тегульдет. А в Красноярском 
крае будет введен в эксплуатацию автодорожный 
мост в районе поселка Высокогорский.

Железнодорожные пассажирские перевозки бу-
дут наиболее популярными у россиян за счет до-
ступности тарифов. А вот в грузоперевозках по 
железной дороге, согласно исследованию ГТЛК, 
ожидается сокращение показателя на 3% за счет 
снижения перевозки угольных, нефтяных, метал-
лургических грузов и руды. Объем автомобильных 
грузоперевозок в этом году может немного превы-
сить прошлогодний уровень за счет переориентации 
на восточное направление и роста товарооборота 
России со странами Азии. На внутренних водных 
путях, по прогнозу Росморречфлота, в текущем году 
объем перевозок грузов увеличится до 118,8 млн 
тонн, а пассажиров – до 10,9 млн человек. В то же 
время российские морские порты в 2023 году могут 
нарастить грузооборот на 3–5% благодаря развитию 

коридора «Север – Юг» и перезагрузки северо-
западного.

Для того, чтобы транспортная отрасль России 
успешно развивалась в будущем, правительство 
реализует специальные стратегии и формирует про-
гнозы. 

В государственной программе «Развитие транс-
портной системы», утвержденной постановлени-
ем правительства РФ от 20 декабря 2017 года № 
1596[4], в 2024 году перевозки грузов по транспорт-
ному комплексу прогнозируются в объеме 7,6 млрд 
тонн (110,7% к уровню 2021 года), грузооборот – на 
уровне 3259,9 млрд тонно-километров (111,2%); в 
2030 году эти показатели в соответствии с ожида-
ниями должны составить 8 млрд тонн (рост в 1,15 
раза по отношению к уровню 2021 года) и 3789,4 
млрд тонно-километров (рост в 1,24 раза к уровню 
2021 года) соответственно.

Транспортная стратегия РФ на период до 2030 
года с прогнозом на период до 2035 года, утвер-
жденная распоряжением правительства от 27 ноя-
бря 2021 года № 3363-р[5], предполагает увеличе-
ние количества перевозок всеми видами транспорта 
в результате развития экономики, роста связан-
ности регионов, развития туристских зон. Так, в 
сфере железнодорожных перевозок ожидается рост 
пассажиропотока до 141,5–171,3 млн человек – в 
среднем на 1,2–2,4% в зависимости от сценария и 
на 21–47% в 2035 году относительно 2019 года, при 
условии государственного субсидирования текущей 
деятельности, а также за счет развития скоростного 
и высокоскоростного сообщения. В воздушном со-
общении среднегодовой темп прироста перевозки 
пассажиров отечественными авиакомпаниями мо-
жет составить 3,1% с увеличением на 63% – со 128,1 
млн в 2019 году до 209 млн человек в 2035 году. 
Причем, как предполагается, авиакомпании будут 
сокращать издержки и делать акцент на внутрен-
ний туризм. Здесь интересен прогноз «Аэрофлота», 
который, в соответствии с обновленной стратегией, 
ожидает роста пассажиропотока к 2030 году до 65 
млн человек.

Автомобильные перевозки пассажиров будут 
наращиваться со среднегодовым темпом в 0,2% и 
увеличатся на 3% до 134 млн человек в 2035 году от-
носительно 2019 года. Что касается сегмента пере-
возки внутренним водным транспортом, то здесь не 
исключается рост объема на 6% в год от уровня 2019 
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года до более чем 2 млн пассажиров в 2035 году 
при условии реализации мер поддержки отрасли.

Последняя ремарка – о факторе поддержки – 
будет играть важную роль и для автотранспорт-
ной отрасли, считают эксперты. «Основная мера 
поддержки грузовой автотранспортной отрасли со 
стороны государства – это «заморозка» повышения 
всех действующих неналоговых платежей, а также 
сокращение фискальной нагрузки. Это позволит 
сохранить производственные ресурсы, что особен-
но актуально на фоне опережающего инфляцию 
роста затрат транспортных компаний на технику 
и комплектующие к ней», – прокомментировала 
«ФедералПресс» исполнительный директор Наци-
онального союза экспертов в сфере транспорта и 
логистики Ольга Федоткина [1].

В качестве отдельных новшеств можно выделить 
следующие [1].

В Петербурге может появиться доставка товаров 
при помощи беспилотников.

Пассажиропоток в Крым в текущем году вырастет 
на 40%: поезда готовятся к аншлагу

Таким образом, с целью обеспечения роста от-
расли в стране необходимо, прежде всего, обеспе-
чить модернизацию транспортной инфраструктуры, 
включая построение новых логистических маршру-
тов и развитие международных транспортных кори-
доров. Реализация соответствующих планов требует 
значительных вложений.
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Аннотация. В статье рассмотрены теоретические аспекты управления профессиональным  стрессом в 
мире неопределённости. Проведено исследование среди преподавателей вузов (74 человека), возрастной 
диапазон: 34-68 лет (M=50,6).Установлена связь стрессоустойчивости преподавателей вуза с такими со-
ставляющими саморегуляции как планирование, моделирование, программирование, оценивание результатов 
(0,385 – p<0,001), гибкость, а также с самостоятельностью (0,306 – p<0,01). Выявлена значимая связь между 
стрессоустойчивостью и таким копингами как «разрешение проблемы» (0,385 – p<0,001), «поиск поддержки» 
(0,235 – p<0,05);между стрессоустойчивостью и общим показателем жизнестойкости (0,306 – p<0,01); а 
также такими её характеристиками как «контроль» и «принятие риска» (0,306 – p<0,01). Для управления 
профессиональным стрессом преподавателей вуза предложены методы и приёмы саморегуляции.
Ключевые слова: управление стрессом, стрессоустойчивость, профессионализм, преподаватели вуза, 
саморегуляция, жизнестойкость, ресурсы, копинги.

STRESS MANAGEMENT AND PROFESSIONALISM IN AN UNSTABLE ENVIRONMENT
Abstract. The article discusses the theoretical aspects of managing professional stress in the world of uncertainty. 
A study was conducted among university teachers (74 people), age range: 34-68 years (M = 50.6). The relationship 
of stress resistance of university teachers with such components of self-regulation as planning, modeling, 
programming, evaluation of results (0.385 - p < 0.001), flexibility, as well as with independence (0.306 - p < 0.01). 
A significant association was revealed between stress resistance and such cops as «problem resolution» (0.385 - p 
< 0.001), «search for support» (0.235 - p < 0.05); between stress resistance and the general indicator of resilience 
(0.306 - p < 0.01); as well as its characteristics as «control» and «risk acceptance» (0.306 - p < 0.01).
To manage the professional stress of university teachers, methods and techniques of self-regulation are proposed.
Keywords: stress management, stress resistance, professionalism, university teachers, self-regulation, resilience, resources, copying.

В современном мире неустойчивой внешней сре-
ды, в мире неопределённости необычайно важной 
становится проблема обучения профессионалов 
управлению стрессом. Ресурсность, создание ре-
сурсов современным человеком для личностного 
развития, поиска своей профессиональной идентич-
ности является необходимым условием для прихода 
к профессиональной успешности.

Следует отметить, что любую организацию можно 
рассматривать на уровне функционирования двух 
систем, как технической, так и социальной. Отсюда 

можно сделать вывод: важно, чтобы не только со-
вершенствовалась техническая система, но и такие 
составляющие социальной системы как изменение 
в лучшую сторону условий труда, снижение стрессо-
генных ситуаций на производстве и т.д.

Существуют разные подходы к проблеме стрессоу-
стойчивости профессионала. Так изучаются возмож-
ности антистрессового управления организацией в 
русле эффективного выстраивания организационной 
культуры [6]; рассматриваются возможности орга-
низации труда, ведущие к снижению стресса работ-



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

455

ников организации; изучается влияние стресса на 
профессиональную деятельность специалистов, при-
надлежащих к разным профессиональным группам. 
Так рассматривается влияние профессионального 
стресса на деятельность сотрудников системы МВД; 
разрабатываются методики оценки уровня профес-
сионального стресса, исследуются смысложизненные 
установки, аспекты социально-демографического 
характера, влияющие на профессионала, работаю-
щего в системе МВД, его стрессоустойчивость (А.П. 
Шихова).

В статье С.В. Бадмаевой приведены статистические 
данные, которые свидетельствуют об актуальности 
исследований в области управления стрессом в рабо-
чих коллективах [1]. Следует отметить, что проблема 
регуляции психических состояний давно волнует 
учёных (Л.Г. Дикая, Е.П. Ильин, В.Д. Шадриков). Так-
же исследуется регуляция психических состояний в 
связи с психическими свойствами (М.И. Дьяченко, 
В.Ф. Сопов). 

Под стрессоустойчивостью, вслед за В.А. Бо-
дровым, будем понимать «интегративное свойство 
человека, которое характеризуется необходимой 
степенью адаптации индивида к воздействию экс-
тремальных факторов среды и профессиональной 
деятельности» [3, с. 25].

К когнитивным последствиям стресса принято 
относить такие интеллектуальные проблемы как: 
проблема с фокусированием внимания, повышается 
отвлекаемость субъекта, увеличивается частота ког-
нитивных ошибок, также могут возникнуть проблемы 
с долговременным планированием.

Эмоциональные последствия стресса ведут к повы-
шенной тревожности, беспомощности, психосомати-
ке, депрессивным состояниям; может понизиться са-
мооценка, развивается ощущение некомпетентности.

Овладение способами саморегуляции может дать 
в руки преподавателям вуза, и не только им, эф-
фективное средство по предотвращению стресса, 
негативных последствий стресса, а также способст-
вовать развитию стрессоустойчивости. Ряд научных 
исследований подтверждают эту мысль. А.А. Бара-
нов не только выявил детерминанты устойчивости 
к психическому стрессу; разработал теоретическую 
модель стрессоустойчивости педагога, которая была 
экспериментально проверена и подтверждена, но 
и выявил, что стрессоустойчивости способствуют: 
развитый рефлексивный механизм, мотивационная 
стратегия педагога [2]. Таким образом, в данном 

исследовании частично затрагиваются механизмы 
саморегуляции, которые, как показало исследование, 
способствуют стрессоустойчивости педагога.

В исследовании В.М. Генковска доказано значение 
саморегуляции для преодоления стрессовых ситу-
аций, а также их последствий [4]. Исследователем 
были доказаны возможности аутогенной тренировки, 
как одного из методов саморегуляции, в плане пре-
одоления стресса. Аутогенная тренировка способст-
вует снятию тревожности, излишнего возбуждения, 
напряжения, через неё можно воздействовать на 
эмоции, эмоциональные состояния. В работе при-
ведены данные экспериментального исследования, 
подтверждающие, что аутогенная тренировка спо-
собствует снижению ситуативной тревожности, лич-
ностной тревожности, общей агрессивности.

В исследовании Т.А. Макарченко выявлены значи-
мые корреляционные связи между компонентами са-
морегуляции и стрессоустойчивостью руководителя. 

Возможности саморегуляции особенно интересны 
в свете специфики работы специалистов, подвер-
гающихся воздействию эмоциогенных факторов в 
процессе профессиональной деятельности. Так, в 
исследовании Л.Н. Молчановой исследуются «пси-
хологические механизмы регуляции состояния пси-
хического выгорания у специалистов помогающих 
профессий, в частности педагогов» [5, с.4]. Было 
выявлено, что у специалистов помогающих профес-
сий в фазе «истощение» состояние психического 
выгорания трансформируется в такие свойства не-
эффективной саморегуляции как безответственность 
и неорганизованность, и это связано со спецификой 
помогающих профессий. В исследовании доказа-
но, что эффективность саморегуляции может быть 
достигнута при следующем условии: «общие зако-
номерности структурно-динамических изменений 
состояния психического выгорания выступают в роли 
системообразующего фактора» [5, с.5].

Следует отметить, что успех управления стрессом 
определяется развитием ресурсов для управления 
стрессом. Низкие уровни развития копинг-ресурсов 
приводят к социальной изоляции и личной дезин-
теграции. Психологи, в частности Р.С. Лазарус, исхо-
дили из того, что способность преодолевать стрессы 
важнее, чем природа и  величина стресса. Это стало 
теоретической основой для развития транзакцион-
ной теории стресса по Р.С. Лазарусу.

В проведённом нами исследовании участвовало 
74 преподавателя Финансового университета и Туль-
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34 до 69 лет, (M=50,6).
Была выявлена связь стрессоустойчивости препо-

давателей вуза с такими составляющими саморегуля-
ции как планирование, моделирование, программи-
рование, оценивание результатов (0,385 – p<0,001), 
гибкость, а также с самостоятельностью (0,306 – 
p<0,01). Выявлена значимая связь между стрессоу-
стойчивостью и таким копингами как «разрешение 
проблемы» (0,385 – p<0,001), «поиск поддержки» 
(0,235 – p<0,05);  между стрессоустойчивостью и 
общим показателем жизнестойкости (0,306 – p<0,01); 
а также такими её характеристиками как «контроль» 
и «принятие риска» (0,306 – p<0,01).

Остановимся теперь на методах и приёмах само-
регуляции, которые следует использовать педагогам 
вуза с целью развития стрессоустойчивости.

Существуют естественные методы саморегуляции. 
К ним относят: смех, позитивное мышление, мечты, 
созерцание прекрасного, природы, похвалу, сон, вод-
ные процедуры т. д.

К эмоционально-волевым методам саморегуляции 
относят: самовнушение, самоисповедь, самоприказ 
и др.

Самовнушение – это внушение, направленное на 
самого себя. Данный метод является основой для 
таких более крупных методов, как аутогенная трени-
ровка, самогипноз, медитация, релаксация. Следу-
ет отметить, что некоторые исследователи относят 
аутогенную тренировку, медитацию, самогипноз к 
мотивационным методам.

Аутотренинг способствует восстановлению рабо-
тоспособности, снижает нервную напряжённость, 
повышает концентрацию внимания и т.д. Метод был 
предложен немецким врачом-психиатром И. Шуль-
цем. Этот метод – универсален. Так, можно самому 
подбирать уровень аутогенной нагрузки; решать, 
когда работать и в каком темпе с накопившимися 
эмоциональными проблемами.

Самоисповедь заключается во внутреннем под-
робном отчете перед самим собой. Таким образом, 
можно освободиться от ряда проблем, снять на-
пряжённость.

Самоприказ предполагает чётко поставленную 
цель и достижение её через поступок.

К корректирующим методам относят: самооргани-
зацию, самоутверждение, самоактуализацию, само-
детерминацию и др.

Самоорганизация предполагает, что личность «де-
лает» себя, а именно занимается самопознанием, 
определяет свои сильные и слабые стороны.

Самоутверждение – это доминирующее стремле-
ние личности к конкретному социальному статусу.

Неприятных последствий дистресса, депрессивных 
тенденций личность может избежать, если сфор-
мирует у себя необходимую установку на занятия 
саморегуляцией. Стоит помнить, что развитие навы-
ков саморегуляции – это длительный и не прекра-
щающийся процесс. Для занятий саморегуляцией 
должно быть выделено постоянное время. Необхо-
димо определиться с критериями успеха и неудачи, 
а также с формой их регистрации. Важно правильно 
подобрать методы, приёмы, техники саморегуляции в 
соответствии с поставленными субъектом задачами.
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Аннотация. В статье проведен анализ современного состояния специфического территориального 
образования, сформированного в рамках Российской Федерации – закрытых административно-террито-
риальных образований (ЗАТО). Они представляют собой особенные формы организации производства и 
размещения военных объектов. Ввиду их существования как целостной системы в них возможно осущест-
вить инвентаризацию производственных циклов, что позволит обеспечить режим самовоспроизводства, 
для достижения которого необходим ряд мероприятий, рассмотренных в статье. Кроме того, авторами 
выдвигаются предложения, позволяющие трансформировать ЗАТО в полюсы роста, так называемые 
«очаги развития».
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Abstract. The article presents an analysis of the current condition of a peculiar territorial formation currently 
formed within the framework of the Russian Federation - closed administrative-territorial formations (CATFs). 
They are special forms of organizing the production and deployment of military installations. In view of their 
existence as an integral system, it is possible to carry out an inventory of production cycles in them, which will 
ensure a self-production regime, which requires a number of measures discussed in the article. In addition, the 
authors put forward proposals that allow transforming CATFs into growth poles so-called «centers of development».
Keywords: CATF; development of territories, concept, development of CATF, management of closed territories.

[* Научный руководитель: ПОПАДЮК Никита Кириллович, д.э.н., доцент, профессор кафедры 
«Государственное и муниципальное управление» факультета «Высшая школа управления», Финансовый 
университет при Правительстве Российской Федерации; NKPopadyuk@fa.ru 
Scientific adviser: POPADYUK Nikita Kirillovich, Doctor of Sciences in Economics, Associate Professor, Professor 
of the Department of State and Municipal Governance of the faculty «Higher School of Management, Financial 
University under the Government of the Russian Federation, NKPopadyuk@fa.ru ]



458

AC
AD

EM
IA Одной из целей научно-технологического развития 

России в условиях ужесточения санкций так назы-
ваемого «коллективного Запада», является обеспе-
чение содействия становлению производственных 
мощностей всего производственного аппарата про-
мышленности страны на VI технологический уклад. 
В этой связи существенную помощь здесь оказыва-
ет Правительство Российской Федерации, которое 
инициировало предоставление и использование 
бюджетного финансирования, в том числе в форме 
бюджетных льготных кредитов для формирования 
производственной инфраструктуры [1].

При этом таковая мера содействия, формируемая 
Правительством Российской Федерации, должна ох-
ватывать всю территорию страны и все производст-
венные центры, вне зависимости от их территориаль-
ной дислокации и ведомственной принадлежности. 
В связи с чем логичным является применение по-
добной поддержки и в отношении закрытых адми-
нистративно-территориальных образований (далее 
– ЗАТО), которые функционируют в особом режиме 
на территории страны, о чем ранее также утверждали 
исследователи [2].

Статус особого режима для них обусловлен осу-
ществлением оборонного и специально-режимного 
функционирования организаций и предприятий, свя-
занных с производством, хранением и утилизацией 
оружия массового поражения [3]. 

Объектом исследования выступают ЗАТО как осо-
бенные формы территориальной организации про-
изводства. 

Предмет исследования – формы консолидации 
различных ЗАТО.

В Совете Федерации считают необходимым разра-
ботать единую концепцию развития ЗАТО [4]. Таким 
образом, целью настоящей работы является разра-
ботка проекта Комплексной концепции развития 
закрытых административно-территориальных обра-
зований. Под концепцией развития в данном случае 
понимается материал, направленный на анализ объ-
екта и представление общего направления действий 
с целью достижения его желаемого состояния. 

Само появление ЗАТО было вызвано необходимо-
стью обеспечить особый режим для закрытых или 
полузакрытых территориальных образований, на 
территории которых располагались предприятия и 
организации, которые были заняты проблематикой 
оборонных задач, а также – производством. 

Закрытый для широкого бесконтрольного посе-
щения характер подобного рода территорий, ог-
раниченный для широкого доступа, был призван 
противодействовать проникновению на объекты, 
занятые прежде всего оборонной проблематикой, 
иностранных представителей из потенциально не-
дружественных стран. 

Сохранение ЗАТО стало некоторой гарантией, что 
не все используемые в стране макротехнологии 
могли быть ликвидированы, не ко всем секретам 
оборонно-промышленного комплекса могли быть 
допущены западные «консультанты», что стало по-
всеместной практикой в 90-х. 

По этой причине сохранилась управленческая не-
обходимость, где самоцелью является реализация 
элементов безопасности по отношению к военным 
объектам и предприятиям оборонно-промышленного 
комплекса производства и космической отрасли. 

ЗАТО – административно-территориальная единица, 
имеющая свои органы местного самоуправления [3]. 

В соответствии с перечнем, утвержденным Пра-
вительством Российской Федерации, в 2023 году 
осуществляет свою деятельность 38 ЗАТО, располо-
женных в 22 субъектах Российской Федерации [4]. 

В настоящий момент ЗАТО представляют собой му-
ниципальные образования, являющиеся замкнутым 
социально-экономическим комплексом, где превали-
рующую часть деятельности осуществляют органи-
зации, связанные с полным циклом взаимодействия 
с оружием массового поражения. А также на терри-
тории муниципальных образований, где образова-
но ЗАТО, в большей степени проживает население, 
обеспечивающее работоспособность размещенных 
особых организаций и объектов. 

ЗАТО представляет собой относительно целостную 
систему. Поэтому ее настройка должна исходить из 
модели самодостаточности. В связи с чем является 
рациональным проинвентаризировать воспроизвод-
ственные циклы с высоким уровнем локализации 
(табл. 1) с тем, чтобы территориальное воспроиз-
водство обеспечить в режиме самовоспроизводства. 

В этой связи необходимо обеспечить ряд меро-
приятий, а именно:

1) осуществление государственного и муниципаль-
ного стратегического планирования; 

2) определение тенденций и возможностей (фи-
нансовых, человеческих) в области социально-эко-
номического развития РФ, субъектов РФ и муници-
пальных образований; 
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Табл. 1. Влияние воспроизводственных циклов с высоким уровнем локализации на важнейшие направле-
ния социально-экономического развития региона.

№ п/п
Название воспроизводст-
венного цикла с высоким 
уровнем локализации

Направления развития региона
Совершенствова-
ние экономической 
структуры и повыше-
ние эффективности 
производства

Повышение 
уровня жиз-
ни населе-
ния региона

Минимизация нега-
тивных эффектов, 
влияющих на 
состояние окружа-
ющей среды 

1. Результативное использование 
трудового потенциала  

+ + -

2. Воспроизведение финансовых 
ресурсов 

+ + -

3. Воспроизведение инвестици-
онно-строительных процессов 

+ + +

4. Развитие производственной 
инфраструктуры 

+ - +

5. Рациональное использование 
природных ресурсов и защита 
окружающей среды 

+ - +

6. Воспроизводство услуг, не свя-
занных с производственным 
сектором 

- + -

3) формулирование приоритетных направлений в 
данной отрасли; 

4) поиск ресурсов для достижения целей и реше-
ния задач социально-экономического развития РФ, 
субъектов РФ и муниципальных образований; 

5) формирование условий для вовлечения граждан 
в процесс стратегического планирования. 

Осуществление трансформации таких закрытых 
городов (муниципальных образований) в полюсы 
роста (либо же «очаги развития») может стать одним 
из эффективных способов городского развития, ко-
торое впоследствии окажет влияние на федеральное 
развитие в целом. ЗАТО выступают в качестве ката-
лизатора перехода страны к новой экономической 
формации. 

Объективно важной мерой по обеспечению транс-
формации всех ЗАТО в новый «очаг экономического 
развития» может выступить прямая финансовая под-
держка из федерального бюджета в виде безвоз-
мездных поступлений. 

Ещё одной вариацией по трансформации ЗАТО в 
новые «очаги»  экономического роста страны являет-
ся ослабление существующих ограничений, установ-
ленных нормативно-правовыми актами, и смена их 
парадигмы на драйверов промышленной революции. 
Производственный, научный и ресурсный потенциал 

позволит трансформировать ЗАТО в инновационные 
центры развития в виде наукоградов и технополисов. 

Также другими мерами по превращению ЗАТО в 
новый «очаг» экономического развития можно опре-
делить:

• систему поддержки развития инновационного 
бизнеса (особенно малые и средние формы 
предпринимательства);

• инвестирование большего количества средств 
в развитие инженерной и социальной инфра-
структуры закрытых городов для обеспечения 
благополучной среды и удержания населения, а 
также мотивации их нахождения в них;

• ликвидация возможных ограничений для ре-
зидентов Российской Федерации (как физи-
ческих, так и юридических лиц), связанных с 
приобретением имущественных прав на тер-
ритории ЗАТО;

• разработка федеральными органами исполни-
тельной власти целостной стратегии социально-
экономического развития ЗАТО и выработка 
конкретной «дорожной карты» реализации 
данной стратегии;

• создание в текущих границах ЗАТО террито-
рий опережающего социально-экономического 
развития, где был бы введен льготный режим 
для предприятий малого, среднего и крупного 
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формационной кампании по стимулированию к 
участию в таковых территориях.

Обеспечение скоординированного развития ряда 
однотипных ЗАТО позволяет значительно поднять 
качество территориального управления в стране. 
Следование принципам, схожим с моделью город-
ской агломерации, когда распределение нагрузки на 
разные части агломерации преследует цели миними-
зации издержек за счет координации потоков тран-
спорта и людских потоков, позволяет качественно 
улучшить работу ЗАТО. В этой связи для дальнейшей 
реализации представленной концепции, направ-
ленной на развитие ЗАТО, желательно определить 
ресурсные источники для достижения данной цели, 
обеспечить реализацию представленных мероприя-
тий, установить их временные рамки в рамках проект-
ного подхода, выделить систему (структуру) органов 
и организаций, которые бы стали по отношению к 
ним ответственными исполнителями. При этом для 
дальнейшей корректировки сценариев развития не-
обходим учет мнения населения ЗАТО, как временно, 
так и постоянно находящегося на их территории.
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Аннотация. В статье сформулировано понятие цифрового интеллектуального актива, определены способы 
его коммерциализации, в том числе, с использованием NFT-токенов. Приведены критерии оценки коммерческого 
потенциала цифровых интеллектуальных активов: нормативно-правовой статус, конкурентные преимуще-
ства, спрос и ценообразующие факторы. Предложен интегральный коэффициент коммерческого потенциала 
цифрового интеллектуального актива, учитывающий риски его использования, на основе экспертной средне-
взвешенной балльной оценки, даны рекомендации по его применению для принятия решения о коммерциализации.  
Ключевые слова: цифровые интеллектуальные активы, коммерциализация, оценка коммерческого потенциала. 

ASSESSMENT OF THE COMMERCIAL POTENTIAL OF A DIGITAL INTELLECTUAL ASSET
Abstract. The article formulates the concept of a digital intellectual asset, defines the ways of its commercialization, 
including using NFT tokens. The criteria for assessing the commercial potential of digital intellectual assets are given: 
regulatory status, competitive advantages, demand and price-forming factors. An integral coefficient of the commercial 
potential of a digital intellectual asset is proposed, taking into account the risks of its use, based on an expert weighted 
average score, recommendations are given on its use for making a decision on commercialization.
Keywords: digital intellectual assets, commercialization, assessment of commercial potential.

Статья подготовлена по итогам выполнения гранта РНФ на тему «Формирование концепции оценки и 
коммерциализации цифровых интеллектуальных активов.

С развитием процессов цифровизации экономики 
все большую актуальность приобретает проблема 
коммерциализации активов нового типа – цифро-
вых активов, в том числе, интеллектуальных. 

Под цифровым интеллектуальным активом (далее 
– ЦИА) будем понимать цифровые имущественные
права на объект интеллектуальной собственно-
сти (далее – ОИС), зафиксированные в информа-
ционной системе, в которой данный ЦИА имеет 
уникальный идентификатор, проявляет свою цен-
ность (стоимость) и способность к гражданскому 
(имущественному) обороту. Таким образом, ЦИА 
имеет нематериальную природу и интегрирует в 
себе экономическую, правовую и технологическую 
(криптографическую) сущности [1]. 

Традиционным способами коммерциализации 
ОИС до сегодняшнего дня являлись:

внешняя коммерциализация на основе возмезд-
ной передачи исключительных прав на объекты 
интеллектуальной собственности (результаты ин-
теллектуальной деятельности) в форме лицензиро-
вания (простой или исключительной);

внутренняя коммерциализация на основе исполь-
зования собственных охраняемых результатов ин-
теллектуальной деятельности в процессе производ-
ства и/или реализации продукции, оказания услуг. 

В условиях цифровизации экономики появляется 
новый инструмент коммерциализации ОИС на осно-
ве технологии невзаимозаменяемых токенов NFT 
(non-fungible tokens). Каждый токен NFT является 
уникальной криптографической записью в распре-
деленном реестре блокчейн об исключительном 
праве владения на тот или иной ОИС [2].  К объек-
там таких прав относятся, прежде всего, авторские 
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зданные с применением различных программных 
продуктов (картины, видео, музыка, открытки, над-
писи, персонажи и пр.), а также 3D-модели, ноу-хау  
и др. Технология NFT-токенов отвечает нескольким 
критериям для удостоверения права собственности 
на тот или иной цифровой интеллектуальный актив: 

1) депонирование (публичное размещение) лю-
бого цифрового объекта автоматически идентифи-
цирует его автора (собственника);

2) коммерциализация (продажа, франшиза) до-
стигается быстрым способом на площадке непо-
средственно самого маркетплейса;

3) защита прав на объект интеллектуальной соб-
ственности обеспечивается криптографическим 

кодированием с помощью технологии распределен-
ного реестра (блокчейн).

Таким образом, технология NFT-токенов вызывает 
большой интерес во всем мире, прежде всего, у 
авторов произведений, так как гарантирует защиту 
авторских прав и является эффективным инстру-
ментом коммерциализации. Однако открытым оста-
ется вопрос об оценке коммерческого потенциала 
ЦИА, которая может стать основой для определения 
рыночной стоимости таких активов. 

Под коммерческим потенциалом цифрового ин-
теллектуального актива будем понимать уровень 
его востребованности рынком, который позволяет 
ответить на вопрос, обладает ли ЦИА меновой сто-
имостью как товар, способен ли он конкурировать 

Табл. 1.  Сведения для определения коэффициента коммерческого потенциала ЦИА
Источник: составлено автором
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Э1 Э2 Э3
1 2 5 6 7 8=(5+6+7)/3 9=2*8

ЦИА является охраняемым (в режиме 
коммерческой тайны, в силу наличия охранного 
документа или как NFT-токен)

9-10

Запущена процедура госрегистрации прав на 
ЦИА или процедура создания NFT-токена на 
платформе

6-8

Запущена процедура установления режима 
конфиденциальности 3-5

Критерии охраноспособности выполняются 1-2
Критерии охраноспособности не выполняются 0
Уникальный ЦИА, не имеющий аналогов 9-10
Редкий ЦИА, имеющий 1-2 аналога 6-8
Распространенный ЦИА, применимый в одной 
сфере 3-5

Распространенный ЦИА, применимый в 
нескольких сферах 1-2

Анализ не проводился 0
Наличие заявок на ЦИА, соглашений о 
намерениях и других документальных 
подтверждений потенциального спроса

9-10

Наличие потребительского спроса, 
подтвержденного независимыми 
исследованиями

6-8

Наличие потенциального потребительского 
спроса на основе анализа рынков 3-5

Высокий уровень конкурентных преимуществ, 
но требуется формирование (уточнение) спроса 1-2

Потребительский спрос не изучался 0
Полная приемлемость ценообразующих 
факторов ЦИА, влияющих на его рыночную 
стоимость 

9-10

Приемлемость ценообразующих факторов ЦИА, 
влияющих на его рыночную стоимость, 
составляет не менее 70%

7-8

Приемлемость ценообразующих факторов ЦИА, 
влияющих на его рыночную стоимость, 
составляет не менее 50%

4-6

Приемлемость ценообразующих факторов ЦИА, 
влияющих на его рыночную стоимость, 
составляет не менее 30%

1-3

Приемлемость ценообразующих факторов ЦИА, 
влияющих на его рыночную стоимость, 
составляет менее 30% или данные отсутствуют

0

1 Ккп = ∑по строкам

Конкурентные 
преимущества

0,25

0,2Спрос

Ценообразую-
щие факторы

0,3

3
0,25Нормативно-

правовой статус 

Средний 
балл по трем 

экспертам

Средне-      
взвешенное 

значение 
критерия

Критерий Значи-
мость

Экспертная балльная 
оценкаКачественные и количественные интервалы диапазонов 

характеристик оцениваемых критериев

с аналогичными ЦИА и приносить экономическую 
выгоду (или иную пользу) своему владельцу. 

Уровень коммерческого потенциала предлагается 
оценивать для внешней коммерциализации и 
определять с использованием критериев оценки, 
которые представляют собой совокупность 
признаков-свойств, характеризующих какое-либо 
проявление потенциала и позволяющих установить 
степень рискованности коммерциализации 
конкретного ЦИА. Чем выше коэффициент 
коммерческого потенциала (К

КП
) ЦИА, тем ниже 

риск его использования и тем более пригодным для 
коммерциализации следует признать данный ЦИА. 
Оценка коммерческого потенциала ЦИА, примене-
ние которого предполагается в конкретной органи-
зации, проводится с привлечением не менее трех 
экспертов организации на основании сведений, 
предоставляемых разработчиками или собствен-
никами ЦИА (табл. 1), позволяющих определить 
степень проявления критерия. 

Таким образом, указанные в табл. 1 критерии по-
следовательно характеризуют риски, связанные с: 

Табл. 2.  Таблица для расчета коэффициента коммерческого потенциала
Источник: составлено автором
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на ЦИА вследствие отсутствия надлежащей право-
вой охраны; б) конкурентоспособностью ЦИА в силу 
неясных конкурентных преимуществ по сравнению 
с аналогами; в) низкой ликвидностью ЦИА вследст-
вие недостаточного спроса; г) непредсказуемостью 
доходов от использования ЦИА в силу несоответ-
ствия ценообразующих факторов, влияющих на его 
рыночную стоимость, потребностям организации.

Для определения коэффициента коммерческого 
потенциала ЦИА на основании полученных согласно 
табл. 1 сведений экспертами заполняется табл. 2.

Информация о ценообразующих факторах тесно 
связана со спецификой и способом коммерциализа-
ции ЦИА, в частности, для 3D-моделей, представлен-
ный на цифровой платформе с помощью NFT-токена, 
такими факторами, помимо классического фактора 
«объем передаваемых прав», могут являться сле-
дующие: а) статичная или анимированная модель; 
б) разнообразность текстуры; в) вариативность мате-
риалов; г) физически корректный рендеринг; д) ис-
пользуемое количество полигонов; д) рейтинг про-
давца (цифровой платформы) и т.д. Именно с такой 
специфичностью ЦИА связан выбор экспертного 
способа оценивания коммерческого потенциала [3].   

Коэффициент коммерческого потенциала 
определяется по формуле (1):

              (1)
где k

i
 – значимость критерия, устанавливаемая 

экспертной комиссией, причем ∑k
i
=1;

 – среднеарифметическая балльная оценка 
экспертов по i-тому критерию.

Значимость критериев устанавливается эксперт-
ной комиссией исходя из решаемых задач при от-
боре ЦИА для целей коммерциализации и влияния 
критериев на ее эффективность.

Для проверки согласованности мнений экспертов 
применяется коэффициент множественной 
конкордации, который находится по формуле (2) 

                      (2)
где m – число строк матрицы (количество экс-

пертов); 

n –  число столбцов матрицы (признаков), 
К – максимальное значение присваиваемых бал-

лов (в нашем случае – 10);, 
х – балльное значение оцениваемого признака.
Чем ближе w к единице, тем более согласован-

ными являются позиции экспертов. Приемлемым 
можно считать значение w≥0,7.

Для принятия решения о целесообразности 
коммерциализации ЦИА рекомендуется учитывать 
следующую градацию значений Ккп:

К
КП

 ≥ 8 – высокий коммерческий потенциал ЦИА 
(решение о коммерциализации следует принять 
положительное);

5 ≤ К
КП 

< 8 – средний коммерческий потенциал 
(целесообразность коммерциализации необходимо 
подтвердить, запросив у разработчиков (собствен-
ников) ЦИА дополнительную информацию;

К
КП

 < 5 – низкий коммерческий потенциал (ком-
мерциализацию проводить не целесообразно).

В дальнейшем коэффициент коммерциализации 
коммерческого потенциала можно использовать 
как корректирующий множитель для повышения/
снижения стоимости ЦИА.

Таким образом, оценка коммерческого потенциала 
цифрового интеллектуального актива проводится на 
основе системы критериев, характеризующих риски 
его коммерциализации и является основой для по-
следующего определения рыночной стоимости ЦИА 
(первоначальной цены лицензионного договора).
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Аннотация. Внедрение предложенных нами практических рекомендаций позволит к 2026 году значи-
тельно повысить такие средние индикаторы ИКГС Тульской области как «Уровень озеленения», «Доля 
граждан, принявших участие в решении вопросов развития городской среды» и др.
Ключевые слова: благоустройство территорий, дерево целей совершенствование управлением благоу-
стройством региона, модель реформирования. 

WAYS TO IMPROVE THE MANAGEMENT OF IMPROVEMENT OF REGIONS (ON THE EXAMPLE OF THE MINISTRY OF 
HOUSING AND COMMUNAL SERVICES OF THE TULA REGION)
Abstract. the implementation of the proposed practical recommendations will allow by 2026 to significantly 
increase such average indicators of the ICGS of the Tula region as «The level of landscaping», «The share of citizens 
who took part in solving the issues of urban environment development, etc.
Keywords: landscaping, goal tree, improvement of management of improvement of the improvement of the region, 
model of reform.

 Для того чтобы структурировано дать рекомен-
дации по разработке мероприятий совершенст-
вования управления благоустройством региона, 
следует воспользоваться таким инструментом как 
построение дерева целей (см. рис. 1), с помощью 
которого можно выявить цель благоустройства ре-
гиона на перспективу, определить приоритетные 
направления и задачи, по результатам решения ко-
торых можно предложить проекты и инициативы 
для решения проблем благоустройства, стоящих 
перед Тульской  областью.

Как видно из данных рис. 2 на территории субъ-
екта появляется НП объединение организаций в 
сфере ЖКХ Тульской области, что выступает от-
крытой платформой. Данная синергия позволит 
укрепить сектор ЖКХ и найти эффективные инстру-
ментов его развития.

На сегодняшний день на территории Тульской 
области уже ведут свою деятельность такие ор-
ганизации, как Фонд капитального ремонта ТО и 
региональный оператор по обращению с тверды-

ми коммунальными отходами на период с 2019 по 
2026 гг. (Во исполнение ч. 3 ст. 29.1. Федерального 
закона «Об отходах производства и потребления», 
региональное Министерство природных ресурсов 
и экологии заключило соглашения об организации 
деятельности по обращению с твердыми комму-
нальными отходами (ТКО) на территории Тульской 
области с ООО «Хартия» и ООО «МСК-НТ») [1].

Следующим этапом необходимо будет обеспечить 
создание саморегулируемых организаций Тульской 
области в сфере водоснабжения, водоотведения и 
теплоснабжения. И наконец на последнем этапе 
произойдет объединение всех организаций в НП.

Следующим направлением совершенствова-
ния благоустройства Тульской области является 
«Безбарьерная среда». Исходя из первой задачи: 
«Уменьшение энергозатрат на освещение в целях 
установки дополнительных уличных фонарей, пре-
имущественно в местах склонов» целесообразно 
предложить внедрение энергосберегающих све-
тодиодных систем освещения во дворах и общест-
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Тульской области. Почти все лампы, традиционно 
используемые в уличных светильниках, дают излу-
чение в радиусе 360°, а также расходуют более 80% 
энергии на собственный нагрев. 

Светодиодные светильники являются экологиче-
ски чистыми и не требуют специальных условий по 
обслуживанию и утилизации. Срок их службы зна-
чительно превышает существующие аналоги (срок 
непрерывной работы светильника – не менее 80 
тыс. часов, что эквивалентно 25 годам эксплуатации 
при часовой работе в день). 

Для решения задач обеспечения безбарьерной 
среды для МГН во дворах муниципальных обра-
зований Тульской области необходимо дополнить 
установку скамеек из минимального перечня видов 
работ по благоустройству площадкой для отдыха 
МГН.

Составим таблицу «доминирование-предпочте-
ние» по 4 факторам. По технологии метода установ-
лено: если Аi>Aj тo аij = 1,5; если Аi=Aj тo aij = 1,0; 

если Ai<Aj тo aij = 0,5, где А – сравниваемый фактор, 
aij = результирующий элемент матрицы. 

Выделим следующие факторы продвижения, вли-
яющие на эффективность работы службы: Реклама 
на радио (А1); Реклама (А2); Мерчендайзинг(А3); 
PR – связи с общественностью (А4) и заполним 
табл. 1.

На базе уточненного расчета ранжированный 
ряд принял следующее уточняющее значение: 
А1>А3>A2>A4. Наибольшее отклонение от преды-
дущего значения коэффициента приоритетности 
составляет фактор А1, тогда коэффициент приори-
тетности ∆ = (0,35–0,28)/0,35х100% = 2,0%. 

Вывод: по колонке «Значимость фактора» мак-
симальное значение у «Реклама на радио» А1=0,35, 
следовательно, основные усилия по бюджету и 
технологиям продвижения необходимо направить 
на этот вид продвижения. Показатели значимости 
можно считать пропорциями бюджетирования ре-
кламных инструментов.

Табл. 1.  Расчетная матрица «попарных отношений» факторов

Фак-
торы

Реклама 
на радио 
(А1)

Реклама в соци-
альных сетях 
(А2)

Реклама на 
билбордах 
(А3)

Реклама на 
телевидении
 (А4)

Сумма
баллов по 
строкам (∑i)

Значимость 
фактора (ai)

А1 1,0 1,5 1,5 1,5 4,5 0,28

А2 0,5 1,0 1,0 1,0 3,5 0,22

А3 0,5 1,0 1,0 1,5 4,0 0,25

А4 0,5 1,0 0,5 1,0 3,0 0,19

ИТО-
ГО: 16,0 1,0

На основании табл. 1 приоритетность рассматриваемых факторов примет вид: А1>А3>A2>A4. 
Для уточнения решения построим уточненную матрицу отношений (см. табл. 2).

Табл. 2.   Уточненная матрица отношений

Факторы Реклама на 
радио (А1)

Реклама в 
социальных 
сетях (А2)

Реклама на 
билбордах 
(А3)

Реклама на 
телевидении
 (А4)

Сумма
баллов по стро-
кам (∑i)

Значимость 
фактора (ai)

А1 1,0х4,5=4,5 1,5х3,5=5,25 1,5х4=6,0 1,5х3,0=4,5 20,25 0,35

А2 0,5х4,5=2,25 1х3,5=3,5 1х4=4 1,0х3,0=3 12,75 0,22

А3 0,5х4,5=2,25 1х3,5=3,5 1х4=4 1,5х3,0=4,5 14,25 0,246

А4 0,5х4,5=2,25 1,0х3,5=3,5 0,5х4=2 1,0х3,0=3 10,75 0,186

ИТОГО: 58 1,0



сАМ
ОУПРАВЛЕнИЕ  №

3 (136) 2023

467
Рис. 1.  Дерево целей

Последнее направление дерева целей – озелене-
ние. Для решения задачи повышения нормативного 
показателя озеленения необходимо:

Устанавливать навесы с «зелеными крышами»
«Зеленые крыши» – это частичное или полное 

заполнение кровли живыми растениями. Это могут 
быть как растения в контейнерах или кадках, так и 
высаженные в грунт. «Зеленые крыши» очищают 
воздух, задерживая около 20% вредных примесей, 
увеличивают срок службы крыши навеса.

Строить экопарковки вместо асфальтированных 
парковок;

Экопарковки позволяют решить проблему с раз-
мещением автомобилей без нанесения ущерба 
окружающей среде, ландшафту, зеленым насажде-
ниям.

Экологическая парковка представляет собой 
комплексное решение из специальной газонной 
решетки и травы. Ее основная функция – размеще-
ние автомобилей.

Преимущества экопарковок:
– сохранение газона от вытаптывания, т.к. маши-

на, которую постоянно паркуют на газоне уничто-
жает до 20 кв. м. травяной территории, восстанав-

ливается которая не так уж и быстро – в течение 
2–5 лет; 

– экологическая парковка в городах – это еще 
и решение таких проблем, как сохранение озеле-
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ненной территории, так и проблемы организации 
парковки. 

При рассмотрении организационной эффектив-
ности представленной модели п рименена модель 
«Конкурирующих ценностей и организационной 
эффективности» Квина-Рорбаха, основа которой 
анализ качеств организаций в части индивидуаль-
ных и групповых оценок, или в целом применяемой 
системы управления (см. рис. 3).

Сектор № 1 представлен большим количеством 
участников, а в результате и наличие совокупно-
сти показателей при определении эффективности 
управления. Формат НП преставляет собой откры-
тую площадку, предоставляющую возможность всем 
участникас сектора ЖКХ обсудить животрепещущие 
темы и принять коллегиальные решения. 

Сектор № 2 определяет конкурентные условия 
для всей системы в целом с учетом отраслевых па-
раметров. «Жилищно-коммунальное хозяйство в 
сегодняшнем его состоянии характеризуется низ-
кой инвестиционной привлекательностью и тре-
бует привлечения большого числа инвестиций для 
модернизации и развития». 

Сектор № 3 определяет максимально возможные 
результаты в соответствии с поставленными целя-

ми. Сотрудничество всех участников сферы ЖКХ 
по экологическим, экономическим, социальным и 
техническим вопросам в структуре предлагаемой 
организационной модели обеспечит реализацию 
эффективных решений. 

Сектор № 4 определяет единство системы управ-
ления в части достижения поставленных целей. 

Таким образом, эффективность предложенной 
нами модели управления ЖКХ Тульской области 
соответствует возможностям решения актуальных 
проблем сферы ЖКХ.

Внедрение следующих практических рекомен-
даций повлияет на рост индикаторов Индекса ка-
чества городской среды. По плановому показате-
лю государственной программы «ФСГС» и проекта 
«ФКГС» необходимо к 2026 году достичь ИКГС ТО 
= 211 баллов. Это больше показателя ИКГС ТО за 
2021 год на 26 баллов (211 баллов – 185 баллов = 
26 баллов).

Таким образом, следует отметить, что результаты 
расчетов основных показателей, характеризующих 
эффективность совершенствования благоустрой-
ства Тульской области, свидетельствуют об эконо-
мической и практической целесообразности его 
реализации. 

Рис. 2.  Инновационная организационная модель реформирования ЖКХ Тульской области
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взаимодействия отраслей сферы ЖКХ и препятствия 
объединения их самостоятельных систем управле-
ния предложена разработка и внедрение инноваци-
онной организационной модели реформирования 
ЖКХ Тульской области в формате некоммерческого 
партнерства. Также были описаны стадии внедре-
ния инновационной организационной модели.

Эффективность данной практической рекоменда-
ции определялась при помощи применения модели 
«Конкурирующих ценностей и организационной 
эффективности» Квина-Рорбаха.

П роблема текучести кадров ГКУ ТО «Жилком-
рефрма» может быть решена путем разработки си-
стемы отбора и адаптации персонала.

Следующая проблема нехватки уличного осве-
щения на дворовых и общественных территориях  
может быть решена при введении использования 
светильников на светодиодах, оценка эффективно-
сти применения которых была определена методом 
сопоставления данных, а именно экономическое 
обоснование использования светильников на све-
тодиодах в сравнении со светильниками на газо-
разрядной лампе DHaT-150 на примере освещения 
дворовой территории. 

Проблему недостаточной доступности и удобства 
дворовых и общественных территорий для МГН и 
людей с ограниченными возможностями можно 

решить дополнением работы по установке скамеек  
из минимального переченя видов работ по благоу-
стройству площадкой для отдыха для МГН и утвер-
ждением обязательного положения при выборе 
дополнительного перечня работ по благоустройству 
территории установку 1 площадки, обеспеченной 
инфраструктурой для МГН.

Проблему неосведомленности, а в результате и 
малой вовлеченности граждан  от 14 лет и старше в 
решение вопросов развития городской среды необ-
ходимо решать информированием общественности, 
размещая рекламу о проводимых мероприятиях, 
нацеленных на повышение качества городской сре-
ды, и о самой государственной (муниципальной) 
программе «ФСГС».

Эффективность внедрения данной практической 
рекомендации показана таблицей «доминирова-
ние-предпочтение» по 4 факторам, в которой было 
выявлено, что основные усилия по бюджету и тех-
нологиям продвижения необходимо направить на 
запуск рекламы по радио «Русское радио». Далее 
было проведено сравнение затрат на рекламу по 
радио с затратами на рекламу на билбордах, где 
было выявлено, что рекламный креатив длительно-
стью в 15 секунд на «Русское радио» даст прирост 
участников в мероприятиях по улучшению качества 
городской среды в 5%, что приведет к перевыпол-
нению планового показателя на 0,67% в 2022 году. 

Рис. 3.  Модель «Конкурирующих ценностей и организационной эффективности» 
Квина-Рорбаха в сфере ЖКХ
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при минимальных годовых затратах в 619 480 рублей 
даст прирост участников всего лишь в 3%.

И последнюю, но не по значимости, проблему 
недостатка нормативного обеспечения жителей 
зелеными насаждениями и неудовлетворенности 
жителей их качеством и состоянием следует решать 
построением навесов с «зелеными крышами»,  по-
строением экопарковок вместо асфальтированных и 
внесением в минимальный перечень видов работ по 
благоустройству работ по озеленению территории.

Рассчет эффективности построением экопарко-
вок вместо асфальтированных проводился методом 
рассчета экономии средств при построении экопар-
ковок вместо асфальтированных. Было определено, 
что Затраты на асфальтирование 130 парковочных 
мест с учетом парковочных мест для инвалидов 
площадью в 2457кв. м. = 2 107 200 рублей.

Затраты на создание 117 экопарковок и 13 ас-
фальтированных парковочных мест для инвалидов 
суммарной площадью в 2457кв. м. = 1 988 726 ру-
блей. В результате экономия средств при выборе в 
пользу экопарковок с учетом парковочных мест для 
инвалидов составляет: 2 107 200 руб. – 1 988 726 
руб.= 118 474 рублей.

Помимо рассчитанной экономии эффективность 
предлагаемого мероприятия заключается в повы-

шении уровеня экологичности, озеленения двора 
и нормативной обеспеченност жителей города зе-
лёными насаждениями в среднем на 0,75 кв. м./
чел. А при установке 1 навеса с «зеленой крышей» 
минимальной площадью 3м. x 2м. в дворовых или 
общественных территориях повышается показатель 
нормативной обеспеченности жителей города зелё-
ными насаждениями на 0,00156 кв. м./чел.

Подводя итог по всему вышесказанному, можно 
с уверенностью обозначить, что внедрение предло-
женных нами практических рекомендаций позволит 
к 2026 году значительно повысить такие средние 
индикаторы ИКГС Тульской области как «Уровень 
озеленения», «Доля граждан, принявших участие 
в решении вопросов развития городской среды, от 
общего количества граждан в возрасте от 14 лет» 
и «Уровень доступности городской среды для ма-
ломобильных групп населения» и одновременно с 
этим перевыполнить плановые показатели государ-
ственной программы «Формирование современной 
городской среды в Тульской области».
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Аннотация. В данной статье проанализированы проблемы безопасности на рынке интернет-платежей, 
виды и риски мошенничества, а также основные меры по обеспечению безопасности платежей, которые 
помогут предотвратить риски в электронной коммерции. В современном мире электронная коммерция 
играет важнейшую роль в торговле. Защита персональных данных и борьба с мошенничеством в онлайн-
магазинах становятся все более важными. С появлением и развитием электронной коммерции появилось 
немало случаев мошенничества и обмана в большей части со стороны продавцов, но такие случаи бы-
вали и со стороны покупателей. Владельцы интернет-магазинов должны обеспечивать безопасность 
покупателей и предотвращать возможные угрозы. 
Ключевые слова: цифровая экономика, электронная коммерция, экономика, платежи, интернет-безопас-
ность.

E-COMMERCE AND PAYMENT SECURITY
Abstract. In today’s world, e-commerce plays a vital role in commerce. The protection of personal data and the 
fight against fraud in online stores are becoming increasingly important. With the advent and development of 
e-commerce, there have been many cases of fraud and deceit, mostly on the part of sellers, but such cases have 
also happened on the part of buyers. Online store owners must ensure the safety of customers and prevent possible 
threats.
Keywords: e-commerce, economics, payment, internet-security.

Появление электронной коммерции в конце 1990-х 
годов сыграло огромную роль в экономике, ведь ин-
формационные технологии начали широко использо-
ваться в этой области, и развитие этого направления 
продолжается неустанно. Несмотря на относитель-
ную новизну электронной коммерции, крупнейшие 
интернет-компании уже сотрудничают с огромным 
количеством сотрудников и имеют годовой оборот в 
несколько миллиардов долларов.

В современном мире защита личной информа-
ции и противодействие виртуальным мошенни-
ческим угрозам получают всё большую важность. 
Электронная коммерция за последние десятиле-
тия стала неотъемлемой частью интернет-бизне-
са. Безопасность онлайн-магазинов подвергается 
различным внешним и внутренним угрозам. Для 
обеспечения надежности платежей всякий вла-

делец интернет-магазина должен быть осторожен 
и применять действенные меры по защите пла-
тежей. Однако, для того чтобы продвигаться на 
рынке Интернет-платежей, владельцам интернет-
магазинов следует преодолеть психологические 
препятствия, связанные с осознанием возможных 
угроз мошенничества. Больше всего покупатели на 
интернет-платформах опасаются распространения 
своих персональных данных. Так, по данным ком-
пании VISA, более 23% от всех начатых платежей с 
оплатой банковской картой в интернет-магазинах 
так и не проводится. Это связано с боязнью поку-
пателей [1].

Несмотря на это, объём интернет-торговли, как и в 
России, так и по всему миру, с каждым годом только 
возрастает. В России объём онлайн-торговли ежегод-
но увеличивается более чем на 25% [2].
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становиться жертвами электронных мошенников. Это 
можно объяснить тем, что в отличие от них, физиче-
ские лица обычно не имеют крупных сумм на своих 
счетах. Атаки на компании особенно активно возра-
стают в будние дни, когда бухгалтерии работают на 
полную мощность. Каждый месяц правоохранитель-
ные органы получают огромное количество жалоб 
на финансовое мошенничество, что может привести 
к серьезным убыткам, достигающим 250 000 рублей 
или даже 1 миллиона долларов. Как правило, для 
осуществления мошенничества злоумышленники 
используют USB-токены с привязкой к конкретному 
PIN-коду, обеспечивающие высокий уровень без-
опасности. Однако, если компьютер бухгалтерии 
подключен к Интернету, это может стать наиболее 
уязвимой точкой для кибератак [3].

С 2010 года начали возникать случаи массовых 
атак на пользователей дистанционного банковско-
го обслуживания, осуществляемых с помощью ви-
русов-троянов, которые перехватывают запросы 
ЭЦП и создают фальшивые платежные поручения. 
Для этого киберпреступники используют удален-
ный доступ к консоли банковского обслуживания 
и USB-порты компьютера клиента. Эти операции 
могут пройти незамеченными для операторов бух-
галтерской системы. Банки предлагают множество 
методов борьбы с киберпреступностью, включая 
установку индивидуальной пороговой суммы для 
всех клиентов. Если сумма превышает этот порог, 
требуется дополнительное подтверждение через 
авторизованный канал связи, такой как ОТР-токены 
либо одноразовые пароли через SMS. Ещё одним 
методом защиты можно назвать голосовое под-
тверждение через определенный номер мобиль-
ного телефона. Важно понимать, что безопасность 
в Интернете зависит от пользователя, следует быть 
осторожным и хранить данные доступа к учетной 
записи в тайне для предотвращения фишинговых 
атак и мошенничества через социальную инжене-
рию, использование которой среди мошенников в 
последнее время участилось [4].

В III квартале 2019 года компания Qrator Labs про-
вела исследование, в котором был опрошен средний 
и крупный бизнес в секторе электронной коммерции 
в России. Исследование выявило, что большинство 
опрошенных респондентов часто сталкиваются с 
DDoS-атаками (34%) и взломами (26%). Тем не ме-
нее, 10% изученной выборки утверждают, что они 

не имели серьезных случаев нарушения кибербез-
опасности [5].

Можно столкнуться с различными видами мошен-
ничества, связанными с электронными деньгами. 
Среди таких видов особы популярны дублирование 
технического устройства и изменение либо кража 
его данных или программы, изменение информации 
в электронном кошельке и кража его средств, запи-
санных на нем. Также возможны случаи мошенниче-
ства, связанных с отказом операций и изменением 
сообщений между устройствами. Кража техниче-
ского устройства легко открывает путь незаконному 
использованию средств. Приводится пример ри-
ска дублирования технического устройства, когда 
мошенник создает новый аппарат, принимающий 
электронные кошельки как настоящие. Чтобы осу-
ществить подобную аферу, мошеннику могут понадо-
биться слабости в безопасности ОС или возможность 
физического воздействия на чип кошелька.

Существует широкий спектр мер, принимаемых 
участниками электронной коммерции для обес-
печения безопасности расчетов в Интернете. Для 
того, чтобы обеспечить безопасность онлайн-
расчетов, участники электронной коммерции ис-
пользуют различные методы, таких как обучение 
владельцев банковских карт по правильному ис-
пользованию проверенных интернет-ресурсов, 
осведомление о процедуре доставки товаров и 
услуг, а также проверку сертифицированных про-
токолов защиты информации, которые использу-
ются интернет-коммерсантами. Данные и другие 
меры нацелены на обеспечение защиты клиентов 
и предотвращение встречных операций в интер-
нет-среде. Однако, важно понимать, что на без-
опасность своей учетной записи в Интернет-бан-
кинге напрямую влияет только лишь пользователь. 
Часто бывают такие случаи, когда мошенники лег-
ко могут получить доступ к счетам пользовате-
лей, воспользовавшись их невнимательностью и 
безответственностью. Для того, чтобы уменьшить 
возможность подобных ситуаций, пользователям 
необходимо бережно хранить данные для доступа 
и периодически менять пароли. При использова-
нии Интернета стоит быть осторожным, так как 
мошенники часто используют социальную инже-
нерию для получения авторизационных данных 
пользователей. Фишинговые письма являются 
одним из старых способов мошенничества, по-
зволяющих злоумышленникам получить доступ к 
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Рис. 1. Изменение уровня угроз в секторе e-commerce[5]

Рис. 2. Наиболее часто фиксируемые инциденты ИБ [5]

личным данным пользователя или перенаправить 
их на мошеннический сайт.

Таким образом, можно сделать вывод, что с раз-
витием электронной коммерции безопасность пла-
тежей становится все более актуальной проблемой. 
Современные системы онлайн-торговли становятся 
все более важными для развития бизнеса, однако 
они часто подвергаются внутренним и удаленным 
атакам, что делает обеспечение безопасности пла-
тежей наиболее актуальной проблемой в настоя-
щее время. Однако, помимо этого, существуют еще 
и другие факторы, которые мешают развитию услуг, 
связанных с онлайн-торговлей, такие как отсутствие 
каких-либо актов в законодательстве, регулирующих 

электронную подпись и права участников онлайн-
финансовой сферы, а также норм, обеспечивающих 
надежность электронных распоряжений и надзор со 
стороны вышестоящих ведомств и органов. К тому 
же то, что унифицированные протоколы шифрова-
ния интернет-данных отсутствуют, может послужить 
преградой для развития онлайн-банкинга. Банки 
вынуждены самостоятельно решать вопросы, свя-
занные с безопасностью своих онлайн-операций, 
чтобы обеспечить защиту своих клиентов, но для 
повышения доверия клиентов ко всему комплексу 
инновационных услуг требуются значительные уси-
лия и затраты по времени.
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ТРАНСФОРМАЦИЯ БИЗНЕСА В УСЛОВИЯХ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА

УДК: 004:339.18(045)

Аннотация. В данной статье проведён анализ российского и зарубежного опыта использования искусст-
венного интеллекта в различных сферах бизнеса. Подчеркнут потенциал искусственного интеллекта для 
улучшения производственных процессов, повышения уровня жизни и качества человеческого капитала, 
но в то же время не забыты ограничения и угрозы, связанные с применением информационных техно-
логий в обществе, человеком и государством. Полученные результаты будут полезны для различных 
специалистов в сфере IT, ученых, а также представителей малого и среднего бизнеса, и государственных 
учреждений, занимающихся анализом рынка труда.
Ключевые слова: бизнес, искусственный интеллект, торговля, экономика, инновации.

BUSINESS TRANSFORMATION IN THE CONTEXT OF THE USE OF ARTIFICIAL  INTELLIGENCE
Abstract. This article analyzes Russian and foreign experience in the use of artificial intelligence in various 
business areas. The potential of artificial intelligence to improve production processes, improve the standard of 
living and the quality of human capital is emphasized, but at the same time, the limitations and threats associated 
with the use of information technologies in society, the individual and the state are not forgotten. The results 
obtained will be useful for various IT professionals, scientists, as well as representatives of small and medium-sized 
businesses, and government agencies involved in the analysis of the labor market..
Keywords: business, artificial intelligence, trade, economy, innovation.

За последние десятилетия количество информа-
ции, созданной человечеством, превысило то коли-
чество, которое создавалась на протяжении веков и 
даже тысячелетий. В то же время количество этой 
информации продолжает увеличиваться, что в свою 
очередь приводит к увеличению объемов данных, 
требующих обработки. Такие данные также имеют 
название Big Data. Однако без использования искус-
ственного интеллекта (ИИ) невозможно полноценно 
использовать эту информацию. Интеграция алгорит-
мов ИИ в умственную деятельность человека в роли 
помощника с большими возможностями позволяет 
сделать процесс принятия решений быстрее, а ка-
чество – выше. 

Цифровой бизнес в наши дни базируется на об-
работке огромного количества данных и использо-
вании технологий искусственного интеллекта. Это 
позволяет компаниям опираться на бизнес-анали-

тику и принимать решения, которые основаны на 
актуальной информации о потребительском пове-
дении. Такие инвестиции в стартапы, связанные с 
искусственным интеллектом, продолжают расти и 
способствуют экономическому росту в будущем, по 
данным McKinsey Global Institute, который прогно-
зирует значительный экономический рост от ис-
пользования искусственного интеллекта в бизнесе 
в будущем. На рис. 1 указаны результаты опроса, 
проведённого компанией McKinsey Global Institute 
в 2018 году об использовании ИИ среди различных 
отраслей бизнеса [11].

Если же рассматривать влияние искусственно-
го интеллекта на российский бизнес, то согласно 
исследованию, проведенному ресурсом Tadviser, 
около 85% крупных российских компаний, которые 
работают в секторах телекоммуникаций, финансовых 
услуг, розничной торговли, промышленности, нефте-
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проекты, основанные на технологиях искусственного 
интеллекта. Такие результаты исследования говорят 
нам о довольно большом спросе со стороны бизнеса 
на искусственный интеллект и о его важном влия-
нии на множество различных отраслей российской 
экономики.

Хоть наши отечественные разработки в области 
искусственного интеллекта и отстают от западных, 
но всё же они достигли немалых успехов. К при-
меру, Botkin.AI используется с целью диагностики 
онкологических и прочих заболеваний, Find Face 
определяет лица пользователей, а Алиса помога-
ет Яндексу в общении и коммуникации со своими 
пользователями. Кроме того, российские компании, 
например КамАЗ, Яндекс, МАДИ и АО НКБ ВС уже 
продемонстрировали автоматизированные беспи-
лотные автомобили и транспорт, который может ис-
пользоваться в сложных условиях. ООО «КБ Аврора» 
также занимается разработкой автоматизированной 
беспилотной сельскохозяйственной техники и авто-
бусов. О масштабе использования искусственного 
интеллекта в российских компаниях можно узнать 
исходя из рис. 2.

При внедрении различных цифровых нововве-
дений и искусственного интеллекта в российскую 
экономику следует брать во внимание как позитив-

ные аспекты, так и возможные риски. Руководители 
должны внимательно изучать возможные проблемы 
и оценивать их влияние. В наши дни можно часто 
услышать различные предположения о потере рабо-
чих мест при внедрении искусственного интеллекта 
в экономику и замене им множества популярных 
сегодня профессий, требующих умственной деятель-
ности. Но несмотря на это, на самом деле всего лишь 
небольшой процент профессий может быть автома-
тизирован настолько, чтобы не требовать помощи 
человека. Исходя из этого, можно отметить, что для 
того, чтобы искусственный интеллект помог компа-
нии достичь каких-либо успехов, следует обучать 
персонал работе с ним. При принятии решений в 
этом аспекте нужно брать во внимание свою личную 
ситуацию и самостоятельно изучать тематику. 

В сфере недвижимости и ретейла использование 
искусственного интеллекта может помочь компани-
ям получить большую результативность от стоящих 
перед компаниями задач и изменить процессы при-
нятия решений. К примеру, алгоритмы, которые могут 
проводить анализ взаимосвязи и закономерности 
в больших данных, помогут более глубоко изучить 
возможные будущие сценарии и принимать взвешен-
ные решения, основанные на фактических данных. 
Использование «умных контрактов» также может 
сократить трудозатраты и время выполнения сделок, 

Рис. 1.
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извлекая необходимую информацию из документов. 
Искусственный интеллект также может быть приме-
нен в управлении активами, включая управление 
цепочкой поставок, управление данными и персо-
нализированные клиентские контракты.

Если рассматривать сферу СМИ и развлечений, то 
здесь применение искусственного интеллекта связа-
но с разработкой новых продуктов, сервисов и плат-
форм, которые удовлетворят интересы потребителей, 
а также с возросшим спросом на персонализацию и 
кастомизацию. В качестве примера такого использо-
вания можно привести платформу Spotify, которая 
использует технологии ИИ для рекомендации музы-
ки. Однако стратегии внедрения ИИ в этой области 
неоднозначны, и для получения информации о его 
различных возможностях следует ориентироваться 
на опыт других компаний [2].

Подводя итог всему вышесказанному, можно сде-
лать вывод, что в результате использования искусст-
венного интеллекта в бизнесе сильно изменились его 
традиционные методы функционирования. ИИ может 
повысить эффективность бизнес-процессов, снизить 
издержки и увеличить производительность. В раз-
личных сферах бизнеса искусственный интеллект 

может облегчить обслуживание клиентов и обеспе-
чить функционирование различных нововведений. 
Но несмотря на это, внедрение искусственного ин-
теллекта может потребовать немалых материальных 
и временных затрат на подготовку сотрудников. Не 
стоит забывать и о проблемах конфиденциальности 
данных и этических вопросах, связанных с использо-
ванием искусственного интеллекта в бизнесе. В це-
лом, использование автоматизации и искусственного 
интеллекта в бизнесе может привести к увеличению 
производительности, улучшению качества и сниже-
нию издержек, при условии правильной интеграции 
и эффективной работы с соответствующими техно-
логиями.
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Евразийский экономический союз (ЕАЭС) – между-
народная организация региональной экономической 
интеграции, обладающая международной правосубъ-
ектностью и учрежденная Договором о Евразийском 
экономическом союзе. 

В ЕАЭС обеспечивается свобода движения товаров, 
услуг, капитала и рабочей силы, и проведение скоор-
динированной, согласованной или единой политики 
в отраслях экономики.

Согласимся с мнением авторов в том, что «серь-
езным испытанием для ЕАЭС стал 2020 год, в кото-
ром, страны столкнулись с развернувшейся в ми-
ровых масштабах пандемией COVID-19, повлекшей 
глобальные экономические последствия. Согласно 
данным Международного валютного фонда ВВП 
Союза уменьшился на 2,7%. С целью преодоления 
пандемии были оперативно предприняты скоордини-
рованные действия: развитие получили экосистемы 
цифровых транспортных коридоров, Евразийская 
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унифицированная система поиска «Работа без гра-
ниц» и др.» [4]. Однако постпандемийный период 
развития мировой экономики показал достаточно 
легкое возникновение серьезных проблем в торгово-
экономических отношениях стран мира, как резуль-
тат последствий локального военно-политического 
конфликта. 

Считаем, что в настоящее время объективную оцен-
ку произошедших до 2022 г. и происходящих уже 
после событий сложно осуществить исходя из двух 
аспектов. 

Во-первых, развитые страны мира, объединившись 
в антироссийскую коалицию уже на протяжении 
многих лет проводят политику санкционного давле-
ния, основная цель которой разрушить российскую 
экономику. Нарушая деятельность всех секторов 
экономики, в том числе: запрет на экспорт в Россию 
оборудования для разведки, добычи полезных иско-
паемых, в первую очередь нефти и газа осложняет 
работу первичного сектора; запрет на передачу рос-
сийским компаниям технологий и на ввоз оборудова-
ния должен, по мнению авторов вводимых санкций, 
существенно осложнить работу производственных 
предприятий, тем самым, наносится урон вторичному 
сектору экономики России; «санкционные пакеты», 
вводимые в последние годы, направлены на блоки-
рование отдельных направлений сферы услуг – на-
пример, наиболее существенно ограничена область 
грузоперевозок. Это не позволяет однозначно гово-
рить о проблеме взаимоотношений только России и 
Украины. Как известно, большинство «защитников» 
Украины не имеют особого представления об этом 
государстве, тогда как Российская Федерация дол-
гое время была основным поставщиком ресурсов в 
эти страны, что заставляет задуматься об истинном 
значении политического и экономического давления, 
переросшего в военно-экономический конфликт. На-
пример, анализируя положение России на внешних 
рынках, авторы пришли к мнению, что «внешнетор-
говая деятельность Российской Федерации с учетом 
таких факторов как сложные отношения России с 
зарубежными партнерами, введенные западными 
странами санкций, снижение цен на ресурсы и сырье 
не может в своем развитии рассчитывать на улуч-
шение показателей в ближайшие годы. Соглашая с 
ними, добавим, что Российской Федерации и далее 
придется использовать проверенные временем спо-
собы улучшения внешнеторгового баланса: ограни-

чение ввоза иностранных товаров, которые могут 
быть произведены внутри страны независимо от того, 
из какой страны они ввозятся и ограничения ввоза 
товаров, могущих нанести ущерб экономике и пр. По-
добные ограничения следует дополнить политикой 
поощрения экспортеров (особенно осваивающих 
новые зарубежные рынки), а также отечественных 
производителей» [8, с. 108].

Во-вторых, Российская Федерация последователь-
но проводит политику, направленную на развитие 
торгово-экономических связей со всеми странами 
мира. Следует согласиться с авторами в том, что фор-
мирование торгово-экономических связей России 
в постсоветский период развития было «связано 
с переориентацией в первую очередь на развитые 
страны» [1, с. 217]. Хотя такая «переориентация» 
выглядела как определенная зависимость государст-
ва – большая часть внешнеторгового оборота России 
приходилась на довольно ограниченный круг стран 
(например, на ЕС в 2009 г. приходилось 50,3% внеш-
неторгового оборота России, а на Германию, Италию 
и Нидерланды – около 25% [6, с. 42]), которая в лю-
бой момент могла привести к неблагоприятным по-
следствиям. Свободный рынок и особенно лояльное 
в 1990-х гг. ценообразование на российские энерго-
ресурсы для партнеров из ЕС, обусловили необходи-
мость пересмотра политики в данном направлении в 
2000-х гг., что также имело негативное воздействие 
на развитие торгово-экономических отношений Рос-
сии и ЕС. Однако обращает на себя внимание тот 
факт, что даже сейчас, когда Европейский союз при-
знан в целом «недружественным» блоком стран, на 
него приходится свыше трети всего внешнеторгового 
оборота России. Как представляется, существенно 
сократились объемы российского экспорта энерго-
сырья, металлов и продукции химической промыш-
ленности, а также объемы европейского экспорта 
оборудования, машин, транспортных средств и пр. 
товарных групп. 

В условиях санкционного давления и искусст-
венных ограничений внешнеэкономических связей 
России и ЕС (как основного торгового партнера), 
поиск реализации имеющегося потенциала приводит 
Россию к ориентации на азиатское направление. Од-
нако, на наш взгляд, потенциал торгово-экономиче-
ских отношений со азиатскими странами (особенно 
с Китаем) является недолговременным и достаточно 
ограниченным, что обуславливает необходимость 
дальнейшего развития ЕАЭС, показавшего свою пер-
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спективность. При этом, особого внимания заслу-
живают проекты торгов-промышленной кооперации 
в рамках проводимой Россией политики импорто-
замещения.  

Безусловно, для развития торгово-экономической 
сферы необходимы гармонизация и унификация в 
первую очередь в налоговой и таможенной областях 
сотрудничества. 

Следует согласиться с мнением, что 2022 год был 
«одним из самых непростых в истории Евразийского 
экономического союза. С одной стороны, это пери-
од больших экономических потрясений и междуна-
родной напряжённости, а с другой – старт нового 
прогрессивного этапа самодостаточного развития 
ЕАЭС» [3]. 

Несмотря на беспрецедентное санкционное давле-
ние на Российскую Федерацию (а Россия без преу-
величения – основной системообразующий элемент 
в евразийской интеграции), по предварительным 
оценкам ВВП ЕАЭС по итогам 2022 года снизился на 
1,6% по сравнению с 2021 годом, что значительно 
лучше прогнозов, которые были в марте-апреле и ок-
тябре прошлого года. Итоги оглашались на заседании 
круглого стола «Стратегические приоритеты развития 
ЕАЭС: на пути к эффективной наднациональности». В 
реальном выражении рост ВВП по итогу прошедшего 
года в Армении составил 12,6%, в Казахстане 3,2%, в 
Киргизии 7,0%, также отмечаются сохраняющиеся 
планы по сотрудничеству ЕАЭС с третьими страна-
ми, продолжена последовательная работа по раз-
витию системы торговых соглашений с ключевыми 
партнерами, уже функционирующем соглашении о 
свободной торговле ЕАЭС с Вьетнамом, временным 
соглашении с Ираном и Сербией, и о ведущихся пе-
реговорах по заключению аналогичных соглашений 
с Египтом, Индонезией и ОАЭ, переходе к постоянно 
действующему соглашению с Ираном.

Эскалация ограничительных мер в отношении Рос-
сии оказала значительное влияние на деятельность 
Союза, которому также необходимо переформати-
рование в условиях системных внешних угроз, фор-
мирующих негативное воздействие на все сектора 
экономик стран-членов ЕАЭС. Согласно прогнозам и 
«учитывая охват ограничений, ожидается замедление 
экономической активности в России и, по разным 
экспертным оценкам, экономические потери только 
в 2022 году составляют от 5% до 10% ВВП, потери 
других государств – членов ЕАЭС – от 1% до 4% (для 

Армении – 1,9–3,7%, Беларуси – 1,9–6,0%, Казахстана 
– 1,1–2,2%, Кыргызстана – 1,6–3,2%)» [5].

Достаточно осторожно прогнозируется, хотя и 
незначительно – в пределах 1–3%, рост ВВП как в 
России, так и в других странах-членах ЕАЭС. Многое 
зависит от возможности использовать свои естест-
венные преимущества в международной торговле, а 
именно: осуществлять экспорт сырья на приемлемых 
условиях.

Отметим, что грузооборот всех видов транспорта 
по ЕАЭС сократился за прошлый год на 2,7%, что было 
вызвано его падением в России (на 2,6%) и Белорус-
сии (на 25,4%), где спад оказался максимальным. В 
остальных странах Союза грузоперевозки показали 
небольшой рост, колебавшийся в пределах от 1% 
(Казахстан) до 5,4% (Киргизия). Главной причиной 
спада стали западные санкции, ограничившие воз-
можность экспорта товаров на традиционные рынки 
сбыта. С 2022 г. таможенные службы пограничных 
стран ЕС, прекратили пропуск зарегистрированного 
в России и Белоруссии грузового автотранспорта. 
Запрет распространялся как на внутриевропейские, 
так и транзитные автомобильные перевозки по тер-
ритории ЕС. Ограничения не распространялись на 
перевозки фармацевтической, медицинской, пище-
вой и сельскохозяйственной продукции. Кроме того, 
сохранялся транзит в Калининградскую область заре-
гистрированного в России автотранспорта.

Несмотря на кризисные явления в мировой эко-
номике и международной торговле государствам 
– членам ЕАЭС на ближайшую перспективу необхо-
димо развивать имеющийся потенциал сотрудниче-
ства. Государства – члены ЕАЭС пока справляются 
с появившимися вызовами, однако необходимость 
гармонизации налоговых и таможенных отношений 
стран-участниц ЕАЭС обусловлена дальнейшими пер-
спективами развития Союза, с точки зрения фор-
мирования системы сотрудничества «connect and 
collaborate» (так называемого механизма соедине-
ний и взаимодействий» В перспективе это должно 
служить основой функционирования глобальных 
цепочек поставок товаров и приобретения ЕАЭС со-
ответствующего статуса транзитного пути «Восток-
Запад».

Однако получение подобного статуса, а также со-
здание определенных гарантий в функционировании 
глобальных цепочек поставок товаров возможно 
с учетом гармонизации налоговых и таможенных 
взаимоотношений посредством проведения еди-
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Рillar 1 – обеспечение 
максимальной 

эффективности единого 
рынка ЕАЭС и 
реализации его 

возможностей для 
бизнеса и потребителей

Рillar 2 – формирование 
«территории инноваций» и 
стимулирование научно-
технических прорывов

Рillar 3 – раскрытие 
потенциала интеграции 
для людей, повышение 

их благосостояния и 
качества жизни

Рillar 4 – формирование ЕАЭС 
как одного из наиболее 

значимых центров развития 
современного мира, открытого 

для взаимовыгодного и 
равноправного сотрудничества 

с внешними партнерами и 
выстраивания новых форматов 

взаимодействия

Рис. Основополагающие направления развития ЕАЭС

ной (либо скоординированной) политики в сферах: 
таможенно-тарифного, нетарифного и налогового 
регулирования и администрирования, развития вну-
треннего рынка и кооперации, финансовых и валют-
ных рынков, торгово-экономического сотрудничества 
с третьими странами и их объединениями. Кроме 
указанных направлений «пристальное внимание при 
этом уделяется вопросам логистики, импортозаме-
щения и технологической модернизации на основе 
новых подходов к финансированию кооперацион-
ных проектов» [7], а также в рамках обозначенных 
ключевых ориентиров согласно Решению Высшего 
Евразийского экономического совета от 27.05.2022 
№ 7 «Об основных ориентирах макроэкономической 
политики государств-членов Евразийского экономи-
ческого союза на 2022-2023 годы», Решению Высшего 
Евразийского экономического совета от 11.12.2020 
№ 12 «О Стратегических направлениях развития ев-
разийской экономической интеграции до 2025 года 
и др. документов. Следует отметить, что основой 
развития ЕАЭС в перспективе должны стать проде-
кламированные 6 декабря 2018 года в Декларации о 
дальнейшем развитии интеграционных процессов в 
рамках Евразийского экономического союза ключе-
вые опоры (рис.).

Обращает на себя внимание проделанная в ЕАЭС 
работа в направлении гармонизации налогообло-
жения и налоговых систем. Хотя данная область со-
трудничества наиболее уязвима в рамках проведения 
даже скоординированной политики, существенного 
продвижения удалось достичь в вопросах унифика-
ции подходов к осуществлению косвенного налого-
обложения, однако еще предстоит наладить как ин-
формационный обмен между налоговыми органами 
стран-членов ЕАЭС, так и унифицировать процессы 
налогового администрирования с учетом их сер-
висной ориентации на клиента-налогоплательщика.

С момента подписания Договора о ЕАЭС и создания 
межгосударственного объединения, приоритетными 
стратегическими задачами в области налоговой по-
литики, являются: 

• устранение ситуации с двойным НДС в транс-
граничной электронной торговле; 

• определение направлений, а также форм и 
порядка осуществления гармонизации законо-
дательства в отношении налогов, оказывающих 
влияние на взаимную торговлю; 

• совершенствование механизмов налогового 
и таможенного администрирования соответст-
венно во взаимной и внешней торговле.
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Одним из приоритетных направлений гармони-
зации таможенных отношений является создание 
условий для ускорения движения товаров через 
таможенную границу. Отметим, что отсутствие границ 
между государствами-членами ЕАЭС значительно 
облегчает перемещение товаров между государст-
вами-членами. В настоящее время успешно функ-
ционирует Таможенный союз ЕАЭС, однако основ-
ные показатели деятельности таможенных органов, 
выражающиеся в применении унифицированных 
подходов к проведению таможенного контроля, от-
личаются в странах-членах ЕАЭС, что обусловлено 
различными факторами. Вне сомнения дальнейшая 
гармонизация таможенных практик становится од-
ним из принципов повышения скорости выпуска 
товаров при одновременном росте показателей ре-
зультативности таможенного контроля.

Важнейшая задача любого современного интег-
рационного объединения – создание сильной взаи-
мосвязанной и самодостаточной экономики региона 
(в Евразии в целом: развитие промышленных парт-
нерств, кластеров, бизнес-экосистем, стратегических 
альянсов – любых вариантов кооперационных объ-
единений). Этому, безусловно, будут способство-
вать в дальнейшем мероприятия по гармонизации 
налоговых и таможенных взаимоотношений в ЕАЭС. 
Единая (согласованная или же скоординированная) 
налогово-таможенная политика в ЕАЭС становится 
важнейшим инструментом эффективной макроэко-
номической политики каждого государства-члена 
ЕАЭС. Приоритетными направлениями должны стать 
не обсуждения или разработки стратегических пла-
нов (хотя это не менее важно), а развитие взаимо-
выгодного сотрудничества в областях налогового и 
таможенного администрирования, создания единого 
информационного ресурса (например, речь может 
идти о механизме Единого окна [2]), поддерживаю-
щего обмен информацией между налоговыми служ-
бами государств, проработка точек соприкосновения 
торговых и налоговых политик государств-членов 
ЕАЭС.
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Аннотация. В статье проведен анализ, в ходе которого были выявлены актуальные проблемы рассма-
триваемой сферы, такие как повышенный спрос у населения на жилье, низкий уровень доступности 
жилищных помещений, низкая степень развитости системы предоставления ипотек на жилье, наличие 
оттока граждан с территорий с недостаточным количеством жилья, большое количество жилищных 
помещений, требующих осуществления ремонтных работ, а также высокий уровень неудовлетворен-
ности граждан страны качеством городской среды. В статье содержатся и обоснованы направления 
развития государственной социальной политики в сфере обеспечения жильем и коммунальными услугами: 
развитие строительства новых жилищных зданий, увеличения освоения новых земель под строитель-
ство, повышения качества городской среды, а также формирование планов технического обслуживания 
инфраструктуры в долгосрочной перспективе.
Ключевые слова: государственная социальная политика; жилищный фонд; коммунальные услуги.

STATE SOCIAL POLICY: PROVISION OF HOUSING AND UTILITIES
Abstract. The article analyzes, during which have been identified actual problems of a sphere under consideration, 
such as increased demand among a population for housing, low availability of housing, low degree of development 
of the system of providing mortgages for housing, a presence of an outflow of citizens from territories, have been 
identified. with insufficient housing, a large number of residential premises requiring repair work, as well as a high 
level of dissatisfaction of citizens with the quality of the urban environment. The article contains and substantiates 
directions of development of a state social policy in a field of housing and communal services: a development 
of construction of new housing buildings, increasing a development of new land for construction, improving the 
quality of an urban environment, as well as a formation of infrastructure maintenance plans in a long term.
Keywords: state social policy; housing stock; utilities.

Жилищная политика начала активно развиваться 
в 1990-е годы и представляется построением рын-
ка жилья, легализация частной собственности на 
недвижимое имущество, увеличение способов по 
решению вопросов жилья у граждан государства. 
[2, с. 5] Наиболее важным документом являлся Указ 
Президента СССР от 19 мая 1990 года, в котором гово-
рилось о введение новых подходов по разрешению 
проблем в сфере жилищного обеспечения. Документ 

устанавливал два основных этапа по реализации 
государственной политики в сфере ЖКУ. [1, с. 5] 

Первый этап (1990 –1993 гг.) характеризуется из-
данием ряда документов, направленных на соци-
ально-экономическое развитие в сфере жилищной 
политики. Нормативно-правовые акты регулировали 
вопросы собственности, приватизацию жилищного 
фонда, основы проводимой жилищной политики на 
федеральном уровне. Важное значение для регу-

[* Научный руководитель: ШАЮК Екатерина Игоревна – ассистент кафедры «Государственное и 
муниципальное управление» Финансового университета при Правительстве РФ, EIShayuk@fa.ru 
Scientific supervisor: SHAYUK Ekaterina Igorevna – Assistant of the Department of State and Municipal 
Administration of the Financial University under the Government of the Russian Federation.] 
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лирования рассматриваемой сферы имеют законы 
такие как Конституция и Декларация прав и свобод 
человека. [1, с. 5] 

Жилищная политика в 90-е годы проводилась в 
условиях перехода государства к рыночной эконо-
мике, что оказало отрицательное влияние на ее реа-
лизацию. В связи с уходом от государственной моно-
полии в сфере ЖКХ и осуществлением приватизации 
жилищных помещений привели к формированию 
рынка частной собственности. Роль государства в 
рассматриваемой сфере начала сводиться к помощи 
по строительству жилых помещений, к обеспечению 
регулирования юридической силой, к формированию 
жилищного фонда в целях социального пользования. 
[1, с. 5]

В первый этап проведения жилищной политики 
строительство и распределение государственного 
жилищного фонда перешло на частные застройки 
или же покупку жилищных помещений на денежные 
средства населения. Перемены оказали влияние на 
темпы завершения строительства домов, начатых в 
конце 80-х годов. Изменения в принципах жилищной 
политики повлияли на увеличение миграционных 
потоков, так как в некоторых регионах государст-
ва строительство новых домов было поставлено на 
паузу. Отказ от целевой поддержки со стороны го-
сударства на строительство домов и одновременное 
проведение реформы ЖКУ дали отрицательный эф-
фект в жилищной политики. [1, с. 5]

Второй этап жилищной политики (1993–1998 гг.) 
характеризуется принятием ряда законов. Была при-
нята государственная целевая программа «Жилище» 
[1, с. 5], заключавшаяся в том, что за три пятилетки 
необходимо было построить такое количество жилья, 
чтобы каждая семья, проживающая на территории 
государства, имела собственную квартиру или част-
ный дом. [2, с. 5]

Кризис в сфере обеспечения граждан жильем про-
должал существовать и обострялся: очереди на по-
лучение собственного жилья сокращались медленно, 
большое количество граждан проживало в комму-
нальных квартирах, общежитиях или аварийных до-
мах, а также военнослужащие ожидали разрешения 
проблем в сфере обеспечения жильем. 

Государству было необходимо разрабатывать но-
вые методы для реализации политики в сфере жилья 
в условиях рыночной экономики. Президент страны 
издает Указ, включивший в себя положения о вне-
бюджетных инвестициях в жилищную сферу. Для ре-

ализации методов повышения условий проживания 
граждан допускалось использование их собственных 
денежных ресурсов. Указ закрепил список категорий 
граждан, которым было необходимо оказать содей-
ствие со стороны государства в улучшении качест-
ва условий места жительства. За гражданами такой 
группы было законодательно закреплено право на 
получение субсидий на безвозмездной основе. [2, 
с. 5]

Важной проблемой того периода стало снижение 
реальных денежных доходов населения, но вместе с 
тем продолжали на постоянной основе расти цены на 
содержание жилья. Данное явление вызвало необхо-
димость в издании новых законов. Основополагаю-
щими документами стали Указ Президента о реформе 
ЖКХ и концепция проведения данной реформы. За-
коны позволили улучшить условия проживания на-
селения с помощью использования частных средств, 
а также формированию рынка жилья, которое могло 
бы себе позволить большое количество граждан. Так-
же закрепились инструменты ипотечного жилищного 
кредитования в долгосрочной перспективе.  [1, с. 5]

На современном этапе развития основополагаю-
щим законом в сфере жилищной политики является 
Жилищный кодекс РФ, который регулирует сферу 
строительства жилых зданий, объекты и субъекты, 
основные положения, деятельность товарищества 
собственников, право собственности. 

Государственная программа в сфере обеспече-
ния населения жильем и коммунальными услугами 
определяет основные приоритеты и цели жилищной 
политики. Основными приоритетами программы яв-
ляются доступное и безопасное жилье для всех кате-
горий населения, а также обеспечение необходимых 
коммунальных услуг. [3, с. 5]

Согласно программе в сфере жилищной политики 
основным приоритетом развития является формиро-
вание условий для обеспечения роста предложений 
на рынке жилищного фонда. Также в сфере жилищ-
ной политики обозначают важность увеличения до-
ступности жилищного фонда для разнообразных 
групп населения страны. [3, с. 5]

Для обеспечения коммунальных услуг программа 
определяет приоритетом реализацию соответствия 
объема комфортных условий жилых помещений со-
гласно потребностям населения государства и созда-
нии комфортных условий городской среды. [3, с. 5]

Как результат реализации поставленных приори-
тетов ожидается выведение страны на мировые стан-
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нировано вывести жилищно-коммунальную сферу на 
новый качественно-развитый уровень к 2030 году.  

В 2017 году была выпущена Стратегия развития 
жилищной сферы, рассчитанная на период до 2025 
года, которая закрепляет цели развития:

1.повышение качества жилищного фонда и улуч-
шение городской среды;

2.стабильное и постоянное развитие различных 
видов населенных пунктов;

3.развития рынка ипотечных кредитов;
4.улучшение условий существования институцио-

нального рынка жилья под снятие в аренду. [4, с. 6]
Стратегия обозначает основные проблемы, кото-

рые планируется решить к 2025 году: повышенной 
спрос у граждан страны на жилье, низкий уровень 
доступности жилищного фонда, наибольшее рас-
пространение квартир с малой площадью, низкий 
уровень развития системы ипотек и аренды на жилье, 
отток населения с недостаточным количеством жи-
лищного фонда (например, Дальний восток), большое 
количество жилых помещений, требующих ремонта и 
обновления. Наиболее острой проблемой, согласно 
Стратегии, является неудовлетворенность граждан 
качеством городской среды. [4, с. 6]

 Исходя из проблем, Стратегия определяет основ-
ные направления реализации: развитие строитель-
ства жилищного фонда, улучшение системы ипотек 
на жилье, увеличение освоения новых земельных 
участков под строительство жилых помещений, 
повышение качества городской среды, улучшение 
арендных условий коммерческого и некоммерческо-
го жилья. [4, с. 6]

Стратегия развития жилищной сферы в государ-
стве определяет большое количество рисков ее ре-
ализации. Следующие риски можно выделить как 
наиболее важные:

• существующие ограничения в градостроитель-
ной сфере;

• несовершенство нормативно-правовой базы в 
сфере строительства жилищного фонда;

• несоответствие стратегии федерального уров-
ня и деятельности органов местного самоуправ-
ления;

• основной источник финансирования-личные 
денежные средства населения. [4, с. 6]

В октябре 2022 года была утверждена Стратегия 
по развитию сферы строительства и ЖКХ. Данный 
документ обозначает схожие проблемы, приоритеты 

и риски в сфере жилищной политики. Существенным 
различием является то, что Стратегия также направ-
лена на развитие строительства жилищного фонда. 
Новая стратегия обозначает необходимость прове-
дения ремонта коммунальных систем. Важными ме-
роприятиями становятся замена или капитальный 
ремонт таких сооружений. Решение существующей 
проблемы позволит беспрерывно обеспечивать гра-
ждан необходимыми коммунальными услугами. [5, 
с. 6]

Жилищно-коммунальную сферу планируется ак-
тивно развивать со стороны государства для обес-
печения доступного и комфортного проживания 
населения в стране с помощью реализации государ-
ственной программы и стратегий развития.

Жилищно-коммунальная сфера является одной из 
приоритетных для государства. Необходимо, чтобы 
оказываемые коммунальные услуги соответствовали 
международным стандартам и полностью удовлетво-
ряли требования граждан по качеству, экологично-
сти. Тарифы на коммунальные услуги должны быть 
обоснованы с экономической точки зрения. 

Выделим ряд предложений для совершенство-
вание социальной политики государства в сфере 
обеспечения населения ЖКХ. 

Стратегия обозначает необходимость развития 
ипотечного кредитования. Одним из улучшений на-
правления обозначим развитие ипотек для социаль-
но-приоритетных категорий населения. Необходимо 
увеличивать темпы строительства жилищного фонда 
социальной направленности.

Не менее важным направлением для развития го-
сударственной политики в сфере обеспечения ком-
мунальными услугами, необходимо сформировать 
долгосрочный план технического обслуживания 
инфраструктуры, что будет способствовать своев-
ременному ремонту. Контроль за состоянием ком-
мунальной инфраструктуры должен проводиться на 
регулярной основе. 

Изучив официальный сайт Мэры Москвы, можно 
сделать предложение о необходимости совершен-
ствования условий для получения субсидий из го-
родского бюджета на строительство или улучшение 
условий жилья. На данный момент на такой вид суб-
сидии могут рассчитывать только граждане, вставшие 
на жилищный учет до 01 марта 2005 года. 

Для обеспечения снижения переезда граждан из 
одного региона в более развитый важно осваивать 
новые территории в субъектах страны под осущест-



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

487

вления застройки новыми жилищными помещени-
ями.  

В заключении проведенного анализа хотелось бы 
отметить, что политика по развитию ЖКХ в стране 
развивается на протяжении длительного промежутка 
времени и выступает очень важной сферой для госу-
дарства. Обеспечение граждан должными условиями 
проживания и коммунальными услугами оказывает 
влияние на их степень удовлетворенности прожи-
вания в стране.   
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Аннотация. Актуальность темы обусловлена тяжелой ситуацией в российском лесном комплексе из-за 
экономических санкций. В данной статье был проведен PEST-анализ внешней рыночной среды лесного 
комплекса России и выдвинуты рекомендации по совершенствованию стратегии для предприятий этой 
отрасли.
Ключевые слова: стратегия, санкции, предприятия лесопромышленного комплекса.

FORMATION OF THE STRATEGY OF RUSSIAN ENTERPRISES OF THE TIMBER INDUSTRY IN THE CONDITIONS OF 
ECONOMIC PRESSURE
Abstract. The relevance of the topic is due to the difficult situation in the Russian forest complex due to economic 
sanctions. In this article, a PEST analysis of the external market environment of the Russian forest complex was 
carried out and recommendations for improving the strategy for enterprises in this industry were put forward.
Keywords: strategy, sanctions, timber industry enterprises.

В последние годы российский лесопромышлен-
ный комплекс столкнулся с большими трудностями, 
которые были вызваны ухудшением геополитиче-
ской ситуации России на мировой арене, началом 
специальной военной операции и введением бес-
прецедентных по масштабу санкций в отношении 
России со стороны США, стран ЕС и их союзников. 
В связи с этим исследовательский вопрос заключа-
ется в определении того, какие изменения в стра-
тегии российских предприятий лесопромышленного 
комплекса необходимы, чтобы снизить влияние 
санкционного давления и сохранить свою конку-
рентоспособность на рынке.

На основе этого целью статьи является анализ 
российского рынка лесопромышленного комплекса 
на предмет влияния факторов внешней среды и 
формирование рекомендаций для предприятий по 
совершенствованию их стратегий. Для проведения 
анализа внешних факторов рыночной среды был 
выбран метод PEST-анализа, так как с его помо-
щью можно более комплексно проанализировать 
внешнюю среду рынка. Для формирования реко-
мендаций по стратегии был выбран метод матрицы 
Ансоффа, так как она помогает формировать эффек-
тивную стратегию в зависимости от целей компании 
и рыночной ситуации.

[* Научный руководитель: УСТИНОВА Ольга Евгеньевна, доцент Департамента менеджмента и 
инноваций Факультета «Высшая школа управления» Финансового университета при Правительстве 
РФ, OEUstinova@fa.ru
Scientific supervisor: USTINOVA Olga Evgenievna, Associate Professor of the Department of Management and 
Innovation, Faculty of Higher School of Management, Financial University under the Government of the Russian 
Federation.]



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

489Проведенный PEST-анализ российского лесного 
комплекса представлен в табл. 1.

Ниже представлены комментарии по каждому 
отдельному фактору:

1. Политические факторы: главным фактором 
здесь является ввод странами ЕС пятого и восьмого 
пакета санкций против РФ. Пятый пакет установил 
запрет на импорт в ЕС российской древесины и 
изделий из нее, древесного угля, древесной массы, 
крафт-бумаги и крафт-картона. Восьмой же пакет 
санкций ввел запрет на импорт в ЕС российской 
целлюлозно-бумажной продукции. Более того, рос-
сийское правительство применило такие же меры: 
было выпущено постановление Правительства РФ 
от 9 марта 2022 г. №311, согласно которому россий-
ским предприятиям запрещается экспортировать 
в «недружественные» страны продукцию дерево-
обработки [8].

Помимо этих факторов большое влияние на со-
стояние лесного комплекса России оказывает и дру-
гой политический аспект - отсутствие качественной 
реализации мер государственной поддержки отра-
сли в условиях кризиса. Управленцы лесопромыш-
ленных предприятий Архангельской, Вологодской и 
Костромской областей обратились к вице-премьеру 
Виктории Абрамченко по увеличению субсидий на 
транспортные перевозки продукции. Они написали 
письменное обращение о том, что суммы субсидий 

сильно не хватает: сейчас государством выделено 
1,5 млрд руб., а реальная потребность - 10 млрд руб. 
[4]. Из-за недостатка субсидирования перевозок 
предприятия вынуждены 

2. Экономические факторы: поскольку Евросоюз 
запретил импортировать российскую продукцию 
лесопереработки, то главной надеждой российских 
экспортеров стал азиатский регион, но здесь возни-
кла другая не менее острая проблема – очень высо-
кие цены на логистику. Согласно информационному 
агентству «WhatWood» произошло значительное 
сокращение продаж продукции в Европу с 2,1 млн 
т в 2021 году до 900 тыс. т. Произошла частичная 
компенсация этого падения за счет увеличения за-
купок со стороны Южной Кореи, но логистика в 
азиатский регион очень дорогая [9, с. 101]. Из-за 
этого продукция теряет свою маржинальность, и 
предприятия попросту не могут извлечь из таких 
продаж выгоду в нужном объеме.

Но экспорт продукции в азиатский регион теря-
ет свою актуальность также в связи с изменением 
структуры импорта и спроса на продукты лесной 
переработки в этих странах. По данным заместителя 
генсека Китайской ассоциации оборота древесины 
и лесопромышленной продукции Шен Вей в Китае 
произошло «снижение объёмов продаж недвижи-
мости в КНР в 2022 году на 24,3%» [10]. В связи с 
этим в 2022 году Китай сократил импорт древесины 

Табл. 1. PEST-анализ российского рынка лесопромышленного комплекса

P (политические фак-
торы

E (экономические 
факторы)

S (социальные факторы) T (технологические 
факторы)

Введение российским 
правительством встреч-
ного запрета на отгрузки 
древесины в «недруже-
ственные» страны.

Увеличение стоимо-
сти логистики в связи 
с санкциями стран ЕС.

Плохое качество 
обучения в специали-
зированных учебных 
заведениях работе на 
деревообрабатывающем 
оборудовании.

Постепенное импорто-
замещение зарубежных 
материалов и сырья для 
производства продуктов 
деревообработки.

Плохая реализация 
мер государственной 
поддержки ЛПК.

Сокращение у Китая 
объемов импорта 
древесины и пилома-
териалов.

Выход устойчивого раз-
вития на первый план в 
связи с новыми эколо-
гическими нормами.

Отсутствие отечест-
венных альтернатив 
европейской лесозагото-
вительной технике.

Введение огромных 
по масштабу санкций 
европейских стран на 
запрет импорта лесной 
продукции в ЕС.

Cнижение потребле-
ния древесных плит 
на внутреннем рынке.

Cкептическое отноше-
ние части населения к 
деревянным домам.

Отсутствие в России 
большого числа крупных 
котельных и ТЭЦ, кото-
рые могли бы работать 
на топливных пеллетных 
гранулах (перефразиро-
вать).

Источник: составлено автором
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экспорта российской древесины.
Усугубление ситуации связано и со сложностями 

на внутреннем рынке. По данным аналитического 
агентства WhatWood в 2022 году было сокраще-
ние производства древесных плит в среднем на 
20%, и это привело к снижению их потребления на 
внутреннем рынке [3, с. 65]. Таким образом, лесо-
промышленные предприятия сталкиваются с про-
блемой снижения спроса на продукцию не только 
на экспортных рынках, но и на внутреннем рынке в 
сегменте древесных плит.

3. Социальные факторы: на текущий момент в ле-
сопромышленных вузах и техникумах нет практиче-
ского обучения на том оборудовании, которое необ-
ходимо для производства древесины: лесопильные 
станки и электронные системы управления. Вместо 
этого студентам приходится объяснять на макетах и 
стендах [5]. Таким образом, есть важная проблема 
– недостаточный уровень подготовки для отрасли 
профильных специалистов.

Дополнительным важным социальным факто-
ром является то, что возникшие после пандемии 
COVID-19 экологические нормы устойчивого разви-
тия вышли на передний план и вызовут дальнейшие 
перемены [6, с. 88]. В связи с этим компании лесно-
го комплекса должны быть социально ответствен-
ными: заниматься восстановлением вырубленных 
лесных ресурсов, чтобы соответствовать ожиданиям 
осознанных потребителей.

Другой проблемой является то, что россияне 
скептически относятся к деревянным домам, а 
сегмент деревянного домостроения является од-
ной из главных надежд на спасение российского 
лесного комплекса. Исторически сложилось, что 
деревянные дома более пожароопасны, поэто-
му многие люди считают их ненадежными, и на 
рынке недвижимости они продаются труднее [7]. 
Несмотря на относительно хорошие показатели 
сегмента деревянного домостроения этот соци-
альный фактор оказывает на него негативное 
воздействие.

4. Технологические факторы: в связи с санкциями 
и отказами зарубежных партнеров сотрудничать с 
российскими лесопромышленными предприятия-
ми также нарушились и технологические цепочки. 
Например, в 2022 году предприятие «Kemira» из 
Финляндии отказалось поставлять Светогорскому 
ЦБК сернистый ангидрид для отбеливания бумаги. 

Гораздо хуже обстоят дела с импортозамещением 
технологического оборудования по лесозаготовке. 
Запрет на экспорт в Россию такого оборудования 
также был установлен 5 и 8 пакетами антироссий-
ских санкций ЕС, и по данным Бюллетеня Ассоциа-
ции «Лестех» №10 от 2022 года у многих лесопро-
мышленных предприятий пришло время обновлять 
свое устаревшее оборудование, а отечественных 
альтернатив этому оборудованию нет [2].

Если же говорить об использовании топлив-
ных древесных гранул как сырья для российской 
энергетики, то по данным аналитического портала 
«Forest complex.ru» здесь также есть технологиче-
ская проблема – большинство котельных и ТЭЦ не 
оборудованы под использование древесных гранул 
как сырья для источника энергии [1]. В связи с этим 
у пеллетных заводов есть трудности со сбытом не 
только на зарубежных рынках, но и на внутреннем 
рынке.

Проведенный PEST-анализ говорит об очень не-
простой ситуации на рынке российской лесной про-
мышленности. Если коротко подвести итог, то круп-
нейший рынок сбыта (страны ЕС) заблокирован, 
с альтернативными рынками (Азиатский регион) 
есть большие трудности, связанные с неразвитой 
и невыгодной логистической системой и с измене-
нием структуры спроса этих рынков на продукцию 
деревообработки. Все это усугубляется отсутствием 
возможности в краткие сроки перейти на отечест-
венные технологические альтернативы.

В связи с этим компаниям российского лесного 
комплекса нужно ориентироваться на внутренний 
рынок сбыта несмотря на сокращение спроса на 
нем. Сейчас это фактически единственный вариант 
сохранения своей доли рынка и маржинальности за 
счет не такой дорогой логистики, как, например, по 
сравнению с логистикой в КНР.

Для предприятий лесопереработки, которые до 
кризиса 2022 года уже занимали долю на внутрен-
нем рынке, автор статьи согласно матрице Ансоффа 
предлагает выбрать стратегию проникновения на 
рынок. На основе этого выдвигаются следующие 
рекомендации:

Нарастить объемы продаж за счет увеличения 
количества партнерских соглашений со строитель-
ными ритейлерами и застройщиками. С уходом с 
рынка многих иностранных поставщиков, строи-
тельные ритейлеры и застройщики обратятся к оте-
чественным компаниям для снабжения продукцией. 
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Для предприятий лесопромышленного комплекса 
это предоставляет возможность увеличить объемы 
продаж, заключая партнерские соглашения с такими 
потенциальными клиентами.

Провести дифференциацию продукции с парите-
том по издержкам. Для этого необходимо привести 
структуру издержек и себестоимости продукции 
в соответствие с конкурентами, чтобы выдержи-
вать ценовую конкуренцию. Одновременно с этим, 
компании должны выделить свою продукцию на 
рынке, создавая отличительные особенности, ко-
торые привлекут внимание потребителей и помогут 
выделиться на фоне конкурентов.

Поддерживать взаимоотношения с клиентами. 
Это включает управление клиентскими данными 
в CRM-системах и разработку новых программ ло-
яльности. 

Для предприятий лесопромышленного комплек-
са, ранее ориентированных на экспорт, согласно 
матрице Ансоффа автор статьи предлагает выбрать 
стратегию развития рынка. В связи с этим выдвига-
ются следующие рекомендации:

Использовать многоуровневые каналы продаж, 
начиная с сотрудничества с оптовыми покупате-
лями, чтобы быстро наладить сбыт продукции на 
внутреннем рынке.

Адаптировать продукцию под потребности вну-
треннего рынка и предложить ценностные предло-
жения, такие как скидки за объем продукции, чтобы 
удерживать конкурентоспособность и привлекать 
новых клиентов.

Сформировать имидж зарубежного бренда, ис-
пользуя имитационную стратегию, выбрав иностран-
ный лидирующий бренд и разработав подобный 
ему бренд. Это увеличит лояльность потребителей, 
которые уже привыкли к иностранным брендам.
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Аннотация. Было проведено анкетирование среди студентов 1 курса Финансового университета при 
правительстве РФ в целях повышения эффективности дистанционных практических занятий по физ-
культуре, в ходе, которого выявились тенденции для совершенствования учебного процесса в цифровой 
среде.
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IMPROVING THE EFFICIENCY OF USING REMOTE TECHNOLOGIES IN PHYSICAL EDUCATION CLASSES AT THE 
UNIVERSITY
Abstract. A survey was conducted among 1st-year students of the Financial University under the Government of 
the Russian Federation to increase the effectiveness of distance practical physical education classes, during which 
trends for improving the educational process in the digital environment were revealed.
Keywords: distance learning, physical education, university students, 

В условиях дистанционного образования адапта-
ция систем физических упражнений, форм и методов 
усвоения двигательных стереотипов становится до-
полнительным вызовом для преподавателя физиче-
ской культуры в высшей школе. Дистанционная ор-
ганизация учебного процесса подразумевает знание 
преподавателем тенденции развития современных 
цифровых технологий, что будет положительно ска-
зываться на эффективности занятий в онлайн-среде. 

На протяжении использования дистанционных 
форм коммуникации и ведения учебного процесса 
преподавателями кафедры физического воспитания 
активно внедрялись различные алгоритмы и схемы 

эффективного способа проведения практических 
занятий в системе Microsoft Teams, что способство-
вало улучшить и понять дальнейший вектор развития 
в преподавании дисциплины «Физическая культура» 
в онлайн-формате.

Цель исследования: Повышение эффективности 
использования дистанционных технологии на заня-
тиях физической культурой у студентов Финансового 
университета при Правительстве РФ. 

На протяжении учебного года 2021-2022 со студен-
тами 1 курса проводились занятия в дистанционной 
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форме во время ограничений в связи с неблагопри-
ятной эпидемиологической обстановкой. Стоит от-
метить, что для этих студентов дистанционная форма 
обучения не является чем-то новым и непривычным, 
т.к. пандемия вносила коррективы и в систему ди-
станционного школьного образования.

Был проведен опрос у 115-ти студентов, с которы-
ми велись непосредственно практические учебные 
занятия с использованием различных форм пода-
чи материала для реализации двигательных задач. 
При опросе участвовали студенты со значительным 
уровнем сознательности и пониманием необходимо-
сти оптимальной двигательной активности во время 
учебной деятельности, 86,1% опрошенных студентов 
подтвердили наличие в своей жизнедеятельности 
самостоятельных занятий во время сессии и кани-
кул.

Роль выполнения физических упражнений в усло-
виях дистанционного образования для студентов 
значительно возрастает, в то же время  возможно-
сти информационных технологии только дополняют 
учебный процесс, что позволяет объяснить студен-
ту теоретический материал, как говорится не «на 
пальцах». 32,2% студентов высказались в сторону 
практических занятий и лишь 17,4% готовы были 
прослушивать курс физической культуры в лекци-
онном формате, выполняя тесты, 50,4% опрошенных 
ребят были за оптимальное соотношение теории и 
практики в учебных занятиях физической культурой 
(рис.1). На предмет лучшего усвоения лекционного 
материала, было, выбрано начало занятий, время 

Рис. 1. Процентное соотношение опрошенных 
студентов о желаемом формате обучения физи-
ческой культурой.

перед выполнением физических упражнений 86,1% 
студентов.

Сложность работы в дистанционном формате для 
преподавателя включает контроль за самочувствием 
студента во время выполнения физических упраж-
нений, что исключает наличие высокоинтенсивных 
комплексов упражнений. В ходе опроса значитель-
ное большинство студентов выбирали низкоинтен-
сивные упражнения из суставной гимнастики, стрет-
чинга, йоги и пилатеса, а, также, не отнимая должной 
роли силовых упражнений.

В эпоху развития цифровых технологии количе-
ство спортивно-познавательных ресурсов с каждым 
годом возрастает, мы не можем отрицать, что сту-
дентам визуально может быть предпочтительнее 
смотреть видеоматериалы и графические схемы у 
различных источников в социальных сетях и виде-
осервисе YouTube. Наши данные говорят нам о том, 
что почти половина опрошенных студентов(54%) 
интересуются соответствующей информацией на 
различных социальных интернет-площадках (сай-
ты, социальные сети, YouTube). 52% из них назвали 
конкретные площадки и их аккаунты.

Ключевым вопросом в проведенном опросе 
был оптимальный способ демонстрации физиче-
ских упражнений преподавателем, используя все 
варианты мультимедийных форм. Предложенные 
варианты будут охарактеризованы с учетом целе-
сообразности  и функциональности их применения 
в процессе учебного занятия. Один из вариантов, 
набравший самое меньшее, 19,1% голосов студен-
тов, это демонстрация записанного ранее видео 
самим преподавателем, либо стороннего видео, с 
комментариями этого же преподавателя. Следующим 
вариантом (37,4%) был видеодемонстрация упражне-
ний преподавателем в процессе занятия, используя 
мультимедийные возможности платформы Microsoft 
Teams. Студенты отмечали, что качество предложен-
ных видеоматериалов преподавателями оставляли 
желать лучшего и скорость интернет-соединения 
не всегда позволяет комфортно смотреть видеома-
териал в хорошем качестве, а также вести все пра-
ктическое занятие онлайн. Оставшимся вариантом и 
как выяснилось самым оптимальным для студентов 
(43,5%) было использовать презентацию с картинка-
ми и gif-изображениями упражнений, что достаточно 
снижало нагрузку на платформу Microsoft Teams и 
позволяло быстрее осуществлять педагогические 
задачи занятия (рис. 2). Дополнительным средст-
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Рис. 2. Процентное соотношение опрошенных студентов об оптимальном способе демонстрации 
физических упражнений.

вом коммуникации со студентами являлось ведение 
канала в мессенджере Telegram, куда отправлялись 
дополнительные видеоматериалы для самостоятель-
ной работы. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ.
1. В нынешних реалиях в условиях дистанционного 

образования современный студент нуждается в опти-
мальной двигательной активности, что актуализирует 
практическую направленность занятий по физиче-
ской культуре, вкупе с визуализацией теоретических 
материалов, которые на данный момент, используя 
в полной мере все средства электронной комму-
никации и онлайн-технологии, становятся более 
эффективными для обучения. Применение данных 
технологий не просто оправданно, оно необходимо, 
так как в дальнейшем данный вид образования бу-
дет превалировать над традиционными методами. С 
каждым годом техническая возможность осущест-
вления онлайн образования становится все более 
и более совершенной и все большее количество 
предметов можно перевести на онлайн занятия.

2. Использование социальных сетей и различных 
видеохостингов студентами накладывают отпечаток 
на уровень вовлеченности их во время практических 
занятий по физической культуре, т.к. степень исполь-
зования дистанционных возможностей у препода-
вателей физической культуры все еще достаточноо 
низка. Для большего вовлечения студентов необхо-
димо использовать понятные ими нарративы такие 
как использование социальных сетей.

3. Независимо от новых ограничительных условий 
и адаптации платформ для дистанционного обучения 

использование в должной мере всех возможностей 
цифровой коммуникации становится приоритетным 
в ряде компетенции преподавателя по физической 
культуре в университете.
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Аннотация. Статья изучает взаимосвязь трудового и физического воспитания. Рассматривается 
значение физической культуры в формировании у спортсмена необходимых ценностей и качеств для 
продуктивной трудовой деятельности. Анализируется корреляция успешности выполнения задач фи-
зического воспитания с успешностью в трудовой деятельности. В заключении автор делает вывод о 
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PHYSICAL EDUCATION AS A WAY OF FORMING THE WORK ACTIVITY OF MODERN YOUTH
Abstract. The article studies the relationship between labor and physical education. The question of the 
importance of physical culture in the formation of the necessary values and qualities in an athlete for productive 
labor is raised. The correlation of success in fulfilling the tasks of physical education with success in labor 
activity is analyzed. Finally, the author makes a conclusion about the role of physical culture and sports in the 
development of work experience.
Keywords: labor education / physical education / discipline / diligence / skills / sports education.

Трудовое воспитание является неотъемлемой ча-
стью воспитательной и образовательной системы, 
играющей существенную роль в развитии личности, 
в том числе способствуя ее самоопределению и со-
циализации на основе культурных, социальных и 

нравственных ценностей, транслируемых в процес-
се такого обучения. Целью трудового воспитания 
помимо общего развития является успешное осво-
ение трудового опыта человечества, формирование 
правильного отношения к работе, благодаря чему у 
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диться.
Идея о необходимости трудового воспитания была 

высказана еще в 16 веке английским философом 
Томасом Мором в «Утопии», книге, которая описывает 
идеальную систему общественного устройства. Так, 
была выдвинута идея объединить теоретическое 
обучение с производственным трудом, а в дальней-
шем полностью уничтожить границы между ними, что 
способствовало бы реализации гражданского долга 
человека в трудовой деятельности, а также его гармо-
ничному развитию [4]. На сегодняшний же день тру-
довое воспитание действительно дает обучающемуся 
возможность стать всесторонне развитой личностью, 
которая готова к производительной деятельности. 
Также, помимо того, что такое гармоничное развитие 
личности соответствует системе ценностей гума-
низма и дает возможность наибольшей реализации 
индивидуальных задатков индивида, оно подчинено 
более высокой цели, чем благополучие отдельных 
членов социума, а именно общественному благу. 
Отношение к труду является одним из наиболее зна-
чимых критериев воспитанности личности, так как 
выражается в инициативности, дисциплинированно-
сти, альтруистичности, ответственности и т.д. 

Физическое воспитание играет не последнюю 
роль в профессиональной подготовке учащегося. 
Взаимосвязь трудового и физического воспитания 
проявляется как минимум в том, что трудовое вос-
питание придает физическому направленность, а 
физическое, в свою очередь, содействует трудовому, 
повышая трудоспособность людей. Но это лишь одно 
из качеств, вырабатываемых в процессе физического 
воспитания, благоприятно влияющее на освоение 
трудовой деятельности. В последнее время все боль-
ше научных исследований посвящается необходимо-
сти физического воспитания в трудовой/профессио-
нальной подготовке учащегося (С.А Дружилов, А.И. 
Завьялова, Д.Г. Миндиашвили, Д.А. Шубин и другие). 
Кроме того, сегодня, когда в условиях повышенной 
конкуренции на рынке труда здоровье работников 
ценится наряду с основными требованиями рабо-
тодателя к соискателям о качественной профессио-
нальной подготовке, актуальность спортивного вос-
питания в освоении трудовых навыков не ставится 
под сомнение. И действительно, занятия спортом 
представляют широкие возможности не только для 
развития физических способностей, но позволяют 
создать необходимую среду для воспитания позитив-

ных черт личности. Систематические занятия спор-
том формируют дисциплинированность, силу воли, 
способность преодолевать внешние обстоятельства 
и самого себя, что в итоге воспитывает трудолюбие. 
Вдобавок к активности, напрямую связанной с вы-
полнением физических упражнений, исполнение 
обучающимися различных поручений педагога, каса-
ющихся внеурочной деятельности или подготовки к 
ней, содействует формированию простейших трудо-
вых навыков. Ведь в процессе спортивных занятий 
трудовым воспитанием является и сам учебный труд 
(академические занятия, тренировки, соревнования), 
и участие в общественных мероприятиях, связанных 
с физической культурой (лагеря, субботники и др.), 
и выполнение практических обязанностей в контек-
сте спортивной деятельности (уборка инвентаря и 
снаряжения, общая подготовка мест занятий и т.д.), 
а также и специфические методы трудового воспи-
тания: оценка результатов труда, пример образцово-
го труда (добросовестное отношение спортсмена к 
своей деятельности, безукоризненное выполнение 
учебных заданий с высоким результатом), беседа.

Так, роль спорта в развитии практического ин-
теллекта людей (интеллект, связанный с решением 
повседневных задач, способность быстро ориен-
тироваться в предложенных условиях, применять 
свои навыки и знания на практике) особенно видна, 
если сравнить профессиональные качества бывших 
спортсменов и людей, занимающих те же должности, 
но не имевших спортивного опыта в прошлом. Из-
вестный факт, что во всех видах спорта необходимо 
мыслить рационально и мгновенно принимать эф-
фективные решения. Таким образом, на ежедневной 
основе спортсмен сталкивается с необходимостью 
выстраивать логические цепочки, позволяющие ему 
максимально быстро перейти от мыслительной дея-
тельности к физическому действию. Решение интел-
лектуальной задачи, выраженной в принятии и реа-
лизации наиболее оптимальной стратегии, результат 
которой максимально приближен к ожидаемому, и 
отражает практический интеллект спортсмена [6]. 
Теорию об успешности развития интеллекта спор-
тсмена в процессе физической деятельности под-
тверждает утверждение известного английского пси-
холога Г. Айзенка о том, именно показатели скорости 
умственных процессов являются фундаментальным 
базисом интеллектуальных различий, что опять же 
относится к свойствам практического интеллекта [1].
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Очевидно, что помимо интеллектуальных и пове-
денческих преимуществ, которыми обладают спор-
тсмены, занятия физической культурой способст-
вуют развитию физической силы, выносливости и 
способности управлять своим телом. Данные навыки 
полезны и в процессе самого обучения. Так, во время 
учебы в высших учебных заведениях здоровье сту-
дентов подвергается негативному влиянию целого 
ряда факторов. Повышенный стресс, вызванный 
переживаниями за академическую успеваемость, 
проблемами в семье и в общении со сверстниками, 
нестабильное материальное положение студента и 
необходимость совмещать работу с учебой, непра-
вильное питание, отсутствие полноценного режима 
труда и отдыха, малоподвижный образ жизни, все это 
отрицательно влияет на физическое и психологиче-
ское состояние обучающегося и может лишить мо-
тивации профессионально развиваться в выбранной 
сфере. Именно поэтому врачи и педагоги должны 
уделять особое внимание здоровью студентов [3].

Антон Семёнович Макаренко рассматривал шесть 
методов воспитания, которые в дальнейшем фор-
мировали из индивида в личность [7]. Эти состав-
ляющие вполне могут использоваться для трудового 
воспитания в современном обществе. Главный прин-
цип основывался на поддержке и контроле коллек-
тива, любые достижения – победы прежде всего 
коллектива, ошибки- неудачи всей группы. В этом же 
спектре можно и рассматривать спортивные группы. 
Спортивная команда – это та же социальная группа 
со своими интересами, целями, моделями поведения, 
в которых есть и победы с поражениями, помощью 
товарищей, опытом спортивной деятельности. Бо-
лее опытные должны передавать свой уникальный 
спортивный опыт, знания менее опытным. В связи 
с этим молодые спортсмены приучаются уважать 
старших, перенимать модели поведения, чувство-
вать заботу и ответственность. Трудовое воспитание 
базируется на уважении в обществе. Формирование 
единения и солидарности для достижения постав-
ленных целей. Любой спортивный коллектив, будь 
то педагогический коллектив, любительская команда 
или команда мастеров, опирается на спортивный 
интересы. Интерес служит объединяющим компо-
нентом взаимной помощи и гордости собой. Знания 
и навыки, полученные в спорте, определяют для чле-
на команды поведенческие взгляды о оценки своего 
труда. Любой спортсмен должен заслуживать тот 
уважительный труд, который всегда критично оце-

нивает зритель или контролёр. Уважительный труд 
всегда имеет внешнюю красоту, по своей фактуре 
и своему поведению. Спорт в области воспитания 
трудовой деятельности даёт правильное представ-
ление о доведение начатого дела до конца. Любой 
труд основывается на строжайшей воле, дисциплине 
и сознательности. 

Эстетика любого спорта – это нелёгкий труд, вы-
страивающий «бронзу мускулов и свежесть кожи», 
поведения, экипировку, соблюдение норм этикета. И 
как целеполагание – устремление производительный 
труд, который оценивается званиями, наградами, 
почётом и узнаваемостью. Более того, спортсмены-
труженики осознают цену своего нелёгкого труда, 
всегда найдут способ и метод помощи слабому, от-
стающему. 

Отсюда, можно уверенно почеркнуть, что практи-
чески во всех сферах профессиональной деятель-
ности необходимы физически развитые работники, 
обладающие хорошим здоровьем и прикладными 
умениями. Поэтому сильный перевес в сторону раз-
вития исключительно профессиональных компе-
тенций с минимальным включением формирования 
общих физических качеств не способствует успеш-
ному освоению трудовой деятельности. Педагоги-
ческий процесс физического воспитания в любых 
учебных заведениях должен быть направлен и на 
укрепление здоровья, и на формирование общих 
и профессиональных навыков. Необходимо, чтобы 
физическая подготовка в процессе трудового воспи-
тания включала в себя целенаправленное развитие 
нравственных качеств и умственных и физических 
способностей, которые необходимы для успешного 
освоения обучающимся трудового опыта и становле-
ния его компетентным работником в будущем.

Например, для работ, в процессе выполнения кото-
рых необходимо обращаться с небольшими инстру-
ментами и приборами, в манипуляциях с которыми 
важно умение точно и без особых физических затрат 
совершать быстрые небольшие по амплитуде дви-
жения (например, инженер, электрик и т.п.), необ-
ходимы навыки мелкой моторики, а также хорошей 
координации движения рук. Также и профессии, 
связанные с подъемом на высоту (электромонтер, 
инженер-строитель и т.п.), требуют хорошей трени-
ровки вестибулярного аппарата и специальной ко-
ординационной готовности специалиста [5]. Кроме 
того, такие психомоторные свойства, как быстрота 
реакций, выносливость, концентрация внимания и 
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мыми свойствами для успешной профессиональной 
адаптации оператора, диспетчера, летчика и др. [2].

Хорошо развитая координация сильно упроща-
ет как обучение труду, так и его воспроизводство 
в дальнейшем. Согласованность и систематизация 
движений, позволяет всему организму работать как 
единое целое и задействовать только необходимые 
резервы при достижении поставленной цели. И на-
оборот, отсутствие навыков координации, мелкой 
моторики, тренированного вестибулярного аппарата 
и т.п. будет приводить к большому расходу лишней 
энергии, физическому и эмоциональному перена-
пряжению, а значит и повышенной утомляемости, и 
снижению производительности труда.

Подводя итог, можно сделать вывод, что отноше-
ние к труду является одним из важнейших критериев 
воспитанности личности и выражается в дисципли-
нированности, ответственности, целеустремленно-
сти, инициативности и стремлении к самосовер-
шенствованию. Трудовое воспитание способствует 
гармоническому развитию личности, раскрывая в 
человеке новые потенциалы для реализации себя, 
что в конечном итоге положительно влияет и на об-
щественное благосостояние. Физическое воспитание 
играет непосредственную роль в успешном освоении 
учащимся трудового опыта и дальнейшем его вос-
производстве в профессиональной деятельности. 
В высших учебных заведениях взаимосвязь трудо-
вого и физического воспитания имеет еще большее 
значение, так как в этот период жизни среднестати-
стический студент сталкивается с рядом факторов 
вне учебной деятельности, напрямую влияющих на 
его здоровье, которые могут препятствовать полно-
ценному освоению академической программы, что 
в дальнейшем приведет к невозможности успешной 
реализации в профессии. Практически во всех сфе-
рах профессиональной деятельности необходимы 
физически развитые работники, но и в интеллекту-
альных профессиях, не предполагающих физическо-

го труда, развитый практический интеллект и воле-
вые качества станут значительным преимуществом 
по сравнению с работниками без спортивного опыта. 

Таким образом, грамотное включение физического 
воспитания в процессы трудового воспитания делает 
последнее наиболее продуктивным, качественным и 
способствует достижению всех поставленных целей 
в освоении необходимых навыков и качеств для 
трудовой деятельности и становлению обучающегося 
конкурентоспособным профессионалом на рынке 
труда.  
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Аннотация. В статье рассматривается проблема психологических особенностей потребления туристи-
ческих услуг. В эмпирическом исследовании показаны различия психологических типов потребителей 
туристических услуг в стиле принятия решений о покупке туристического продукта и уровне субъек-
тивного экономического благополучия. Результаты исследования помогут туристическим компаниям 
лучше понимать потребности своих клиентов в условиях кризисной трансформации рынка, а также 
повысить удовлетворённость клиентов своими услугами. 
Ключевые слова: психология потребителя, психология потребления, туристические услуги.

PSYCHOLOGICAL TYPES OF CONSUMERS OF TOURIST SERVICES
Abstract. The article deals with the problem of psychological characteristics of the consumption of tourist services. 
The empirical study shows the differences in the psychological types of consumers of tourism services in the style 
of making decisions about the purchase of a tourism product and the level of subjective economic well-being. The 
results of the study will help travel companies to better understand the needs of their customers in a crisis market 
transformation, as well as increase customer satisfaction with their services.
Keywords: consumer psychology, consumer psychology, tourism services.

Актуальность изучения потребительского поведе-
ния на рынке туристических услуг определяется его 
кризисной трансформацией в последние 3 года в 
России. Доступность туристических продуктов сни-
жалась, при этом потребность в качественном отды-
хе у населения сохранялась [2]. В этой связи воз-
никает вопрос, есть ли различия в потребительском 
поведении покупателей туристических продуктов 
в зависимости от их оценки своего субъективного 
экономического благополучия? Для ответа на этот 
вопрос мы эмпирическим путём выделили психоло-
гические типы потребителей туристических услуг и 
проанализировали значимые различия между ними. 

ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ
Гипотеза исследования: типы покупателей тури-

стического продукта различаются стилем принятия 

решения о покупке и субъективным экономическим 
благополучием.

Выборка исследования. В исследовании прини-
мал участие 81 респондент. От 26 до 68 лет, среди 
которых 40 мужчин и 41 женщина. Исследование 
проводилось среди жителей г. Москвы и ближайших 
регионов. Респондентами являлись потребители, 
ранее приобретавшие туристические продукты.

Сбор данных был произведен с помощью опрос-
ника «Гугл Формы». Ссылка на опросник и просьба о 
прохождении опроса была выслана клиентам, кото-
рые ранее уже пользовались или оставляли запрос 
на помощь в подборе тура в данной туристической 
организации.

Методика исследования. Для анализа стратегий 
потребительского поведения использована русско-
язычная адаптация Н.В. Антоновой и О.И. Патоши 
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потребителей», которая разработана Спроулзом и 
Кендаллом [1]. Данный опросник измеряет выра-
женность восьми типов потребительского пове-
дения: 

1) осознающие качество – потребители, которые 
в приоритет ставят качество продукта или услуги, 
и именно это делают основанием своих критериев 
для сравнения альтернативных вариантов;

2) осознающие бренд – для них важнейшую роль 
играет популярность бренда товара или услуги, ко-
торую они приобретают;

3) лояльные к бренду – запрос данного типа по-
требителя не только в популярном имени бренда, 
но и качестве. То есть выбирают бренд, который 
ранее уже приобретали и были удовлетворены его 
качеством;

4) потребители, которые используют приобре-
тение товара или услуги как отдых, или занятие 
приносящее удовольствие и положительные эмо-
ции;

5) потребители, для которых первостепенную 
роль играет стоимость продукта;

6) принимающие импульсивные решения – дан-
ный тип потребителя, при приобретении товара 
или услуги будет первоочередно ориентирован на 
внутренний импульс, то есть приобретение товара 
совершается спонтанно и без долгих раздумий и 
оценки возможных вариантов;

7) смущенные богатством выбора – потребитель, 
испытывающий информационную перегрузку в свя-
зи с разнообразием вариантов выбора;

8) осознающие новизну и моду – потребитель, 
которые ориентирован на новизну, стремящийся к 
новаторству и ориентированный на моду. 

Для изучения потребителей по типам поведения 
была использована методика экспресс-диагностики 
трех типов поведения покупателей Е.В. Тугаревой: 

1. Экономически рациональный – для данного 
типа характерным является приобретение това-
ра или услуги, который будет иметь максимальное 
соответствие его требованиям, а также желаниям. 
Данный тип покупателя характеризует готовность 
потрать свои силы и время на поиск запрашивае-
мого товара, а также стремление приобрести товар 
или услугу по наиболее выгодной стоимости. Тща-
тельно и обдуманно подходит к процессу принятия 
решения о приобретении товара или услуги – вот 
отличительные особенности, которые характеризу-

ют экономически рациональный тип потребителя 
туристического продукта или услуги.

2. Эмоциональный, межличностно-ориентиро-
ванный – данный тип покупателя товара или услуги 
менее требователен, чем вышеописанный. Менее 
категоричен в отношении соответствия приобрета-
емого товара или услуги своим требованиям и же-
ланиям. Так же, характерно для данного типа то, что 
он не готов затратить время и силы на приобретение 
товара, а вместе с тем лоялен к завышенной стои-
мости товара. Решение о приобретении туристиче-
ского товара или услуги данным типом покупателя 
принимается не очень тщательно и выверено. 

3. Попустительский или потребитель с отсутст-
вием особого мотива – данный тип характеризует 
наименьшая требовательность в аспекте соответ-
ствия товара или услуги его требованиям, а также 
желаниям. Этот тип покупателя готов тратить свое 
время на приобретение товара или услуги, вместе с 
тем он же и готов заплатить за товар или услугу сто-
имость большую, чем рациональное соответствие. 
Данный тип покупателя также будет характеризо-
вать тот факт, что он почти не затрачивает усилий 
на выбор туристического продукта или услуги, а 
также равнодушно относится к месту приобретения 
запрашиваемой покупки [4].

Для диагностики субъективного экономического 
благополучия был использован опросник, разра-
ботанный В.А. Хащенко, который включает в себя 
шесть шкал, таких как:

1. Оценка текущего благосостояния респондента. 
Определяется через оценку степени расхождения 
объективного материального положения, экономи-
ческих ожиданий, запросов личности, соотнесение 
материальных достижений с реальными трудами.

2. Оценка благоприятности или неблагоприят-
ности жизненных условий. Данный пункт оценки 
направлен на выявление характера ожиданий че-
ловека и изменений этого характера, то есть это не 
только положение на данный момент, но и дальней-
шие ожидания.

3. Оценка адекватности доходов. Данный пункт 
регулируется потребностями человека в реализации 
и саморазвитии, что данные аспекты тоже коррели-
руют с материальными возможностями.

4. Оценка выраженности экономических трудно-
стей. То есть происходит оценка эмоциональных 
состояний человека. Эмоциональные переживания 
могут быть двух окрасов: негативные и позитив-
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ные, они выполняют оценочную функцию. Поэто-
му, данный фактор тоже необходимо учитывать, 
а именно соотношение позитивных и негативных 
компонентов.

5. Оценка самоотношения индивида к себе как 
экономическому субъекту. Данный фактор включает 
личную деловую активность, которая в последствии 
направлена на обеспечение материальных основ 
человека, и его требований в сфере экономической 
реализации.

6. Отношение к деньгам. То есть в данном аспекте 
выявляется какое стремление у человека к повы-
шению своего дохода, значимость материального 
достатка [5].

Для фиксации социально-демографических 
данных применялись вопросы о поле и возрасте 
респондентов, целей их туристических поездок и 
способов подбора жилья в период таких поездок.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Для построения эмпирической психологической 

типологии потребителей туристических услуг про-
ведём кластерный анализ (табл. 1, табл.2).

Табл. 1. Кластеризация респондентов

Кластеры

1 2 3

В5_1 6,00 5,00 3,00

В5_2 6,00 5,00 2,00

В5_3 6,00 3,00 5,00

В5_4 6,00 3,00 5,00

Табл. 2. Число наблюдений в каждом кластере

Кластеризовать 1 2,000

2 45,000

3 34,000

Допустимо 81,000

Пропущенные ,000

Из полученных в ходе исследования данных мы 
видим, что в первый кластер входят потребители 
туристического продукта, которые покупают мак-
симально соответствующее своим требованиям и 
желаниям продукты, не готовы тратить силы и время 
на покупку товара, стремятся купить по наимень-

шей цене, тщательно принимают решение, выбирая 
товар. 

По типам поведения покупателей, выделенным 
Е.В. Тугарёвой, данный сегмент потребителя тури-
стического продукта можно определить как близкий 
к рациональному. Однако такие люди не готовы тра-
тить силы и время на покупку, как описано в типо-
логии Е.В. Тугарёвой. Данный тип так же включает 
следующими характеристики: характер принятия 
решений более когнитивно сложный, взвешивают-
ся аспекты за и против; скорее отмечаются как не 
материалисты; не подвержены влиянию рекламы и 
негативно к ней относятся; в ресурсах на простран-
стве интернет ищут информацию, но не готовы там 
приобретать дорогостоящие продукты; наделены 
чуть более выраженными показателями по типам по-
требителя «модник», «индивидуалист», «инноватор», 
по типологии потребителей О.С. Посыпановой [3].

Во второй кластер входят потребители, которые 
покупают максимально соответствующее своим 
требованиям и желаниям туристические продукты, 
не готовы тратить силы и время на покупку товара, 
а в вопросах цены и тщательности выбора товара 
и места, выбирают взвешенные решения. Данный 
тип характеризуется более эмоциональным харак-
тером принятия решений; наделен более высоким 
уровнем материализма, нежели другие два; имеет 
более выраженные показатели по типам потреби-
теля «консерватор», «традиционалист» в типологии 
потребителей О. С. Посыпановой. 

Представители третьего кластера более взвешены 
по отношению к соответствию своим требованиям и 
желаниям, а также в отношении траты сил и времени 
на покупку, при этом стремится купить продукт по 
наименьшей цене, тщательно принимает решение, 
выбирая товар. Их можно отнести к эмоциональному, 
межличностно-ориентированному типу или смеси 
рационального и эмоционального типов потребителя.

Описание поло-возрастного состава кластеров:
1) 2 человека (муж и жен), возраст 34 и 48 лет 

(средний = 41, СО = 9,9).
2) 45 человек (22 мужчины и 23 женщины), воз-

раст 27-68 лет (ср.= 46,5, СО = 11,6)
3) 34 человека (17 мужчин и 17 женщин), возраст 

26-62 года (ср.= 43,3, СО = 11,3)
Рассмотрим различия в кластерах по переменным 

предпочитаемые цели туризма, размещение, стиль 
принятия решения в поведении потребителей, субъ-
ективное экономическое благополучие (табл. 3).
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С помощью критерия Краскала-Уоллиса опре-
делим, что представители первого кластера чаще 
выбирают событийный туризм. Других значимых 
различий обнаружено не было. 

Сравним с помощью U-критерия Манна-Уитни раз-
личия между представителями второго и третьего 
кластеров (первый кластер не рассматривается в 
силу малочисленности его представителей в нашей 
выборке). 

Анализ различий показывает, что представите-
ли третьего кластера чаще демонстрируют стили 

принятия решений «смущение богатством выбора» 
и «лояльность бренду». Это объясняется консерва-
тизмом этих потребителей. 

У представителей третьего кластера ниже уровень 
финансовой депривированности, выше уровень 
экономического оптимизма и субъективного эко-
номического благополучия. Они удовлетворены 
своим достатком, оптимистично смотрят в будущее и 
воспринимают себя в целом позитивно с социально-
экономической точки зрения. 

Табл. 3. Средние значения по переменных предпочитаемые цели туризма, размещение, стиль принятия 
решения в поведении потребителей, субъективное экономическое благополучие

1-й кластер 2-й кластер 3-й кластер

Отдых и развлечения 2,5 1,88 2,06

Лечение 1,5 1,73 1,6

Экстремальный туризм 2 1,4 1,4

Событийный туризм 2 1,1 1,03

Деловая поездка 1,5 1,04 1,09

Паломничество 2 1,1 1,06

Культурно-просветительский туризм 1,5 2 1,9

Друзья 2 2 2

Сервисы 2 2 2,15

Реклама 2 1,5 1,5

Менеджер 2 2 2,1

Осознающие качество 30 22,7 23,18

Осознающие_бренд 19 20,1 19,4

Осознающие_новизну 17,5 17 16,9

Отдыхающие 15,5 15,5 15,6

Осознающие_цену 9 9 9

Импульсивные 15,5 14,6 14,6

Смущенные_выбором 12 12,1 12,5

Лояльные 12 12,4 12,9

ИЭО 15,5 12,04 13,9

ИАД 8 8 8,18

ИБС 11,5 10,4 10,7

ИНД 12,5 12,1 13,3

ИЭТ 27 33,15 32,4

СЭБ 74,5 75,8 78,4
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Представители второго кластера больше выра-
жают экономическое беспокойство и тревожность. 

Таким образом, нами были получены характери-
стики двух основных групп потребителей туристи-
ческих услуг. Первая характеризуется тщательным 
подходом к выбору места приобретения туристи-
ческого продукта, при этом они готовы приобре-
сти менее соответствующий своим требованием 
продукт, так как, с одной стороны, они не готовы 
тратить силы и время на поиски качественного ту-
ристического продукта, а с другой - готовы запла-
тить за выбранный туристический продукт большую 
стоимость, чем установлена на рынке. Вторая группа 
более категорична в выборе и готовы тратить ресур-
сы на покупку желаемого туристического продукта, 
который будет соответствовать их высоким крите-
риям выбора. 

Результаты исследования помогут туристическим 
компаниям лучше понимать потребности своих кли-
ентов в условиях кризисной трансформации рынка, 
а также повысить удовлетворённость клиентов сво-
ими услугами.
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Переменная
Средний ранг U p-level (при p 

≤ 0,05)2 кл. 3 кл.

Смущенные богатством выбора 34,28 41,85 3 144 ,012

Лояльные к бренду 34,64 41,3 3 080 ,024

Индекс
экономического оптимизма и уверенности

33,31 43,36 3 319 ,005

Индекс
финансовой депривированности

32,03 45,34 3 549 ,002

Индекс 
экономического беспокойства и тревожности

39,36 33,97 2 230 ,038

Общий индекс субъективного экономического бла-
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Аннотация. Актуальность данной темы подтверждена тем, что в настоящее время большое внимание 
уделяется развитию роботизации. Промышленные роботы находятся на пике своего развития в обще-
стве. В данной статье поднимается тема «развитие промышленных роботов Российской Федерации», 
которая влияет на население различными способами. А также выделены три проблемы, такие как: 
затормаживающие факторы развитие промышленных роботов, рабочие места и сложность реализации 
проектов.
Ключевые слова: Промышленный робот, роботизация, робот, искусственный интеллект, предприятие, 
робототехника.

DEVELOPMENT OF INDUSTRIAL ROBOTS IN THE RUSSIAN FEDERATION
Abstract. The relevance of this topic is confirmed by the fact that much attention is currently being paid to the 
development of robotization. Industrial robots are at the peak of their development in society. This article raises 
the issue of «the development of industrial robots in the Russian Federation», which affects the population in 
various ways. Three problems are also highlighted, such as: inhibiting factors for the development of industrial 
robots, jobs and the complexity of project implementation.
Keywords: Industrial robot, robotization, robot, artificial intelligence, venture, robotics.

Во всем мире идет активное развитие роботизации, 
в настоящее время невозможно представить свою 
жизнь без участия роботов, потому что мы окружены 
их помощью. Человек создает совершенные блага 
вокруг себя и пытается всегда упростить свою жизнь, 
а в этом помогают роботы. Развитие робототехники 
берет свое начало из середины XX века. В 1961 году, 
компанией «Unimation» опробован первый робот, 
который был установлен на заводе Дженерал Моторс 
на участке литейного производства [1].

На сегодняшний день не осталось области, кото-
рую бы не коснулась роботизация. Развитие про-
мышленных роботов, затрагивает практически все 
сферы: автомобильная, электронная, аэрокосми-
ческая, металлургическая, пищевая, фармацевти-
ческая. Роботы, которые используются в промыш-
ленности, осуществляют массовое производство, 
теперь участвуют и в малых производственных про-
цессах, которые требуют более кропотливых мани-
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кафедры прикладного права МИРЭА – Российский технологический университет,
Scientific supervisor: KOSTINA Olga Vladimirovna, Associate Professor, Department of Applied Law, MIREA – 
Russian Technological University, Candidate of legal sciences, Moscow ovk145@mail.ru]
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пуляций, например, в фармацевтической сфере, при 
создании лекарственных препаратов.

Промышленные роботы – это в первую очередь 
инновация, они способны выполнить тот объем ра-
бот и совершить её с такой высокой точностью, с 
которой человек не справится. По этой причине го-
сударственный сектор развивает данную сферу, а 
также коммерческие компании стремятся перейти на 
роботизированный вид выполнения работы.

Промышленные роботы – это устройства, которые 
используются в промышленности для выполнения 
различных задач. Эти роботы могут быть очень раз-
нообразными – от простых манипуляторов до слож-
ных автоматизированных систем.

Одним из главных требований к промышленным 
роботам является их высокая оригинальность. Это 
означает, что каждый робот должен быть разрабо-
тан с учетом конкретных требований производства, 
а также учитывать специфику производственного 
процесса.

Промышленные роботы с высокой оригинально-
стью обладают рядом преимуществ перед стандарт-
ными моделями. Они могут быть более эффективны-
ми, точными и надежными, а также обладать большей 
гибкостью и адаптивностью к изменяющимся услови-
ям производства.

Примером промышленного робота с высокой ори-
гинальностью может служить робот-манипулятор, 
способный выполнять сложные операции с высокой 
точностью и скоростью. Также существуют робо-
ты-агрегаты, которые могут выполнять несколько 
операций одновременно, что позволяет сократить 
время производства и повысить его эффективность.

Важно отметить, что разработка промышленных 
роботов с высокой оригинальностью является слож-
ным процессом. Он требует глубоких знаний в об-
ласти механики, электроники, программирования и 
других технических дисциплин.

Однако результаты этой работы могут значительно 
улучшить производственные процессы и повысить 
конкурентоспособность предприятия.

При развитии промышленных роботов, произво-
дится внедрение таких составляющих: искусствен-
ный интеллект и машинное зрение, что позволяет 
создавать совершенных роботов, которые способны 
работать в кооперации с человеком, благодаря этому, 
получается более простое использованию роботов, а 
также развертывание на предприятии и необходимое 
обслуживание. Благодаря данным внедрениям робо-

ты становятся более точными в выполнении работы, 
гибкими и универсальными, так как при их создании 
применяется открытый программный код [2].

При использовании роботов в промышленности, 
можно выделить ряд плюсов их работы, например, 
возрастает производительность и снижается риск 
ошибки в процессе работы, в отличии от того, если 
бы работу выполнял человек. А также возрастает 
гарантия стабильности, ведь роботу не требуется 
перерыв между работой, выходной день, на него не 
распространяется трудовой кодекс, потому он может 
выполнять свою работу сутками при должном обслу-
живании, в отличии от человека. Ключевые факторы, 
от которых зависит робот – это работа программного 
обеспечения и наличия электропитания.

Еще одним немаловажным плюсом является то, 
что минимизируются издержки на производстве, 
при этом еще и сокращается фонд оплаты труда. 
Безусловно, стоимость робота высокая, но он созда-
ется на перспективу и единственное, что ему грозит 
– это списание из-за неисправности или ремонт при 
поломке. В отличие от робота, человека могут не 
устроить условия труда, из-за чего он решит уво-
литься с предприятия, чем создаст дополнительные 
трудности.

Но помимо существенных плюсов, которые есть у 
промышленных роботов, также имеется ряд минусов, 
например, обязательно необходимо внедрять ком-
пьютерную систему, от которой напрямую зависит 
работоспособность робота. Поэтому чем грамотнее 
проработаны элементы настройки робота, тем четче 
он осуществляет работу. Если присутствуют недо-
статки в настройках, то это может пагубно сказаться 
на работоспособности и выполнении поставленной 
перед ним задачи.

Еще одним важным минусом является сложность 
при диверсификации, если в производстве необхо-
димо будет настроить роботов на иной спектр задач, 
то появятся сложности, а замена робота или смена 
его программного обеспечения, обуславливают ог-
ромные издержки в виде остановки предприятия и 
высокие затраты на реабилитацию.

При возникновении форс-мажорных ситуаций, 
например, изменение электрического напряжения 
или поражения операционной системы, достаточно 
сложно оперативно привести в работоспособное 
состояние промышленного робота.

В марте 2023 года в Российской Федерации созда-
ли робота-манипулятора, который будет осуществ-
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задач. По заявлениям разработчиков из Самарского 
государственного технического университета, ро-
бот способен на перемещение объектов, которые 
находятся в пространстве из одной рабочей зоны в 
другую, фиксация при монтаже и захвате объектов, а 
также главной способность данного робота является 
возможность осуществлять сварку по сложным тра-
екториям с помощью сварочной горелки [3].

Данный пример служит показателем того, что не-
обходимость дальнейшего развития промышленной 
робототехники необходимо поддерживать. 

Президент Российской Федерации 31 января 2023 
года поручил утвердить проект по развитию робо-
тотехники до 1 июля 2023 года. В данном проекте 
необходимо определить все правовые, налоговые и 
прочие условия, которые будут напрямую касаться 
развития производства и внедрения в него промыш-
ленных роботов [4].

С учетом высокого темпа роста развития промыш-
ленных роботов, возникает все большее число лю-
дей, которые переживают за свое рабочее место и 
боятся его потерять, именно это становится главной 
проблемой торможения развития промышленных 
роботов. Ни для кого не секрет, что роботы активно 
заменяют человека на опасных предприятиях, на ра-
ботах с высокой физической нагрузкой, в различных 
сферах, где требуется более точечная работа. Все 
это осуществляется для сохранения человеческого 
ресурса и здоровья. 

Именно факт замены человека на робота, вызыва-
ет бурную реакцию у работников предприятий, выра-
жающуюся в форме протестов, просьб о пересмотре 
плана развития предприятия. Однако «важной сторо-
ной концепции внедрения робототехник является то, 
что роботы работают совместно с людьми, оптимизи-
руя технологические процессы, при этом не заменяя 
человека» [5, с. 189].

Еще одной проблемой, которая тормозит развитие 
роботизации промышленного комплекса, является 
медленный процесс внедрения роботов, который 
в разы ниже, чем в других странах. В Российской 
Федерации на десять тысяч сотрудников в промыш-
ленности используется шесть роботов, тогда как в 
Южной Корее используется сто тринадцать роботов 
на десять тысяч сотрудников [6]. Решение данной 
проблемы зависит в первую очередь от финансиро-
вания проектов за счет бюджетных средств, также 
существенную роль для развития бизнеса играют 

налоги [7, с. 349]. Например, внедрение автомати-
зированного труда позволяет компаниям в России 
оптимизировать свои расходы за счет НДФЛ и стра-
ховых взносов, но это, в свою очередь, ведет к со-
кращению поступлений в бюджет страны, что также 
выступает негативным фактором, так как в опреде-
ленной обуславливает эскалацию проблем занятости 
и безработицы. 

Для решения проблемы, которая касается вол-
нения людей по поводу замены промышленными 
роботами человеческой рабочей силы, необходимо 
первостепенно изменить или же провести адаптацию 
образования, чтобы человек был направлен на то, что 
его знания будут являться основным продуктом его 
интеллектуального труда, подготавливать кадры для 
работы с промышленными роботами.

Еще одной идеей будет являться, после внедре-
ния и замены человека на робота, перевод на более 
легкий вид деятельности (к примеру, это пост наблю-
дателя, либо же на другую линию) с возможностью 
переквалификации для дальнейшего осуществления 
деятельности.

Что касается проблемы малого использования и 
торможения развития внедрения промышленных 
роботов, можно предложить оказывать высококласс-
ную поддержку национальной ассоциации по про-
мышленной робототехнике, увеличить выделяемые 
гранты техническим высшим учебным заведениям 
для создания и реализации проектной деятельности. 
Касаемо государственного сектора, увеличить фи-
нансирование на научную деятельность и развитие 
разработок по внедрению и совершенствованию 
промышленных роботов, а для коммерческих компа-
ний – привлекать большее количество инвесторов.

Таким образом, развитие промышленных роботов 
происходит достаточно активно, даже с учетом того, 
что есть проблемы в реализации из-за высокой цены 
для разработки и создания, а также из-за опасе-
ний экономически активного населения потерять 
свои рабочие места. В связи с этим, представляется 
уместным пересмотреть стратегии развития и планы 
на реализацию, предусмотреть увеличение темпов 
роботизации на предприятиях и активную разъяс-
нительную работу среди работающего населения о 
необходимости наличия большего количества про-
мышленных роботов на предприятиях.
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Аннотация. Малое и среднее предпринимательство способно решать множество современных российских 
проблем. Государственные органы федерального и регионального уровня создают условия для развития 
малых и средних предприятий и при необходимости осуществляет их поддержку. В статье исследуются 
опыт Московской области, на территории которой находится самое большое количество субъектов ма-
лого и среднего предпринимательства, имеется необходимая инфраструктура и создаются комфортные 
условия для функционирования малых инновационных предприятий. Однако, несмотря на положительную 
динамику развития на территории Московской области субъектов малого и среднего предприниматель-
ства, остаются еще и нерешенные задачи, которые и определяются в статье.
Ключевые слова: малые предприятия, малый бизнес, средние предприятия, малое и среднее предприни-
мательство, развитие предпринимательства. 

DEVELOPMENT OF SMALL AND MEDIUM ENTREPRENEURSHIP IN THE MOSCOW REGION
Abstract. Small and medium-sized businesses are able to solve many modern Russian problems. State bodies of 
the federal and regional levels create conditions for the development of small and medium-sized enterprises and, 
if necessary, provide support for them. The article examines the experience of the Moscow region, which has the 
largest number of small and medium-sized businesses, has the necessary infrastructure and creates comfortable 
conditions for the functioning of small innovative enterprises. However, despite the positive dynamics of 
development of small and medium-sized businesses in the Moscow region, there are still unresolved tasks, which 
are defined in the article.
Keywords: small enterprises, small business, medium enterprises, small and medium enterprises, entrepreneurship 
development.  

Современные условия развития экономики России 
диктуют необходимость выработки гибких экономи-
ческих и социальных инструментов регионального 
развития, при этом большое внимание уделяется 
вопросам развития малого и среднего предприни-
мательства (далее – МСП). Государственная политика 
по развитию малых и средних предприятий является 
одним приоритетных направлений экономической 
политики не только в Российской Федерации [1], но 
и зарубежных государствах. [5]. Свободное предпри-
нимательство способствует развитию экономических 
преобразований в стране, гибко отвечая на потреб-

ности рынка, оперативно реагируя на изменение его 
состояния. МСП быстро и эффективно способству-
ет воспроизведению ресурсов, противодействует 
монополизации рынка, формируя новые рабочие 
места, что особенно важно, как в условиях кризиса 
экономики, так и ее реформировании. [6]

В целях развития МСП Российское государство 
проводит активную политику поддержки МСП как на 
федеральном уровне [1,2], так и региональном уров-
не. [3] Количество субъектов МСП на 10.01.2023 по 
отношению к их количеству на 10.01.2022 в целом по 
Российской Федерации выросло в процентном отно-
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шении на 2,1%. Однако, динамика роста количества 
субъектов МСП по федеральным округам различается 
от 0,2% (ДФО) до 3,9% (ЦФО). За этот же год еще 
более значительное варьирование этого показателя 
отмечается по субъектам РФ: от -3,9% в Курской об-
ласти до +5,7% в Московской области. [8]

Московская область, в центре которой находится 
столичный город федерального значения – Москва, 
занимает выгодное географическое положение. Это 
способствует созданию на территории области мно-
жества предприятий, производящих конкуренто-
способную продукцию, при этом их промышленный 
потенциал отлично сочетается с мощным научно-
техническим комплексом. 

Руководство Московской области нацелено на 
создание благоприятных условий для развития биз-
неса и роста субъектов МСП. Это ключевое направ-
ление региональной политики нашло отражение в 
областных законах и других нормативно-правовых 
актах. [3] В соответствии с ними приняты специ-
альные программы поддержки различных категорий 
предпринимателей (женщин, молодых специалистов 
и др.), активно внедряются электронные сервисы и 
создаются порталы, которые помогают малым и сред-
ним предприятиям взаимодействовать с государст-
венными органами, сокращают время на оформление 
кредитов и получение др. услуг. 

Принимаемые меры фокусируются на создании 
новых рабочих мест и вовлечении представителей 
различных сфер деятельности в активную предпри-
нимательскую деятельность. 

Выгодное расположение Московской области и 
усилия, предпринимаемые руководством области по 
развитию МСП, обеспечили ей лидирующее положе-
ние в этом направлении экономической политики. 
На её территории на 10.01.2023 г. функционирова-
ло 411 475 субъектов МСП (прирост за год составил 
20 025), по состоянию на 10.03.2023 г. их насчиты-
валось 418 636 (из них 135 749 юридических лиц). 
На предприятиях МСП было занято 862 464 чел., 
производящих 765 видов продукции. Численность 
индивидуальных предпринимателей на 10.01.2023 
составила 3 685 962 чел., по сравнению с 2022 годом 
она увеличилась на 3,8% демонстрируя положитель-
ную динамику. [8]

Сравнение отраслевой структуры МСП на 
10.01.2023 г. в разрезе субъектов РФ показало, что 
консультационная и научно-техническая деятель-
ность (7,81%), строительство (6,39%), производство 

(5,18%), сельское, лесное и рыбное хозяйство (4,62%) 
составили в совокупности более высокую долю в 
Московской области. Здесь средние предприятия 
становятся все более инвестиционно-привлекатель-
ными. Если в 2020 г. на каждого жителя средний 
объем инвестиций в основной капитал составлял 
110,3 тыс. руб., то в 2021 году этот показатель достиг 
значения 128,2 тыс. руб. (на 16,2% выше). Переход к 
росту инвестиций подтверждает растущую уверен-
ность предпринимателей в перспективности разви-
тия экономики Московской области. [8]

Московская область активно продвигает и поддер-
живает субъектов МСП. Здесь не только создаются 
льготные условия для развития предприниматель-
ства, но и осуществляется комплекс мер по их под-
держке, в том числе: финансирование под низкую 
процентную ставку; субсидирование приобретения 
оборудования для производственных предприятий и 
др., реализуемые через программу «Развитие малого 
и среднего предпринимательства в Московской обла-
сти», являющейся частью государственной програм-
мы «Предпринимательство Подмосковья». [7]. Кроме 
того существует множество конкурсов и программ 
обучения для предпринимателей. 

Благодаря такой поддержке предпринимательской 
инициативы новые бизнес-идеи быстрее претво-
ряются в жизнь, что в свою очередь стимулирует 
экономическое развитие области. [4] Уже сейчас 
в Московской области большая часть низкотехно-
логичного производства находится в ведении МСП.

В результате реализации региональной политики 
по развитию МСП в Московской области за послед-
ние годы были достигнуты значимые результаты. По 
данным статистики, количество зарегистрированных 
субъектов малого и среднего бизнеса в регионе вы-
росло существенно, а общий объем производства 
и оборота предприятий увеличился на несколько 
процентов. [9]

Главной задачей региональной политики Мос-
ковской области является поддержка перехода от 
традиционных видов бизнеса к инновационному 
развитию и созданию новых форм экономической 
деятельности. В связи с этим 

необходимы соответствующая экономическая 
среда с минимальными бюрократическими препят-
ствиями, поощрение инновационной деятельности, 
направленной на разработку новых технологий, про-
дуктов и услуг, а также повышение качества сущест-
вующих. Здесь уместно отметить проект «Нескучный 
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вационную деятельность на базе высокотехнологич-
ных предприятий, научных центров и университетов 
области. Ориентируясь на развитие инновационной 
экономики, Московская область активно развивает 
электронную систему управления предприятиями 
и предоставления государственных услуг, что зна-
чительно упрощает работу малых и средних пред-
приятий. 

Вместе с тем, в рамках решения задачи увеличения 
количества субъектов МСП следует обратить внима-
ние на цифровую платформу «МСП РФ» националь-
ного проекта «Малое и среднее предпринимательство 
и поддержка индивидуальной предпринимательской 
инициативы». В целях раскрытия новых возмож-
ностей для развития бизнеса за счет расширения 
функционала целесообразна интеграция цифровых 
платформ и сервисов Московской области с другими 
платформами и сервисами, или необходимо сделать 
данный портал более заметным в Интернете. Для 
удобства использования на мобильных устройствах 
целесообразно создание мобильной версии плат-
формы. При этом необходимо обучение и поддержка 
пользователей: целесообразна организация курсов 
обучения для предпринимателей и консультации со 
специалистами. Это поможет начинающим использо-
вать все возможности платформы.
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Аннотация. В образовательных организациях периодическое повышение квалификации является не-
отъемлемой частью профессиональной деятельности педагогического состава. Как же обстоят дела с 
повышением квалификации в других организациях: это необходимость или прихоть самих сотрудников 
и/или их работодателей? В статье изучаются мнения в пользу организации обучения сотрудников 
современных компаний и против такого обучения, рассматриваются востребованные формы и методы 
организации обучения в рамках повышения квалификации персонала.
Ключевые слова: повышение квалификации, корпоративное обучение, работники, работодатели, формы 
и методы организации обучения.

PROFESSIONAL DEVELOPMENT OF THE ORGANIZATION’S PERSONNEL: «FOR» AND ONLY «FOR»
Abstract. In educational organizations, periodic professional development is an integral part of the professional 
activity of the teaching staff. What is the situation with professional development in other organizations: is it a 
necessity or a whim of the employees themselves and/or their employers? The article examines the opinions in 
favor of organizing training for employees of modern companies and against such training, examines the popular 
forms and methods of organizing training within the framework of staff development.
Keywords: professional development, corporate training, employees, employers, forms and methods of training 
organization.

Современную успешную организацию невозмож-
но представить без грамотных, эффективно работа-
ющих специалистов. И одним из способов поддер-
жания профессиональных компетенций, а также 
их приобретения и повышения их уровня является 
периодическое обучение на курсах повышения ква-
лификации (в том числе, и в рамках корпоративного 
обучения). Однако до сих пор нет однозначного 
мнения о необходимости таких курсов для всех 
без исключения работников организации и пред-

ставителей всех профессий. Поэтому представим 
в виде таблицы некоторые обобщенные «плюсы» и 
«минусы» прохождения курсов повышения квали-
фикации (табл. 1).

Среди основных мнений «против» прохождения 
курсов повышения квалификации – это усталость 
после работы и, как правило, жалобы на плохое ус-
воение материала курсов (что проявляется в основ-
ном в том варианте, когда работодатель предлагает 
повышать квалификацию без отрыва от работы). 
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Иногда – это трата времени из-за того, что не были 
выявлены потребности работников в обучении и на 
курсах рассказывают то, что уже хорошо знает ра-
ботник. Для решения этой проблемы в начале мно-
гих курсов предлагают пройти слушателям неболь-
шое тестирование, а перед организацией обучения 
выявляются актуальные потребности работников в 
повышении квалификации.

В целом неэффективность конкретных курсов 
повышения квалификации может рассматриваться с 
разных сторон и объясняться совершенно разными 
причинами, например:  

• неправильно поставлены/обозначены цели об-
учения на курсах – с точки зрения как препода-
вателей курсов, так и их слушателей (для слуша-
телей могут не соответствовать их потребностям); 

• отсутствие обратной связи или плохая органи-
зация такой связи; 

• низкий уровень преподавания (в том числе, 
незаинтересованность преподавателей в своем 
курсе и др.); 

• низкий уровень усвоения материала (уровень 
организации, точнее самоорганизации, учебной 
деятельности слушателей по выполнению пра-
ктических заданий для отработки необходимых 
умений и навыков, невнимательность при про-
хождении курса и др.);

• в целом низкий уровень организации курсов: не-
удобное время, неудобный формат обучения и др.

• и другие причины.

Однако видно и практически доказано, что пре-
имущества все-таки превалируют. В современном 
мире существует насущная необходимость посто-
янно получать/приобретать новые знания, умения 
и навыки.

А для того, чтобы нивелировать некоторые недо-
статки с точки зрения работников, существуют разные 
формы прохождения курсов повышения квалифика-
ции. К тому же, с точки зрения авторов, все «против» 
могут «перекрыть» качественно подготовленные и 
организованные курсы повышения квалификации.

В настоящее время формы организации дополни-
тельного профессионального обучения могут быть 
разнообразными и совершенно в разном сочетании 
(например, внешнее дистанционное обучение без 
отрыва от работы):

• внешнее обучение (в сторонней организации), 
внутреннее (или внутриорганизационное, кор-
поративное) обучение;

• очное, смешанное (очное плюс дистанционное), 
полностью дистанционное обучение (синхрон-
ное и асинхронное);

• с отрывом от производства, без отрыва от про-
фессиональной деятельности, в рабочее время;

• за счет работодателя, за счет работника, повы-
шающего квалификацию, оплата 50/50 (или в 
другом сочетании/соотношении): часть опла-
чивает работодатель, часть работник.

Методы организации обучения на курсах повы-
шения квалификации тоже очень разнообразны (и 

Табл. 1. «За» и «против» прохождения курсов повышения квалификации персонала

«За» «Против»

Повышение уровня профессиональных знаний, умений и навыков (со-
ответственно, как следствие – более качественное выполнение своих 
обязанностей на рабочем месте)

Совмещение прохождения кур-
сов повышения квалификации с 
работой (т.е. обучение на кур-
сах без отрыва от выполнения 
своих профессиональных обя-
занностей, что воспринимается 
работниками как дополнитель-
ная нагрузка)

Постоянные изменения, что в свою очередь повышает требования к 
соответствующей квалификации работника (например, в настоящее 
время значимыми являются цифровые компетенции)

Возможность карьерного роста (и зачастую как следствие, повышение 
заработной платы, приверженность организации и др.)

Пустая трата времени (в случае 
плохо организованных курсов 
обучения и обучения тому, что и 
так уже знает и умеет работник)

Повышение удовлетворенности от выполняемой работы (повышение 
квалификации может способствовать более легкой адаптации к изме-
нениям: к выполнению новых обязанностей, к использованию новых 
технологий, и соответственно, снижению стресса и др.)

Необходимость повышения квалификации для определенных профес-
сий

Отсутствие мотивации у работ-
ников к профессиональному 
обучению
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сейчас в основном предлагаются интерактивные 
методы). Помимо традиционных методов, таких 
как лекции, групповые дискуссии (обмен опытом, 
мнениями), видеолекции, деловые игры, кейсы, тре-
нинги, мастер-классы, существуют и инновационные 
методы, такие как:

• вебинары;
• образовательные квизы;
• квесты (веб-квесты);
• использование геймификации;
• организация обучения в боте Телеграм;
• курсы, созданные искусственным интеллектом;
• и др.
Из опыта авторов, по результатам прохождения 

курса повышения квалификации в чат-боте в Теле-
грам и курса, разработанного при помощи нейро-
сетей под управлением человека [3], можно смело 
утверждать, что данные курсы не только вызывают 
интерес своей формой организации обучения и 
применяемыми методами, но и являются хорошим 
способом получения новых, востребованных про-
фессиональных компетенций.

Конечно же, у каждой из перечисленных форм и у 
каждого метода тоже есть свои преимущества и не-
достатки. Поэтому рекомендуется по возможности 
использовать при организации обучения на курсах 
повышения квалификации разные методы и формы 
и/или их разнообразное сочетание.

Так, например, при всех «плюсах» использования 
дистанционной формы повышения квалификации 
(экономия времени на проезд, возможность по-
вторно и в удобное для слушателя время просма-
тривать лекции и др.) выделяется один из главных 
ее «минусов» –  это низкая мотивация к обучению 
и самоорганизация обучения со стороны слушате-
ля курсов [2]. Это, конечно же, сказывается и на 
качестве получамых/полученных знаний, умений и 
навыков в ходе прохождения таких курсов.

По результатам опроса, проведенного HeadHunter 
еще в 2017 году (опрошено 5990 работников и 100 
работодателей) и посвященного вопросам корпора-
тивного обучения, были сделаны следующие инте-
ресные выводы [4]:

1) подавляющее большинство респондентов 
испытывают желание учиться (повышать свою ква-
лификацию);

2) мотивация к обучению зависит от опыта со-
трудника: чем опытнее работник, тем ниже его мо-
тивация к обучению;

3) превалирующей формой организации обуче-
ния, по мнению опрошенных работников, является 
обучение в рабочее время.

Также большинство работодателей (63%), при-
нимавших участие в опросе 2017 года, считает, что 
обучать необходимо специалистов всех категорий и 
55% разрешают учиться своим работникам в рабо-
чее время. Что касается опрошенных сотрудников, 
то 80% из них уверены, что в компании должны 
быть как свои программы обучения, так и предо-
ставление возможности работникам обучаться в 
других компаниях [4].

Службой исследований hh.ru в 2022 году также 
с целью изучения отношения к корпоративному 
обучения проводился опрос, в котором приняло 
участие 2175 россиян. Большинство опрошенных 
(71%) придерживается позиции, что во всех совре-
менных организациях должна быть система обуче-
ния своих работников. По результатам опроса было 
выявлено, что превалирует смешанный формат об-
учения (57%) в тех компаниях, у которых создана и 
действует система корпоративного обучения (55% 
из всех опрошенных) [1].

Из всех проведенных исследований понятно, что 
как сотрудники, так и работодатели очень положи-
тельно воспринимают возможность организации 
обучения в рамках повышения квалификации (кор-
поративного обучения) [1, 4].

В заключение отметим: опыт повышения квали-
фикации кадров на основе интерактивных методов 
обучения все более широко используется в послед-
нее время в отечественной практике повышения 
квалификации специалистов, что позволяет сделать 
следующие выводы:

1) повышение квалификации современных ра-
ботников признается осознанной необходимостью;

2) постоянство и непрерывность профессио-
нального обучения – это одни из характеристик 
организации процесса повышения квалификации 
работников в компаниях;

3) внутреннее корпоративное обучение способ-
ствует повышению эффективности обучения, в свя-
зи с чем компании создают собственные обучающие 
подразделения;

4) наряду с «обеспечением» работников необ-
ходимыми знаниями, умениями и навыками (ком-
петенциями) компании в процессе обучения при-
вивают основы корпоративной (организационной) 
культуры;
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ные образовательные программы, обеспечивают 
слушателям курсов свободу в выборе форм и мето-
дов организации обучения;

6) упор делается на такие формы и методы ор-
ганизации дополнительного профессионального 
обучения, которые способствуют максимальному 
достижению поставленных задач и оказывают спла-
чивающее действие на рабочий коллектив;

7) за счет внедрения и использования интерак-
тивных технологий обучения происходит интенси-
фикация обучения в рамках повышения квалифи-
кации. 
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ASPECTS OF FINANCIAL PROVISION OF SOCIAL PROTECTION OF FAMILIES WITH CHILDREN
Abstract. The article analyzes the trends in the development of financial support for the social protection of 
families with children. The dynamics and structure of recipients of child benefits are analyzed, including in the 
territorial aspect. The foreign experience of financial provision of social protection of families with children is 
analyzed.
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Существующая на сегодняшний день система 
мер направленных на поддержку семей с детьми 
характеризуется разнообразием инструментов. [1, 
2] Однако  тренд сокращения рождаемости, прева-
лирование семей с одним ребенком обуславливают 
необходимость совершенствования механизмов 
поддержки семей с детьми. При оценке социальной 
эффективности финансирования социальной защи-
ты семей с детьми возникает необходимость пере-
смотра методики нормативного финансирования, 
критериев оценки нуждаемости. Следует отметить, 
что ряд выплат семьям с детьми характеризуется 
неадекватно низким размером, не позволяющим 
расширить реальные потребительские возможно-
сти получателей. Дифференциация прожиточного 
минимума в региональном разрезе, специфика под-

ходов к его установлению проявляется, в том, что не 
во всех регионах система мер на поддержку семей с 
детьми соответствует целеполагающим приоритетам 
социальной защиты. 

Наблюдается тренд роста получателей пособия, 
в том числе и на  фоне того, что растет численность 
детей в возрасте до 16 лет. В 2021 году, численность 
детей в возрасте до 16 лет  составило  7696 тыс. 
человек, в 2020 году – 6997 тыс. человек (табл. 1).

Динамика численности детей до 16 лет, полу-
чателей пособий в разрезе федеральных округов 
представлена на рис. 1. 

Наибольший прирост наблюдается в Приволж-
ском федеральном округе. Здесь в 2021 году в срав-
нении с 2020 годом растет численность детей до 16 
лет на 200 тыс. человек. При этом в Дальневосточ-
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с 2020 годом наблюдается снижение численности 
детей до 16 лет с 572 тыс. человек до 543 тыс. че-
ловек. В Северо-Кавказском федеральном округе 
прирост составил 140 тыс. детей. 

Инструменты поддержки семей с детьми разноо-
бразны. с 1 июля 2021 года вместо единовременного 
введено «ежемесячное пособие женщине, вставшей 
на учет в медицинской организации в ранние сроки 
беременности (до двенадцати недель)». Но полага-
лось оно не всем беременным женщинам. Деньги 
выплачивались только в том случае, если размер 
среднедушевого дохода семьи не превышает вели-
чину прожиточного минимума на душу населения 
в субъекте РФ на дату обращения за назначением 
пособия. 

Социальная защита населения является одной 
из важнейших стратегических задач социальной 
политики государства. Определение эффективности 
социальной защиты населения является основой 
устойчивого развития. Несмотря на сложные тренды 
геополитического и геоэкономического развития, 
реализация бюджетной политики характеризуется 
планомерными и целенаправленными действиями в 
сфере государственной поддержки семей с детьми. 
Динамика индексации материнского капитала за 
рождения первого ребенка с 2021 г. по 2023 год 
характеризуется приростом в 105619 тыс. руб..

По оценке экспертного сообщества установлено, 
что наличие программы материнского капитала уве-
личивает вероятность рождения второго и последу-
ющего ребенка на 1,6–2,4 %.[4] 

Табл. 1.  Динамика и структура получателей пособий на детей[6] 
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Рис. 1.  Динамика численности детей до 16 лет (18 лет), на которых назначено пособие в разрезе 
федеральных округов, тыс. чел.[6]

Поиск направлений совершенствования системы 
мер государственной поддержки семей с детьми ак-
туализирует изучение зарубежного опыта, и в пер-
вую очередь, в тех странах, которые характеризуется 
трендом на старение населения, что характерно для 
большинства государств континентальной Европы.

Анализируя систему мер поддержки семей с деть-
ми во Франции, следует отметить, что целеполага-
ющим направлением государственной политики 
является тренд на стимулирование к созданию мно-
годетных семей.  К многодетной семьей во Франции 
относятся семьи, воспитывающие не менее 4 детей 
в возрасте до 20 лет. Данным семьям полагаются так 
называемые премии, т.е. дополнительные ежеме-
сячные выплаты в размере €168,18 к действующим  
семейным пособиям. При назначении семейного по-
собия учитывается чистый доход, подлежащий на-
логообложению. Премия выплачивается с момента 
когда третьему ребенку (и последующим) исполня-
ется три года.  Также предусмотрена материальная 
поддержка на жилищных условий. Единоразово 
выплачивается пособие Primededmnagement от € 
974,90.  В общей численности, количество семей с  
4 и более детьми представляют не более 1/5 всех 

семей, однако именно на них приходиться  43% 
от общих бюджетных ассигнований на поддержку 
семей с детьми. 

Матерям воспитывающих троих и более детей 
полагаются пенсионные бонусы. А именно, допол-
нительно 10% к базовой пенсии при рождении 3 
ребенка, и еще 5% – за каждого последующего [5] 
Особо следует отметить, что в стране в которой 
действует прогрессивная школа налогообложения 
доходов, предусмотрены налоговые льготы. Семья 
воспитывающая 4 детей освобождается от уплаты 
данного налога. [3] Предусмотренные меры под-
держки семей с детьми ориентированы не на до-
стижение прожиточного минимума, а на достижение 
уровня жизни гарантирующего удовлетворение ба-
зовых потребностей, в том числе получение общего 
и профессионального образования. 

Повышение действенности мер государственной 
поддержки семей с детьми носит мультипликацион-
ный эффект, ориентированный не только на обес-
печение устойчивых трендов роста экономики но и 
решение социально-демографических проблем. Со-
циальные выплаты, по сути, являются  встроенными 
стабилизаторами макроэкономического развития. 
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Табл. 2.  Динамика численности лиц, получающих пособия при рождении детей и по уходу за детьми [6].

Показатель 2019 г. 2020 г. 2021 г.

Число полученных единовременных пособий, выплаченных женщи-
нам, вставшим на учет в медицинских организациях в ранние сроки
беременности (до 12 недель)

743 729 693 198 263 018

Число, выплаченных единовременных
пособий при рождении ребенка

1 464 118 1 355 939 1 267 715

в том числе:

работающим женщинам 1 096 773 1 013 884 949 849

неработающим женщинам 367 345 342 055 317 866

Число лиц, получающих ежемесячные
пособия по уходу за ребенком до достижения им возраста полутора 
лет, подлежащих  обязательному социальному страхованию, в т.ч.:

по уходу за первым ребенком 939 687 850597 804 002

по уходу за вторым и последующими
детьми

1 312 482 1 216 521 1 133 483

не подлежащих обязательному социальному
страхованию3)

по уходу за первым ребенком 505 950 477 433 444 077

по уходу за вторым и последующими
детьми

947 181 917 096 809 261

Численность лиц, получающих ежемесячные денежные выплаты при 
рождении третьего и последующих детей до достижения ребенком
возраста трех лет

498 769 542 070 605 372

Табл. 3.  Динамика размера материнского капитала[6]

Период Размер материнского 
капитала (в рублях)
за первого  ребенка

Размер материнского капитала
 (в рублях) за второго ребенка

Размер материнского капитала 
(в рублях) 
за третьего и последующих
детей

С 01.02.2023 589 500,00 779 000,00 779 000,00

с 01.02.2022 524 527,90 693 144,10 693 144,10

с 01.02.2021 483 881,83 639 431,83 639 431,83
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«FORMATION OF STRATEGIC DEVELOPMENT TRAJECTORIES OF RUSSIAN SPORT ON THE EXAMPLE OF PROFESSIONAL 
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Abstract. The article examines the issues of development in Russian football and the reasons behind the 
inconsistent performance of Russian football players on the global stage, supported by examples and facts. 
Specific proposals and vectors for the development of football and Russian sports are identified, accompanied by 
a theoretical forecast for the next 10 years. The article emphasizes the importance and necessity of developing 
Russian sports as an integral component of the health and social well-being of the country’s population.
Keywords: World Cup, Russian sport, football, stadium, football industry, cup, sports development, health.

Актуальностью исследования обусловлена необ-
ходимостью развития эффективных стратегических 
траекторий развития профессионального футбола в 
России, которые становятся важной задачей нацио-
нального уровня. Успех профессионального футбола 
в России не только является отражением развития 
национальной культуры, но и является важным эко-
номическим и социальным фактором. 

Спорт является важным компонентом общества и 
культуры России. Он имеет огромный потенциал для 
укрепления здоровья населения, формирования дис-

циплины и самодисциплины, повышения социальной 
мобильности и укрепления международных связей. 
Однако, развитие спорта в России сталкивается с 
рядом проблем, таких как отсутствие инвестиций, 
недостаточная инфраструктура и ресурсы, отсутствие 
поддержки со стороны государства и неэффективная 
система управления спортивными мероприятиями.

Инвестиции являются одним из наиболее важных 
факторов в развитии спорта в России. Объем инве-
стиций в спорт нуждается в значительном увеличе-
нии, чтобы создать прочную основу для дальнейшего 
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развития и повышения уровня соревнований. Также 
потребуется развитие инфраструктуры, что также 
является важным компонентом успеха в спорте. Для 
достижения этой цели нужны не только денежные 
вложения, но и персональное взаимодействие между 
инвесторами и организаторами спортивных меро-
приятий.

Одним из ключевых аспектов развития спорта в 
России является создание условий для массовой 
занятости спортом. Это может достигаться через 
различные программы, которые будут сосредото-
чены на развитии массового спорта, которые будут 
предоставлять своим участникам достойный уро-
вень жизни и оплату труда. Эта инициатива будет 
способствовать укреплению здоровья населения и 
наращиванию потенциала для будущих профессио-
нальных выступлений. 

Основным экономическим условием для разви-
тия профессионального футбола является наличие 
достаточного спроса на этот вид спорта со сторо-
ны зрителей и инвесторов. Чем больше интереса 
вызывает футбол у общества, тем больше ресурсов 
может привлечь индустрия. Для этого необходи-
мо развивать инфраструктуру стадионов, создавать 
возможности для трансляций матчей, обеспечивать 
удобные условия для зрителей и т.д.

Еще одним важным экономическим условием для 
профессионального футбола является наличие фи-
нансовых ресурсов. Клубы должны обладать до-
статочными финансовыми средствами для оплаты 
зарплат игрокам, развития стадионов, приобретения 
необходимого оборудования и т.д. В этом вопросе 
важно так же обеспечивать разумную финансовую 
модель, где расходы более сбалансированы с до-
ходами.

Для развития профессионального футбола не-
обходимы инвестиции в создание и развитие его 
инфраструктуры. Это может быть государственная 
или частная инвестиция в строительство и модер-
низацию стадионов, приобретение оборудования, 
оплату зарплат и т.д. Увеличение инвестиций мо-
жет привести к расширению профессионального 
футбола. Также важным финансовым условием для 
развития профессионального футбола является при-
влечение спонсоров и объединений, которые готовы 
вложить свои ресурсы в развитие этой отрасли. Это 
может быть как компания-спонсор, так и ассоциация 
людей, которые заинтересованы в развитии профес-
сионального футбола.

Государство играет важную роль в развитии фут-
бола, поскольку оно может создавать благоприятную 
среду для его развития. Государственные институты 
могут содействовать развитию футбола путем предо-
ставления финансовой поддержки, например, через 
местные спортивные фонды. Кроме того, государство 
может разрабатывать инфраструктуру, необходимую 
для проведения футбольных матчей, такую как ста-
дионы, транспортная инфраструктура и т. д.

Также государство может ввести в жизнь ряд спе-
циальных законов, которые регулируют организацию 
спортивных мероприятий. Например, государство 
может запретить дискриминацию по расовым, на-
циональным, религиозным и другим признакам на 
стадионах. Безопасность и порядок также являются 
важными аспектами, которые могут контролировать-
ся государством. В целом государство может содей-
ствовать развитию футбола как экономической отра-
сли, обеспечивая точное планирование и правильное 
использование ресурсов.

Бизнес является неотъемлемой частью разви-
тия футбола. Наличие спонсоров игроков и клубов 
осуществляет финансовое поддержки и обеспече-
ние спортивных мероприятий. Например, главный 
спонсор клуба могут оплатить половину зарплаты 
игрокам. Турниры также зависят от спонсорской 
помощи. Коммерческие права (трансляции, прода-
жа билетов, реклама) являются источником дохода 
для футбольных клубов и турниров. Клубы могут 
получать большие доходы от продажи футбольных 
билетов, товаров, таких как майки и других суве-
ниров. Также бизнес может инвестировать в совре-
менные технологии, связанные с разработкой новых 
форматов трансляций, созданием приложений для 
болельщиков и других новых продуктов [1].

Общество – это ключевой фактор в развитии 
футбола, поскольку оно создает запрос на этот вид 
спорта. Благодаря активной поддержке болельщи-
ков команды получают дополнительный стимул для 
развития и улучшения. Команды часто обращаются 
за помощью к болельщикам, чтобы повысить уровень 
команды и провести дополнительные мероприятия. 
Болельщики также могут принимать активное учас-
тие в хореографии и организации группируй и ох-
ранять порядок на стадионе. Различные команды 
имеют разный уровень болельщиков, но в целом 
футбол пользуется широкой поддержкой общества.

Таким образом, можно сделать вывод о том, что го-
сударство, бизнес и общество играют ключевую роль 
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благоприятную среду для развития футбола, биз-
нес обеспечивает финансовые возможности и под-
держку, а общество создает запрос на данный вид 
спорта. Только совместное усилие этих трех сторон 
может обеспечить стабильный и продолжительный 
рост спорта [2].

В настоящее время футбольная индустрия столк-
нулась с рядом проблем, которые влияют на ее каче-
ство управления и организации:

1. Низкое качество игры. В некоторых лигах проис-
ходит падение качества игры, что влияет на интерес 
болельщиков и спонсоров.

2. Финансовые проблемы. Многие клубы испыты-
вают сложности в привлечении финансирования и 
поддержке спонсоров, что может привести к бан-
кротству и распаду команд.

3. Несоблюдение правил. Клубы и игроки иногда 
нарушают правила, что может повлечь за собой санк-
ции и потерю болельщиков.

4. Низкий уровень профессионализма менеджеров 
и тренеров. Мало кто из них имеет соответствующее 
образование и опыт работы в спортивной индустрии, 
что влияет на результативность игры команд.

5. Проблема расовой и этнической дискрими-
нации. В некоторых лигах происходят случаи ди-
скриминации по расовой или этнической принад-
лежности, что влияет на имидж индустрии и может 
вызывать протесты со стороны общественности.

Для решения проблемы качества управления и 
организации футбольной индустрии необходим ком-
плексный подход. Некоторые из возможных путей 
решения проблемы включают:

1. Поддержка инноваций. Внедрение новых тех-
нологий и методов может улучшить качество игры и 
помочь в управлении командами.

2. Обучение менеджеров и тренеров. Это помогает 
повысить уровень профессионализма в индустрии.  

3. Использование экспертов. Привлечение экспер-
тов из других областей может помочь решить слож-
ные проблемы, такие как улучшение финансовых 
процессов и решение проблем расовой и этнической 
дискриминации.

4. Лучшее регулирование. Усиление регулирова-
ния футбольной индустрии может способствовать 
предотвращению нарушений правил и дискрими-
нации.

5. Создание условий для развития молодых та-
лантов. Инвестирование в молодежную академию и 

поддержка молодых игроков может способствовать 
росту уровня игры и повышению интереса к футболу.

Как видно, проблемы качества управления и ор-
ганизации футбольной индустрии являются весьма 
серьезными и нуждаются в комплексном подходе 
к их решению.В заключении можно отметить, что 
формирование стратегической траектории развития 
российского спорта, в том числе профессиональ-
ного футбола, является важной задачей в условиях 
современного мира. Переход к участию в кубке Азии 
может стать одним из основных направлений раз-
вития футбола в России, однако необходимо также 
учитывать другие альтернативные пути, такие как 
инвестирование в футбольную индустрию и развитие 
инфраструктуры. Факторы, влияющие на развитие 
профессионального футбола в России, включают в 
себя как экономические, финансовые и правовые ус-
ловия, так и вклад государства, бизнеса и общества. 
Однако проблемы управления и организации фут-
больной индустрии остаются актуальными, и необхо-
димо использовать различные пути для ее решения.

В целом, разработка и реализация стратегической 
траектории развития российского спорта на примере 
профессионального футбола может способствовать 
улучшению качества жизни людей и повышению 
имиджа России в мире. Поэтому представленные в 
данной статье идеи и рекомендации имеют большую 
значимость и могут стать основой для принятия об-
щественно значимых решений.
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Аннотация. В работе представлен анализ практики управления проектами  предприятий аптечного 
бизнеса. Рассмотрены основные принципы и инструменты управления проектами, используемые в этой 
сфере, а также особенности и вызовы, связанные с созданием и реализацией проектов в аптечном биз-
несе. Выявлено, что эффективное управление проектами является ключевым фактором успеха предпри-
ятий аптечного бизнеса в условиях быстро меняющейся конкурентной среды. Описаны существующие 
проблемы в проведении проектов и предложены возможные пути их решения, в том числе использование 
новых технологий и моделей управления проектами. Выводы данной работы могут быть полезны как 
для руководителей и управленцев в аптечном бизнесе, так и для специалистов в области управления 
проектами.
Ключевые слова: управление проектами, аптечные сети, менеджмент, проекты. 

ANALYSIS OF PROJECT MANAGEMENT PRACTICES OF PHARMACY BUSINESS ENTERPRISES 
Abstract. The paper presents an analysis of the practice of project management in pharmacy business enterprises. 
The basic principles and tools of project management used in this area, as well as the features and challenges 
associated with the creation and implementation of projects in the pharmacy business. The authors reveal that 
effective project management is the key factor of success of drugstore business enterprises in conditions of rapidly 
changing competitive environment. Existing problems in project implementation are described and possible 
ways of their solution, including the use of new technologies and project management models, are proposed. 
The conclusions of this work can be useful for managers and executives in the pharmacy business, as well as for 
specialists in the field of project management.
Keywords: project management, pharmacy chains, management, projects.

Аптечные сети – важнейший элемент цепочки по-
ставок на российском рынке коммерческой розни-
цы. Успех компании в выводе на рынок новых пре-
паратов, оптимизации сотрудничества с ключевыми 
партнерами и построении политики региональной 
экспансии во многом зависит от правильной стра-
тегии взаимодействия с аптечными сетями. Сети 
вовлекаются в управление проектами для оптими-
зации своей деятельности. Проекты могут включать 
открытие новых аптек, реконструкцию существую-

щих, внедрение новых технологий или программ 
лояльности, и т.д. Управление проектами позволяет 
контролировать выполнение задач, устанавливать 
сроки и бюджеты, определять риски и способы их 
минимизации, распределять ресурсы и координи-
ровать работу между отделами и сотрудниками. 
Это позволяет эффективно управлять ресурсами и 
осуществлять стратегическое планирование разви-
тия бизнеса. Помимо этого, управление проектами 
помогает аптечным сетям учитывать потребности 
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и пожелания клиентов, а также анализировать 
конкурентную среду и изменения на рынке, чтобы 
адаптироваться к новым условиям и сохранить свои 
позиции.

Российский аптечный рынок поделен между сете-
выми и одиночными аптеками, при этом рыночная 
доля сетевой розницы неуклонно растет. Если в 
2002 г. она составляла 17,8%, то сегодня, по оценке 
компании RNC Pharma, достигает 61,5% (рис. 1). 
Пятая часть аптечного рынка приходится на топ-10 

аптечных сетей, причем эта цифра демонстрирует 
тенденцию к увеличению. 

В табл. 1, 2 и 3 представлены рейтинги аптечных 
сетей по итогам 2020–2022 гг. [9].

К концу 2020 года около 350 юридических лиц 
получили право продавать лекарства онлайн. Объем 
аптечного eCom в 2020 году составил около 93,2 
млрд рубле, что соответствует 6,6% емкости аптеч-
ного рынка. К концу года он составлял уже 8,2%. 
При этом продажи через интернет выросли на 62% 
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Табл. 1.  Рейтинг аптечных сетей по итогам 2020 года

Рейтинг Аптечные сети Объем, 
млрд. руб.

Доля на коммерче-
ском сегменте,  
2020 г.

Прирост оборота по 
сравнению с 2019 г.

Количество 
точек продаж

1 АСНА 202,9 14,4% 13,0% 11 900

2 Ригла 94,4 6,7% 17,0% 3 136

3 Эркафарм 67,6 4,8% 4,0% 1 079

4
Аптечная сеть 
«36,6» 60,0 4,3% 17,0% 1 461

5
Планета здо-
ровья 59,5 4,2% 29,0% 1 826

6 Апрель 52,1 3,7% 33,0% 1 892

7 Нео-Фарм 51,5 3,7% 17,0% 820

9 Имплозия 50,6 3,6% 5,0% 3 305

8 ИРИС 50,3 3,6% 13,0% 1 792

10 Вита (Самара) 46,9 3,3% 11,0% 1 817

Рис. 1.  Рыночная доля сетевой розницы в сфере аптечного бизнеса
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Табл. 2 .  Рейтинг аптечных сетей по итогам 2021 года

Рейтинг Аптечные сети Объем, 
млрд. руб.

Доля на коммерческом 
сегменте, 2021 г.

Прирост 
оборота по 
сравнению с 
2020 г.

Количество 
точек продаж

1 АСНА 203,0 13,9% 0,0% 15 963

2 Ригла 112,6 7,7% 19,3% 3 396

3
Объединенная АС 
Эркафарм и Мело-
дия здоровья 89,0 6,1% -4,4% 1 815

4 Апрель 78,3 5,4% 50,3% 3 069

5 ИРИС 70,3 4,8% 8,0% 2 765

6 Нео-Фарм 56,9 3,9% 10,5% 1 003

7 Аптечная сеть 
«36,6» 53,1 3,6% 12,1% 1 616

9 Имплозия 52,5 3,6% 3,7% 3 631

8 Планета здоровья 51,3 3,5% 4,0% 2 127

10 Вита (Самара) 59,1 3,4% 4,9% 2 072

Табл. 3.   Рейтинг аптечных сетей по итогам 2022 года

Рейтинг Аптечные сети Объем, 
млрд. руб.

Доля на коммерческом 
сегменте, 2022 г.

Прирост 
оборота по 
сравнению с 
2021 г.

Количество 
точек продаж

1 Ригла 133,4 8,0% 18,4% 3 661

2 Апрель 112,4 6,7% 43,5% 5 372

3 ИРИС 85,1 5,1% 21,1% 3 341

4
Объединенная АС 
Эркафарм и Мело-
дия здоровья 80,8 4,8% -9,2% 2 037

5 А п т е ч н а я  с е т ь 
«36,6» 67,3 4,0% 26,5% 1 814

6 Нео-Фарм 67,2 4,0% 19,6% 1 081

7 Имплозия 64,6 3,8% 23,0% 4 308

8 Вита (Самара) 59,3 3,5% 20,9% 2 378

9 Планета здоровья 57,5 3,4% 12,0% 2 325

10 Фармленд 54,4 3,2% 20,4% 1 873

по сравнению с 2019 годом, тогда как общая дина-
мика продаж на рынке составила около 10% [5].

Процесс консолидации сетей за счет поглощений 
в 2020 г. был точечным, не было крупных сделок, 
которые бы существенно изменили не только фе-
деральный, но и региональный рейтинг. Развитие 
бизнеса за счет открытия новых торговых точек не 

было столь активным, как до эпидемии коронавиру-
са. Это заметно отразилось на динамике количества 
торговых точек в течение года: до марта традици-
онно наблюдался рост числа открытий новых аптек, 
но с введением регламента количество открытий 
стало снижаться. Только к концу наметилась не-
большая положительная тенденция: по состоянию 
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Это лишь на 1,5% больше, чем в предыдущем году 
(+540 аптек). В 2020 году емкость аптечного рынка 
составила 1 407 млрд рублей (+10% год к году). В 
целом ТОП-20 сетей в 2020 году увеличился на 15% 
по сравнению с аналогичным периодом 2019 года; 
доля ТОП-20 составляет 68%, что на 3% выше, чем 
в 2019 году; в 2020 году в ТОП-20 входит 36 тыс. 
аптек, что на 16% больше, чем в 2019 году. Первое 
место по росту числа торговых точек заняла компа-
ния ASNA. На конец года она объединяла на 2 555 
аптек больше, чем в 2019 году. Среди традиционных 
аптечных сетей список за счет консолидации воз-
главила аптечная сеть «Апрель» (на 413 магазинов 
больше), которая присутствовала в 53 субъектах 
РФ (на пять регионов больше, чем в 2019 году). 
«Ригла» показала прирост на 290 торговых точек. 
Следующей стала «Имплозия» с приростом в 240 
аптек. Наименьший прирост торговых точек в 2020 
году у сети «Магнит» - увеличение всего на одну 
аптеку. В течение года компания активно открывала 
аптеки: около 200, в результате чего на 1 сентября 
сеть насчитывала 1 326 торговых точек. Однако в 
четвертом квартале усилия по оптимизации привели 
к закрытию 185 неэффективных точек; в январе 
2021 года было закрыто еще около 70 точек; к концу 
2020 года общее количество точек составит 1 158.

В конце декабря 2021 года насчитывалось 65 
600 аптек. Это всего на 1,7% больше, чем годом 
ранее (+1 080 аптек). Этот рост обусловлен разви-
тием федеральных сетей (+1 700 аптек, основной 
вклад внесли аптечные сети «Апрель», «Имплозия» 
и «Планета здоровья») и межрегиональных сетей 
(+2 720 аптек, так как 36,6 аптечных сетей перешли 
в эту категорию, расширив зону своего присутст-
вия). Однако количество самостоятельных торговых 
точек и небольших сетей продолжает сокращаться 
(-1 045 магазинов в 2021 году). В целом, емкость 
аптечного рынка в 2021 году составила 1 456 млрд 
рублей (+3,5% год к году). В то же время, несмотря 
на бурное развитие eCom, рынок консолидируется. 
Совокупная доля рынка 20 крупнейших сетей в 2021 
году составит 69%, что на 3% больше, чем в 2020 
году [6]. Основной вклад в увеличение концентра-
ции компаний из топ-20 в 2021 году вносит прио-
бретение аптечных сетей. За последние несколько 
лет процесс консолидации и слияния аптечных се-
тей замедлился и происходил в основном за счет 
приобретения небольших региональных компаний. 

Аптечная сеть 36,6» вновь начала расширять геогра-
фию своей деятельности. До этого игрок фокуси-
ровался на развитии московского региона: в 2021 
году он приобрел «36,6 Здоровье», одноименную 
сеть в Твери [8]

В 2022 году объем продаж через аптеки соста-
вил 1 677 млрд рублей, увеличившись на 15% по 
сравнению с 2021 годом. Динамика коммерческого 
сегмента в 2022 году была обусловлена различными 
драйверами роста: в январе-феврале – Ковид-19, в 
марте – «ажиотажный спрос» на преимущественно 
дорогие импортные системные препараты, в апре-
ле-мае – мартовский высокий уровень инфляции в 
марте, а в ноябре-декабре – более высокий уровень 
заболеваемости гриппом и ОРВИ. Причем спрос на 
«несезонные» препараты восстановился до уровня 
пандемии, а продажи выросли в среднем на 10% 
[7]. Что касается основных показателей игроков 
рынка, то ожидаемого снижения объемов продаж 
не произошло. Аптечный сектор остается привле-
кательным бизнесом, в результате чего в отчетном 
году было открыто рекордное количество аптек: на 
начало 2023 года в России работает 70 400 аптек, 
что почти на 4 000 больше, чем на начало года. 
Столь высокие темпы роста числа торговых точек 
являются беспрецедентными за весь период мони-
торинга: предыдущий максимум был зафиксирован 
в 2018 году, когда было открыто около 3 000 новых 
аптек. Знаковым событием для рынка стало появ-
ление сетей, насчитывающих более 5 000 аптек. На 
конец года АС «Апрель» насчитывала 5 372 аптеки. 
За год к сети добавилось 2,3 тысячи новых аптек. 
Сеть стала лидером по темпам роста объемов. Од-
нако «Апрель» по-прежнему занимает второе место 
по объему продаж. Первое место в рейтинге аптек 
принадлежит сети «Ригла» с долей рынка 8,0%. Что 
касается торговых ассоциаций, то здесь первенство 
принадлежит ASNA, которая насчитывает уже 17 000 
членов и занимает 15,8% всего аптечного рынка по 
объему продаж.

Проведённый анализ динамики развития аптеч-
ных сетей за 2020-2022г. позволил определить две 
сферы направленности развития проектов аптечных 
сетей: рост торговых точек, внедрение онлайн-про-
даж. Изучим результаты таких крупных игроков 
аптечного рынка как «Ригла», «Апрель», «36,6». Мас-
штабы роста торговых точек изучаемых аптечных 
сетей приведены в табл. 1, 2 и 3. Для наглядности 
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результаты динамики роста сведены в графике на 
рис. 2.

Несомненным лидером в росте открытых аптек 
является сеть «Апрель», масштаб представленности 
позволяет покупателям иметь возможность прио-
брести товар в любой точке России по низким це-
нам. Однако рост органики сети не помогает обойти 
«Риглу» в показателе «доля на коммерческом сег-
менте», «Ригла» все так же занимает превалиру-
ющее место по объему продаж. Но несмотря на 
второе место по доле АС «Апрель» активно набирает 
обороты в продажах и предоставляет большой вы-
бор продукции – покупатели могут выбрать нужные 

лекарства и товары в ближайшей доступной торго-
вой точке. Несомненным плюсом является удобство 
– большое количество открытых торговых точек с 
одинаковым ассортиментом товаров позволяет кли-
ентам выбирать более удобные места для покупок. 
Безусловно результат управления данным проектом 
приводит к конкуренции среди аптечных сетей, что 
приводит к снижению цен и повышению качества 
услуг. Одно из главных преимуществ улучшение 
эффективности изучаемого проекта является луч-
шее обслуживание клиентов. При наличии множе-
ства торговых точек аптечной сети, можно ожидать 
более высокого уровня обслуживания клиентов, 

Табл. 4.  Доля продаж через собственные онлайн-сервисы 2021-2022 гг.

Аптеч-
ные сети

Объем 
вало-вых 
про-даж
e-com 
в 2022, 
млрд руб.

Прирост 
продаж 
относи-
тельно 2021, 
%, руб.

Доля в 
рознично-
коммерческом 
сегменте фар-
мрынка (ЛП 
+ не ЛП) по 
итогам 2022, 
%, руб.

Объем 
вало-вых 
про-даж
e-com в 
2021, млрд 
руб

Прирост про-
даж относи-
тельно 2020, %, 
руб.

Доля в рознично-
коммерческом 
сегменте фар-
мрынка (ЛП + не 
ЛП) по итогам 
2021, %, руб.

АС «Ри-
гла»

25,3 50% 1,4 16,80 213% 1,1

АС 
«Апрель»

15 158% 0,8 5,80 550 0,4

АС «36,6» 7,7 85% 0,4 4,10 10 0,3
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Рис. 2.  Динамика роста торговых точек аптечных сетей за период  2020–2022 гг.
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аптеки уделять больше внимания качеству обслу-
живания и к дополнительным услугам. Результаты 
управления проектом развития онлайн-продаж и 
соответствующих площадок отображены в табл. 4.

Компания RNC Pharma представила Топ-20 компа-
ний e-com сегмента российской фармацевтической 
розницы по итогам 2021–2022 гг., лидером среди 
которых второй год подряд является сервис Апте-
ка.ру. В 2021 году доля сервиса на коммерческом 
рынке лекарственных препаратов составила 3,8%, 
в 2022 г. – 4,1%. Это самый большой показатель 
среди всех 20 сетей. Среди Топ-20 компаний e-com 
сегмента два года подряд «Ригла» занимает второе 
место с показателями доли в розничном коммерче-
ском сегменте 1,1%-1,4% соответственно, «Апрель» 
– 0,4%-0,8%, «36,6» – 0,3%-0,4% [9]. По итогам 2022 
года объем онлайн-продаж аптечных товаров вырос 
на 40% по сравнению с прошлым годом. В прошлом 
году общий объем аптечных товаров, проданных 
онлайн, составил 294,6 млрд рублей; по сравнению 
с 2021 годом объем рынка увеличился на 40,3%. Этот 
показатель значительно ниже, чем в предыдущий 
период: темпы роста с 2021 по 2022 год составили 
53%. Аналитики связывают более низкие темпы ро-
ста в основном с рядом факторов, включая меньший 
интерес к онлайн-инвестициям со стороны крупных 
аптечных сетей и меньший интерес к фармацевти-
ческому сектору со стороны крупных агрегаторов 
маркетплейсов. Тем не менее, в 2022 году на долю 
онлайн-продаж придется 16,5% от общего объема 
рынка розничных аптек.

Анализ практики управления проектами пред-
приятий аптечного бизнеса позволил выделить 
ряд особенностей управления проектами в сфере 
аптечного бизнеса. В первую очередь с 2020 года 
аптечный бизнес примечателен реализацией зако-
нодательных инициатив, которые уже давно были 
в черновом варианте. Во-вторых, отмечено влия-
ние распространения коронавируса и изменение 
тенденций, которые были неотъемлемой частью 
развития аптечного сегмента. Все это существен-
но изменило бизнес-среду, которая формирова-
лась на протяжении последних двух десятилетий. 
В разгар коронавируса указом президента было 
ускорено принятие закона о дистанционной прода-
же лекарств, что стало катализатором зарождения 
проектов по развитию онлайн продаж и созданию 
удобной дистанционной среды для покупок клиен-

тов. Динамика коммерческого сегмента в 2022 году 
была обусловлена различными драйверами роста: в 
январе-феврале – ковид-19, в марте – «ажиотажный 
спрос» на преимущественно дорогие импортные 
системные препараты, в апреле-мае – мартовский 
высокий уровень инфляции, а в ноябре-декабре – 
более высокий уровень заболеваемости гриппом и 
ОРВИ. Все это привело к заинтерсованности сетей 
ускорить органический рост своей компании, чтобы 
расширить представленность ассортимента по стра-
не. Проведенное исследование показало, что орга-
нический рост позволит увеличить товарооборот 
Сети, однако это не является основным фактором 
роста. Изучение аналитики по работе электронных 
площадок в сфере продаж позволило сделать вывод 
о том, что даже в современных реалиях резуль-
тативность онлайн-продаж напрямую зависит от 
уровня доходов потребителей, от уровня объемов 
продвижения со стороны производителей, а также 
интереса к вложениям в сегмент со стороны ряда 
игроков как из числа агрегаторов, так и со стороны 
крупных аптечных сетей.
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Аннотация. В статье рассматриваются модели финансирования, необходимые для обеспечения проекта 
финансовыми ресурсами. Описывается эффективная модель финансирования, которая предполагает 
определенную структуру и логику выполнения проектно-целевых действий для обеспечения объек-
та управления. Проанализированы теоретические и прикладные аспекты проектного управления с 
использованием модели финансирования проектов государственно-частного партнерства, который 
позволит классифицировать и систематизировать аспекты финансирования государственно-частного 
взаимодействия с обеспечением их активного взаимодействия и оптимизации процесса финансирования.
Ключевые слова: государственно-частное партнерство, проектное управление, финансирование, меха-
низмы развития, мировая и российская практика.

DEVELOPMENT OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP MECHANISMS IN WORLD AND RUSSIAN PRACTICE
Abstract: The article discusses the financing models necessary to provide the project with financial resources. 
An effective financing model is described, which assumes a certain structure and logic for the implementation 
of project-targeted actions to ensure the management object. The theoretical and applied aspects of project 
management are analyzed using the model of financing public-private partnership projects, which will allow 
classifying and systematizing aspects of financing public-private interaction with ensuring their active interaction 
and optimizing the financing process.
Keywords: public-private partnership, project management, financing, development mechanisms, world and Russian 
practice.

Стремление распространить государственно-
частное партнерство на все сферы деятельности 
государственного сектора вызвало горячие дебаты 
на национальном и международном уровнях. Эти 
соглашения или партнерства, более известные как 
государственно-частные партнерства (ГЧП), влекут 
за собой различные транзакционные издержки, ко-
торые несет правительство, которые зависят от ряда 
факторов. По мнению автора, такие товарищества 
подходят для активов средней специфичности, но 

вряд ли подходят для активов высокой специфич-
ности. ГЧП концессионного типа, т.е. долгосрочное 
финансирование и владение дорогостоящей инфра-
структурой частным сектором, явно менее полезны и 
эффективны.

ГЧП может не только преодолеть слабость низкой 
эффективности государственных и государственных 
предприятий, но и преодолеть недостатки верхо-
венства интересов частных и частных предприятий, 
поэтому оно получило быстрое развитие как новая 

[* Научный руководитель: АДАМСКАЯ Любовь Владимировна, кандидат социальных наук, доцент, доцент 
кафедры «Государственное и муниципальное управление» Финансового университета при Правительстве 
Российской Федерации; adamskaia@yandex.ru
Supervisor: ADAMSKAYA Lyubov Vladimirovna, PhD, Associate Professor, Associate Professor of the Department of 
State and Municipal Management of the Financial University under the Government of the Russian Federation; 
adamskaia@yandex.ru. ]
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идея, новая ориентация и новая стратегия. государст-
венного управления во всем мире. ГЧП – это модель 
управления, которая способствует повышению эф-
фективности государственного сектора, а не просто 
форма совместного предприятия, не говоря уже о 
чистом финансовом инструменте.

Модель ГЧП используется локально в Африке для 
промышленного выращивания и развития системы 
агролесоводства Alan Garcinia cambogia. Аланская 
гарциния родом из Африки и часто используется в 
качестве источника растительного масла, лекарств и 
древесины. В 2009 году был запущен проект «Афри-
канская новелла» с использованием модели ГЧП для 
выращивания гарцинии аланской, создания полной 
цепочки промышленных поставок и поощрения мел-
ких фермеров к выращиванию этого дерева на своих 
фермах. Сотни тысяч фермеров получили пользу, 
местное биоразнообразие значительно увеличилось, 
а окружающая среда также значительно улучшилась.

Государственно-частное партнерство (ГЧП) мож-
но определить, как концепцию управления, с по-
мощью которой государственная администрация 
передает планирование, реализацию, финансиро-
вание, техническое обслуживание и управление 
определенными государственными объектами или 
нематериальными инвестициями частной компании. 
В зависимости от условий финансирования согласо-
ванный период такой передачи может быть больше 
или меньше. ГЧП могут принимать различные фор-
мы и охватывать широкий спектр типов контрактов, 
особенно с точки зрения уровня ответственности 
обеих сторон, продолжительности и распределения 
рисков [1]. 

В принципе, ГЧП можно рассматривать как согла-
шения о сотрудничестве. Таким образом, доступ-
ны различные аналитические подходы, особенно 
основанные на теории трансакционных издержек. 
Последний используется в качестве предпочтитель-
ного аналитического инструмента в контексте ГЧП, 
поскольку эмпирически доказана его надежность и 
он широко используется в научных и деловых кру-
гах. Согласно этой теории, теория трансакционных 
издержек основана на работах Р. Коуза, получившего 
Нобелевскую премию в 1991 г., и О. У. Уильямсона. 
Экономические субъекты формируют формы контр-
оля и организационно-договорные соглашения (ры-
ночные, вертикальная интеграция или партнерство) 
для того, чтобы иметь возможность экономить транс-
акционные издержки. 

С помощью ГЧП частные компании планируют, фи-
нансируют, строят, эксплуатируют и продают школы, 
больницы, компании водоснабжения и другие об-
щественные службы. Частные делают это на госу-
дарственные деньги; их вклад в частный капитал 
обычно не превышает 10%. Инвестиции плюс доход 
возмещаются заказчиком в рассрочку [2].

ГЧП всегда принимают форму долгосрочных юри-
дических договоров, подобных займу. Длинный оз-
начает 25 или 30 лет, иногда 40 или 50 лет. Обычное 
прекращение обычно не предусмотрено. В мире 
существуют разные модели ГЧП. К ним относятся 
британская «договорная» модель, которая отдает 
предпочтение контракту над партнерством, и кон-
тинентально-европейская «реляционная» или «ин-
ституциональная» модель, которая отдает приоритет 
партнерству над контрактом.

Государственно-частное партнерство – это долгос-
рочная взаимосвязь государства с предприятиями, 
при которой частное лицо является участником про-
ектирования, финансирования, а также строительст-
ва или реконструкций инфраструктурных объектов, 
их дальнейшей эксплуатации и/или обслуживания 
на основании договора концесса. До сих пор нет 
четкого определения понятия государственно-част-
ного права (ГЧП). В нынешних условиях ограничения 
(развитые и неразвитые) связаны с многочисленны-
ми ограничениями в удовлетворении своих потреб-
ностей в обеспеченности [3].

Государственно-частное партнерство (ГЧП) и при-
ватизация — это совершенно два разных режима. 
Приватизация – это передача права собственности 
на государственные активы на постоянной основе 
частному сектору. Этот перенос также осуществля-
ется различными методами. Однако в рамках ГЧП 
правительство постоянно обязано выполнять опре-
деленные задачи, в то время как вмешательство част-
ного сектора осуществляется разными способами. В 
то же время правительство несет ответственность за 
предоставление соответствующих услуг, имея прямые 
договорные соглашения между правительством и 
поставщиком услуг. Но при приватизации ответст-
венность за предоставление соответствующих услуг 
возлагается на частный сектор. Тем не менее, в ряде 
зарубежных стран, например, Малайзия, где широко 
осуществляется приватизация, кажется, что частный 
сектор получает определенный вклад в инвестиции 
в рамках подхода ГЧП. В конечном счете необходимо 
понимать, что ГЧП не является синонимом привати-



532

AC
AD

EM
IA

2007

301

80 2611

Коммунально-энергетическая Социальная
Транспортная Информационно-коммуникационная
Благоустройство
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Рис. 2.   Динамика роста количества проектов ГЧП в России за 2013-2020 годы. 

зации, а приватизация или отчуждение активов оз-
начает покупку доли в государственном предприятии 
частной организацией [4]. 

Взаимодействие государства и бизнеса носит исто-
рический характер, подобная синергия появилась 
в Древнем Риме и Древней Греции и носила наи-
менование «система откупов», что подразумевало 
практику передачи государственных полномочий по 
сбору налогов частным лицам. Однако непрозрач-
ность системы сбора налогов и высокий уровень 
коррупции привели к упразднению данной системы. 

Российская практика развития государственно-
частного партнерства началась с XVI века, а именно 
с передачи полномочий на сбор дани в период мон-
голо-татарского нашествия.

Представитель экономического либерализма Ф. 
Лист доказал, что государственное вмешательство в 

некоторые сферы экономики (например, социальная 
инфраструктура) необходимо, где присутствует воз-
врат на вложенный капитал. Экономист утверждал, 
что ключевая роль государства должна проявляться 
в слабо развитых отраслях экономики, и считал необ-
ходимым появление новых отраслей путем прямого 
государственного вмешательство через механизм 
ограничения иностранной продукции на отечест-
венном рынке. 

Однако представитель неоклассической шко-
лы А. Маршалл утверждал, что экономика должна 
находиться в равновесии, которую обеспечивает 
конкуренция на свободном рынке с минимальным 
государственным вмешательством для регулирования 
рыночных дефектов. 

Зарождение и становление основ государственно-
частного партнерства напрямую связано с регулиру-
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емой рыночной экономикой. Экономический кризис 
1929–1933 годов в США под названием «Великая 
депрессия» подверг критике концепцию экономи-
ческого либерализма, поскольку бедность и безра-
ботица определили проблемы экономических про-
цессов страны, что повлияло на становление школы 
кейнсианства. 

Кейнсианский подход предполагал существенный 
контроль государства над управлением экономикой 
страны и усилил интеграцию частного и публичного 
секторов в некоторых сферах общественной жизни.

Сегодня основным фактором, который влияет на 
развитие рынка государственно-частного партнер-
ства, является общая социально-экономическая си-
туация в стране. Такая ситуация характеризуется в 
первую очередь сложными внешними связями, отсут-
ствием финансирования со стороны отечественных 
и иностранных инвесторов, а также сохраняющимся 
низким уровнем экономического роста [5]. 

Так, на начало 2020 года в России было зарегистри-
ровано 3440 проектов ГЧП, из которых коммунально-
энергетические проекты составили более 80% таких 
проектов (рис. 1). 

В России наблюдается высокий рост количества 
проектов ГЧП. Так, если в 2013 году было реализова-
но всего 86 проектов, то в 2017 году такое количество 
проектов составило 2438, а в 2020 – 3440 проектов. 
Таким образом, рост составил почти в 40 раз. Можно 
сделать вывод о социальной и коммерческой эффек-
тивности ГЧП (рис.  2).

Государственно-частные партнерства, как пра-
вило, носят долгосрочный характер и включают в 
себя крупные компании частного сектора. Эта модель 
финансирования все чаще используется, в основном 
в связи с крупными инфраструктурными проектами. 
Суть продажи заключается в том, чтобы разгрузить 
государственного клиента, заставив частного партне-
ра взять на себя финансирование, с одной стороны, 
и взять на себя все риски, с другой. Таким образом, 
ожидаемые выгоды от проектов ГЧП:

• Реализация крупных проектов без увеличе-
ния государственного долга или повышения 
налогов.

• Окупаемость инвестиций выше, чем у проек-
тов чисто государственной или чисто частной 
инициативы.

• Более быстрое завершение проекта и меньше 
дополнительных затрат за счет собственной за-

интересованности частного партнера в успеш-
ном завершении проекта.

• Инновационные подходы к дизайну и финан-
сированию становятся доступными, когда обе 
организации работают вместе.

Странам с недостаточно развитой инфраструктурой 
выбраться из долгов самостоятельно невозможно. 
Столь же трудно задать курс на дальнейшее эконо-
мическое развитие и разработку новых перспектив 
будущего. Поэтому для стран с небольшим капиталом 
или слишком большим долгом часто лучше выбирать 
модель ГЧП. Особенно в связи с отсутствием экспер-
тизы в государственном аппарате лучше передать 
реализацию сложных проектов [6]. 

Очевидным решением было бы использование 
государственных доходов для реализации таких 
крупномасштабных проектов. Но это потребует пе-
рераспределения государственных бюджетов или 
повышения налогов. Правда, донести до налого-
плательщика, что он так или иначе должен платить 
за реализацию проекта ГЧП, дело более сложное. 
Потому что, если бы ему был предоставлен выбор: 
платить либо пошлины, либо более высокие налоги, 
он, вероятно, выбрал бы первое [7].

В конце концов, государству необходимо реали-
зовать важные проекты для содействия экономи-
ческому росту и будущей прибыльности. Будь то 
участки автомагистралей или аналогичные крупные 
строительные проекты. Таким образом, это становит-
ся вопросом государственного долга и того, можно ли 
его накачать, чтобы произвести желаемый эффект 
экономического прорыва. 
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Аннотация. В статье рассматривается динамика реальных доходов населения России и изменение по-
требительского спроса с учетом санкционной политики недружественных стран. Проанализированы 
основные факторы, влияющие на расходы населения: номинальные и реальные доходы, материальное 
положение, доступность импортной продукции, закредитованность, неравенство в распределении 
доходов. Сделан вывод о том, что в результате двойного влияния постковидных ограничений и введе-
ния санкций реальные доходы и потребление населения снизились, что привело к росту неравенства. 
Поэтому подчеркнута необходимость государственной социальной политики борьбы с бедностью и 
социальной поддержки.
Ключевые слова: реальные доходы, потребление, потребительский спрос, неравенство доходов, санкции. 

ANALYSIS OF THE IMPACT OF SANCTIONS ON CONSUMER DEMAND AND REAL INCOME OF THE POPULATION OF RUSSIA
Abstract. The article discusses the dynamics of real incomes of the population of Russia and the change in 
consumer demand, taking into account the sanctions policy of unfriendly countries. The main factors influencing 
the expenditures of the population are analyzed: nominal and real incomes, financial situation, availability of 
imported products, debt burden, inequality in income distribution. It is concluded that as a result of the dual 
impact of post-COVID restrictions and the imposition of sanctions, real income and consumption of the population 
decreased, which led to an increase in inequality. Therefore, the need for a state social policy to combat poverty 
and social support was emphasized.
Key words: real incomes, consumption, consumer demand, income inequality, sanctions.

Общеизвестно, что потребительский спрос явля-
ется важнейшим компонентом совокупных расходов 
национальной экономики, влияющим на общий вы-
пуск, занятость и безработицу. Динамика реальных 
доходов населения – главный фактор, определяю-
щий спрос на товары и услуги.  Цель данной статьи 
– провести анализ влияния санкционной политики 
на изменения потребительского поведения насе-
ления России.

Рассмотрим показатели динамики доходов и рас-
ходов населения России за период с 2020 по 2022 
год. Результаты представим в таблице 1[10]. 

В 2022 году по сравнению с предыдущим годом 
номинальные доходы граждан РФ снизились на 
0,4%, в то же время падение реальных располага-
емых доходов составило 3,7%. Рост реальной зара-

ботной платы составил 1%. В результате снижения 
доходов населения сократился платежеспособный 
спрос, а, следовательно и потребление. 

В наименьшей мере данная ситуация коснулась 
продовольственных товаров, их реальное потре-
бление в 2022 году снизилось всего на 1,9%. Сокра-
щение потребления непродовольственных товаров 
составило 10,7%. Это обусловлено тем, что товары 
первой необходимости преимущественно пред-
ставлены продовольственными товарами и люди 
не могут отказаться от их потребления, несмотря 
на снижение уровня доходов. Также стоит отметить, 
что ограничительные меры, применяемые во время 
пандемии больше коснулись непродовольственных 
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практически на 20% [7] (см. табл. 1).

Табл. 1.Доходы и потребление населения России за 2020-2022 гг., %

Показатель 2020 2021 2022 
1 полугодие

Доходы 

Номинальные доходы населения 4,0 6,2 -0,4

Реальные располагаемые доходы 0,1 1,0 -3,7

Номинальная заработная плата 11,6 9,5 4.0

Реальная заработная плата 8,5 4,8 1,0

Потребление 

Потребление продовольственных товаров

- номинальное 4,5 7,1 1,3

- реальное 2,1 1,8 -1,9

Потребление непродовольственных товаров

- номинальное 7,7 5,9 -8,4

- реальное 3,5 2,0 -10,7

Потребление платных услуг

- номинальное 5,3 5,5 -

- реальное 1,4 0,5 -19,9

В периоды экономических спадов и кризисов сокращение потребительских расходов происходит также 
потому, что большая часть богатых людей предпочитает направлять свои доходы в сбережения и меньше 
тратить.

Вышеперечисленные факторы способствуют увеличению разрыва между доходами населения, что в свою 
очередь, способствует снижению совокупного потребительского спроса. Проблемы неравенства доходов 
прежде всего касается низко обеспеченных социальных групп. В погоне за престижем малообеспеченные 
граждане используют заемные средства, что ещё сильнее ухудшает их материальное положение [4].

Рис. 1. Результаты опроса россиян о текущем материальном положении, сентябрь 2022 г. [2]
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537Фонд общественного мнения в ноябре 2022 года 
провел опрос об оценке материального положения 
населения. Результаты представлены на рисунке 1. 
Как показывает диаграмма 56% населения считают 
свое материальное положение средним, 23% – хо-
рошим и 19% – плохим. Если посмотреть на дина-
мику ощущений населения по сравнению с 2010 
годом, то доля средне настроенных уменьшилась на 
3 %, доля плохо настроенных уменьшилась на 13%, 

доля хорошо настроенных граждан – увеличилась 
на 21%  (рис. 1). 

По оценкам экспертов Банка России, сокраще-
ние реальных располагаемых доходов населения 
России происходит неравномерно. Больше всего от 
санкций пострадали именно работающие россияне, 
чем все население в целом. Это можно объяснить 
тем, то именно работающее население теряло часть 
дохода или весь доход из-за сокращения рабочего 
времени или закрытия предприятий вследствие 
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Рис. 3. Динамика ВВП России, % [10] 
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ухода с российского рынка зарубежных компаний. 
Среди работающего населения 55% пожаловались 
на ухудшение материального положения, для срав-
нения среди всего населения таких оказалось 36%. 
Но и 36% - это очень высокая доля, более трети 
населения вынуждены сокращать расходы и эко-
номить на всем. 83% работников и 69% населения 
указали на то, что весь последний год они сущест-
венно экономили [5].

Высокая доля долга, закредитованности тоже 
свойственна экономически активному населению. 
Санкции только усугубили эту проблему, вызывая 
невозможность платить по долгам. Доля закреди-
тованных работников составила 46% против 37% 
населения в целом.  

Другое исследование ФОМ определяло долю 
респондентов, кого непосредственно коснулись 
западные санкции. В июне 2022 года их доля со-
ставила 15%, из них 13% – указали снижение дохо-
дов, 1% – полную потерю доходов, и 1% указал на 
вынужденную безработицу из-за санкций [9].  При 
этом опрос показал и значительную долю населения 
(37%), на которую санкции не оказали негативного 
влияния. У 2% доходы от бизнеса даже выросли. 

В июне 2022 года Центр стратегических разра-
боток приводил статистику занятости россиян в 
иностранных компаниях: около 2 млн работающих 
были заняты непосредственно и еще 4–6 млн связа-
ны с ними косвенно. И хотя официальный уровень 
безработицы остается на низком уровне – 3,9%, 
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все больше иностранных компаний закрывается 
и уходит с российского рынка, и, соответственно, 
больше людей будут пополнять ряды безработных. 
Особенно опасна ситуация с градообразующими 
предприятиями и моногородами. 

«Санкции ударили по карману экономически ак-
тивного населения – у него просто стало оставаться 
меньше денег при серьезном росте расходов. Санк-
ции подтолкнули инфляцию весной 2022 года. При 
этом доходы населения почти не растут уже с 2020 
года, то есть при росте цен за это время чуть ли не 
на четверть реальные располагаемые доходы оста-
лись на уровне плюс-минус 2019 года» [5].

Снижение потребительского спроса в России в 
2020-2021 гг. было связано, прежде всего, с панде-
мией COVID-19. Кроме того, в 2020 году произошло 
снижение экспорта более чем на 20% и снизились 
мировые цены на нефть на 25%. Все это привело к 
снижению темпов роста ВВП (рис.  3).

Дальнейшее снижение в начале 2022 года было 
связано с введением против России санкций на 
фоне проведения специальной военной операции 
на Украине.

Динамика уровня продуктовой инфляции за пе-
риод с 2018 по II квартал 2022 года представлена 
на рис. 4.Ро

Уровень инфляции на протяжении рассматривае-
мого периода постепенно увеличивался. Главными 
причинами инфляции стало снижение курса рубля 
в связи с падением цен на энергоресурсы, пробле-
мы с продовольствием на фоне низких урожаев, а 
также последствия введенных во время пандемии 
ограничений [8]. 

Резкий скачок инфляции в начале 2022 года об-
условлен антироссийскими санкциями со стороны 
многих стран. Негативные факторы, проявляющиеся 
в течение последних нескольких лет, отрицательно 
сказались на покупательной способности населения 
в России. В итоге произошло снижение потреби-
тельского спроса на ряд товаров. По сравнению с 
развитыми странами граждане России тратят боль-
шую долю средств на продовольственную продук-
цию [6].

Доля расходов домашних хозяйств на предметы 
первой необходимости в общей сумме расходов за 
2021 год с разбивкой по месяцам представлена на 
рис. 5 [10].

Доля товаров первой необходимости достигла 
в середине 2021 года в России пикового значения 

(56%), затем их доля постепенно снижалась до 43% 
в январе 2022 года. 

С апреля 2020 года по май 2021 года можно заме-
тить отрицательный тренд в сфере продуктовой роз-
ничной торговли (рис. 6.). Во второй половине 2021 
года и начале 2022 года отмечается неоднозначная 
динамика, так в декабре 2021 года прирост составил 
12,1%, а в январе 2022 года – снижение на 11,3% [1].

Таким образом, в настоящее время потребитель-
ский рынок России испытывает негативное влияние 
пандемии и антироссийских санкций. Наблюдается 
сокращение доходов населения, рост инфляции, 
ухудшение динамики ВВП. Многие мелкие участни-
ки рынка столкнулись с существенными проблемами 
и обанкротились, в то же время продолжается про-
цесс консолидации крупных игроков.

Ззначение макроэкономических показателей тес-
но связано с процессами в социальной системе об-
щества, в частности с уровнем неравенства доходов 
населения. Существенная разница в доходах разных 
групп населения способствует сокращению потре-
бительского спроса. Неравенство приводит к огра-
ниченному доступу малообеспеченных социальных 
групп к качественному образованию и медицинской 
помощи, что в перспективе негативно сказывается 
на экономической ситуации и приводит к неэффек-
тивному использованию человеческих ресурсов.
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Аннотация. Статья рассматривает проблемы и риски, связанные с использованием цифровых технологий 
в чрезвычайных ситуациях. Автор выделяет четыре основных риска: недостаточная защищенность 
данных, недостаточная подготовка персонала, ограниченная возможность адаптации к изменяющимся 
условиям и недостаточная координация и коммуникация между различными системами и организациями. 
Для решения этих проблем предлагается разрабатывать гибкие и адаптивные системы, проводить 
регулярные обновления и модернизацию технологий, а также разрабатывать стандарты и протоколы 
для обмена информацией между различными системами и организациями и проводить регулярные тре-
нировки и упражнения для улучшения координации и коммуникации.
Ключевые слова. Цифровые технологии, чрезвычайные ситуации, защищенность данных, подготовка 
персонала, адаптация, координация, коммуникация, гибкие системы, обновления, стандарты, протоколы, 
тренировки.

DIGITAL MANAGEMENT IN THE SYSTEM OF STATE AND MUNICIPAL MANAGEMENT IN EMERGENCY CONDITIONS
Abstract. The article considers the problems and risks associated with the use of digital technologies in emergency 
situations. The authors identify four main risks: insufficient data security, insufficient staff training, limited 
ability to adapt to changing conditions, and insufficient coordination and communication between different 
systems and organizations. To solve these problems, it is proposed to develop flexible and adaptive systems, carry 
out regular updates and upgrades of technologies, as well as develop standards and protocols for the exchange of 
information between different systems and organizations, and conduct regular training and exercises to improve 
coordination and communication.
Keywords. Digital technologies, emergencies, data security, personnel training, adaptation, coordination, 
communication, flexible systems, updates, standards, protocols, trainings.

Цифровые технологии предоставляют новые воз-
можности для решения проблем в таких ситуациях, 
но также требуют обеспечения надежности и доступ-
ности для всех участников процесса управления. 
Поэтому данная статья является актуальной для оз-

накомления с примерами использования цифрового 
управления в чрезвычайных ситуациях и выявления 
ограничений и требований к его реализации и их 
решения.
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ми видами чрезвычайных ситуаций: природными 
катаклизмами, техногенными авариями, террори-
стическими актами и другими непредвиденными об-
стоятельствами. В таких условиях наиболее важным 
является эффективное управление ситуацией и ми-
нимизация последствий.

Цифровое управление в системе государственно-
го и муниципального управления в условиях чрез-
вычайных ситуаций является одним из наиболее 
эффективных инструментов для решения проблем 
в таких ситуациях. Это связано с тем, что цифровые 
технологии позволяют быстро получать информацию 
и передавать ее между различными участниками 
процесса управления.

Одним из примеров использования цифровых 
технологий в чрезвычайных ситуациях является 
система автоматического оповещения населения о 
возможных угрозах. Эта система позволяет быстро и 
эффективно информировать жителей о возможных 
опасностях и давать рекомендации по действиям в 
таких ситуациях [1].

Другим примером использования цифровых тех-
нологий в чрезвычайных ситуациях является система 
мониторинга и управления транспортными потоками. 
Эта система позволяет быстро реагировать на изме-
нения в транспортной ситуации и перенаправлять 
транспортные потоки в нужном направлении, что 
способствует более эффективному использованию 
дорожной инфраструктуры.

Также цифровые технологии позволяют эффек-
тивно координировать работу различных служб и 
организаций в чрезвычайных ситуациях. Например, 
система электронного документооборота позволяет 
быстро обмениваться информацией между различ-
ными участниками процесса управления, что спо-
собствует более эффективному принятию решений.

Однако, несмотря на все преимущества цифрового 
управления в чрезвычайных ситуациях, есть и неко-
торые ограничения. В частности, необходимо обес-
печить надежность и защиту цифровых систем от 
возможных кибератак и других видов взлома. Также 
необходимо обеспечить доступность цифровых тех-
нологий для всех участников процесса управления, 
включая население.

Далее нам следует выделить основные проблемы, 
которые могут возникнуть при использовании циф-
рового управления в чрезвычайных ситуациях и пути 
их решения.

Одной из основных проблем, на наш взгляд, явля-
ется недостаточная надежность и доступность тех-
нологий – в случае отключения электроэнергии или 
сбоя в сети связи, цифровые технологии могут стать 
недоступными для управления чрезвычайной ситу-
ацией. Для решения данной проблемы, необходимо 
предусмотреть резервные и альтернативные источ-
ники питания и связи, а также проводить регулярные 
проверки и обслуживание оборудования.

Также проблемой является недостаточная подго-
товка персонала – использование новых технологий 
требует от персонала соответствующих знаний и на-
выков, что может быть проблемой в условиях чрезвы-
чайной ситуации. Решение: необходимо проводить 
регулярные тренировки и обучения персонала, а 
также разрабатывать простые и интуитивно понятные 
интерфейсы для управления технологиями.

Следующая проблема характеризуется риском 
нарушения конфиденциальности и безопасности 
данных – при использовании цифровых технологий 
в чрезвычайных ситуациях может возникнуть риск 
утечки конфиденциальной информации или взлома 
системы. Чтобы не допустить такого, необходимо 
обеспечить высокий уровень безопасности и защиты 
данных, использовать шифрование и многоуровне-
вую аутентификацию, а также проводить регулярные 
аудиты и проверки системы на наличие уязвимостей.

Также проблемой в системе такого управления 
угрозу представляет ограниченная возможность 
адаптации к изменяющимся условиям – цифровые 
технологии могут быть спроектированы для опреде-
ленных сценариев и условий, что может ограничить 
их эффективность в случае неожиданных изменений 
в чрезвычайной ситуации. Решение данной пробле-
мы следующее: необходимо разрабатывать гибкие и 
адаптивные системы, которые могут быстро реаги-
ровать на изменения условий и сценариев, а также 
проводить регулярные обновления и модернизацию 
технологий [2].

Еще мы выделили проблему недостаточную коор-
динацию и коммуникацию между различными систе-
мами и организациями – цифровые технологии могут 
использоваться разными организациями и система-
ми, что может создавать проблемы в координации 
и коммуникации между ними. Для решения данной 
проблемы, необходимо разрабатывать стандарты и 
протоколы для обмена информацией между различ-
ными системами и организациями, а также проводить 



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

543

регулярные тренировки и упражнения для улучше-
ния координации и коммуникации.

Таким образом, решение проблем в цифровом 
управлении в системе государственного и муни-
ципального управления в условиях чрезвычайных 
ситуаций может привести к множеству положитель-
ных изменений в жизни людей и общества в целом. 

Во-первых, использование цифровых технологий 
и систем управления позволит быстро реагировать 
на чрезвычайные ситуации, такие как природные 
катастрофы, террористические акты или эпидемии. 
Быстрый обмен информацией и координация дейст-
вий между различными органами управления помо-
жет минимизировать ущерб и спасти жизни людей.

Во-вторых, цифровое управление позволит более 
эффективно использовать ресурсы и средства, на-
правленные на борьбу с чрезвычайными ситуация-
ми. Оптимизация расходов и координация действий 
между различными органами управления позволят 
достичь большей эффективности в борьбе с кризис-
ными ситуациями. [3]

В-третьих, цифровое управление позволит лучше 
информировать население о чрезвычайных ситуаци-
ях и мерах, принимаемых для их решения. Быстрый 
доступ к информации и возможность взаимодейст-
вия с органами управления поможет людям ощутить 
свою вовлеченность в процесс решения проблем. 

В-четвертых, развитие цифровых технологий и 
систем управления в условиях чрезвычайных ситу-
аций может стать стимулом для развития инноваций 
и новых технологий в области государственного и 
муниципального управления. Это может привести 

к более эффективному использованию ресурсов и 
повышению качества жизни людей. [4]

В целом, решение проблем в цифровом управле-
нии в системе государственного и муниципально-
го управления в условиях чрезвычайных ситуаций 
является важным шагом на пути к созданию более 
устойчивого и безопасного общества. Он может 
привести к множеству положительных изменений 
в жизни людей и общества в целом, и поэтому это 
является важным вопросом для развития общества.
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STATE POLICY FOR THE PROTECTION OF NATURAL RESOURCES: CHELYABINSK REGION
Abstract. The article discusses regional aspects of the implementation of state policy in the field of natural 
resources protection on the example of the experience of the Chelyabinsk region in the creation and preservation 
of natural parks and reserves, the practice of which can be replicated in other regions.
Keywords: state policy, national parks and reserves, nature protection, natural resources. 

Природные достопримечательности Челябинской 
области стабильно занимают первые строчки в лю-
бых рейтингах «чудес природы» России несмотря на 
то, что Челябинская область является одновременно 
и промышленной кузницей нашей страны – на терри-
тории региона расположены крупнейшие металлур-
гические, трубопрокатные заводы. Озеро Зюраткуль, 
Аракульские Шиханы, национальный природный 
парк «Таганай», Ильменьский заповедник – названия, 
знакомые не только любителям путешествий, но и 
специалистам в области охраны природных ресурсов, 
как экологам, так и представителям органов государ-
ственного управления.  При этом в области история, 
природа и современность пересекаются совершенно 
уникальным образом – в маленьких старинных горо-
дах можно обнаружить действующие промышленные 
объекты, строительство которых датируется XVIII 
веком.

 На территории Челябинской области одновре-
менно существуют пойменные заросли, озера, степи 
и самые высокие хребты Южного Урала, а в недрах 
находятся ценные минералы, которых нет на терри-
тории других субъектов федерации.  На территории 
области находится 20 особо охраняемых природных 

территорий – государственных природных эколо-
гических заказников, 33 памятника природы, 48 
гидрологических и 46 геологических памятников 
природы. Целью создания и о охраны подобных 
памятников является сохранение в естественном 
состоянии уникальных ландшафтов, отличающихся 
уникальным биоразнообразием и включающие в 
себя уникальные геологические и гидрологические 
объекты и уникальные растительные сообщества в 
их естественном состоянии.

Ильменское озеро безусловно является одним 
из самых чистых и красивых озер области, в кото-
ром сохраняется большое разнообразие видов рыб, 
здесь проходит Ильменский хребет, знаменитые 
всесоюзные маршруты которого, имеющие разную 
протяженность и сложность и созданные еще в СССР, 
сохранились до сих пор и доступны для современных 
туристов. В горах Ильмень представлены сотни раз-
личных минералов – местные жители обнаружили 
их совершенно случайно, что послужило стимулом 
создания здесь уникального Ильменского государ-
ственного заповедника, на территории которого 
находится естественно – научны музей, в котором 
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собраны все минералы, когда-либо найденные на 
его территории.

 Национальны парк «Таганай», который по праву 
называется русской Швейцарией, был основан в 1991 
г. и был первым национальным парком на Урале. На 
территории парка находятся лес, горы и скалистые 
уступы, ценность которых заключается в том, что 
они практически не тронуты человеком и содержат 
при этом уникальные природные богатства. Парк 
знаменит прекрасными природными ландшафтами 
и представляет огромное разнообразие животного 
и растительного мира. Здесь находиться уникальный 
высокогорный источник чистой и мягкой воды, тем-
пература которой не поднимается выше +5 градусов 
даже летом – Белый ключ.

Национальный парк «Зюраткуль» – расположен 
на самых высоких хребтах Челябинской области на 
высокогорье Южного Урала. Его основной достопри-
мечательностью является озеро Зюраткуль – самое 
высокогорное озеро европейской части Российской 
Федерации. Озеро считается самым чистым на всей 
промышленной территории области. Здесь проходит 
условная граница, разделяющая Азию и Европу и 
встречаются таежная и лесостепная природные зоны, 
а территорию парка населяют только краснокниж-
ные животные. Безусловно сохранению этого уни-
кального края способствует труднодоступность для 
человека и холодный климат, однако без серьезной 
политики охраны природных ресурсов, проводимой 
на государственном и региональном уровнях, сохра-
нение парка было бы невозможно.  

Есть на территории области и природно – промыш-
ленный памятник – Коелгинское месторождение бе-
лого мрамора – крупнейший карьер. Где добывается 
и перерабатывается белый мрамор, который по своим 
природным качествам ничем не уступает греческому 
или итальянскому. Добыча мрамора безусловно на-
носит определенный ущерб окружающей сред, что 
требует постоянно растущих затрат на поддержание 
объекта в состоянии, соответствующем всем эколо-
гическим требованиям.

Наконец Урочище Пороги, на территории кото-
рого находится уникальный заброшенный Порож-
ский заводской комплекс, который сохранился с 
дореволюционных времен – основанное в 1908 г. 
электроплавильное предприятие, для которого была 
построена плотина и ГЭС. Благодаря этой удаленно-
сти от оживленных трасс сохранились уникальные 
заводские сооружения – памятники индустриальной 

Европы начала ХХ века. При этом плотина и гидро-
электростанция находятся в рабочем состоянии по 
настоящее время.

 Челябинская область является одним из самых ак-
тивных участников реализации задач национального 
проекта «Экология», призванного комплексно решать 
приоритетные проблемы загрязнения окружающей 
среды. Однако национальный проект «Экология» 
неразрывно связан с решением проблемы охраны 
природных ресурсов.  В области проводится большая 
комплексная работа по улучшению экологической 
обстановки - в городах происходит замена авто-
бусного парка, а на промышленных предприятиях 
устанавливаются современные фильтрационное и 
газоочистное оборудование. Проводятся комплекс-
ные работы по очистке озер и рек, ликвидируются 
мусорные свалки. В рамках федерального проекта 
проводятся мероприятия по сохранению биоразно-
образия и развитию в т. ч. и экологического туризма. 
Совсем недавно был создан третий национальный 
парк –  под защиту взяты уникальные растения и 
краснокнижные животные. В области реализуются 
и региональные проекты [1,2]:

- «Сохранение уникальных водных объектов» в 
рамках которого предусмотрено на период 2022–
2024 гг. выполнение второго этапа работ по очистке 
южной части Городского пруда на реке Ай в Злато-
устовском городском округе и выполнение работ 
по очистке акватории реки Миасс в черте города 
Челябинска площадью 0,04 тыс. га.;

- «Сохранение биологического разнообразия и 
развитие экологического туризма» в рамках которого 
предусмотрено создание двух особо охраняемых 
природных территорий, обустройство десяти эко-
логических троп и завершение обустройства эколо-
гического маршрута на территории памятника при-
роды и внесение в Единый государственный реестр 
недвижимости сведений о шести особо охраняемых 
природных территорий.

 Промежуточными  итогами реализации вышеука-
занных проектов является: выполнение первого эта-
па работ по очистке южной части Городского пруда 
на реке Ай в Златоустовском ГО протяженностью 0,38 
тыс. м.; приобретение специализированной техника 
для выполнения работ по очистке водных объектов; 
выполнение работ по очистке акватории реки Миасс 
в черте города Челябинска площадью 0,021 тыс. га; 
проведение  субботников в рамках акции «Вода Рос-
сии» в Челябинской области на протяжении 1442,70 
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восьми экологических троп, завершение  второго эта-
па обустройства экологического маршрута на терри-
тории памятника природы р. Ай; внесение в Единый 
государственный реестр сведений о границах трех  
особо охраняемых  природных объектах.[2]
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Аннотация. В статье проанализированы положения обновленной стратегии развития АПК до 2030 года 
по таким показателям как целевые установки, объемы государственной поддержки, индекс производства 
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ANALYSIS OF THE DEVELOPMENT STRATEGY OF THE AGRO-INDUSTRIAL COMPLEX UNTIL 2030
Abstract. The article analyzes the provisions of the updated strategy for the development of the agro-industrial 
complex until 2030 in terms of such indicators as targets, the volume of state support, the production index, the 
level of food self-sufficiency, exports and performance indicators.
Keywords: agro-industrial complex, Strategy for the development of the agro-industrial complex, national 
development goals.

Агропромышленный комплекс является одним 
из крупнейших базовых отраслей российской эко-
номики и частью производственно-социальной ин-
фраструктуры государства, которая стимулирует 
деловую активность в смежных отраслях.

Долгосрочные программы развития экономики, 
разработанные и запущенные в 2000-х годах, по-
зволили обеспечить инвестиционную привлека-
тельность агропромышленного комплекса, сформи-
ровать механизм его государственной поддержки, 
обновить парк сельскохозяйственной техники. Раз-
вить полученные достижения в сельскохозяйствен-
ной отрасли позволит эффективное использование 
конкурентных преимуществ, высокоточное управле-
ние развитием сельского хозяйства на всех уровнях 
– от муниципалитетов до федеральных округов. 

Особенно важным становятся задачи максималь-
ного раскрытия агроклиматического потенциала 
регионов и использования преимуществ географи-
ческого положения страны для развития предпри-
нимательства. 

Решение поставленных задач требует системного 
подхода к агротерриториальному развитию, с вы-
делением уровней с характерными особенностями 

государственной поддержки которые различаются 
в зависимости от используемых механизмов раз-
вития. Системный подход — это ключевая состав-
ляющая долгосрочного, стратегического успеха в 
развитии агропромышленного комплекса в России 
(рис. 1).

В настоящее время программы развития агропро-
мышленного комплекса включают несколько доку-
ментов государственного планирования. «Государ-
ственная программа развития сельского хозяйства 
и регулирования рынков сельскохозяйственной 
продукции, сырья и продовольствия» [1] (далее 
– Государственная программа) определяет цели 
и направления развития сельского хозяйства на 
среднесрочный период и рассчитана до 31 декабря 
2025 года.

Для решения долгосрочных задач развития разра-
ботана и реализуется «Стратегия развития агропро-
мышленного и рыбохозяйственного комплексов до 
2030 года» (Распоряжение Правительства Россий-
ской Федерации от 8 сентября 2022 г. № 2567-р // 
СПС Консультант Плюс) (далее – Стратегия). 

Стратегия связана с другими документами стра-
тегического планирования, в том числе Стратегией 
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устойчивого развития сельских территорий Россий-
ской Федерации на период до 2030 года [2].

Стратегия в варианте 2020 содержала несколько 
целевых установок - увеличение произведенной 
добавленной стоимости в отрасли, оптимизация 
ресурсов городского и сельского домохозяйств и 
повышение благоустройства сельских жилых поме-
щений. Позднее Стратегия откорректирована Прави-
тельством РФ по причине сложной геополитической 
ситуации и усилением санкционного давления со 
стороны стран мирового сообщества.

Целевые установки Стратегии развития в вари-
анте 2022 года – обеспечение продовольственной 
безопасности, рост произведенной добавленной 

стоимости, увеличение инвестиций и объема экс-
порта продукции, цифровая трансформация. Две 
цели Стратегии–2020 стали направлениями разви-
тия в Стратегии–2022: увеличение экспорта сырья, 
продовольствия и обеспечение продовольственной 
безопасности государства. Выполнение плановых 
показателей Доктрины продовольственной без-
опасности будет достигаться наращиванием собст-
венного аграрного производства. Основными на-
правлениями выступают развитие племенного дела, 
создание новых производственных технологий по 
переработке и хранению продукции.

Новации Стратегии учитывают наличие санк-
ционного давления, которое повлияло на импорт 

Федеральный уровень - государственные проекты и компании: 
агрокоридоры между регоинами

Региональный уровень - среднее и крупное 
предпринимательство - создание агрокластеров, 
агропромышленных парков и специальных экономических зон

Местный уровень - среднее и малое предпринимательство - 
центры развитие бизнеса

Рис. 1.   Уровни территориального развития агропромышленного комплекса

Рис. 2.  Объемы государственной поддержки для реализации Стратегии
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Рис. 3.   Индекс производства продукции АПК [3]

Рис. 4.  Уровни самообеспечения продовольствием, %

отраслевых ресурсов и экспорт традиционной про-
дукции АПК – зерна и масличных культур. Между-
народные финансовые санкции ограничивают кре-
дитование, что отражается на доступных объемах 
государственной финансовой поддержки. Кроме 
того, военная мобилизация высвобождает работ-
ников аграрного сектора [2]. 

Расчеты в Стратегии представлены по сценари-
ям: базовому при условии текущего уровня финан-
сирования государственной программы развития 
сельского хозяйства и оптимистичному целевому 
сценарию, предусматривающему начиная с 2023 
года достижение среднегодовых темпов роста объ-
ема производства сельскохозяйственной продукции 
на уровне не менее 3% в год [3]. 

Расходы федерального бюджета на реализацию 
мероприятий Государственной программы развития 
АПК составляют 344 млрд рублей в 2023 году, 331 

млрд рублей в 2024-м и 239 млрд рублей в 2025-м. 
Анализируя государственную поддержку АПК отме-
тим, что Правительством РФ планируется сохранить 
меры поддержки отрасли, но при этом сокращая 
финансирование Государственной программы раз-
вития АПК на 31,2 млрд рублей (-8,3%) в 2023 году, 
на 44,8 млрд рублей (-12%) в 2024-м и 136,8 млрд 
рублей (-36,4%) в 2025 году.  При этом заявленное 
финансирование составляет 900 млрд рублей в год, 
которое необходимо для обеспечения производст-
венного роста в отрасли на 3%.

Запланированный в оптимистичном сценарии 
уровень среднегодового темпа роста производства 
продукции сельского хозяйства составляет 3%, при 
базовом сценарии 1,1–1,5%. В ранней версии Стра-
тегии закладывалось около 2%, в Стратегии 2015 
года 3–5,5% (рис. 3).
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Рис. 5.  Экспорт продукции АПК, млрд. долларов

Рис. 6.  Вовлечение в оборот сельхозземель

Кроме того, некоторая часть финансирования 
мероприятий госпрограмм развития АПК предус-
мотрена за счет предполагаемых поступлений от 
уплаты вывозных таможенных пошлин на зерновые 
культуры, которые составят в 2023 году около 220 
млрд рублей, но еще не получены в таком размере 
в условиях санкций и скрытых барьеров на экспорт 
зерна. По причине того, что объемы государствен-
ной поддержки для реализации Стратегии плани-
руются к снижению необходимо в дополнение к 
расчетам базового и целевого сценария, разрабо-
тать сценарий «минимальный», предусматривающий 
сокращение бюджетного финансирования.

К рассмотрению предлагается второй противоре-
чивый аспект. В октябре 2022 года представителем 
Министерства сельского хозяйства утверждалось 
о том, что текущие объемы производства агропро-
мышленного комплекса позволяют обеспечить вну-

тренний российский рынок и оставаться России 
в числе крупных экспортеров на мировом рынке. 

По оценке Министерства сельского хозяйства в 
ряде секторов в 2023 году ожидается перевыпол-
нение плановых показателей Доктрины продоволь-
ственной безопасности: обеспеченность зерном 
составит около 159% при плане 95%, растительным 
маслом 200% и сахаром 100% (план 90%). Уровень 
самообеспечения мясом превысит 100% при плане 
85%. По молоку плановый показатель 90%, реаль-
ный 84%. Похуже ситуация с фруктами: самообе-
спечение может составить только 44% при значении 
Доктрины в 60%.[4] (рис. 4).

По мнению специалистов Центра агропродо-
вольственной политики РАНХиГС и ВИАПИ им. А. А. 
Никонова, Стратегия противоречива.  Так, одна из 
заявленных целей – увеличение объема экспорта 
продукции АПК. Однако по оптимистичному целе-
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вому сценарию (базовый сценарий не просчитан), 
самообеспеченность по всем основным продуктам 
планируется ниже 100%, в том числе по основным 
экспортным продуктам зерну (95%), растительному 
маслу (90%), сахару (90%) на весь период с 2022 
по 2030 год [4]

Согласно обновлённой стратегии развития АПК 
до 2030 года, расширение экспорта остаётся одной 
из приоритетных задач государства. Российский 
экспорт продукции АПК в 2022 году вырос на 12%, 
стали доступны рынки 10 стран по 20 видам продук-
ции и российское продовольствие поставляется в 
150 стран мира. В текущем 2023 году фокус поставок 
продовольствия смещается в сторону дружествен-
ных стран и новыми экспортными направлениями 
станут страны Ближнего Востока, Африки, Юго-Вос-
точной Азии, а также Китай и Индия. По базовому 
сценарию экспорт сельхозпродукции должен уве-
личится с 29 до 41 млрд долларов к 2030 году. По 
оптимистическому сценарию в 2030 году экспорт 
составит 47,1 млрд долларов. Но при этом, Стратегия 
расходится с реальностью по расходам на реализа-
цию приоритетного проекта по экспорту, и просле-
живается снижение проектного финансирования 
с 63 млрд рублей в 2022 году до полного приоста-
новления финансирования в 2025 году. Достижение 
цели экспорта продукции АПК на $45 млрд в 2020 
году перенесена на 2030 год (рис. 5).

В Стратегии развития агропромышленного ком-
плекса до 2030 года отражен вопрос импортоза-
мещения.  Среди рисков сельскохозяйственного 
производства отмечаются следующие: низкая обес-
печенность оборудованием и запасными частями 
для сельхозтехники, отдельными компонентами 
сельхозпроизводства (витаминами, аминокислота-
ми, минеральными веществами), а также упаковоч-
ными материалами. 

В 2022 году доля отечественных семян на россий-
ском рынке снизилась на 5% до 60%, при целевом 
показателе Доктрины продовольственной безопас-

ности в 75%. К 2030 году самообеспеченность семе-
нами кукурузы увеличится с 41,8 до 77%, подсолнеч-
ника с 23 до 75%, картофеля с 6,7 до 50%, сахарной 
свёклы с 1,8 до 50%. Представители исполнителя 
федеральной программы по семенам сахарной свё-
клы АО «Щёлково Агрохим», заявляют, что до 2026 
года возможно довести долю отечественных семян 
до 70% которые дешевле импортных в 1,5-2 раза. 

С сельхозтехникой вопросы импортозамещения 
сложнее. Западные производители прекратили по-
ставки техники в Россию в 2022 году.  В 2013 году 
доля отечественных машин на полях составляла 
всего 24%, в настоящее время больше 50%. За ру-
бежом закупалась сельхозтехника в штучных экзем-
плярах: к примеру, свеклоуборочные комбайны. Ор-
ганизовывать их импортозамещение экономически 
невыгодно, поэтому ведется поиск альтернативных 
поставщиков (к примеру, техника John Deere вытес-
нена тракторами азиатских компаний) [5].

В ближайшие восемь лет планируется ввести в 
оборот более 13 млн. га земель. Ожидается, что это 
направление развития не станет приоритетным для 
аграриев, даже несмотря на государственную под-
держку. В основных растениеводческих регионах 
– Центральном, Южном и на Северном Кавказе не 
осталось необрабатываемой земли. Возможность 
вовлечения земель в оборот исходит из Поволжья 
(рис. 6).

Стратегией развития АПК выделяются задачи по 
сохранению и восстановлению плодородия почв, 
так как земля является основой в отрасли и к ней 
формируется ответственное отношение аграриями. 
Благодаря использованию современных технологий 
и реализации инновационных проектов мелиорации 
будет минимизировано воздействие сельхозпроиз-
водства на окружающую среду.

Анализируя Стратегию развития агропромышлен-
ного комплекса до 2030 года, мы определили клю-
чевые ориентиры – импортозамещение; сохранение 
технологического уровня, изменение направлений 

Табл. 1.  Показатели эффективности АПК

Показатель 2024 2030

Индекс производства продукции 108,6% 129,7

Экспорт продукции, млрд.долларов США 30 47,1

Индекс объема инвестиций в основной капитал 115,8 150

Валовая добавленная стоимость производства 2931,5 6551,9
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ных семян, сохранение и повышение плодородия 
земель, вовлечение в оборот неиспользуемых па-
хотных земель; селекция и генетика. Агропромыш-
ленный комплекс в 2024 году при условии сохра-
нения экономической стабильности и увеличения 
финансирования (по целевому варианту) достигнут 
следующих показателей, отражающих эффектив-
ность, по отношению к уровню 2020 года (табл. 1).

У сельскохозяйственных товаропроизводителей 
к 2024 году появится возможность получения ком-
плекса цифровых услуг и сервисов, позволяющих 
оптимизировать затраты и повысить эффективность 
производственных и управленческих процессов. 
Отметим и противоречивые моменты Стратегии, 
которые не учитывают все сценарии развития, а 
именно сокращение государственного финансиро-
вания ее мероприятий. Стратегия не продумана в 
отношении ориентиров по самообеспеченности и 
экспорту продукции АПК. 
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Аннотация. В данной научной работе рассматриваются основные подходы и методы прогнозирования 
и планирования экономики в таких странах, как США, Япония, Германия, Китай. Системы макроэконо-
мического прогнозирования и планирования являются сложными и многоуровневыми, объединяющими 
экономические данные для анализа и прогнозирования различных аспектов экономики. В разных странах 
используются различные подходы к прогнозированию и планированию экономики. Системы прогнозиро-
вания и планирования имеют большое значение для определения стратегических направлений развития 
экономики, формирования бюджета, регулирования инфляции и безработицы, а также для принятия 
решений в области налоговой политики и финансового управления.
Ключевые слова: система, экономика, прогнозирование, планирование, развитие, эффективность, 
управление.

MACROECONOMIC FORECASTING AND PLANNING SYSTEMS IN FOREIGN COUNTRIES
Abstract. This scientific work examines the main approaches and methods of forecasting and planning the 
economy in countries such as the USA, Japan, Germany, China. Macroeconomic forecasting and planning systems 
are complex and multilevel, combining economic data for the analysis and forecasting of various aspects of the 
economy. Different countries use different approaches to forecasting and planning the economy. Forecasting and 
planning systems are of great importance for determining strategic directions of economic development, budget 
formation, regulation of inflation and unemployment, as well as for decision-making in the field of tax policy 
and financial management.
Keywords: system, economy, forecasting, planning, development, efficiency, management.

Системы макроэкономического прогнозирования и 
планирования в зарубежных странах варьируются в 
зависимости от политической, экономической и куль-
турной среды каждой страны. Однако, в большинстве 
стран эти системы основываются на различных ком-
бинациях статистических данных, эконометрических 
моделей и экспертных оценок.

В США, например, существуют две крупнейшие 
системы макроэкономического прогнозирования и 

планирования: Конгрессиональный бюджетный офис 
(Congressional Budget Office, CBO) и Бюро экономи-
ческого анализа (Bureau of Economic Analysis, BEA). 
Бюджетный офис осуществляет прогнозирование 
федерального бюджета и других экономических по-
казателей на основе эконометрических моделей, 
которые учитывают изменения налоговой и бюджет-
ной политики, а также макроэкономические тренды. 
Бюро экономического анализа отвечает за сбор и 
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и импорте, инвестициях и других макроэкономиче-
ских показателях. Кроме того, В США существуют 
специализированные учреждения, которые зани-
маются макроэкономическим прогнозированием и 
планированием. Такую роль там играет Федеральная 
резервная система (ФРС), которая является централь-
ным банком США и отвечает за монетарную политику 
страны. ФРС регулярно проводит анализ экономиче-
ских показателей и выдает прогнозы по ключевым 
показателям, таким как инфляция и безработица [1].

Япония имеет развитую систему макроэкономи-
ческого прогнозирования и планирования, которая 
базируется на обширной статистической базе данных 
и экономических моделях.

В Японии действует Национальный институт ис-
следований экономики и социальных исследований 
(National Institute of Economic and Social Research), 
который занимается макроэкономическим прогно-
зированием и анализом экономических трендов в 
Японии и мировой экономике.

Японская система макроэкономического прогно-
зирования и планирования также основывается на 
более широкой координации экономической полити-
ки в рамках правительства, которая включает в себя 
министерства финансов, торговли, промышленности 
и экономической политики, а также Центральный 
банк Японии.

Некоторые экономисты критикуют японскую сис-
тему макроэкономического прогнозирования и пла-
нирования за то, что она слишком ориентирована на 
краткосрочные прогнозы и не учитывает достаточно 
долгосрочных экономических трендов.

Тем не менее, японская система макроэкономиче-
ского прогнозирования и планирования продолжает 
быть важным инструментом для разработки эконо-
мической политики и обеспечения стабильности и 
роста в японской экономике.

В Японии также существует Кабинет офиса эко-
номического советника (Cabinet Office Economic 
Council), который занимается разработкой экономи-
ческих политик и стратегическим планированием. Он 
также отвечает за прогнозирование экономических 
показателей и оценку влияния экономической поли-
тики на экономику.

Япония отличается и тем, что использует иннова-
ционные подходы к макроэкономическому прогно-
зированию и планированию. К примеру, внедряется 
новейший метод прогнозирования экономики на ос-

нове модели «NOWCAST», которая использует анализ 
больших данных (big data) и машинное обучение для 
предсказания экономических показателей с высокой 
точностью [2].

В Европейском Союзе (ЕС) существует система 
макроэкономического прогнозирования и плани-
рования, которая базируется на общих принципах и 
стандартах, установленных Европейской комиссией.

Основной институт, который занимается макроэ-
кономическим прогнозированием и планированием 
в ЕС, это Европейская комиссия, которая отвечает 
за разработку ежегодных экономических прогнозов 
на основе анализа статистических данных и эко-
номических моделей для всех стран-членов ЕС, а 
также за координацию экономической политики в 
Европейском союзе.

В рамках системы макроэкономического прогно-
зирования и планирования в ЕС используются раз-
личные инструменты, такие как статистические дан-
ные, экономические модели и экспертные оценки. 
Европейская комиссия также проводит регулярные 
консультации с национальными правительствами 
и другими заинтересованными сторонами, чтобы 
учитывать их мнения и оценки при разработке про-
гнозов и планов.

Однако, стоит отметить, что макроэкономическое 
прогнозирование и планирование в ЕС может быть 
сложным из-за различий в экономических усло-
виях и политических приоритетах между разными 
странами-членами. Некоторые экономисты также 
критикуют Европейскую комиссию за её методоло-
гию прогнозирования, считая, что она не учитывает 
достаточно динамичности экономических процессов 
и может давать неточные прогнозы [3].

Тем не менее, система макроэкономического про-
гнозирования и планирования в ЕС является важным 
инструментом для координации экономической по-
литики в Европейском союзе и обеспечения стабиль-
ности и роста в европейском регионе.

В Германии система макроэкономического прогно-
зирования и планирования осуществляется Герман-
ским федеральным банком (Deutsche Bundesbank) 
и Институтом макроэкономических исследований 
(Institut fr Weltwirtschaft). Эти организации про-
водят эконометрические и статистические анализы, 
а также экспертные оценки для прогнозирования 
экономических показателей. Одной из основных 
организаций, занимающихся макроэкономическим 
прогнозированием в Германии, можно также назвать 
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Институт по исследованию экономики (DIW Berlin). 
DIW Berlin использует различные эконометрические 
модели, такие как модели векторной авторегрессии 
(VAR) и структурные модели, для прогнозирования 
ключевых макроэкономических показателей, таких 
как ВВП, инфляция, безработица и другие [4].

Германия имеет Федеральное министерство эко-
номики и энергетики, которое также занимается 
макроэкономическим прогнозированием и планиро-
ванием. Министерство разрабатывает долгосрочные 
экономические стратегии и планы, а также оценивает 
воздействие экономических политик на экономику 
страны.

Следует отметить, что в Германии существует 
тесное взаимодействие между государством и биз-
нес-сообществом, что позволяет правительству учи-
тывать мнение и интересы предпринимательского 
сектора при разработке экономических стратегий 
и планов.

Основной институт, который занимается макроэ-
кономическим прогнозированием и планированием 
в Китае, это Национальная комиссия по развитию и 
реформам (НКРР), которая является главным эконо-
мическим планировщиком в стране. Она отвечает за 
разработку макроэкономических планов на период 
пяти лет, а также за координацию и мониторинг их 
выполнения. Данным вопросом в Китае также за-
нимается Национальное бюро статистики (National 
Bureau of Statistics, NBS), которое отвечает за сбор, 
анализ и публикацию официальных статистических 
данных о китайской экономике. Оно также проводит 
экономические исследования и прогнозирование 
экономических показателей на основе данных, со-
бранных из различных отраслей экономики [5].

В рамках системы макроэкономического прогно-
зирования и планирования в Китае используются 
различные инструменты, такие как статистические 
данные, экономические модели и экспертные оцен-
ки. Например, для прогнозирования ВВП Китая, НКРР 
использует модель множественных показателей, ко-
торая учитывает такие факторы, как инвестиции, 
потребление и экспорт.

Однако, стоит отметить, что макроэкономическое 
прогнозирование и планирование в Китае тесно свя-
заны с политической системой и идеологическими 
установками правительства.

Некоторые страны также сотрудничают с между-
народными организациями, такими как Междуна-
родный валютный фонд (МВФ), Организация эко-

номического сотрудничества и развития (ОЭСР) и 
Всемирный банк, для разработки экономических 
стратегий и прогнозирования макроэкономических 
показателей. Эти организации предоставляют экс-
пертные оценки и советы по экономическим во-
просам, а также проводят исследования и выдают 
отчеты о состоянии экономики в различных регионах 
мира [6].

Важно отметить, что системы макроэкономическо-
го прогнозирования и планирования в зарубежных 
странах не являются идеальными и могут сталкивать-
ся с проблемами, такими как ограниченность досту-
па к информации, недостаток квалифицированных 
экспертов или ошибки в моделях прогнозирования. 
Однако, они по-прежнему остаются важным инстру-
ментом для управления экономикой и обеспечения 
стабильности и устойчивости в макроэкономической 
среде.

Таким образом, можно сделать вывод, что систе-
мы макроэкономического прогнозирования и пла-
нирования в зарубежных странах играют важную 
роль в формировании экономической политики и 
решении экономических проблем. Они обеспечи-
вают правительствам и бизнес-сообществам не-
обходимую информацию для принятия решений и 
планирования на основе фундаментальных данных 
и аналитических оценок. Успешный и эффективный 
зарубежный опыт следует с учётом социокультурных, 
экономических аспектов интегрировать в систему 
макроэкономического прогнозирования и планиро-
вания Российской Федерации, поскольку грамотно 
выстроенные подобные системы являются важным 
инструментом для управления экономикой и обеспе-
чения её прозрачности, стабильности и устойчивости 
в долгосрочной перспективе.
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Abstract.  В статье представлено исследование методов управления и мотивации персоналом. Показано, 
что на выбор методов и приемов мотивации и управления персоналом оказывает влияние различные 
факторы. В том числе и поколенческие ценности работников. Сделан вывод о необходимости исследо-
вания внутренних психологических аспектов делового взаимодействия в различных организациях для 
выявления эффективных методов мотивации и управления персоналом.
Ключевые слова: управление персоналом, человеческие ценности, управление, персонал, мотивация.

SOME QUESTIONS OF STAFF MOTIVATION
Abstract. The article presents a study of methods of personnel management and motivation. It is shown that the 
choice of methods and techniques of motivation and personnel management is influenced by various factors. 
Including generational values of employees. It is concluded that it is necessary to study the internal psychological 
aspects of business interaction in various organizations in order to identify effective methods of motivation and 
personnel management.
Keywords: personnel management, human values, management, personnel, motivation.

Развитие системы управления за последние пару 
десятилетий, претерпели значительные изменения. В 
2002 году была присуждена Нобелевская премия по 
экономике Д. Канеману, который был психологом, а 
не экономистом. В своем исследовании он пришел 
к выводу, что поведение человека не обусловлено 
исключительно материальной выгодой. Он считает, 
что в мире не существует людей, строящих свое по-
ведение, исключительно, на основании материальной 
выгоды, наподобие коммерческого банка. Существует 
определенная сила, которая оказывает на человека 
гораздо более сильное мотивирующее воздействие, 
нежели было принято считать в XX веке. Как резуль-
тат, многие компании, до сих пор, работая по старым 
схемам, мало уделяют внимания психологическим 
аспектам в управлении персоналом, а также вну-
тренней психологической составляющей мотивации. 

До сих пор в науке и практике не утихают споры 
по поводу того, что сильнее мотивирует человека в 
его работе. Например, премией можно мотивировать 
деятельность человека в краткосрочной перспек-

тиве, но гораздо сложнее оценить потенциальный 
вред, который может нанести денежная мотивация в 
долгосрочной перспективе. Даже если для человека 
деньги важный фактор – это еще не доказывает, что 
денежное поощрение является фактором мотивации. 
В настоящий момент нет убедительных свидетельств 
о том, что, если человеку платить больше, он будет 
работать лучше и выполнять больший объем работы 
и в долгосрочной перспективе будет оставаться эф-
фективным.[1].

Интересно, что если награда существенная, со-
трудник будет стремиться выполнить именно то, что 
от него ожидают и это лимитирует любые допол-
нительные возможности и вариации, снижает его 
стремление к риску, а также изобретательность. 

Исследователи, проанализировав работу ряда 
программистов, пришли к выводу что ими в работе 
руководит преимущественно совокупность внутрен-
них факторов мотивации, а не возможность получить 
бонус за выполнение проекта. Такими факторами, 
являются, например, удовольствие от выполняемой 
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чимое вложение в общее дело.  Внутренняя побужда-
ющая сила человека является одной из причин, по 
которой старые методы мотивации уже не работают. 

До сих пор во многих странах включая Россию, 
организации работают по системе, используя идеи, 
разработанные У.Тейлором более 100 лет назад.  
Питер Друкер считал У. Тейлора достойным быть 
поставленным в один ряд с Дарвиным или Фрейдом. 
Американский промышленник Генри Форд, владелец 
автомобильных заводов, одним из первых успешно 
внедрил научные методы, предложенные У. Тэйло-
ром. У. Тейлор выдвинул идею о том, что труд любо-
го квалифицированного и неквалифицированного 
сотрудника мог быть детально проанализирован, 
систематизирован и передан любому человеку по-
средством обучения. Подобно сложному механиз-
му рабочий процесс работника, как по винтику был 
разобран на составляющие его элементы. Любой 
сотрудник предприятия рассматривался всего лишь 
как элемент единой системы, а не как некий субъект, 
обладающий сложной душевной конструкцией, тре-
бующей специального подхода. 

Главная идея данной концепции состоит в том, 
что человек, рассматриваемый в контексте, произ-
водственного процесса, рассматривается как некий 
статичный объект. То есть человек, как и машина, 
может быть запущен посредством внешнего воздей-
ствия. Для функционирования этого объекта должна 
быть применена внешняя сила. Данная концепция 
просуществовала очень долго ввиду простоты своего 
положения: для повышения эффективности любой 
деятельности необходимо выполнять всего лишь 
два правила – поощрять правильное поведение и 
наказывать за плохое. Кстати, за время внедрения 
данного метода не было зафиксировано ни одной за-
бастовки, при всей радикальности данной системы. 

Но основной момент данного типа мотивации 
сводится к тому что на любой из видов стимулов 
человек должен реагировать рационально, подобно 
компьютеру или животному. Стимул–реакция. Но уже 
в второй половине прошлого столетия многие уче-
ные, а в след за ними экономисты стали сомневаться 
в верности этого подхода.

Сегодня, все больше топ-менеджмент организаций 
видит, что нужно использовать новые методы и при-
емы управления персоналом, пересматривать фунда-
ментальные основы организации труда. Так решение 
различного типа задач требует различных подходов 

в их решении.  Ученые разделяют деятельность при 
решении задач, стоящих перед работником или даже 
школьником на две категории. Алгоритмическая, 
которая помогает преодолеть задачу при помощи 
набора схожих действий или инструкции. И эври-
стическая, которая предусматривает оригинального 
и нестандартного решения.

Согласно прогнозу консалтинговой компании 
McKinsey, на сегодняшний момент в развитых стра-
нах лишь около 30% открываемых рабочих позиций 
связаны с выполнением алгоритмической деятель-
ности, тогда как 70% мест так или иначе связаны с 
эвристической деятельностью.[2]

В связи с этим ученые пришли к выводу что моти-
вация с использованием внешних стимулов, или про-
ще говоря, при помощи кнута и пряника может быть 
применена исключительно при выполнении алгорит-
мических задач, требующих выполнения однотипных 
видов операций. При решении эвристических задач 
использование внешнего воздействия приводит к 
негативным последствиям за счет снижения эффек-
тивности отдачи такого сотрудника. [3, 4].

Если рабочая атмосфера благоприятна, то это спо-
собствует повышению удовольствия работника от 
работы. Можно выделить два вида стимулов, первый 
из которых можно назвать как стимулы (мотиваторы) 
удовлетворенности. Ко вторым можно отнести гиги-
енические стимулы или факторы неудовлетворённо-
сти. Так мотиваторы следует отнести к выполняемой 
деятельности, в то время как гигиенические факторы 
к среде, в которой деятельность осуществляется. 
Предполагается, что мотиваторы приводят к удов-
летворенности, а гигиенические факторы способны 
снизить неудовлетовренность. Именно здесь рожда-
ется идея о том, что материальное стимулирование 
может оказывать положительный эффект, но лишь 
при определенных условиях, и особенно это видно 
среди молодых людей, - молодого поколения Y и Z, 
родившихся в период примерно с 1980 по 2010 года.

Сейчас очень актуальна и популярна теория по-
колений, разработанная Уильямом Штраусом и Ни-
лом Хау, появилась в ходе изучения американскими 
учеными такого явления как конфликт поколений. 
Ученые пришли к выводу, что основой для значи-
тельного различия во взглядах молодого поколения 
и более взрослого является не возраст, а различие 
в ценностях. 

На формирование поколенческих ценностей вли-
яют многие факторы, такие, например, как глобали-
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зация, развитие цифровых технологий, интернета и 
социальных сетей, а в России еще и распад СССР, пе-
рестройка, криминализация, удорожание жилья, без-
работица. Однако именно глобализация повлияла на 
то, что Российские Y и Z не отличаются от мировых. 

Эти поколения отличает то, что они полностью 
уверены, что жизни можно достичь всего что угод-
но. Воплощение своей мечты в жизнь это и есть 
смысл жизни представителей этих поколений. При 
этом получение высокой должности или работы в 
престижной мировой компании не является неким 
внутренним драйвером. Они видят свое развитие 
горизонтально, а не вертикально. Имеется ввиду, что 
они стремятся расширить свои знания в нескольких 
отраслях нежели стать узко направленным специа-
листом. Для игреков более интересно разнообразие 
эмоционального опыта, нежели власть и материаль-
ные достижения. 

В связи с чем можно сразу прийти к выводу, что 
представители этих поколений имеют сильные вну-
тренние мотивационные драйверы. Внешняя моти-
вация такого человека не просто не принесет жела-
тельных результатов, но и навредит процессу. Они 
стремятся выполнять общее благо. Так они часто 
становятся частью волонтерских движений или по-
исково-спасательных групп исключительно на голом 
энтузиазме.

Также представители этих поколений ожидают 
преимуществ от выполняемой работы. Если пре-
дыдущее поколение могло терпеть определенные 
неудобства, то они выбирают работы, которые мо-
гут быть интегрированы в их жизнь, в их график и 
жизненные ценности. Это может быть настоящей 
проблемой для управленцев-консерваторов, так как 
кнут абсолютно не работает с этими поколениями. 

Они стремятся получать удовольствие от жизни во 
всем, в том числе и на работе. 

Такие сотрудники не позволяют управлять собой в 
авторитарном стиле, все еще встречающемся среди 
некоторых компаний, а скорее кооперативный. Даже 
при условии того, что они не стремятся принимать 
участие в принятии решений, для них важно четко 
осознавать для чего они делают то, что им поручают. 
Информация очень важна для них. Для них важно 
осознавать ценность выполняемого задания. При 
таком стиле управления очень важно обеспечить 
высокий уровень обмена информацией с руководи-
телем, а для последнего необходимо минимизировать 
акцент на различиях в статусе, активно использовать 
мотивирующее поведение, основанное на потребно-
стях и поощрении. 

Таким образом, необходимо учитывать психоло-
гические аспекты, ситуационный подход к управ-
лению персоналом. Использование мотивационных 
инструментов в работе с персоналом положительно 
отражается не только на показателях эффективности 
в работе, но также способно формировать психоло-
гическую атмосферу рабочего коллектива и бренд 
работодателя.
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УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯМИ ПРОЕКТА
Аннотация. В статье проанализированы основы управления коммуникациями проекта. Коммуникация 
является наиболее важным компонентом любого проекта. Успех большинства проектов, независимо от 
того, кем он реализуется, зависит от набора важнейших коммуникативных навыков и методов. Про-
ектные коммуникации относятся к конкретным методам, используемым для руководства, мотивации, 
делегирования и представления отчетов всем заинтересованным сторонам, работающим над проектом. 
Успешные проекты нуждаются в сильной коммуникации.
Ключевые слова: коммуникации, управление, проекты.

PROJECT COMMUNICATIONS MANAGEMENT
Abstract. The article analyzes the basics of project communication management. Communication is the most 
important component of any project. The success of most projects, regardless of who it is implemented by, depends 
on a set of essential communication skills and methods. Project communication refers to specific methods used 
to guide, motivate, delegate, and report to all stakeholders working on a project. Successful projects need strong 
communication.
Keywords: communications, management, projects.

Управление коммуникациями – это ключ к управ-
лению проектами; важнейший элемент управления 
проектами. Управление коммуникациями обеспе-
чивает распределение информации о проекте не 
только среди всех членов проектной группы, но и в 
зависимости от масштаба проекта – за ее пределами.  
За успешно реализованными проектами стоят кон-
кретные люди, а не процессы и системы. Качество 
реализации процессов и, следовательно, качество 
проектной деятельности напрямую зависят от ком-
муникаций и взаимоотношений между людьми. 

Коммуникации в проекте являются его естест-
венными составляющими, а управление коммуни-
кациями устраняет барьеры на пути его реализации 
и позволяет ускорить темпы работ в целом, решая 
важнейшую проблему – повышение степени согласо-
ванности действий участников и заинтересованных 
сторон проекта.

Коммуникация обычно рассматривается как общий 
навык управления, а не как особенность в системе 
управления проектами. Но особенность проектного 
управления в том, что коммуникации являются его не 
желательным, а необходимым элементом. [1]

Проекты могут создавать огромный объем дан-
ных, который необходимо собирать, сопоставлять и 
анализировать. Результаты выполнения этих задач 
должны затем надлежащим образом распростра-
няться среди участников проекта для того, чтобы 
они могли выполнять свою роль и продвигать проект 
к завершению. Без тщательного обдумывания того, 
как, что и когда такие данные будут распределены 
по коммуникациям участников проекта, возникнет 
путаница и хаос, что приведет к разочарованию и 
низкой производительности.

Плохое планирование часто приводит к тому, что 
люди «чрезмерно общаются», это образное понятие 
о том, что электронные письма, тексты, электронные 
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документы проще быстро скопировать «всем» и из-
бежать необходимости затрачивания времени, чтобы 
подумать о том, кто действительно должен обладать 
информацией, содержащейся в нем. [2]

Это создает определенные проблемы и может 
серьезно повредить производительности команды 
проекта, потому что:

• получатели получают так много информации, 
что не знают, что важно и необходимо; 

• сообщения сканируются, чтобы понять со-
держание, а не прочитываются, чтобы понять 
смысл; 

• ключевые данные пропускаются, потому что 
теряются среди большого количества инфор-
мации; 

• сообщения не ясны, поэтому могут происходить 
ошибки из-за плохого понимания; 

• могут происходить конфликты у различных 
групп, интерпретирующих данные по-разному.

Важно избежать этих подводных камней, и руко-
водители проектов могут достичь этого, тщательно 
оценивая, кто и что должен знать, а затем планиро-
вать, когда и как это произойдет. Существует много 
групп людей, с которыми необходимо общаться, и 
каждая из них требует разного уровня информации 
и частоты. Можно выделить два основных типа: те, 
кому необходима стратегическая информация высо-
кого уровня, и те, кому необходима функциональная 
информация низкого уровня. Планируя коммуника-
ции с каждым типом, руководитель проекта может 
соответствующим образом устанавливать ожидания. 

План управления коммуникациями определяет 
формат, содержание (включая язык, уровень техни-
ческой подготовки), уровень детализации для каждо-
го сообщения и кому оно направляется. В нем описы-
вается цель сообщения, а также лицо, ответственное 
за его написание и отправку в указанный период 
времени или на этапе осуществления проекта. Этот 
план также содержит глоссарий терминов, которые 
будут использоваться в сообщениях по проектам во 
избежание путаницы. В нем указываются ресурсы, 
которые будут выделены на эту функциональную 
область проектной коммуникации.

Существует одна группа лиц, которые играют важ-
ную роль в любом проекте и поэтому требуют своего 
собственного плана управления, и это заинтересо-
ванные стороны проекта. Важность связей между 
ними невозможно переоценить. 

Уровень, содержание и частота таких сообщений 
являются основой успеха проектов. Как и во всех 
областях управления проектами важен план. План 
управления коммуникациями рассказывает всем за-
интересованным сторонам, как они будут общаться, 
а также частоту, среду, содержание и любые другие 
коммуникации, необходимые для достижения успеха 
проекта. 

План управления коммуникациями может содер-
жать следующие сведения: 

1. Требования к коммуникации с заинтересован-
ными сторонами. У каждого участника есть свои по-
требности и требования, которые требуют уникаль-
ной коммуникационной стратегии. Эти требования к 
связи, включая тип, частоту и метод связи, являются 
центральными для плана и формируют базовую осно-
ву для осуществления контроля над проектом. 

2. Информация к сообщенному. Содержание со-
общений, включая язык, формат и уровень детали-
зации. 

3. Ответственное лицо (отправитель). Здесь никог-
да не должно быть никаких сомнений, кто делает эту 
работу – общение с заинтересованными сторонами. 
Если есть плохие новости, которыми нужно поделить-
ся, и никто не несет ответственности за их передачу, 
то обычно они не передаются. Это не обязательно 
должен быть один и тот же человек для каждого 
участника или элемента коммуникации, но роли и 
обязанности должны быть ясными. 

4. Лицо или группа, которая будет получать инфор-
мацию (получатель). Каждый элемент коммуникации 
направлен на кого-то. Отдельный человек лучше, 
чем группа или отдел, где он может потеряться. Этот 
человек должен быть идентифицирован вместе с 
любой информацией, касающейся его потребностей, 
требований и ожиданий. 

5. Причина распространения информации. Осно-
вополагающее обоснование для осуществления ком-
муникации может помочь в принятии решений, когда 
коммуникация нуждается в изменении.

6. Частота и хронометраж. Время и частота об-
щения часто столь же важны, как и тот факт, что 
сообщение было сделано. Анализ заинтересованных 
сторон определяет, как обеспечить своевременное 
информирование заинтересованных сторон о во-
просах, которые их касаются, в противном случае это 
имеет для них мало или вообще никакой ценности 
(или создаст проблемы). 
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формацию. Многие проекты содержат информацию, 
которая является конфиденциальной (конкурент-
ные секреты), оскорбительной для кого-то, если она 
обнародована (личная информация), или скрыта 
за свободой информации или законодательством о 
конфиденциальности, и тому подобное. Этот тип ин-
формации нуждается в центральном органе, который 
должен санкционировать ее публикацию. 

8. Процессы эскалации. В идеальном мире заинте-
ресованные стороны всегда довольны информацией, 
которую они получают. Но, к сожалению, это не иде-
альный мир, и должны быть прописаны процедуры, 
когда заинтересованные стороны возражают против 
информации. 

9. Способ уточнения и обновления плана связи. 
Когда происходит коммуникация и поступает обрат-
ная связь о каком-либо ее аспекте (стиле, методе и 
т.д.) возможно, потребуется обновить план комму-
никаций. 

10. Ресурсы. Любые ресурсы, выделяемые на 
связь, такие как бюджет и график. Многие проекты 
требуют таких вещей, как обновление программного 
обеспечения, встречи в других городах, информаци-
онные бюллетени или продукты средств массовой 
информации. Все эти вещи требуют затрат, которые, 
если их не учитывать должным образом, могут выз-
вать нежелательные изменения в проекте. 

11. Блок-схемы. Иногда бывает удобно предоста-
вить некоторые блок-схемы, которые демонстрируют 
пути движения информационных потоков. 

10. Ограничения. Часто существуют ограничения 
на проектную коммуникацию, которые накладыва-
ются законодательством, технологией или организа-
ционной политикой. 

После того, как план будет создан, он должен 
быть введен в практику. На этапе реализации про-
екта коммуникации по проекту осуществляются в 
соответствии с планом. Чтобы избежать ненужной 
турбулентности, план коммуникации проекта опре-
деляет среду, частоту, сроки и любой другой фактор, 
необходимый для обеспечения коммуникации для 
каждого участника. Большинство заинтересованных 
сторон нуждаются в некоторой форме регулярной 
коммуникации, такой как обновление информации о 
ходе работы, отчеты о расходах, совещания и т.д. Но 
неформальные, специальные сообщения, такие как 
электронные письма, письма и телефонные звонки, 
иногда необходимы в ответ на заранее определенные 

события, и они также должны быть детализированы 
в рамках плана. 

На этапе выполнения проекта коммуникация по 
проекту может осуществляться в любом количест-
ве форматов, включая: телефонный разговор; со-
брание команды; представленные доклада; доска 
объявлений; информационные бюллетени, журналы 
или электронные журналы; письма сотрудникам; 
пресс-релизы; ежегодные или промежуточные до-
клады; электронная почта и интранет; веб-портал; 
тематические группы; консультативное совещание; 
очные, официальные или неофициальные встречи 
с заинтересованными сторонами; социальные сети. 

Проектные коммуникации могут быть любыми: 
Push-сообщения, они распространяются отправи-
телем получающей стороне, которой необходимо 
получить информацию. Pull-сообщения, которые 
размещены отправителем и позволяют получателю 
получить доступ к информации по своему запросу в 
свое время и по своему усмотрению. Это обычно ис-
пользуется для больших, сложных информационных 
наборов, например, отчетов по проектам. 

Интерактивная коммуникация – это разнона-
правленный обмен информацией в режиме реаль-
ного времени, такой как телефонные звонки или 
видеоконференции. Управление проектом подобно 
приборной панели, которая сообщает пилоту, что 
происходит в любое время, давая ему информацию, 
необходимую для принятия решения о необходимо-
сти изменения курса. В управлении коммуникациями 
проектов функция управления проектами состоит в 
рассмотрении потенциальных изменений в потреб-
ностях в области коммуникаций. План управления 
коммуникациями проекта не является статическим 
документом, на самом деле, это редкий случай, когда 
проекты проходят весь путь до конца без изменений 
требований к коммуникациям их заинтересован-
ных сторон. По этой причине управление проектом 
включает в себя мониторинг коммуникаций заин-
тересованных сторон и внесение соответствующих 
изменений в план. 

В области управления коммуникациями по проек-
там проводится оценка типа, стиля, частоты и метода 
коммуникации, с тем, чтобы гарантировать, что полу-
чателям по-прежнему достаточно того, для чего они 
предназначены. В противном случае вносятся изме-
нения в план коммуникаций проекта, являющийся 
компонентом общего плана управления проектом. 
Мониторинг коммуникаций проекта определяет, ока-
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зали ли коммуникационные мероприятия желаемый 
эффект увеличения или сохранения поддержки про-
екта заинтересованными сторонами. Она направлена 
на корректировку коммуникационной стратегии для 
достижения максимального желаемого эффекта. 
Любые изменения инициируют возврат к этапу пла-
нирования коммуникаций.

Свод знаний по управлению проектами PMBOK 
содержит область знаний, называемую управление 
проектными коммуникациями. Она содержит сле-
дующие три процесса: планирование управления 
коммуникациями; управление коммуникациями; мо-
ниторинг коммуникаций. [3].

В системе управления проектами управления 
коммуникациями создается менеджером проекта во 
время инициирования процесса проекта. Он должен 
быть одобрен исполнительным органом, пользова-
телем, поставщиком и рассмотрен службой обес-
печения проекта. Это гарантирует, что соответству-
ющие заинтересованные стороны рассмотрели и 
утвердили свои коммуникационные потребности. 
Подход к управлению коммуникациями включает в 
себя: процедуру подачи сообщений; инструменты 

и методы; учетную документации; учет; сроки осу-
ществления коммуникационной деятельности; роли 
и обязанности; анализ заинтересованных сторон; 
информационные потребности для каждой стороны. 

Коммуникация является наиболее важным компо-
нентом любого проекта. Успех большинства проек-
тов, независимо от того, кем он реализуется, зависит 
от набора важнейших коммуникативных навыков и 
методов. 
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Аннотация. Развитие самокомпетенций проектных менеджеров является актуальной и достаточно 
сложной задачей. Решению одного из её аспектов – развития компетенции осознанность и посвящена 
данная статья. При этом рассматриваются различные практики и инструменты развития осознанно-
сти с точки зрения их использования для повышения эффективности управления проектами. Выявлены 
проблемные вопросы, которые могут встретиться на данном пути и создать препятствие для успешной 
работы. Разработаны рекомендации по их преодолению, а также показана необходимость целенаправ-
ленной самостоятельной работы проектных менеджеров для развития компетенции осознанность.  
Ключевые слова: проектный менеджер, самокомпетенции, осознанность, эффективное управление, 
подготовка проектных менеджеров.

DEVELOPMENT OF SELF-COMPETENCE AWARENESS AMONG PROJECT MANAGERS
Abstract. The development of self-competencies of project managers is an urgent and rather difficult task. This 
article is devoted to the solution of one of its aspects – the development of competence awareness. At the same 
time, various practices and tools for developing awareness are considered from the point of view of their use to 
improve the effectiveness of project management. The problematic issues that may occur on this path and create 
an obstacle to successful work are identified. Recommendations for overcoming them are developed, and the need 
for purposeful independent work of project managers for the development of competence awareness is shown.
Keywords: project manager, self-competence, awareness, effective management, training of project managers.

О важности роли проектного менеджера в совре-
менной Российской экономике сказано достаточно 
много и полно. Поэтому подготовка специалистов 
по проектному менеджменту является важной и ак-
туальной задачей. Среди прочих компетенций от раз-
вития которых зависит эффективность проектного 
менеджера важную роль занимают self-компетенции 
или самокомпетенции, которые определяют уровень 
уверенности специалиста в своих способностях и 
возможностях, в его эффективности при достиже-
нии поставленных целей. Они являются важнейшим 
аспектом личностной характеристики проектного 
менеджера. Их наличие позволяет проектному ме-
неджеру эффективно управлять проектом и достигать 
поставленных целей. 

Естественно самокомпетенции разносторонни и 
разнообразны. В работе Д.Конанчука среди прочих 

отмечается важность осознанности проектного ме-
неджера, как одной из ключевых их составляющих. 

Что же такое осознанность? В чем сила и важность 
данного показателя для проектного менеджера?

В психологии осознанностью (англ. mindfulness) 
называют способность в данный момент замечать 
свои мысли, эмоции, ощущения в теле. При этом 
нельзя критиковать и оценивать себя и опыт, ко-
торый переживаешь. Исследователи отмечают её 
важность в повседневной жизни, как индикатора 
качества восприятия и принятия решений. Также 
отмечается её ключевая роль для части практик ме-
дитации и психотерапии. 

Проектный менеджер – это человек работа ко-
торого связана с реализацией процессов проект-
ного управления. Руководитель проекта отвечает 
за успешную реализацию проекта, за предостав-
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ление ценности по результатам проекта заказчику. 
Он должен умело работать с командой проекта и 
стейкхолдерами, уметь эффективно управлять ресур-
сами, коммуникациями и рисками, быть способным 
принимать правильные решения в условиях нео-
пределенности, постоянно работать с изменениями 
в проекте. Естественно для успешного выполнения 
своих обязанностей и поставленных передним задач 
проектный менеджер должен обладать высокой сте-
пенью осознанности. Эта компетенция поможет про-
ектному менеджеру умело управлять своими эмоция-
ми, принимать качественные решения и осуществлять 
эффективную коммуникацию с командой проекта. 

Если есть необходимость в высоком уровне осоз-
нанности, то представляется необходимым рассмо-
треть пути её развития у проектных менеджеров. 
В ходе исследования автором были рассмотрены и 
проанализированы такие техники развития осознан-
ности, которые могут помочь проектным менеджерам 
повысить свою профессиональную компетентность и 
достичь более высоких результатов в своей работе. 
Анализ проводился на предмет возможности при-
менения данных практик при подготовке проектных 
специалистов.

Медитация является одним из основных способов 
развития осознанности. Практикуя регулярные заня-
тия медитацией индивид учиться сосредотачиваться 
на текущем моменте. Он улучшает концентрацию 
внимания, у него снижается уровень стресса. Меди-
тация будет чрезвычайно полезной для специалистов 
в области управления проектами, потому что они 
очень часто сталкиваются с высоким уровнем стрес-
совых нагрузок, постоянно пребывают в условиях 
принятия быстрых и далеко не всегда точно обо-
снованных решений и при этом несут в полной мере 
ответственность за последствия принятых решений. 
Существует множество видов медитации. В их осно-
ву положен подход: сосредоточение на дыхании и 
отслеживании собственных ощущений.

Занятие йогой помогут проектному менеджеру 
улучшить своё физическое и психическое здоро-
вье. Исследования показывают, что занятие йогой 
помогают повысить концентрацию, снизить уровень 
стресса и улучшить качество сна человека. Также она 
влияет на физическое состояние тела человека, что 
весьма актуально для индивидуумов проводящих 
значительную часть времени компьютером. Таким 
образом, реализация рекомендации по занятию 
йогой для проектных менеджеров позволит им не 

только повысить уровень своей осознанности, но 
и снизить стресс, что в конечном итоге приведёт к 
повышению эффективности их работы. 

Дыхательная гимнастика (дыхательные упражне-
ния) – это такие практики, которые позволяют укре-
пить иммунитет, повысить общий уровень здоровья и 
улучшить самочувствие. В их основе лежит принцип 
контроля дыхания при сосредоточении на ощущени-
ях в теле индивида. Исследования показывают, что 
дыхательные упражнения могут помочь улучшить 
концентрацию, снизить уровень стресса и улучшить 
качество сна. В конечном итоге их использование 
позволит усилить концентрацию внимания на ре-
шаемой задаче, лучше сосредоточиться на текущем 
процессе. Дыхательные практики могут быть полезны 
для проектных менеджеров для улучшения способ-
ности к принятию решений и более эффективному 
управлению эмоциями.

Осознанное питание – это практика, которая помо-
гает улучшить качество питания и повысить уровень 
энергии. Возможно рассматривать данную практику 
как ещё один элемент поддержания в равновесии 
баланса состояния проектного менеджера.

Важнейшим аспектом развития осознанности яв-
ляется практика самонаблюдения, то есть процесс 
осознанного внимания к своим мыслям, эмоциям и 
поведению. Она основана на принципе наблюде-
ния за своими мыслями и эмоциями без суждений 
и оценок. Её использование поможет проектному 
менеджеру осознавать свои мысли и эмоции, а также 
понять, как они повлияют на его поведение и приня-
тие решений. Она позволит оценить свои сильные и 
слабые стороны, что в конечном итоге приведёт к 
улучшению самооценки и уверенности в себе. Осоз-
нанное внимание к своим эмоциям и поведению 
позволит лучше понимать свою реакцию на других 
людей, свои импульсивные и неосознанные дейст-
вия, что скажется на повышении качества взаимо-
отношений. Оценка своих привычек и поведения на 
работе приведёт повышению производительности 
труда проектного менеджера. 

Однако, несмотря на все преимущества, которые 
может принести развитие осознанности, многие про-
ектные менеджеры сталкиваются с проблемами в 
ходе развития данной компетенции.

Первой и основной является проблема недостатка 
времени на развитие осознанности. Работая в усло-
виях постоянного временного цейтнота проектные 
менеджеры зачастую не видят приоритета, который 
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ности и считают не целесообразным выделение вре-
мени на её развитие. 

Тут сразу выявляется связанная с ограниченными 
временными рамками вторая проблема – это про-
блема целеполагания, низкая мотивация данной 
деятельности. Зачем собственно развивать данную 
компетенцию? Многие из проектных менеджеров не 
видят в этом процессе никакой практической пользы 
и считают его излишне сложным и абстрактным.

Важной проблемой является очень частое отсут-
ствие понимания того, что такое осознанность и 
как ее развивать. Многие проектные менеджеры не 
знают, какие конкретные практики могут помочь им 
развить осознанность, и какие полезные результаты 
они могут получить от этого процесса. 

Каким же видится решение данных проблем? 
Стандартное развитие проектных менеджеров – это 
курсы повышения квалификации, тренинги, веби-
нары. Конечно всё это возможно использовать, зна-
чительная часть практического аспекта развития 
осознанности при подготовке проектного менеджера 
может быть реализована через тренинги и курсы. 
Такие тренинги могут включать в себя медитацион-
ные практики, упражнения на самонаблюдение и 
другие инструменты и практики, направленные на 
развитие осознанности. Однако ясно, что этого мало. 
Необходима целенаправленная и систематическая 
самостоятельная работа. 

Так проектным менеджерам предлагается плани-
ровать свое время таким образом, чтобы оставлять 
достаточно времени ежедневно на развитие осоз-
нанности. Например, они могут выделять по 10-15 
минут в день на медитацию или другие практики её 
развития.

Для преодоления мотивационной проблемы, для 
того чтобы проектные менеджеры понимали, какие 

конкретные преимущества может принести развитие 
осознанности необходимо шире пропагандировать 
те преимущества, которые принесёт её развитие. 
Так могут быть чётко обозначены улучшение кон-
центрации, снижение уровня стресса, улучшение 
отношений с коллегами и другие подобные элементы 
деятельности.

Таким образом развитие осознанности поможет 
проектному менеджеру улучшить свою концентра-
цию, управление эмоциями и принятие решений. В 
современном мире, где информационный поток не-
умолимо растет, а требования к профессиональным 
навыкам постоянно меняются, развитие осознан-
ности становится все более важным для проектных 
менеджеров.
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ПРОБЛЕМНЫЕ ВОПРОСЫ РАЗВИТИЯ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО 
ИНТЕЛЛЕКТА У ПРОЕКТНЫХ МЕНЕДЖЕРОВ 

УДК 331.2(045)

Аннотация. Статья продолжает изучение автором вопросов влияния самокомпетенций на деятель-
ность руководителя проектов. В ней поднимаются вопросы развития ключевого навыки из серии 
self-competencies – эмоционального интеллекта. Рассмотрен не только актуальный для проектного 
менеджера состав компетенций эмоционального интеллекта, но и пути их развития и наращивания. 
Выявлены проблемы, которые могут возникнуть на пути развития эмоционального интеллекта у про-
ектных менеджеров. Определено, что задача должна решаться как путём тренингов и семинаров, так и в 
ходе дальнейшего практического освоения, полученных на них навыков и умений. Выявлено, что развитие 
эмоционального интеллекта позволит существенно повысить качество выполнения проектов за счёт 
более эффективного управления командой проекта. 
Ключевые слова: эмоциональный интеллект, руководитель проекта, команда проекта, лидерство в 
управлении проектами, развитие проектных менеджеров, эффективное управление проектом. 

PROBLEMATIC ISSUES OF EMOTIONAL INTELLIGENCE DEVELOPMENT IN PROJECT MANAGERS 
Abstract. The article continues the author’s study of the impact of self-competencies on the activities of the project 
manager. It raises the issues of developing a key skill from the self-competencies series – emotional intelligence. 
The article considers not only the composition of emotional intelligence competencies relevant to the project 
manager, but also the ways of their development and expansion. The problems that may arise in the development 
of emotional intelligence in project managers are identified. It is determined that the task should be solved both 
through trainings and seminars, and in the course of further practical development of the skills and abilities 
acquired at them. It is revealed that the development of emotional intelligence will significantly improve the 
quality of project execution due to more effective management of the project team.
Keywords: emotional intelligence, project manager, project team, leadership in project management, development 
of project managers, effective project management.

Под эмоциональным интеллектом принято пони-
мать способность распознавать, понимать и управ-
лять своими собственными эмоциями, а также эмо-
циями других людей, при этом проявляя эмпатию и 
отличные коммуникативные навыки. Для такой кате-
гории, как руководитель проекта этот навык является 
важнейшим. Почему эмоциональный интеллект ва-
жен для руководителей проектов? В чём выражается 
его влияние на результаты проекта? 

Руководители проектов отвечают за руководство 
командами в достижении целей проекта, они должны 
ориентироваться в сложных межличностных отно-

шениях и вести команды к успеху. Это требует от 
проектного менеджера компетенций эффективной 
коммуникации, сотрудничества и навыков разреше-
ния конфликтов. 

Естественно правомочно поставить вопрос: каким 
образом проводится подготовка будущих и действую-
щих проектных менеджеров по данной компетенции?

В настоящее время проектный менеджмент явля-
ется одной из наиболее востребованных профессий 
в нашей стране. Практикуется разноуровневая их 
подготовка. Многие курсы по проектному менед-
жменту ориентированы на теоретические знания, 
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практического применения этих знаний. Это может 
привести к тому, что выпускники курсов не будут 
готовы к реальной работе в области проектного ме-
неджмента. К этому же блоку проблем относится 
проблема развития у проектных менеджеров эмо-
ционального интеллекта и других self-competencies 
(самокомптенций). Считается, что данными компе-
тенциями обучаемый уже обладает.

Автором было проведено экспресс-исследование 
отношения работодателей к включению вопросов 
развития эмоционального интеллекта в учебные 
курсы для менеджеров проектов. Для этого при 
формировании курсов по ДПО в сфере управления 
проектами руководителям компаний предлагался к 
ответу вопрос «Готовы ли Вы включить в программу 
повышения квалификации своих сотрудников раз-
витие у обучаемых self-competencies, в частности 
эмоционального интеллекта? И если да, то в каком 
объёме?». Результаты опроса представлены на рис. 1.

Как мы видим, большая часть опрошенных (63%) 
не видит необходимости в развитии эмоционального 
интеллекта у своих сотрудников. Ещё 29% рассма-
тривают этот вопрос как второстепенный и не очень 
необходимый. И только 8% готовы инвестировать 
достаточные средства для развития у своих сотруд-
ников эмоционального интеллекта. 

Таким образом, несмотря на растущее осознание 
важности эмоционального интеллекта в деятельности 
проектного менеджера, признание, что эмоциональ-
ный интеллект необходим для эффективного лидер-
ства и управления командой, работодатели, как пра-
вило, не осознают важность приложения усилий для 
развития эмоционального интеллекта в управлении 
проектами. Хотя автору известны и обратные случаи 
усиленного развития self-competencies в отдельных 
компаниях, но это скорее исключение, чем правило. 

Отсутствие признания может быть связано со 
сложностью измерения эмоционального интеллекта 
и акцентом на технические навыки в управлении 
проектами. Однако, поскольку мягкие навыки ста-
новятся все более важными на рабочем месте, рабо-
тодатели могут начать включать вопросы развития 
эмоционального интеллекта в свои учебные курсы 
для руководителей проектов.

Каким же образом должно осуществляться данное 
развитие? Необходимо определить основные пути и 
основные подходы к развитию самосознания, само-
регуляции, мотивации к позитивному отношению к 

работе, эмпатии, социальных навыков, актуальные 
для руководителей проектов.

Самосознание – это основа эмоционального ин-
теллекта. Оно включает в себя понимание ваших 
собственных эмоций, сильных и слабых сторон и 
ценностей. Развития самосознания возможно помо-
гут следующие

- оценка своих эмоций и реакций в различных 
ситуациях;

- получение отзывов от окружающих о своих ком-
петенциях и самое главное – адекватная оценка дан-
ных отзывов;

- постоянный самоконтроль и личностная самоо-
ценка, которая позволит выявить своё текущее со-
стояние;

- медитационные техники, для лучшего погружения 
в свой внутренний мир; 

Под саморегуляцией предлагается понимать спо-
собность эффективно управлять своими эмоциями и 
поведением. Для её развития возможно применение:

- широкое применение различных практик само-
контроля, в различных ситуациях;

- самоопределение триггеров, которые являются 
спусковыми механизмами к собственным негативным 
эмоциям и разработка механизмов их блокировки;

- правильное целеполагание и стремление к до-
стижению поставленной цели несмотря на все пре-
пятствия;

- использовать различные методики управления 
собой в стресс-ситуациях.

Позитивная мотивация по отношению к работе 
может быть достигнута в том числе и следующими 
мероприятиями:

- постановка амбициозных, но вполне достижимых 
для данной личности целей; 

- понимание смысла и цели проводимой деятель-
ности;

- систематический анализ успехов и неудач в ра-
боте;

- развитие в себе карьерных устремлений, причём 
не только по вертикали, но и по горизонтали.

Одной из важнейших компетенций эмоционально-
го интеллекта является способность понимать чувст-
ва и других людей и даже разделять их. Речь идёт об 
эмпатии. С целью её развития:

- использовать методики активного слушания, от-
крытых вопроси ответов;

- ролевые игры с постановкой себя на место иного 
человека;
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Рис. 1.  Мнение руководителей предприятий о необходимости включения в программу повышения 
квалификации по управлению проектами вопросов развития эмоционального интеллекта Источник: 
составлено автором

- избегать предвзятых оценок, судить только по 
фактам и результатам;

- иметь чувство сострадания к членам команды 
проекта, понимать, что у людей могут быть проблемы 
и трудные времена. 

Развитие социальных навыков проектных менед-
жеров может быть проведено в рамках следующих 
мероприятий:

- методики эффективного общения;
- умение адаптировать стиль поведения и общения 

к любой аудитории;
- умение выстраивать отношения со стейкхолдера-

ми проекта, при этом необходимо учитывать взаимо-
отношения не только с заказчиком и инвестором, но 
также и с потребителями и другими менее значимыми 
стейкходдерами. 

- формирование в команде эффективной команд-
ной культуры, налаживание элементов открытого 
общения, самоорганизации и саморегуляции;

- умение разрешать конфликтные ситуации, дейст-
вовать в них проактивно и целенаправленно.

Однако развитие эмоционального интеллекта при 
подготовке и развитии проектных менеджеров может 
столкнуться с определёнными проблемами. Для эф-
фективного планирования развития эмоционального 
интеллекта у специалистов проектного менеджмента 
необходимо чётко их осознавать и разрабатывать 
пути преодоления. 

Какие же проблемы в развитии эмоционального 
интеллекта у проектных менеджеров видятся нами? 
Во-первых, это недостаточное осознание важности 
данной компетенции в успешной деятельности ру-
ководителя проектов. Ещё достаточно большое коли-
чество специалистов считает, что успешное владение 
техническим навыками позволит им эффективно ру-
ководить проектом, а генерация внимания на навыки 
работы с людьми, с командой проекта это лишняя и 
не эффективная трата сил и времени. В результат 
мы получаем полное отсутствие эмпатии и понима-
ния эмоционального фона команды проекта, и как 
результат низкую эффективность взаимодействия 
руководителя с командой проекта и снижению ка-
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проекта в целом.
Следующей проблемой в данной области будет 

недостаточная развитость инструментария оценки 
уровня эмоционального интеллекта. В отличие от 
оценки технических навыков проектного менеджера 
очень трудно получить количественную оценку уров-
ня эмоционального интеллекта, которая бы позволи-
ла провести сравнение или сделать выводы. Также 
данная ситуация делает для работодателей вопрос 
оценки результатов обучения эмоциональному ин-
теллекту непрозрачным, что является неприемлемым.

Личные предубеждения или комплексы руково-
дителя проекта также могут служить препятствием 
у качественному освоению и развитию эмоциональ-
ного интеллекта. Предубеждённость, что эмоции на 
работе только вредят является достаточно частым 
заблуждением и его преодоление требует значи-
тельных усилий.

Таким образом, развитие эмоционального интел-
лекта у проектных менеджеров может быть пробле-
матичным из-за недостаточного уровня осознания 
важности данной компетенции, проблем с его ко-
личественным измерением и наличия личных ком-
плексов и предубеждений. Чтобы преодолеть данные 
проблемы, необходимо разрабатывать программы 
обучения и развития, которые с одной стороны под-
черкивают важность эмоционального интеллекта в 
управлении проектами, а с другой – предоставляют 
инструменты и методы для измерения эмоциональ-
ного интеллекта. Также они должны давать установку 
на развитие и реализацию возможностей для само-
рефлексии и обратной связи. 

Рассмотрев вышеизложенное необходимо отме-
тить, что работа по развитию эмоционального интел-
лекта у проектных менеджеров должна проводится 
по двум направлениям – это тренинги и практика. 

Необходимо постоянное участие в тренингах и 
семинарах, которые помогают развивать эмоцио-
нальный интеллект. Участие в таких мероприятиях 
поможет проектному менеджеру улучшить свои на-
выки и научиться эффективно взаимодействовать с 
коллегами. 

В ходе практической деятельности требуется по-
стоянная апробация, реализация и закрепление 
на практике полученных компетенций по эмоцио-
нальному интеллекту. Это длительный и не лёгкий 
процесс. Проектный менеджер должен постоянно 

учиться и практиковать свои навыки, чтобы стать 
более эффективным в своей работе. 

Таким образом на тренингах и в ходе иных занятий 
предлагается обучать проектных менеджеров основ-
ным приёмам и способам развития эмоционального 
интеллекта, а в дальнейшем требуется их постоянное 
развитие в ходе практической деятельности. Дан-
ный подход позволит повысить качество подготовки 
проектных менеджеров в Российской Федерации и 
улучшить их профессиональные навыки.
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Аннотация. В исследовании приводится анализ источников по актуальным вопросам развития эколо-
гического туризма в Российской Федерации. 
Сфера туризма – это одна из перспективных сфер государственной экономики. Модернизация человече-
ского мировоззрения привела к изменению отношения людей к экологии. Развитие природного туризма 
является стратегической задачей России. Главные причины снижения темпа развития индустрии ту-
ризма заключаются в отсутствии должного объёма финансирования со стороны государства, а также 
ухудшение экологической обстановки на фоне низкой эко-культуры населения. Актуальная проблема 
развития экотуризма в России – воздействие на окружающую среду. Реализация эффективных приро-
доохранных мероприятий на уровне отдельного туристского объекта в целом возможна только при де-
тальном рассмотрении всех возможных и имеющихся источников его воздействия на окружающую среду.
Ключевые слова: экологический туризм, индустрия туризма, проблемы, перспективы развития. 

THE CONCEPT OF ECOTOURISM: CONTENT, STATE, DEVELOPMENT
Abstract. The study provides an analysis of sources on topical issues of the development of ecological tourism in 
the Russian Federation.
 Tourism is one of the promising areas of the state economy. The modernization of the human worldview has 
led to a change in people’s attitudes towards ecology. The development of natural tourism is a strategic task for 
Russia. The main reasons for the slowdown in the development of the tourism industry are the lack of adequate 
funding from the state, as well as the deterioration of the environmental situation against the backdrop of a low 
eco-culture of the population. The actual problem of the development of ecotourism in Russia is the impact on 
the environment. The implementation of effective environmental protection measures at the level of an individual 
tourist site as a whole is possible only with a detailed consideration of all possible and existing sources of its 
impact on the environment.
Keywords: ecological tourism, tourism industry, problems, development prospects.

Термин «экологический туризм» возник в России 
в конце ХХ века. Как правило. Его появление связы-
вают с деятельностью Иркутской молодежной орга-
низации, которой в конце 80-х годов разработала 
и внедрила специальные культурно-туристические 
маршруты в прибрежной зоне озера Байкал. Дан-
ные маршруты в последствии получили названия 
«эко-туристические», после чего они стали весьма 
популярными среди местного населения. Сфера ту-
ризма - это одна из перспективных сфер государ-
ственной экономики, позволяющей удовлетворить 
потребности и повысить качество жизни граждан. 

Отличительная особенность туризма заключается в 
отсутствии негативного воздействия на природные 
ресурсы. Модернизация человеческого мировоз-
зрения привела к изменению отношения людей к 
экологии. На сегодняшний день большинство людей 
стремятся к посещению экологически-качественных 
центров, которые характеризуются частотой и низкой 
загрузкой населения. На глобальном уровне развива-
ется тенденция к путешествию в экологические ме-
ста, представляющие собой охраняемые природные 
территории. Согласно статистике, доля населения, 
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30 до 70% людей по всему миру. 
Актуальность: Последние годы в мире существует 

тенденция к развитию экологического образа жизни, 
также увеличивается интерес людей к экологически 
чистым местам нашей планеты. Россия обладает ог-
ромным потенциалом для развития экологического 
туризма, что позволит развитию малого и среднего 
бизнеса.

Цели и задачи: рассмотреть «экологический ту-
ризм», провести анализ и определить  перспективы, 
а также проблемы, развития эко туризма в России.

Методы и организация: Исследование прово-
дилось на основе анализа статистической инфор-
мации, аналитического обзора рынка, публикаций 
экспертов, а также контент- анализа литературных 
источников.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ
Экотуризм помогает в развитии сообщества, пре-

доставляя местному сообществу альтернативный 
источник средств к существованию, который являет-
ся более устойчивым. Его цель – сохранить ресурсы, 
особенно биологическое разнообразие, и поддержи-
вать устойчивое использование ресурсов, что дает 
путешественникам экологический опыт, сохранение 
экологической среды и получение экономической 
выгоды. Однако достижение целей экотуризма за-
висит от того, являются ли они экологически устой-
чивыми и экономически применимыми. Экотуризм 
помогает привлечь местное сообщество к сохране-
нию экологии и биоразнообразия территории, что, 
в свою очередь, биоразнообразие обеспечивает 
экономические стимулы для местного сообщества. 
Экотуризм способствует сохранению биоразноо-
бразия; поддерживает благосостояние местного на-
селения; предполагает ответственные действия со 
стороны туриста и индустрии туризма; продвигает 
малые и средние туристические предприятия; тре-
бует минимально возможного потребления природ-
ных ресурсов; подчеркивает местное участие, право 
собственности и возможности для бизнеса, особенно 
для сельских жителей; и, прежде всего, включает в 
себя опыт обучения.

Экотуризм является одним из главных современ-
ных направлений мировой туристкой сферы, кото-
рый, по прогнозам исследователей, в ближайшие 
десятилетия внесёт значительный вклад в развитие 
экономики многих стран всего мира. Однако, станов-

ление экотуризма сопровождается рядом присущих 
ему проблем. Несмотря на быстрое развитие туризма 
в нашей стране, популяризация экотуризма в России 
до сих пор остаётся на низком уровне. Лишь в таких 
национальных парках как, Валдайском, Водлозер-
ском, Кенозерском, Хвалынском, Смоленском Поо-
зерье удалось обеспечить должный и качественный 
экологический туризм. Данная ситуация, главным 
образом, является следствием недостаточного фи-
нансирования экотуризма со стороны государства, 
а также трудностями интеграции России в мировом 
туристическом рынке. 

Развитие природного туризма является страте-
гической задачей России. Мировые тренды эколо-
гических путешествий и их перспективы в России 
обсуждались на Международной конференции 
«Устойчивый туризм: глобальные вызовы и россий-
ский взгляд». Традиционное мероприятие прошло 
на курорте «Роза Хутор» в Сочи. Анализ источников 
позволяет обобщить представленную информации и 
выделить следующие проблемы в развитии экологи-
ческого туризма в России:

1.Экономические. Заключаются в отсутствии пер-
воначальных средств, необходимых для финанси-
рования экологических центров. Решение данной 
проблемы должно проявляться в значительных инве-
стициях в сферу экотуризма, проведение рекламных 
компаний для агитации потенциальных туристов к 
посещению экологически чистых центров. 

2.Организационные. Данные проблемы являются 
следствием ограниченности маршрутов для тури-
стов, слабой обустроенностью туристических баз. 
Перспективным направлением в данной ситуации яв-
ляется создание специальных туристических органи-
заций, которые способны проводить экотуристские 
путешествия, организовывать эко-отдых. Однако, 
решение данной проблемы невозможно без должно-
го числа высококвалифицированных специалистов 
в этой области, что создаёт основу для внедрения 
новой программы обучения. 

3.Психологические. Большинство современных 
эко-туристских организаций морально не подготов-
лены к реализации экологического туризма.

4.Низкий престиж отечественного туризма.
Еще одна актуальная проблема развития эко-

туризма в России – воздействие на окружающую 
среду. Важнейший вопрос заключается в том, что 
экотуризм должен включать обдуманные шаги по 
минимизации воздействия посредством выбора ви-
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дов деятельности, оборудования, места и времени, 
размера группы, образования и обучения, а также 
оперативного управления окружающей средой. В 
настоящее время имеется довольно обширная ли-
тература по таким воздействиям, как вытаптывание, 
которое легко количественно измерить эксперимен-
тально. Однако очень мало известно о таких воз-
действиях, как шумовое воздействие, почвенные и 
водные патогены, а также вмешательство в динамику 
и генетику популяций растений и животных, которые, 
вероятно, имеют гораздо большее экологическое 
значение. Некоторые важные экологические по-
следствия экотуризма следующие: измельчение или 
очистка от растительности, модификация почвы. 
занос сорняков и патогенов, загрязнение воды от-
ходами жизнедеятельности человека, загрязнение 
воздуха выхлопными газами генераторов, шумом 
машин, транспортных средств и голосов, нарушение 
дикой природы через все вышеперечисленное, а 
также через пищевые отходы и мусор и т. д.

Проблемы в развитии экологического туризма 
требуют организованного решения. Во-первых, 
создание ассоциаций или предприятий с эколо-
го-туристским направлением позволит выполнять 
определённые задачи: способствовать развитию эко-
туризма, служить средством поддержки природных 
ресурсов, повышать уровень образования специа-
листов в данном направлении. Во-вторых, развитие 
экотуризма в России должно сопровождаться фор-
мированием специальных баз данных и справочных 
систем, которые будут иметь информацию о природ-
но-охраняемых и культурно-экологических досто-
примечательностях. В-третьих, государство должно 
содействовать в развитии экологического туризма 
России, что может выражаться в привлечении нало-
говых служб к содействию по регулированию турист-
ской ренты и уменьшению ее за счёт других налогов. 
В-четвёртых, необходимо осуществлять модерниза-
цию имеющихся культурных и природных объектов, 
а также рекламно-информационную деятельность 
по привлечению населения к экотуризму. И, нако-
нец, в-пятых, создание федеральной программы по 
организации и развитию экотуризма в Российской 
Федерации позволит совершить большие изменения 
в структуре и содержании данного направления.

Реализация эффективных природоохранных меро-
приятий на уровне отдельного туристского объекта 
в целом возможна только при детальном рассмо-

трении всех возможных и имеющихся источников 
его воздействия на окружающую среду. Такая ин-
формация может быть сосредоточена в одном до-
кументе – экологическом паспорте. Экологический 
паспорт природно-туристских территорий и объек-
тов является официальным государственным доку-
ментом, фиксирующим «экологические болезни», 
их специфику и динамику развития, содержащим 
необходимую информацию для эффективного ре-
шения экологических вопросов. Суть экологической 
паспортизации туристских территорий и объектов 
заключается в необходимости проведения инвен-
таризации основных источников антропогенного 
воздействия на окружающую среду, соблюдения 
экологических норм и правил в процессе природо-
пользования, определения степени использования 
природных ресурсов, и разработать существующие 
природоохранные мероприятия на основе данных 
сертификации. Экологические паспорта помогают 
детально и дифференцированно проанализировать 
причины изменения состояния окружающей среды и 
выявить виновных в экологическом ущербе и качест-
ве планов по улучшению ситуации.

Выводы
Таким образом, можно сказать, что экологический 

туризм является одним из наиболее развивающихся 
направлений в нашей стране. Национальные парки 
могут стать ключевым фактором в развитии экоту-
ризма России, что может выражаться в планомерном 
использовании природных ресурсов, создании эко-
культурных маршрутов для туристических путеше-
ствий. Роль государства в определении перспектив 
развития туризма остаётся ключевой. Финансирова-
ние и грамотная организация экологического туриз-
ма позволит существенно повысить интерес граждан 
и развить направление в нашей стране. 
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Аннотация. В исследовании приводятся основные перспективы и проблемы развития фитнес-индустрии 
в России. Из положительных аспектов выделяются актуальность современных стандартов красоты, 
качество и доступность спортивных направлений. Из минусов развития фитнес клубов были установ-
лены: недостаточная поддержка фитнеса со стороны государства; низкая оснащенность спортивным 
оборудованием и инвентарем фитнес-клубов среднего класса; отсутствие единой системы подготовки 
фитнес-инструкторов. 
Ключевые слова: фитнес-клубы; фитнес-индустрия; перспективы фитнеса; проблемы; недостатки. 

CURRENT PROBLEMS OF THE DEVELOPMENT OF FITNESS CLUBS IN MODERN CONDITIONS
Abstract. The study presents the main prospects and problems for the development of the fitness industry in 
Russia. Of the positive aspects, the author highlights the relevance of modern standards of beauty, the quality 
and availability of sports areas. Of the disadvantages of the development of fitness clubs, the following were 
established: insufficient support for fitness from the state; low availability of sports equipment and inventory of 
middle-class fitness clubs; lack of a unified training system for fitness instructors.
Keywords: fitness clubs; fitness industry; fitness perspectives; Problems; flaws.

Фитнес-индустрия с каждым годом развивается 
активнее, о чем свидетельствует прирост населе-
ния в фитнес-клубы, реализация спортивных клубов 
как в больших, так и в маленьких городах, широкий 
спектр предоставляемых фитнес-услуг в зависимости 
от пола, возраста, состояния здоровья. Последнее 
предполагает возможность спортивных занятий для 
каждого человека [1]. Развитие фитнес-клубов во 
всем мире показывает достаточно высокие результа-
ты. Согласно оценкам экспертам, в настоящее время 
фитнес-индустрия занимает второе место по темпам 
развития. Однако, наличие перспективных сторон 
развития фитнеса сопровождается рядом проблем. 

Актуальность: Анализ развития фитнес-клубов 
обусловлена высокими темпами развития и популя-
ризации фитнес услуг и, как следствие, проявлением 
со стороны общества все большего интереса к ним. 
На сегодняшний день актуальность спорта имеет 
особое значение в жизни современного общества. 
Рост физических и психологических нагрузок на 

организм человека, особенности экологического и 
техногенного влияния окружающей среды, условия 
социального окружения создают предпосылки для 
необходимости занятий спортом. 

Цели и задачи: провести анализ и определить  пер-
спективы, а также проблемы, развития российского 
рынка фитнес индустрии.

Методы и организация: Исследование проводи-
лось на основе анализа статистической информации, 
аналитического обзора рынка, публикаций экспертов  
национального фитнес-сообщества, Ассоциации опе-
раторов фитнеса, а также контент-анализа литера-
турных источников.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ И ИХ 
ОБСУЖДЕНИЕ

Фитнес-индустрия включает в себя любое лицо, 
компанию или юридическое лицо, которое занимает-
ся физическими упражнениями, здоровьем и общим 
поддержанием тела. Это могут быть спортивные залы 
и фитнес-центры, персональные тренеры, компании 
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по производству оборудования для фитнеса, компа-
нии по производству продуктов питания и пищевых 
добавок, компании по производству ортопедических 
изделий, одежды и компании по производству спор-
тивных товаров. Основная цель фитнес-индустрии 
– предоставлять услуги и продукты, способствую-
щие укреплению здоровья и хорошего самочувствия, 
при этом получая прибыль от участия людей в этой 
отрасли. В категорию фитнес-индустрии попадает 
широкий круг предприятий, организаций и компаний, 
поскольку различные методы, с помощью которых 
люди тренируются для фитнеса, расширялись в те-
чение десятилетий и даже столетий.

Тренажерные залы и фитнес-центры, пожалуй, 
самые узнаваемые представители фитнес-индустрии. 
Эти предприятия предоставляют своим клиентам 
различное спортивное оборудование, а также спор-
тивные площадки. Другие представители индустрии 
часто привязаны к тренажерным залам и фитнес-
центрам. Производители мыла, оборудования для 
раздевалок, гидромассажных ванн, саун и сантехни-
ческого оборудования также могут быть включены в 
состав фитнес-индустрии, поскольку во многих тре-
нажерных залах и фитнес-центрах есть раздевалки, 
которые удовлетворяют потребности их клиентов.

Становление фитнес-индустрии в России началось 
около 20 лет назад, однако заметное увеличение 
интереса людей к спросу на спортивные услуги было 
замечено только в последнее десятилетие. Одной из 
проблем развития фитнес-клубов является несоот-
ветствие предложений потребительскому спросу, что 
заключается в недостатке спортивных организаций 
необходимых для осуществления фитнес-занятий. 
Так, согласно статистическим данным, в период за 
2021-2022 год было выделено более 55% населе-
ния в возрасте от 25-35 лет, желающих заниматься в 
фитнес-клубах, из которых полноценно занимаются 
только 7,5%. 

Перспективы развития фитнес-индустрии связаны, 
главным образом, повышенным интересом молодежи 
к современным стандартам красоты. Современные 
тенденции сменили вектор в сторону спортивного 
и рельефного тела, в то время как несколько лет 
назад особой популярностью пользовалось субтиль-
ное строение тело, доходящее вплоть до анорексии. 
Подтянутое и упругое тело с развитыми мышцами 
спины, пресса, рук и ног, прежде всего, указывает на 
здоровье и полноценное функционирование орга-
низма, что позволяет судить об энергичности, дис-

циплинированности, способности к саморегуляции 
и самосовершенствовании. 

Недостаток высококвалифицированных специа-
листов в указанной области также является одной 
из проблем развития фитнес-индустрии. Фитнес-
инструкторы являются одним из главных компонен-
тов спортивных занятий, без которых практически 
невозможно достичь качественного результата. На 
практике можно увидеть, что большинство фитнес-
инструкторов вместо полноценного обучения прош-
ли минимальную трехмесячную подготовку. Данная 
ситуация может решиться за счет создания единой 
системы подготовки специалистов с высшим обра-
зованием, которые смогут работать как в фитнес-
клубах, так и в образовательных организациях любых 
типов, организациях коммерческого направления, 
учреждениях для санитарно-курортного лечения и 
др. Необходимость подготовки данных кадров трак-
туется изменениями в социальной жизни общества, 
высоким спросом на фитнес-технологии в общео-
бразовательных и высших учебных заведениях [3]. 
Безопасность и эффективность занятий в фитнес-
клубе реализуется за счёт взаимодействия фитнес-
инструкторов с медицинскими работниками. Данный 
аспект имеет положительную сторону в связи с ак-
тивным введением в штат медиков среди большинст-
ва фитнес-клубов в последнее время. Медицинские 
работники могут принимать участие в составление 
фитнес-программ по коррекции лишней массы тела, 
консультировать специалистов фитнес-индустрии 
по рекомендациям занятий с людьми, имеющими 
различные заболевания. 

Еще одна проблема развития фитнес-клубов за-
ключается в низком оснащении количества и качест-
ва спортивного инвентаря, наряду с высоким ростом 
числа спортивных залов.  Большинство спортивных 
клубов с качественным спортивным оборудованием 
относится к фитнес-заведениям бизнес-класса. В то 
же время эконом-класс фитнесс-индустрии в нашей 
стране до сих пор остается достаточно свободной 
структурой. Отсюда следует, что зачастую такая си-
туация возникает ввиду недоступности для боль-
шинства людей занятий спортом в ценовом сегменте 
достойных фитнес-клубов. Месторасположение фит-
нес-клуба выступает важным фактором в привлече-
нии населения к спортивным занятиям. Спортивные 
залы, расположенные на окраине города и в местах, 
недоступных для общественного транспорта создают 
препятствия для посещаемости. Исходя из этого, 
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фитнес-индустрии [2]. 
Кроме всего, на развитие фитнес-индустрии в 

России и по всему миру оказало существенное вли-
яние пандемия COVID-19. Фитнес-индустрия готова 
к невероятному росту после пандемии, поскольку 
тенденции в фитнесе претерпевают резкий сдвиг от 
тренажерных залов к занятиям спортом на открытом 
воздухе, домашнему фитнесу и цифровым возможно-
стям. Хотя каждый сегмент в отрасли стремится пре-
доставить потребителям преимущества физических 
упражнений, они находятся в прямой конкуренции 
друг с другом, чтобы выделиться как лучший вариант. 
Пандемия COVID-19 напрямую повлияла на фитнес-
индустрию в 2020 году, поскольку многие спортивные 
залы и фитнес-центры были вынуждены прекратить 
работу, чтобы уменьшить распространение вируса. 
Доходы фитнес-индустрии резко упали, однако се-
годня можно увидеть их восстановление, поскольку 
люди уделяют больше внимания своему здоровью и 
благополучию.

 Маркетинг фитнес-индустрии в Российской Феде-
рации представляет собой перспективную структуру 
развития спорта в нашей стране. Реклама является 
ключевым компонентом отрасли, поскольку всем 
компаниям нужен способ представить свою про-
дукцию потенциальным потребителям. Хотя сама 
рекламная индустрия не совсем подпадает под 
категорию фитнеса, она, безусловно, входит в нее 
и играет важную роль в успехе или провале фит-
нес-компаний. Даже услуги нуждаются в рекламе; 
персональные тренеры, например, могут работать в 
спортзале или фитнес-центре, но могут работать и 
самостоятельно, что потребует от них разработки 
маркетингового плана воздействия. Маркетинговые 
фирмы или компании могут помочь разработать мар-
кетинговый план и помочь компании или организа-

ции быстро и эффективно привлечь потенциальных 
клиентов. Рынок фитнес-услуг, с точки зрения науч-
ного осмысления, практически не изучен, однако в 
современной отечественной науке накоплен опре-
деленный опыт в изучении маркетинга услуг. Не-
смотря на важность данной отрасли, теоретическая 
концепция услуг в России получила свое развитие и 
распространение далеко не сразу.
ВЫВОДЫ

Резюмируя все , можно сказать, что решение выше 
указанных проблем в развитии фитнес-индустрии в 
нашей стране возможно за счет: создания спортив-
ных клубов с доступными ценами для всех классов 
населения; обеспечения спортивных залом каче-
ственным оборудованием и инвентарем в должном 
количестве для всех посетителей; внедрения единой 
системы подготовки фитнес инструкторов, позво-
ляющей выпускать специалистов высокого уровня.  

Индустрия спорта и фитнеса в России обладает 
высоким потенциалом. Тенденция современного об-
щества к здоровому образу жизни создает условия 
потенциально успешного развития фитнес-клубов. 
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Аннотация. Рассмотрена технология маркетинга впечатлений при создании ценностей вуза. Выделено, 
что ценности определяют имидж вуза.  Предложены основные ценности потребителя вузовских услуг: 
рациональные и эмоциональные. Рассмотрены этапы становления ценностей филиала. Выделены фак-
торы снижения ценностей головного вуза в деятельности его филиала.
Ключевые слова: маркетинг впечатлений, ценности, целевая аудитория, товарная марка, динамика 
ценностей, имидж, маркетинговые коммуникации.

THE CONCEPT OF IMPRESSION MARKETING IN CREATION
VALUES OF THE UNIVERSITY
Abstract. The technology of impression marketing in the creation of university values is considered. It is 
highlighted that values determine the image of the university. The main values of the consumer of university 
services are proposed: rational and emotional. The stages of the formation of the values of the branch are 
considered. The factors of reducing the values of the head university in the activities of its branch are highlighted.
Keywords: impression marketing, values, target audience, trademark, value dynamics, image, marketing 
communications.

В управленческой и маркетинговой деятельнос-
ти организаций возрастает роль эмоционального 
интеллекта, развивается и применяется концепция 
ценностного маркетинга и маркетинга впечатлений, 
рассматривающие приобретение товара или услуги 
как инвестиции потребителя в себя для повышения 
собственной ценности. Сущность этих концепций 

в том, что человек, потребляя марочные продукты, 
психологически создает для окружающих впечатле-
ние успешности, тем самым поднимает себя в глазах 
общества.  Рейтинговые марки выступают драйвера-
ми создания впечатлений, как для самого себя, так и 
для окружающих.
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стало открыто выделяться концепция экономики 
впечатлений с главным носителем в виде маркетинга 
впечатлений, способствующего расширить сферы 
использования технологий прямого маркетинга, 
ориентированных на специфику потребления узких 
целевых групп, что само по себе следует оценить, как 
благоприятную тенденцию с точки зрения удовлет-
ворения потребностей потребителя и рынка в целом. 

В экономической науке собрано  достаточно ин-
формации, касающейся вопросов оценки и управле-
ния впечатлениями. Основой проведенного исследо-
вания послужили существующие на данный момент 
аналитические работы, связанные с исследованиями 
экономики впечатлений таких авторов, как Аврамен-
ко У.А. [1], Бабкин В., Карабинский Е. [2], Мальцева 
А., Каберник И. [7], Небесная Е. [8], Пайн Б. Дж., 
Гилмор Дж. Х. [9], Фомичева И.В. [12] и др.

Множество подходов в работах выявило сущест-
вование различных точек зрения по содержанию 
концепции маркетинга впечатлений, которая могла 
бы систематизировать его составные положения и 
предложить соответствующий выбор инструмента-
рия для осуществления процессов формирования и 
развития впечатлений от потребления марок. Вместе 
с тем, всеми авторами признается тесная связь меж-
ду уровнем получаемых впечатлений и ценностью 
или имиджем потребляемой товарной марки. В кон-
куренции марок выигрывают те, у кого получилась 
создать наибольшие потребительские эмоции через 
позиционируемые ценности. 

Разработчик товарной марки при выборе целевой 
аудитории основной упор делает на то, какие желае-
мые ощущения она может получить при потреблении 
и какими впечатлениями будет наделена. По утвер-
ждению Д. Пайн и Д. Гилмор [9] в настоящее время 
у потребителей востребованы четыре основных вида 
впечатлений: развлечения, обучение, уход от ре-
альности (эскапизм), эстетика. При рассмотрении 
понятия «развлечение» выделяют, какие удовольст-
вия или времяпрепровождение предлагается потре-
бителю с товаром и какова значимость развлечения 
в общем впечатлении от марки.  «Обучение» потре-
бителя формирует ценности совершенствования, 
демонстрирующее правильное употребление или 
применение товара. Эскапизм определяет техники 
избегания неприятного, скучного в процессе по-
требления товара. Атрибуты эстетики определяют 
выражения прекрасного в ценности товара.

Кашапова Г.И. считает, что ценности создаются 
сам потребителем и они остаются с ним навсегда 
[6]. Но маркетинг впечатлений предлагает изначаль-
но сформировать потребительские ценности через 
инструменты продвижения и в дальнейшем, с раз-
витием сегмента, предлагает их корректировать. Од-
нако не все впечатления достигают высокого уровня 
возбуждения от маркетинговых коммуникаций и со-
здают декларированные потребительские ценности 
при реальном потреблении товара. Воспроизведение 
ценностей в коммуникациях является сложнейшим 
процессом при воспроизводстве впечатлений. 

В экономике впечатлений [9] констатируется по-
этапный рост восприятия ценности: 1-й уровень 
ценности – сырье; 2-й – конкретный продукт; 3-й 
– услуга; 4-й – впечатления. Эти этапы неразрывны, 
ценности накапливаются от этапа к этапу, при этом 
наблюдается ускоренное смещение центра бизне-
са от производства к сервису продаж – получения 
впечатлений.

Рост потребительской ценности рыночного пред-
ложения, способствующего повышению его кон-
курентоспособности, определяется посредством 
втягивания производителя в процесс создания впе-
чатлений. Впечатления о товаре и осознание его 
ценности обычно проявляются через восприятие 
ощущений о потребляемой марке через её рекла-
мируемые атрибуты и соответствующее позицио-
нирование. Для этого целесообразным считается 
проектирование ценностей или «организация впе-
чатлений» уже на этапе разработки товара для кон-
кретного потребительского сегмента.  Особенность 
маркетинга впечатлений по сравнению с класси-
ческой концепцией маркетинга состоит именно в 
создании дополнительного уровня «организация 
впечатления». 

Чем больше клиент получает удовольствий от 
использования товара, тем выше впечатления, тем 
выше потребительская ценность товарной марки. 
Цель маркетинга впечатлений заключается в дости-
жении максимальной разницы в восприятии целевой 
аудиторией рыночного предложения, и как следст-
вие, готовностью заплатить более высокую цену по 
сравнению с реальной рыночной ценой марки.

Применяя теорию потребительского поведения 
Дж. Шета, Н. Ньюмана, К. Гросса [5] к системе вузов-
ского образования, ценностями целевой аудитории 
(абитуриенты, студенты, родители, работодатели) 
выступают: 
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– рациональные, соответствующие потребитель-
ской модели человека: качество образования, до-
стижение поставленных целей через технологию: 
знать – уметь – владеть; соответствие обучения 
ценностям обучаемой группы, а также требовани-
ям рынка; ценности научной деятельности через 
публикации статей в рецензируемых изданиях; 
ценности получаемых компетенций дающих воз-
можности самореализации в предпринимательской 
деятельности; воспитательные ценности становле-
ния достойного гражданина с высокими моральны-
ми ценностями;

– эмоциональные или коммуникационные: сим-
волика, интерьер и экстерьер учебных корпусов, 
имидж, традиции, ритуалы, приобщение к окружаю-
щим личностям, внутренний распорядок, дресс-код 
сотрудников и студентов, проведение досуга в вузе, 
что формирует эмоции обучения студентов и их по-
зиционирование среди  учащихся других вузов. 

Ценности вуза интегрируют перечисленные раци-
ональные и эмоциональные ценности формируя его 
имидж и, соответственно, позиционирование среди 
конкурентов. 

Следует отметить, что все лицензированные вузы в 
конкретной сфере деятельности имеют почти одина-
ковые рациональные ценности. В этом случае конку-
ренция вузов незначительная. Эмоциональные цен-
ности на всех стадиях от поступления в вуз, обучения 
и работы по специальности формируют у человека 
более сильную позицию бренда образовательного 
учреждения, чем рациональные.  Имиджа вуза во 
многом определяет высокую рыночную оценку ди-
плома и, соответственно,  высокую репутацию вуза 
среди целевой аудитории, в том числе администра-
ции муниципальных образований и работодателей. 

Однако не все ценности вуза определяют лич-
ностные мотивационные ценности студентов, а лишь 
только те, которые наиболее эмоционально воспри-
нимаются ими, причем у каждого из них установлены 
свои фильтры восприятия, все зависит от наличия 
базовых ценностей студента и отношения общества 
к образовательным ценностям.

Динамику ценностей филиала можно рассмотреть 
по этапам его становления и развития. На рисунке 
показана динамика развития ценностей по этапам 
становления марки регионального филиала вуза.

На первом этапе открытия филиала его ценно-
сти позиционируются целевой аудиторией набором 
ценностей головного (топового) вуза. К сожалению, 
на новое место их невозможно имплантировать в 
силу множества особенностей вновь открывшегося 
филиала отсюда ценности головного вуза в его фи-
лиале начинают сразу спадать. Причиной спада могут 
выступать следующие факторы:

- отсутствие в регионе развитого рынка препода-
вателей высшей школы;

- невысокий уровень квалификации первичного 
персонала филиала и его низкая слаженность;

- недостаточный уровень финансовых возможно-
стей филиала для формирования научно-педагоги-
ческой базы;

- отсутствие собственных учебно-методических 
разработок;

- слабая ориентация филиала на запросы потенци-
альных потребителей образовательных услуг;

- отсутствие комплексной системы мотивации и 
стимулирования сотрудников вуза и др. 

Второй этап характеризуется становлением реги-
ональных ценностей филиала и новой системой по-
зиционирования филиала в сознании регионального 



580

AC
AD

EM
IA потребителя образовательных услуг. Основной вклад 

в ценности вуза вносит его профессорско-препо-
давательский состав через публикации учебников, 
монографий, статей в престижных журналах, успехи 
в разработке грантов, изобретений, развитии эмоци-
ональной культуры студентов, достижения в конкур-
сах, олимпиадах и т.д. Не малую долю в ценностях 
филиала определяют кадры: уровень «остепенен-
ности» преподавателей, количество профессоров, 
лауреатов различных премий, известных препода-
вателей-практиков.

По мере развития филиала ценности второго этапа 
имеют тенденцию к росту, темп которых напрямую 
зависит от совместной деятельности филиала и кол-
лег головного вуза.

Третий этап показывает прогрессирущий рост но-
вых ценностей филиала как региональной марки в 
лоне головного вуза. Правильная политика фили-
ала способна обеспечить синергетический эффект 
выработанных региональных ценностей и базовых 
ценностей бренда вуза, что позволит обеспечить 
рост имиджа у целевой аудитории, нематериального 
актива бренда вуза, конкурентоспособности на рын-
ке образовательных услуг.

Ценности вуза необходимо постоянно реклами-
ровать в средствах маркетингового продвижения, 
а также распространять в коммуникациях связи с 
общественностью, что позволит укрепить или осу-
ществить коррекцию восприятия ценностей целевой 
аудитории. Топовые вузы своей коммуникацион-
ной политикой в большом историческом периоде 
добились признания у целевой аудитории, а фи-
лиалам этих вузов приходится отстаивать не толь-
ко ценности головного вуза, но и актуализировать 
их с учетом ценностей регионального потребителя 
образовательных услуг.  Правильно выработанная 
адаптация ценностей филиала должна обеспечить 
преимущества в конкурентной борьбе с региональ-
ными опорными вузами.  

Выводы:
- маркетинг впечатлений представляет собой ком-

плекс мероприятий, направленный на формирование 
восприятия сообщаемыми органами чувств целевой 
аудитории через передаваемую информацию о фи-
лиале топового вуза, основанную на анализе его 
ценностей;

- уровень впечатления определяет величину до-
бавленной стоимости образовательного учреждения, 
которая растет последовательно, от замысла созда-

ния филиала к реальному выражению впечатлений 
от него с учетом региональных особенностей;

- маркетинг впечатлений напрямую взаимосвязан 
с технологиями брэндинга, выступает  платформой 
его коммуникационной политики.
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Аннотация. Автор статьи на основе сравнительно-правового анализа юридических документов и науч-
ной литературы в исследуемой области обосновывает существование на современном этапе определен-
ного рассогласования в практическом применении цифрового бессмертия и юридического права на жизнь 
в существующих реалиях информационного общества и цифровой экономики. В статье делается акцент 
на существующем в реальной и виртуальной действительности возможности создания «цифровых 
дубликатов», способных к самосознанию и самоактуализации. В результате проделанного исследования 
предлагается создать правовое регулирования существующих уже сегодня цифровых платформ, предус-
мотрев риски, связанные с последствиями осуществления цифрового бессмертия, определить способы 
защиты и охраны частной жизни. 
Ключевые слова: цифровое бессмертие, нейронные сети, право на жизнь, тайна личной и частной жизни, 
цифровизация.

DIGITAL IMMORTALITY VS THE RIGHT TO LIFE
Abstract. The author of the article, based on a comparative legal analysis of legal documents and scientific 
literature in the field under study, substantiates the existence at the present stage of a certain discrepancy in the 
practical application of digital immortality and the legal right to life in the existing realities of the information 
society and the digital economy. The article focuses on the existing in real and virtual reality the possibility of 
creating «digital duplicates» capable of self-awareness and self-actualization. As a result of the research, it is 
proposed to create a legal regulation of the digital platforms that already exist today, providing for the risks 
associated with the consequences of digital immortality, to determine ways to protect and protect privacy. 
Keywords: digital immortality, neural networks, the right to life, the secrecy of personal and private life, 
digitalization.

В XXI веке преобладают информационные техно-
логии, которые влияют на все сферы жизни общест-
ва. Современные технологии стали обыденностью в 
нашей жизни, без них трудно представить себе раз-
витие бизнеса, получение образования, медицины. 
Благодаря современному состоянию цифровизации 
стремительно развиваются социокультурные уста-
новки, формируется новейшая категория сознания 
людей. С огромным прогрессом современного ин-
формационного поля и инновационных технологий 
в цифровой области появляется проблема «циф-

рового бессмертия» [1]. Что же оно представляет 
собой? Прежде, чем перейти к рассмотрению дан-
ного концепта, нужно рассмотреть такое понятие как 
«иммортализм». И.В. Вишев предлагает выделить 
в системе наук такую науку, как иммортология, как 
систему знаний о бессмертии человека. Он тракту-
ет иммортализм как обобщенное понятие, которое 
отмечает разнообразные версии решения проблемы 
бессмертия человека. Концепция цифрового бес-
смертия возникла не так давно, в последнее десяти-
летие и вызывает всё больший интерес и внимание 
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продолжение активного или пассивного цифрового 
присутствия после смерти. Благодаря достижени-
ям в области управления знаниями, межмашинного 
взаимодействия, интеллектуального анализа данных 
и искусственного интеллекта теперь существует воз-
можность более активного присутствия индивида 
после его физической смерти [2, с. 112].

Проблема цифрового бессмертия поднимает во-
просы о правовых последствиях возможного авто-
номного присутствия. В этом контексте существует 
целый ряд сложностей, которые напрямую связаны 
с наследственной цифровой массой и др. [3, с. 18] 
Все вышеперечисленные проблемы с каждым днем 
становятся более острыми, так как на данный момент 
нет правового регулирования подобных вопросов.

Так, сейчас проводится многолетний эксперимент 
«Terasem» [4, с. 141], который предназначен для про-
верки сопоставимости загруженных цифровых отра-
жений человека (манеризмов, взглядов, убеждений, 
ценностей, поведения) или файла «личного созна-
ния». Создатель мотивировался желанием оценить 
осуществимость техно-бессмертия. Пытался понять, 
возможно ли, что программное обеспечение в соче-
тании с базой данных видео интервью и соответст-
вующей информацией о человеке-предшественнике 
сможет точно имитировать работу разума?

Была опрошена группа психологов, которая ут-
верждала, что разум, который основан на программ-
ном обеспечении не является продолжением или 
аналогом разума, основанного на мозге. Им было 
предложено наблюдать за цифровыми образцами 
«мыслеформ» (два независимых источника образца 
человеческого опыта) участников эксперимента, и, 
вследствие чего они пришли к выводу, что предпо-
лагаемое сознание в будущем могло бы появиться 
и могло бы быть эквивалентом сознанию. «Мысле-
формы» находятся на двух независимых источни-
ках файлов разума (CyBeRev.org и Lifenaut.com). 
Каждый из них — это бесплатный, некоммерческий 
веб-сайт, на котором неизбранные представители 
широкой публики имеют практически неограничен-
ную возможность создавать файлы разума, который 
в дальнейшем используются в качестве баз данных 
для разработки итераций программного обеспече-
ния разума. На сайте есть инструменты для загрузки 
фото, видео, аудио и текста, также описываются ма-
неры личности, воспоминания, чувства, убеждения, 
ценности. Так же существуют системы чат-ботов, 

которые принимают попытки разговора, моделируют 
и структурируют разговорные ответы. Эксперимент 
«Terasem» заключается в том, что программное обес-
печение, которое работает с базой данных цифровых 
образцов сознания человека, регенерирует эквива-
лентное сознание. Безусловно, существуют и минусы 
в таком эксперименте, так как сознание будет неяс-
ным и неточным.

В Российской Федерации существовало стратеги-
ческое общественное движение «Россия 2045», ко-
торое имело трансгуманистическую направленность 
и выступало за развитие человека путём быстрого 
технического прогресса и внедрения новейших тех-
нологий. Движение пыталось поднять вопросы буду-
щего, как обеспечить существование человека путём 
трансформации. Они видели будущее через разра-
ботку таких технологий, которые смогут полностью 
скопировать человеческий мозг, а затем перенести 
и воспроизвести её на компьютерном носителе. При 
этом, цифровой путь продления жизни человека – 
это возможность создания абсолютно точной модели 
мозга человека, а в дальнейшем воспроизведения 
её на компьютерном носителе [5]. Цифровой путь 
является наиболее продуктивным и вероятным, так 
как совершенствуются компьютерные технологии, 
что даёт огромные дополнительные возможности. 
На сегодняшний день, данный проект «Россия 2045» 
закрылся, так как не нашел поддержки от государст-
ва, общества и инвесторов.

Другим примером является заявка на патент с осо-
бой технологией, которая превращает мертвых людей 
в чат-боты с искусственным интеллектом, поданная 
еще в 2017 г. компанией Microsoft. Благодаря этой 
технологии предполагалось, что человек может взаи-
модействовать с умершим близким, и, если получится 
её запатентовать, то это может стать обыденностью. 
Патент называется «Создание диалогового чат-бота 
определенного человека», он описывает определен-
ную систему, которая будет получать доступ ко всем 
изображениям, голосовым данным, в социальных 
сетях и так далее. Так же предусматривается в не-
которых случаях возможность создания 3D-модели 
человека для большей реалистичности [6]. Подобная 
практика, благодаря компании Microsoft, со време-
нем может стать гораздо более широко принятой и 
используемой.

В основании подобных проектов и эксперимен-
тов закладывается философия трансгуманизма и 
иммортологии, которая допускает трансформацию 
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как физического тела, так и создания человека ради 
природы и блага человечества в целом. Следователь-
но, будущие технологии и достижения технических 
наук имеют философское подкрепление. Если рас-
сматривать концепт цифрового бессмертия в разре-
зе цифровой этики, то в основании этой проблемы 
лежит вопрос ответственности. Кто будет нести от-
ветственность, за решения, которые принимаются 
искусственным интеллектом? Верно ли технологизи-
ровать мораль, превращая её в один из алгоритмов 
искусственного интеллекта? Где та грань, за которую 
опасно переступать и чем это все может обернуться? 
Следует отметить, что эти вопросы достаточно слож-
ные, остаются пока открытыми, и, если цифровое 
бессмертие всё-таки появится в нашей жизни, то 
законодатель обязан очень тщательно продумать 
правовое регулирование данного концепта, иначе это 
вызовет множество правовых и этических проблем.

Самая большая сложность существования в нашем 
обществе цифрового бессмертия представляет собой 
религиозно-нравственная оценка. Ведь во многих 
религиях это немыслимо, так как бессмертие воспри-
нимается совсем по-другому. Так, например, в Исламе 
бессмертие гарантировано людям независимо от их 
вероисповедания или личных заслуг, но только му-
сульмане попадут в рай, остальные же обречены на 
вечную смерть в аду [7]. Соответственно, верующий 
человек после смерти, согласно Исламу, попадает в 
рай. Рай воспринимается как обширный сад, в кото-
ром кипит жизнь, а это значит, что под бессмертием 
понимается жизнь в некой физической форме. В 
христианстве же бессмертие воспринимается как 
воскрешение, после смерти люди будут «преобра-
зованы» в нечто нетленное. Христианство обещает 
бессмертие для праведников в раю, для грешников 
– в аду [8]. С точки зрения этих религий, цифровые 
технологии – это совсем не та сторона бытия, а со-
вершенно другой материальный носитель.

Так же особо важна проблема власти, ведь не ясно 
кто будет распоряжаться технологиями цифрового 
бессмертия? Кто будет обладать всей информацией 
о личности, которая стала цифровой? Сейчас это 
очень трудно представить, но, можно предположить, 
что обладателем данных будет наследник. Безуслов-
но, встает вопрос о защите и охране частной жизни 
наследодателя. При предоставлении доступа гра-
жданам к личной переписке, нами усматривается 
фактическое нарушение тайны переписки по ч. 2 
ст. 23 Конституции Российской Федерации [9]. Но, 

можно ввести специальный институт, который будет 
представлять собой лицензию, пользовательское 
соглашение с конкретным пользователем, что при 
подписании наследодатель может указать, какую 
именно информацию он может передать наслед-
никам, а какую абсолютно не может, а также какие 
действия разрешено совершать наследнику с личной 
страницей наследодателя.

Большинство технологий цифрового бессмертия 
на данном этапе фактически пребывают в стадии 
первоначальных исследований. К тому времени, 
когда оно будет реализовано, произойдут огромные 
изменения в ценностном представлении о реаль-
ной и цифровой жизни. Следует констатировать, что 
концепт цифрового бессмертия очень противоречив 
для современного общества, многие вопросы недо-
статочно осмыслены в полной мере. Обсуждения 
и поднятие этого вопроса очень полезно с точки 
зрения человеческих ценностей для того, чтобы за-
думаться о социокультурных проблемах, которые 
всё-таки выходят за рамки технологических задач 
создания такого концепта. Цифровое бессмертие 
сопряжено со многими сложными переменными, 
каждая из которых относится к широкому набору и 
подмножеству многоуровневых вопросов, для этого 
потребуется достаточно времени и отдельная про-
грамма исследований. Цифровое бессмертие может 
быть осуществимо, но требует решения множества 
проблем, в которых человеческие ценности являют-
ся, безусловно, обязательными.
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Аннотация. Данная статья посвящена исследованию модели инклюзивного роста, ее механизма и 
возможностей внедрения на местном и федеральном уровнях в Российской Федерации. В статье рассмо-
трены особенности инклюзивного роста, принципы и преимущества данной модели, а также проведен 
SWOT-анализ внедрения модели на территории Российской Федерации. Целью работы является предло-
жение мер для максимизации возможностей и устранения угроз при внедрении данной модели, а также 
определение возможных инструментов и механизмов контроля на разных уровнях. Результатом работы 
является улучшение понимания и содействие внедрению инклюзивного роста в экономическую практику 
на различных уровнях.
Ключевые слова: инклюзивный экономический рост, устойчивое развитие, экономическое развитие 
регионов, качество жизни население, индекс инклюзивного развития.

CONCEPTUAL MODEL OF INCLUSIVE GROWTH IN ENSURING THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF THE RUSSIAN 
FEDERATION
Abstract. This article is devoted to the study of the inclusive growth model, its mechanism and implementation 
opportunities at the local and federal levels in the Russian Federation. The article discusses the features of 
inclusive growth, the principles and advantages of this model, as well as a SWOT analysis of the implementation 
of the model in the Russian Federation. The aim of the work is to propose measures to maximize opportunities 
and eliminate threats when implementing this model, as well as to identify possible tools and control mechanisms 
at different levels. The result of the work is to improve understanding and promote the introduction of inclusive 
growth into economic practice at various levels.
 Keywords: inclusive economic growth, sustainable development, economic development of regions, quality of life 
of the population, index of inclusive development.
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экономического развития, которая основывается 
на идее обеспечения равного доступа к ресурсам и 
возможностям для всех слоев населения, включая 
уязвимые группы. Она призвана сократить разрыв 
между бедными и богатыми, улучшить социальные 
показатели и обеспечить устойчивый экономический 
рост.

Исторически концепция инклюзивного роста нача-
ла активно использоваться в начале XXI века, когда 
Всемирный банк в своем докладе «О мировом разви-
тии» обратил внимание на необходимость борьбы с 
неравенством и бедностью [14]. Доклад Всемирного 
банка (англ. World Development Report 1999/2000: 
Entering the 21st Century Development) был опубли-
кован в 1999 году и стал одним из наиболее зна-
чимых докладов Всемирного банка, посвященных 
проблемам развития [13].

В докладе было отмечено, что многие страны, осо-
бенно в Африке, Азии и Латинской Америке, сталки-
ваются с проблемами неравномерного экономиче-
ского и социального развития. Доклад предложил 
инновационный подход к развитию, который осно-
вывается на концепции инклюзивного роста [12].

Согласно докладу, инклюзивный рост предполага-
ет, что экономический рост должен быть не только 
быстрым, но и справедливым, таким, который будет 
учитывать интересы всех слоев населения и улучшать 
их благосостояние. Для достижения инклюзивного 
роста необходимо проводить социальную политику, 
направленную на снижение бедности и неравенства, 
увеличение доступа к образованию и здравоохране-
нию, а также развитие инфраструктуры.

Доклад Всемирного банка стал важным источни-
ком вдохновения для различных стран, руководст-
вующихся концепцией инклюзивного роста [13]/

Один из ярких примеров – Китай. Китайское пра-
вительство с 2013 года проводит крупномасштабные 
реформы экономики, направленные на усиление 
внутреннего потребления и развития внутренне-
го рынка. В результате Китай стал лидером среди 
развивающихся стран по показателям устойчивого 
экономического роста и сокращения бедности.

Другой пример – Индия, которая в 2015 году запу-
стила программу «Миссия индийской деревни», на-
правленную на развитие инфраструктуры и улучше-
ние жизни сельского населения. В рамках программы 
строятся дороги, мосты, проводится электрификация 
сел, предоставляются кредиты для развития малого 

и среднего бизнеса. Кроме того, правительство Ин-
дии активно работает над развитием образования и 
здравоохранения, чтобы повысить уровень жизни 
населения.

Проблема неравенства и несправедливости в 
экономическом развитии государств является ак-
туальной и давно известной. В последнее время ин-
клюзивный рост стал одним из самых популярных 
подходов для решения этой проблемы. Инклюзивный 
рост позволяет расширить доступность экономиче-
ских возможностей для широких слоев населения, 
что ведет к устойчивому экономическому росту и 
повышению благосостояния государства в целом. 
Далее подробнее будут рассмотрены преимущества 
стратегии инклюзивного роста в процессе государ-
ственного развития: Инклюзивный рост расширяет 
рынки и повышает конкурентоспособность эконо-
мики, уменьшает социальную напряженность и не-
равенство в обществе и снижает экономическую 
нестабильность за счет увеличения диверсификации 
экономики [1].

На сегодняшний день Российская Федерация яв-
ляется одной из крупнейших стран мира по терри-
тории и населению, и имеет множество регионов 
с различным уровнем экономического развития. 
Неравномерность развития регионов России прояв-
ляется в различной степени доступности к услугам и 
инфраструктуре, уровне доходов и качества жизни 
населения, уровне безработицы, инвестиционной 
привлекательности регионов и т.д.

В целом, более развитые регионы России находят-
ся в центре страны и на ее западе. Они имеют более 
развитую инфраструктуру, доступ к качественным 
услугам, высокий уровень доходов и более высокую 
инвестиционную привлекательность. Однако, в отда-
ленных регионах, особенно на севере и на востоке 
России, ситуация с развитием гораздо хуже. Нерав-
номерность проявляется в доступности социальных 
услуг. Например, в отдаленных регионах России мо-
жет быть недостаточно медицинских учреждений 
и квалифицированных медицинских работников, 
что затрудняет доступность и качество медицинской 
помощи для местных жителей [2].

Неравномерность развития регионов России явля-
ется сложной проблемой, которая требует комплекс-
ного и долгосрочного решения. Важно обеспечить 
более равномерное распределение инвестиций и 
развития между регионами, улучшение доступа к 
услугам и инфраструктуре в отдаленных регионах, 
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содействие развитию малых и средних предприятий 
и т. д. Такие меры помогут уменьшить неравномер-
ность развития регионов и повысить уровень жизни 
населения в целом.

Индекс инклюзивного развития (IDI) – это ком-
плексный показатель, который учитывает не только 
экономические, но и социальные показатели разви-
тия регионов. 

Модель инклюзивного роста – это подход к экономи-
ческому развитию, который стремится к созданию ус-
ловий для увеличения производительности труда, рас-
ширения бизнес-возможностей и повышения уровня 
жизни населения, учитывая при этом интересы разных 
социальных групп и снижение социальных неравенств.

В рамках модели инклюзивного роста государ-
ство выступает в качестве регулятора и институ-
ционального фактора, создающего благоприятные 
условия для развития экономики и устранения дис-
балансов. Главной задачей государства является 
создание институциональной среды, которая будет 
способствовать увеличению доступности ресурсов, 
стимулированию инвестиций и содействию развитию 
человеческого капитала [3].

Бизнес-сектор в рамках модели инклюзивного 
роста выступает в роли ключевого игрока в эконо-
мике. Бизнес должен быть социально ответственным 
и вести свою деятельность, учитывая интересы всех 
заинтересованных сторон. Он должен также стре-
миться к созданию рабочих мест и стимулировать 
экономический рост в рамках концепции устойчи-
вого развития.

Наконец, общество играет важную роль в мо-
дели инклюзивного роста. В общественной сфере 
необходимо содействовать развитию социальной 
инфраструктуры и культуры, которые станут основой 
для устойчивого экономического роста. Общество 
также должно быть готово к принятию новых идей 
и изменений в экономической сфере, которые будут 
способствовать росту и развитию.

IDI оценивает развитие региона по трем основным 
направлениям:

• основные потребности населения, включая 
доступность и качество образования, здраво-
охранения, жилья и других услуг;

• опорные условия, такие как качество инфра-
структуры, экологическая устойчивость, уро-
вень научно-технического развития;

• возможности населения, включая доступ к эко-
номическим ресурсам, работе и бизнес-воз-

можностям, качество политических институтов 
и гражданское участие.

Оценка IDI производится на основе сбора дан-
ных и проведения анализа в рамках каждого из трех 
направлений. Итоговый индекс рассчитывается как 
среднее арифметическое трех показателей. Чем 
выше показатель IDI, тем выше уровень инклюзив-
ного развития региона [4].

Согласно последней публикации IDI от Всемирного 
экономического форума, Россия занимает 19-е место 
в рейтинге развивающихся стран мира по индексу 
инклюзивного развития, что не соответствует амби-
циям страны, претендующей на лидирующие позиции 
в социально-экономических показателях.

Специалисты Санкт-Петербургского политехни-
ческого университета Петра Великого рассчитали 
индекс инклюзивного развития регионов России: 

Первое место в рейтинге заняла Москва. За ней 
разместились экологически благополучные северные 
регионы: Ямало-Ненецкий, Ненецкий и Ханты-Ман-
сийский округа, Камчатка. Также в первую десятку 
вошли Мурманская, Ленинградская и Калининград-
ская области, Санкт-Петербург и Ингушетия, а наиме-
нее успешными – Республика Тыва, Республика Саха 
(Якутия) и Чеченская Республика [5].

Конкретные инструменты стратегии инклюзивного 
роста, применимые в Российской Федерации, могут 
включать[6]:

• улучшение качества образования и повышение 
уровня квалификации трудовых ресурсов. Для 
этого можно рассмотреть следующие направления:

1.повышение доступности образования для всех 
слоев населения, в том числе для малообеспеченных 
и детей из малонаселенных и отдаленных регионов;

2.развитие профессионального образования и 
повышение квалификации трудовых ресурсов, осо-
бенно в отраслях, которые являются ключевыми для 
экономики региона;

3. улучшение качества образования в области на-
уки, технологий и инноваций, которые могут стать 
двигателем развития экономики и общества в целом;

4. разработка и внедрение мер по сокращению 
разрыва между теорией и практикой в образовании, 
а также мер по снижению безработицы и повышению 
занятости;

5. создание условий для развития творческих спо-
собностей и креативности учащихся, что позволит 
создать базу для развития инноваций и новых тех-
нологий;
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диспропорций в образовании между различными 
регионами Российской Федерации;

• развитие малого и среднего предприниматель-
ства. Для этого можно рассмотреть следующие 
направления

1. во-первых, необходимо упростить процедуры 
регистрации и ликвидации предприятий, а также 
уменьшить налоговую нагрузку на малый бизнес;

2.во-вторых, необходимо снизить риски для ин-
весторов, сделав рынок более прозрачным и пред-
сказуемым;

3. в-третьих, необходимо развивать инфраструк-
туру поддержки малого бизнеса, такую как бизнес-
инкубаторы, акселераторы, кластеры и т.д.;

4. в-четвертых, важно улучшить доступ к финанси-
рованию для малых и средних предприятий. Необхо-
димо создать условия для доступа к кредитам и дру-
гим источникам финансирования. Например, можно 
развивать государственные программы кредитования 
малого и среднего бизнеса, а также взаимодействие 
банков с малыми и средними предприятиями;

5. другим важным аспектом является поддер-
жка инновационного развития малого и среднего 
предпринимательства. Для этого можно развивать 
инновационные центры, инкубаторы и акселерато-
ры, а также проводить обучающие мероприятия и 
тренинги для малого бизнеса в области инноваций и 
технологического развития;

• развитие инфраструктуры 
1.увеличение инвестиций в развитие инфраструк-

туры, включая дорожное строительство, энергетику, 
транспорт и телекоммуникации;

2.создание благоприятного инвестиционного 
климата для частных инвесторов, в том числе пу-
тем упрощения процедур получения разрешений и 
лицензий;

3.разработка долгосрочных планов развития ин-
фраструктуры, которые учитывают потребности ре-
гионов и отраслей экономики, а также устойчивость 
и эффективность в использовании ресурсов;

4.внедрение новых технологий в развитие инфра-
структуры, таких как цифровизация и умные техноло-
гии, для повышения эффективности и экономичности 
использования ресурсов;

5.развитие межрегиональных и международных 
транспортных и логистических связей, чтобы обес-
печить более эффективный доступ к рынкам и ре-
сурсам;

6.развитие социальной инфраструктуры, включая 
здравоохранение, образование и культуру, чтобы 
улучшить качество жизни населения и повысить при-
влекательность регионов для бизнеса и инвесторов;

7.развитие экологической инфраструктуры, такой 
как обработка отходов, очистка воды и воздуха, что-
бы улучшить экологическую ситуацию в регионах 
и повысить их привлекательность для жителей и 
бизнеса;

8.улучшение качества управления инфраструк-
турой, включая внедрение эффективных моделей 
управления и мониторинга, чтобы обеспечить эф-
фективное использование ресурсов и предотвратить 
коррупцию и нарушения закона;

• развитие регионального сотрудничества 
1.содействие взаимодействию регионов между 

собой для развития экономических, социальных и 
культурных связей;

2.создание благоприятных условий для привле-
чения инвестиций и совместного использования 
ресурсов, включая транспортную, энергетическую, 
коммуникационную инфраструктуру и другие виды 
общественного блага;

3.развитие туризма и культурного обмена между 
регионами, укрепление связей между людьми и об-
мен опытом в различных сферах;

4.совершенствование системы управления и коор-
динации регионального развития, в том числе обес-
печение эффективного использования федеральных 
и региональных программ поддержки;

• развитие социальной защиты
1.повышение доступности и качества медицин-

ских услуг, обеспечение населения медицинскими 
препаратами и медицинским оборудованием, улуч-
шение материально-технической базы медицинских 
учреждений;

2.развитие системы социальной поддержки насе-
ления, включающей выплаты пособий и компенса-
ций, пенсионное обеспечение, помощь малоимущим 
слоям населения и т.д.;

3.создание условий для обеспечения доступного 
жилья, в том числе за счет развития программ жи-
лищного строительства и ипотечного кредитования;

4.улучшение условий образования, в том числе 
расширение доступности дошкольного образования, 
повышение качества обучения в школах, технических 
и высших учебных заведениях;

5.создание рабочих мест и повышение уровня 
доходов населения;
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6.улучшение экологической обстановки и обеспе-
чение безопасности жизни населения;

• развитие экологической политики 

Эти инструменты могут быть реализованы в рамках 
комплексной стратегии инклюзивного роста, которая 
включает в себя различные секторы экономики и 
направления развития [7].

Контроль  инклюзивного экономического роста 
может осуществлять Министерство экономического 
развития Российской Федерации. Ведомство явля-
ется ответственным за разработку и реализацию 
государственной экономической политики, в том 
числе и стратегий и программ, направленных на ин-
клюзивный рост [8]. Оно также может осуществлять 
мониторинг и анализ экономических процессов в 
стране и регионах, а также разрабатывать рекоменда-
ции для органов власти и бизнес-сообщества. Важно 
отметить, что контроль за инклюзивным экономиче-
ским ростом является многопрофильным вопросом, 
и в его решении необходимо участие различных ве-
домств и организаций.

Модель инклюзивного роста может быть также 
реализована и на местном уровне через разработку 
и реализацию конкретных программ и проектов. 
Например, местные органы власти могут разработать 
программы поддержки развития малого и среднего 
бизнеса, который часто является ключевым факто-
ром инклюзивного роста [9]. Также, они могут со-
действовать созданию новых рабочих мест, особенно 
для наиболее уязвимых групп населения, таких как 
люди с инвалидностью, молодежь или пенсионеры.

Другой важной мерой может быть создание и под-
держка социально значимых проектов, направленных 
на повышение качества жизни местных жителей [10].  
Например, это может быть строительство спортивных 
объектов, детских садов, культурных центров и т.д.

Кроме того, муниципалитеты могут проводить 
мониторинг и анализ социально-экономического 
развития региона с целью выявления потенциальных 
проблем и возможностей для инклюзивного роста. 
На основе этого анализа могут быть разработаны 
дополнительные меры и программы, направленные 
на улучшение ситуации в регионе [11].

Таким образом, развитие инклюзивного роста мо-
жет быть достигнуто только путем совместных уси-
лий государства, бизнеса и гражданского общества. 
Реализация соответствующих стратегий и программ 
будет способствовать снижению разрыва между бо-

гатыми и бедными регионами, увеличению уровня 
жизни населения и обеспечению устойчивого раз-
вития экономики в России.
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Аннотация. По мере того, как мы приближаемся к середине 2023 года, криптовалюта продолжает 
оставаться одним из основных трендов и все более важным классом активов во всем мире. С момента 
появления биткойна в 2009 году цифровые валюты превратились из нишевого интереса в важнейший 
компонент мировой финансовой системы. В этой статье мы рассмотрим некоторые важные события и 
тенденции в мире криптовалют, которые сформировались в этом году. В заключение следует отметить, 
что усиление регулирования в криптовалютой индустрии отражает растущее признание необходимости 
защиты инвесторов, повышения целостности рынка и устранения потенциальных рисков.
Ключевые слова: крипто валюты, децентрализованное финансирование, стаблкоины, криптовалютная 
индустрия, распределенные реестры, смарт-контракты, цифровые валюты центральных банков, регу-
лирование криптовалютной индустрии.

THE WORLD OF CRYPTOCURRENCIES IN 2023: TRENDS AND DEVELOPMENT
Abstract. As we approach the middle of 2023, cryptocurrency continues to be one of the main trends and an 
increasingly important asset class around the world. Since the advent of bitcoin in 2009, digital currencies have 
evolved from a niche interest into an essential component of the global financial system. In this article, we 
will look at some important events and trends in the world of cryptocurrencies that have formed this year. In 
conclusion, it should be noted that the increased regulation in the cryptocurrency industry reflects the growing 
recognition of the need to protect investors, improve market integrity and eliminate potential risks.
Keywords: crypto currencies, decentralized financing, stablecoins, cryptocurrency industry, distributed registries, 
smart contracts, digital currencies of central banks, regulation of the cryptocurrency industry.

Децентрализованное финансирование (DeFi) и 
децентрализованные биржи (DEXs) находятся в аван-
гарде криптовалютной революции. Платформы DeFi 
стали свидетелями значительного роста, предлагая 
инвесторам возможность получать привлекательную 
прибыль на свои средства без необходимости при-
влечения традиционных финансовых посредников 
или хранителей. Этот сдвиг парадигмы получил зна-
чительное распространение, о чем свидетельствует 
существенное увеличение общей стоимости, храня-
щейся в протоколах DeFi.

Кроме того, DEX стали популярной альтернативой 
централизованным биржам. Трейдеры все больше 
тяготеют к DEX из-за их способности избегать чрез-
мерных комиссий, связанных с централизованными 

платформами, и приоритета конфиденциальности 
и безопасности. Эти децентрализованные биржи 
работают на сетях blockchain, позволяя пользова-
телям торговать криптовалютами непосредственно 
из своих кошельков, устраняя необходимость в по-
средниках [1].

Появление DeFi и DEXs представляет собой фун-
даментальный сдвиг в финансовом ландшафте, спо-
собствуя финансовой инклюзивности и расширяя 
возможности отдельных лиц в плане контроля над 
своими активами. Используя смарт-контракты и 
технологию блокчейн, протоколы DeFi позволяют 
осуществлять различные финансовые операции, та-
кие как кредитование, займы, ставки, выращивание 
урожая и управление активами децентрализованно 
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дей по всему миру, в том числе для тех, кто не имеет 
банковских счетов и не пользуется ими, получить 
доступ к финансовым услугам и участвовать в миро-
вой экономике.

Однако важно отметить, что быстрый рост и инно-
вации в пространстве DeFi также несут в себе про-
блемы. Уязвимости в сфере безопасности, риски 
смарт-контрактов и проблемы с регулированием – 
вот те области, которые требуют пристального вни-
мания. По мере становления отрасли предпринима-
ются усилия по решению этих проблем с помощью 
усовершенствованных протоколов безопасности, 
механизмов аудита и нормативных рамок.

В целом, DeFi и DEX меняют финансовый ландшафт, 
предоставляя альтернативные возможности для фи-
нансовых операций, инвестиций и создания богатст-
ва. Обладая потенциалом разрушения традиционных 
финансовых систем, эти децентрализованные реше-
ния расширяют возможности отдельных лиц, способ-
ствуют инновациям и закладывают основу для более 
инклюзивного и прозрачного финансового будущего 
[2]. По мере развития сектора будет интересно на-
блюдать за дальнейшим развитием и потенциальным 
взаимодействием между DeFi, DEXs и другими новыми 
технологиями в криптовалютной экосистеме.

Восхождение Stablecoins. Появление стабильных 
монет стало значительным событием в криптовалют-
ной индустрии. Стаблкоины - это цифровые валюты, 
которые предназначены для поддержания стабильной 
стоимости путем привязки к реальным активам, таким 
как фиатные валюты или товары, например, золото 
[3]. Такая стабильность делает стабильные монеты 
привлекательным вариантом для пользователей, кото-
рые ищут надежное хранилище стоимости и средство 
обмена на нестабильном криптовалютном рынке.

Стабильные монеты обладают рядом преимуществ 
по сравнению с традиционными криптовалютами. 
Во-первых, они представляют собой стабильную 
расчетную единицу, позволяющую пользователям 
совершать транзакции и рассчитывать стоимость 
товаров и услуг без неопределенности, связанной с 
колебаниями цен. Такая стабильность делает стейб-
лкоины более подходящими для повседневных опе-
раций, позволяя пользователям снизить риски, часто 
связанные с использованием криптовалют с высокой 
волатильностью.

Кроме того, стабильные монеты завоевали попу-
лярность благодаря своему потенциалу для трансгра-

ничных транзакций. Традиционные международные 
платежи часто связаны с высокими комиссиями, 
длительным временем обработки и расходами на 
конвертацию валюты. Стабильные монеты, с другой 
стороны, могут способствовать быстрым и эконо-
мически эффективным трансграничным переводам, 
минуя традиционных банковских посредников. Это 
может произвести революцию в сфере денежных пе-
реводов, сделав их более доступными и недорогими 
для частных лиц во всем мире.

Стабильные монеты также нашли применение в 
экосистеме децентрализованных финансов (DeFi). 
Многие протоколы DeFi используют стабильные мо-
неты в качестве ключевого компонента при креди-
товании, заимствовании и выращивании урожая. 
Используя стабильные монеты в качестве залога, 
пользователи могут получать кредиты и зарабатывать 
проценты, не прибегая к услугам традиционных фи-
нансовых учреждений [4]. Такая интеграция стабиль-
ных монет в пространство DeFi еще больше повышает 
ликвидность и эффективность децентрализованных 
финансовых услуг.

Однако рост популярности стабильных монет так-
же вызвал обеспокоенность и вопросы регулирова-
ния. По мере того как стабильные монеты набирают 
обороты и получают все более широкое распростра-
нение, регулирующие органы внимательно следят за 
их деятельностью, чтобы обеспечить соответствие 
существующим финансовым нормам. Это включает 
в себя вопросы, связанные с прозрачностью, регу-
лятивным надзором, противодействием отмыванию 
денег (AML) и процедурами «знай своего клиента» 
(KYC). Создание четких рамок и стандартов для опе-
раций со стабильными монетами будет иметь реша-
ющее значение для поддержания целостности рынка 
и защиты потребителей.

В заключение следует отметить, что появление 
стейблкоинов представляет собой значительное 
событие в криптовалютном ландшафте. Благодаря 
своей стабильности, потенциалу для трансграничных 
транзакций и интеграции в экосистему DeFi, стейб-
лкоины представляют собой привлекательную аль-
тернативу для пользователей, ищущих надежные и 
эффективные цифровые валюты. По мере развития 
отрасли сотрудничество между участниками отрасли 
и регулирующими органами будет играть ключевую 
роль [5] в формировании будущего стабильных мо-
нет и их роли в мировой финансовой системе.
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Развивающиеся технологии. Новые технологии 
играют ключевую роль в формировании будущего 
криптовалютной индустрии [6]. Двумя наиболее за-
метными технологиями, стимулирующими инновации, 
являются технология распределенных реестров (DLT) 
и смарт-контракты.

Технология распределенного реестра, обычно 
называемая блокчейн, лежит в основе большинст-
ва криптовалют. Она позволяет осуществлять без-
опасные и прозрачные транзакции путем ведения 
децентрализованного и неизменного реестра всех 
транзакций в сети компьютеров. Децентрализован-
ная природа DLT гарантирует, что ни один субъект не 
имеет контроля над сетью, что делает ее устойчивой 
к цензуре и фальсификации. Технология блокчейн 
способна произвести революцию в различных от-
раслях, помимо финансовой, включая управление 
цепочками поставок, здравоохранение, системы го-
лосования и многое другое.

Смарт-контракты, основанные на технологии 
блокчейн, представляют собой самоисполняющиеся 
контракты, условия которых записаны непосредст-
венно в строках кода. Эти контракты автоматически 
выполняют действия при выполнении заранее опре-
деленных условий, устраняя необходимость в посред-
никах и повышая эффективность. Смарт-контракты 
позволяют создавать децентрализованные приложе-
ния (dApps) и облегчают широкий спектр операций, 
включая финансовую деятельность, децентрали-
зованное управление и токенизацию активов. Они 
предлагают программируемые и автоматизированные 
решения, которые позволяют оптимизировать про-
цессы, снизить затраты и повысить безопасность [7].

Сочетание DLT и смарт-контрактов открывает мир 
возможностей. Она позволяет создавать децентра-
лизованные финансовые системы, в которых такие 
финансовые операции, как кредитование, заимство-
вание и торговля, могут осуществляться одноранго-
вым способом, не полагаясь на традиционных финан-
совых посредников. Эта технология также позволяет 
токенизировать реальные активы, обеспечивая дроб-
ное владение, повышение ликвидности и доступно-
сти традиционно неликвидных активов, таких как 
недвижимость или произведения искусства.

Кроме того, новые технологии способствуют улуч-
шению масштабируемости и совместимости [8] в 
криптовалютном пространстве. Решения второго 
уровня, такие как Lightning Network для Bitcoin и 
предстоящее обновление Ethereum до Ethereum 2.0, 

направлены на решение проблем масштабируемости, 
с которыми сталкиваются популярные сети блокчейн. 
Эти решения позволяют проводить более быстрые 
и экономически эффективные транзакции за счет 
использования внецепочечных решений, при этом 
сохраняя преимущества безопасности базовой блок-
чейн-сети.

Протоколы совместимости, с другой стороны, стре-
мятся соединить различные сети блокчейн, обеспе-
чивая бесперебойную связь и передачу активов меж-
ду несколькими сетями. Эти протоколы направлены 
на создание взаимосвязанной экосистемы, в которой 
пользователи могут получить доступ к преимущест-
вам различных сетей блокчейн и способствовать со-
трудничеству между разрозненными проектами [9].

В заключение следует отметить, что новые техно-
логии, такие как технология распределенных рее-
стров (DLT) и смарт-контракты, являются движущей 
силой инноваций в криптовалютной индустрии. Эти 
технологии обеспечивают безопасность и прозрач-
ность транзакций, облегчают разработку децентра-
лизованных приложений и открывают новые воз-
можности для децентрализованных финансов [10], 
токенизации активов, масштабируемости и совме-
стимости. По мере дальнейшего развития эти тех-
нологии способны перестроить различные отрасли 
промышленности и революционизировать способы 
совершения сделок, управления и взаимодействия 
в цифровом мире.

Цифровые валюты центрального банка (ЦВЦБ). 
Цифровые валюты центральных банков (CBDC) стали 
важным событием в криптовалютной сфере. ЦБЦВ 
– это цифровые валюты, выпускаемые и регулируе-
мые центральными банками, цель которых – служить 
цифровым представлением фиатной валюты страны. 
Эти цифровые валюты способны трансформировать 
традиционную финансовую систему, сочетая преиму-
щества криптовалют со стабильностью и доверием, 
присущими валютам, поддерживаемым центральны-
ми банками.

Одним из ключевых факторов, обусловивших появ-
ление CBDCs, является растущий спрос на цифровые 
платежные решения. С быстрым ростом цифровых 
транзакций и появлением частных криптовалют цен-
тральные банки признают необходимость модерни-
зации своих денежных систем. CBDCs предостав-
ляют центральным банкам возможность повысить 
эффективность платежей, снизить затраты и улуч-
шить финансовую доступность за счет обеспечения 
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платежей.
CBDCs также способны решить некоторые про-

блемы, связанные с традиционными финансовыми 
системами. Например, CBDC могут обеспечить более 
быстрые и эффективные трансграничные транзакции, 
снижая зависимость от посредников и повышая про-
зрачность. Кроме того, ЦБРК могут способствовать 
расширению доступа к финансовым услугам, предо-
ставляя доступ к базовым банковским услугам лицам, 
которые не имеют банковских счетов или имеют 
их недостаточно, преодолевая цифровой разрыв и 
способствуя инклюзивному экономическому росту.

Кроме того, CBDCs предлагают центральным бан-
кам новые инструменты для проведения денежно-
кредитной политики. Имея прямой контроль над 
цифровой валютой, центральные банки могут более 
эффективно управлять денежной массой, отслежи-
вать транзакции и реагировать на экономические ус-
ловия. CBDCs могут позволить осуществлять целевые 
меры стимулирования, такие как прямые переводы 
гражданам или предприятиям во время экономиче-
ского кризиса, способствуя экономической стабиль-
ности и устойчивости.

Однако внедрение CBDCs сопряжено с определен-
ными трудностями и проблемами. Центральные банки 
должны решать такие вопросы, как конфиденциаль-
ность, безопасность, масштабируемость, совмести-
мость и нормативно-правовая база. Баланс между 
вопросами конфиденциальности и требованиями по 
борьбе с отмыванием денег (AML) и знанием своих 
клиентов (KYC) является важнейшим аспектом разра-
ботки CBDC. Центральным банкам также необходимо 
обеспечить устойчивость и кибербезопасность циф-
ровой инфраструктуры, поддерживающей ЦБРК, для 
защиты от потенциальных угроз и атак.

В заключение следует отметить, что цифровые ва-
люты центральных банков (ЦВЦБ) обладают потенци-
алом для трансформации традиционной финансовой 
системы, предоставляя безопасные, эффективные и 
инклюзивные цифровые платежные решения. ЦБДЦ 
дают центральным банкам возможность модернизи-
ровать денежные системы, расширить финансовую 
доступность и проводить более целенаправленную 
и эффективную денежно-кредитную политику. Од-
нако успешное внедрение CBDCs требует решения 
различных технологических, нормативных вопросов 
и вопросов конфиденциальности для обеспечения 
надежной и устойчивой экосистемы цифровых ва-

лют. По мере того как центральные банки по всему 
миру будут изучать возможности ЦБДК, крайне важно 
будет найти баланс между инновациями, безопасно-
стью, конфиденциальностью и потребностями эконо-
мики и общества в целом.

Усиление регулирования. Усиление регулирова-
ния стало заметной тенденцией в криптовалютной 
индустрии, поскольку правительства и регулирующие 
органы стремятся установить рамки, обеспечиваю-
щие стабильность рынка и защиту инвесторов [10]. 
Хотя уровень регулирования в разных юрисдикциях 
различен, все большее признание получает необхо-
димость соблюдения баланса между инновациями и 
защитой инвесторов в быстро развивающемся крип-
товалютном ландшафте.

Одним из ключевых мотивов усиления регулиро-
вания является необходимость снижения рисков, 
связанных с криптовалютами, таких как мошенни-
чество, отмывание денег и манипулирование рын-
ком. Регулирующие органы стремятся разработать 
меры, которые повысят прозрачность, предотвратят 
незаконную деятельность и обеспечат целостность 
финансовых рынков. Внедряя нормативно-правовую 
базу, власти стремятся создать более безопасную и 
надежную среду для участников криптовалютной 
экосистемы.

Регулирование также может обеспечить чувство 
легитимности и уверенности как для институцио-
нальных, так и для розничных инвесторов [11]. Чет-
кие инструкции и требования к соблюдению могут 
способствовать укреплению доверия к рынку, при-
влекая традиционные финансовые учреждения и 
основных инвесторов к работе с криптовалютами. 
Кроме того, регулирование, направленное на защиту 
прав потребителей, например, обеспечение надле-
жащего раскрытия информации и предотвращение 
вводящей в заблуждение практики, может помочь 
защитить интересы инвесторов и снизить вероят-
ность мошенничества и мошеннических действий.

Однако найти правильный баланс между регули-
рованием и инновациями – непростая задача. Чрез-
мерное или слишком ограничительное регулирова-
ние может подавлять инновации и препятствовать 
росту отрасли. Поэтому регулирующие органы все 
больше внимания уделяют поиску баланса, который 
позволяет устранить потенциальные риски и в то же 
время дает простор для инноваций и предпринима-
тельской деятельности. Изучаются совместные под-
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ходы с участием заинтересованных сторон отрасли 
и регулирующих органов для разработки эффектив-
ных, адаптивных и поддерживающих развивающийся 
криптовалютный ландшафт нормативных актов.

Международное сотрудничество и координация 
между регулирующими органами также приобретают 
решающее значение, поскольку криптовалюты выхо-
дят за пределы национальных границ. Установление 
общих стандартов и рамок может способствовать 
гармонизации, сокращению регулятивного арбитра-
жа и повышению глобальной стабильности крипто-
валютного рынка. Такие инициативы, как руковод-
ство Группы разработки финансовых мер борьбы с 
отмыванием денег (ФАТФ) по виртуальным активам 
и дискуссии G20 по регулированию криптовалют, 
являются шагами в этом направлении.

В заключение следует отметить, что усиление ре-
гулирования в криптовалютной индустрии отражает 
растущее признание необходимости защиты инвес-
торов, повышения целостности рынка и устранения 
потенциальных рисков. Хотя регулирование может 
обеспечить более безопасную и надежную среду, 
важно найти правильный баланс между регулирова-
нием и инновациями. Совместные усилия участников 
отрасли, регулирующих органов и политиков имеют 
решающее значение [12] для разработки эффек-
тивной и адаптивной нормативно-правовой базы, 
способствующей инновациям, защите инвесторов и 
здоровому росту криптовалютной экосистемы. Ожи-
дается, что по мере развития отрасли регулятивные 
меры будут развиваться в соответствии с уникальны-
ми вызовами и возможностями, предоставляемыми 
криптовалютами.

Заключение
Мир криптовалют быстро развивается, постоян-

но появляются новые разработки и тенденции. От 
подъема DeFi и DEXs до принятия стабильных монет, 
новых технологий и CBDCs, 2023 год обещает стать 
трансформационным для криптовалют. Пока регуля-
торы работают над обеспечением стабильности рын-
ка, а разработчики продолжают расширять границы 
возможного с помощью блокчейнаquote(«Состояние 
криптовалюты», «возможного с помощью блокчей-
на»)
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Аннотация. В статье рассмотрены понятие кибербуллинга работников организации и его виды. Кибер-
запугивание рассматривается авторами как целенаправленное агрессивное действие, которое соверша-
ется индивидуально и в группах с использованием цифровых технологий. Киберзапугивание оказывает 
огромное влияние на условия организации, поскольку он воздействует на уровень удовлетворенности 
трудом работников и на социально-психологический климат организации. Последствия киберзапугивания 
также сказываются на эффективности работы сотрудника.
Ключевые слова: кибербуллинг, работник, эмоциональное воздействие, психологическое насилие, стресс.

CYBERBULLYING IN THE WORKPLACE AND ITS TYPES
Abstract. The article discusses the concept of cyberbullying of employees of the organization and its types. 
Cyberbullying is considered by the authors as a purposeful aggressive action that is performed individually and 
in groups using digital technologies. Cyberbullying has a huge impact on the conditions of the organization, as 
it affects the level of job satisfaction of employees and the socio-psychological climate of the organization. The 
effects of cyberbullying also affect employee performance.
Keywords: cyberbullying, worker, emotional impact, psychological abuse, stress.

Статья подготовлена по результатам исследований, выполненных за счет бюджетных средств по 
государственному заданию Финуниверситету.

Кибербуллинг на рабочем месте – это социально-
психологическая проблема, которая распространена 
во всем мире. Виды киберзапугивания на рабочем 
месте влияют на производительность организаций. 
Потеря продуктивности сотрудников прямо или 
косвенно влияет на прибыльность организаций из-
за огромных скрытых затрат, вызванных высоким 
уровнем невыходов на работу из-за воздействия 
киберзапугивания. 

Киберзапугивание или кибербуллинг на рабочем 
месте представляет собой повторяющиеся, нео-
боснованные действия отдельных лиц или группы 
работников, направленные против работника или 
групп, которые намеренно направлены на запугива-
ние, унижение, унижение и подрыв других лиц или 
создают риск для здоровья и безопасности сотруд-
ников, включая их физическую, эмоциональную и 
психологическую безопасность [5]. Так, под кибер-
булингом следует понимать форму психологическо-
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помощью технологий связи [2], то есть это имеет 
прямую связь с процессом применения Интернета, 
сотовых телефонов или других устройств, использу-
емых для отправки или публикации текста или изо-
бражений, назначение которых, чтобы обидеть или 
поставить другого человека в неловкое положение. 
Кибербуллинг на рабочем месте приводит к негатив-
ным последствиям, которые сохраняются с течением 
времени, и жертва рискует испытать сильный стресс, 
тревогу и ухудшение физического и психического 
здоровья.

 Киберзапугивание на рабочем месте воздейст-
вует на жертв в виде анонимных, мошеннических, 
агрессивных, нежелательных сообщений или путем 
распространения слухов. В случае киберзапугива-
ния на рабочем месте злоумышленники взламывают 
учетные записи электронной почты жертв, чтобы 
угрожать им.

Негативные последствия кибербуллинга на рабо-
чем месте могут повлиять на группу работников или 
даже на всю организацию, усиливая тревогу и панику 
в у сотрудников. Психологический страх увеличивает 
проблемы со здоровьем работников, что приводит 
к высокому уровню невыходов из-за болезни на 
работу в организации. 

Вышеупомянутое негативное влияние кибербулли-
га на всю организацию на разных уровнях плохо ска-
зывается на производительности всей организации 
и снижает производительность, что влияет на весь 
бизнес, и косвенно увеличивает затраты компании 
на частый набор персонала, поскольку удержание 
талантов становится все труднее из-за киберзапуги-
вания на рабочем месте [3].

Кибербуллинг включает различные виды киберза-
пугивания на рабочем месте:

– флейминг – это действие, которое  происходит 
при киберзапугивании жертвы с использованием не-
приемлемого или вульгарного языка, чтобы напасть 
на жертву, чтобы насладиться или вызвать ужас у 
жертвы. Посредством флейминга хулиган оскорбля-
ет жертв через электронные сообщения о жертве 
напрямую неоднократно, рассылка оскорблений и 
использование непристойных выражений до уровня 
подрыва уверенности жертвы в себе, жертва полу-
чает психический ущерб и может время от времени 
скрываться. Флейминг на рабочем месте представ-
ляет собой интенсивное негативное эмоциональное 
воздействие на работника;

– фрейпинг определяется как акт киберзапуги-
вания с использованием учетных записей жертвы в 
социальных сетях или личных блогов для публикации 
неприемлемого контента с их именами в нем, что-
бы дестабилизировать уверенность жертвы в себе. 
Злоумышленник изо всех сил пытается имитировать 
и искажать владельца учетной записи, обычно с на-
мерением распространить слухи или иным образом 
повредить репутации человека;

– харассмент осуществляется с использованием 
технологий для отправки неуместных, ненавистных 
и оскорбительных сообщений жертвам, вызывая у 
нее тревогу, раздражение и стресс [1]. Это делается 
с намерением подорвать моральный дух жертвы и 
вызвать неловкие ситуации, чтобы вызвать сильный 
страх и ослабить ее силы;

– аутинг, когда намеренно действуют, чтобы пред-
намеренно исключить кого-либо или поделиться 
секретной или личной информацией жертвы на пу-
бличном форуме. Преступник наносит ущерб репута-
ции жертвы. Способ может заключаться в регулярном 
шантаже или сексуальных домогательствах к жертве;

– исключение (социальная изоляция, бойкот) – эта 
форма запугивания включает в себя издевательства 
над сотрудником или публичное исключение агрес-
сором сотрудника или жертвы с важной встречи. 
Преследуя жертву, кибербуллер путем исключения 
сообщений из электронной почты изолирует ра-
ботника от группы и коммуникаций и мешает ему 
принимать участие в значимых для него заданиях и 
коммуникациях;

– самозванство представляет акт запугивания, 
совершаемым хулиганом, создающим фальшивую 
личность и изображающим из себя кого-то большого 
и важного, чтобы нанести ущерб чьей-то репутации. 
Преступник может поделиться реальной или сфабри-
кованной информацией о жертвах. Он может дохо-
дить до нанесения ущерба имени и имиджу жертвы, 
чтобы отомстить за что-то жертве;

– сталкинг (преследование) совершается хулига-
ном путем отправки электронных целевых сообще-
ний, чтобы намеренно напугать, причинить вред или 
запугать жертву. Этот акт запугивания обычно осу-
ществляется с помощью электронных средств, таких 
как почта, чат, обмен сообщениями, SMS, телефонные 
звонки и другие общедоступные форумы цифро-
вых платформ, чтобы нанести максимальный ущерб. 
Этот акт киберзапугивания совершается хулиганом 
с угрозами физического характера причинить вред 
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жертве, что включает в себя мониторинг и ложные 
обвинения. Хулиган обычно угрожает офлайн-пре-
следованием, чтобы сделать жизнь жертвы невы-
носимой, что может оставить глубокие травмы в их 
психике. Это может привести к ситуации ослабления 
самооценки жертвы;

– доксинг – публичное раскрытие кибербуллером  
всю конфиденциальную или очень личную информа-
цию о жертве без согласия человека с единственной 
целью поставить жертву в неловкое положение или 
унизить. Это может доходить до распространения 
личных фотографий жертвы, документов и личных 
сохраненных сообщений. Хулиган использует он-
лайн-платформу или частную группу онлайн;

– обман совершается как акт запугивания путем 
преднамеренного обмана жертвы путем обмана или 
простого использования тактических средств, чтобы 
снизить мотивацию жертвы. Проводятся атаки на 
учетные записи жертвы в социальных сетях или на 
личные сайты блогов. Хулиган обычно публикует 
неприемлемый контент под своим именем, чтобы 
дестабилизировать ее уверенность в себе, а также 
нанести ущерб психике жертвы;

– маскарад, когда преследователем создается 
искусственный профиль или фальшивую личность в 
Интернете с единственной целью нарушить душев-
ный покой человека. Намерение состоит в том, чтобы 
опорочить жертву и напугать ее;

– диссинг предназначен для для распространения 
жестокой информации о жертве. Преступник публич-
но публикует личные сообщения в электронном виде, 
чтобы нанести ущерб репутации или саботировать 
свои отношения с другими людьми или организа-
циями.

Технологические достижения привели к цифровым 
платформам для повышения производительности 
труда сотрудников в организациях, скрытые потери 
связаны с проблемами производительности, которые 
в настоящее время являются широко распространен-
ной причиной экономических потерь в организациях 
по всему миру. Скрытые потери в основном проис-
ходят из-за воздействия кибербуллинга на рабочем 
месте. На сотрудников, которые являются уязвимыми 
объектами издевательств, негативно влияют психоло-
гические домогательства, эмоциональное насилие, и 
физическое насилие, которые увеличивают количе-
ство прогулов, что косвенно влияет на производи-
тельность труда [4].

Кибербуллер может причинить боль пострадавшим 
сотрудникам негативными словами, проступками и 
действиями, что снижает мотивацию и производи-
тельность сотрудников, а также организации.

Повсеместное присутствие подключения к Ин-
тернету даже на рабочем месте и беспрецедент-
ные изменения отношения и привычек, вызванные 
цифровым миром, делают даже руководителя более 
склонным к запугиванию рабочих в Интернете. Вы-
яснено, что эти случаи издевательств продолжаются 
даже в нерабочее время из-за преимущества непре-
рывного подключения, поддерживаемого беспровод-
ным Интернетом, позволяющим связаться с другими 
в любое время, и это оказывает огромное давление 
на сотрудников. Эти негативные акты киберзапугива-
ния наносят ущерб производительности сотрудников 
и приводят к потере продуктивного времени, что 
негативно сказывается на организации.
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DEVELOPMENT OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIPS IN THE REGIONAL INFRASTRUCTURE PROJECTS
Abstract.  The paper deals with the mechanism of public-private partnership in the dynamics of its development 
in various forms in relation to the infrastructure complex of Russian regions. Based on the rating approach, an 
assessment is made of the scope and level of public-private partnerships promotion in the infrastructure projects 
implementation in Russian regions. 
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Государственная политика, направленная на рас-
крытие потенциала территорий в части улучшения их 
инвестиционного климата, повышения инвестицион-
ной привлекательности для бизнеса и как следствие, 
создание устойчивой экономической базы для ди-
намичного развития, является в современных усло-
виях важнейшим направлением, обеспечивающим 
решение наиболее важных как стратегических, так и 
текущих задач пространственного развития. К числу 
таких задач относится развитие инфраструктурно-
го комплекса российских регионов, выступающего 
важнейшим фактором и драйвером экономического 
роста и социальной устойчивости, формирование 
комфортной и «умной» городской среды, отвечаю-
щей современным запросам населения и обеспечи-
вающей рациональное использование всех видов 
ресурсов городской инфраструктуры в условиях 
развития урбанизационных процессов. Масштаб-
ность поставленных задач [1] требует использования 

самых разнообразных механизмов привлечения в ин-
фраструктурную сферу внебюджетных инвестиций, 
повышения эффективности использования государ-
ственных инвестиционных ресурсов.

Одним из таких механизмов выступает государ-
ственно-частное партнерство, обеспечивающее 
сочетание интересов и разделение рисков между 
публичным и частных партнерами в процессе созда-
ния, модернизации, эксплуатации и предоставления 
услуг на базе различных объектов производствен-
ной, инженерной, коммунальной, социальной ин-
фраструктуры. 

Вопросам исследования теоретических основ, 
методических подходов и разработке прикладных 
решений для успешной реализации различных мо-
делей взаимодействия власти и бизнеса в развитии 
инфраструктуры посвящены многочисленные ра-
боты зарубежных авторов, отражающие как оценку 
уже накопленного  опыта такого партнерства, так и 
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современные тренды его трансформации с учетом 
изменяющейся экономической среды, возрастаю-
щей ролью экологических и социальных факторов 
в обеспечении устойчивых (sustainable) и гибких 
(resilience) инвестиций в качественную инфраструк-
туру [2, 3, 4, 5]. 

Российские исследователи также активно иссле-
дуют различные аспекты формирования и исполь-
зования в решении важнейших социально-экономи-
ческих задач механизмов государственно-частного 
партнерства, включая их нормативно-правовое обес-
печение [6], использование в реализации нацио-
нальных проектов [7], справедливого распределения 
зон ответственности и рисков между публичными и 
частными партнерами в рамках заключаемых согла-
шений [8].

Современная экономическая ситуация требует 
существенной переориентации российской эконо-
мики на использование внутреннего потенциала в 
преодолении дефицита инвестиционных ресурсов на 
создание качественной и доступной инфраструктуры, 
выступающей мультипликатором дальнейшего эко-
номического роста, условием повышения качества 
и уровня жизни населения. В последние годы прои-
зошла существенная активизация государственной 
политики в части расширения форм и методов под-
держки и стимулирования притока инвестиций в ре-
ализацию инфраструктурных проектов на принципах 
государственно-частного партнерства на федераль-
ном, региональном и муниципальном уровнях. Сюда 
относятся как методы прямого софинансирования, 
так и инструменты финансовой поддержки на воз-
вратной основе

Среди федеральных программ софинансирования 
в рамках использования межбюджетных трансфертов 
(субсидии) в развитие инфраструктурных проектов 
следует выделить такие сферы, как университетские 
кампусы, школы, объекты социального облуживания, 
транспортной, коммунальной и спортивной инфра-
структуры. Отдельного внимания заслуживает ре-
шение о запуске с 2021 года специальной программы 
развития дальневосточной, а дальнейшем и арктиче-
ской концессии [9].

Активное развитие и интерес со стороны регио-
нальных властей получили инфраструктурные бюд-
жетные кредиты и инфраструктурные облигации 
ДОМ.РФ, связанные с поддержкой разнообразных 
инфраструктурных проектов и особенно в сфере мо-
дернизации коммунальной инфраструктуры, займы 

Фонда развития территорий, льготное финансиро-
вание моногородов ВЭБ.РФ [10].

Особую группу механизмов государственной под-
держки инфраструктурных проектов в российских 
регионах представляют инфраструктурные бюд-
жетные кредиты (ИБК), показавшие свою особую 
привлекательность со стороны регионов и объем 
которых по итогам 2022 года составил один трил-
лион рублей, из которых почти треть направлена на 
создание объектов коммунальной инфраструктуры. С 
2023 года, как продолжение успешной практики ИБК, 
начинают действовать специальные казначейские 
кредиты, условия предоставления которых предус-
матривают срок в 15 лет при ставке в 3% с правом 
досрочного погашения субъектом РФ взятого кредита 
и началом выплаты основного долга с третьего года 
использования средств [11].

Следует отметить, что для обеспечения большей 
гибкости, оперативности и в целом роста эффектив-
ности реализации проектов на принципах ГЧП в сов-
ременных условиях была проведена определенная 
работа по уточнению правовой базы их разработки 
и реализации.

Важно отметить, что принятые поправки позволя-
ют в ходе осуществления проекта в пределах теку-
щего года менять приняты условия концессионных 
соглашений, не обращаясь за согласование в ФАС. 
При этом для некоторых отраслей предоставляет-
ся возможность заключат названные соглашения 
(на региональном уровне), не проводя при этом 
конкурсы. Наконец, существенно, что для концес-
сионных соглашений и соглашений ГЧП появилась 
возможность менять их условия, исходя из того, что 
в 2021-2022 годах цены на строительные материалы 
ощутимо возросли.

Национальным центром ГЧП в рамках платформы 
«Росинфра» была проделана значимая работа, наце-
ленная на поддержание ГЧП-проектов на различных 
стадиях их жизненных циклов. В частности, в рамках 
этой платформы были созданы:

- цифровой проектный офис, который дает воз-
можность действенно управлять проектом, предо-
ставляя возможности оперативной коммуникации 
всем членам проектной команды;

- on-line модуль IRIIS, обеспечивающий оценку и 
сертификацию разработанных проектов на соответ-
ствие принципам устойчивого развития; 

- ГЧП-Академия, представляющая собою систе-
му обучающих программ, позволяющих повышать 
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проектов.
Активная государственная политика по стимулиро-

ванию разработки и реализации инфраструктурных 
проектов отражается в высокой заинтересованности 
регионов и муниципальных образований.

На уровне муниципальных образований проис-
ходит реализация большей части проектов (84,5%), 
которые охватывают 16,4% всех инвестиций ГЧП-
проектов. На уровне субъектов РФ осуществляется 
14,5% проектов, на долю которых приходится 51% 
общего объема инвестиций. На федеральном уровне 
реализуется 1% всех ГЧП-проектов, охватывающий, 
тем не менее, 32,6% инвестиций [9].

 Очевидно, что наиболее масштабные и капита-
лоемкие проекты, связанные с развитием, прежде 
всего, дорожно-транспортной инфраструктуры реа-
лизуются на федеральном и региональном уровнях, в 
то время как на муниципальном уровне реализуется 
подавляющее по количеству, но относительно не-
больших по стоимости проектов в объекты соци-
альной инфраструктуры. Следует отметить, что по 
итогам ежегодного рейтинга регионов по уровню 
развития ГЧП в 2022 года лидерами, вошедшими в 
первую тройку, стали Нижегородская область (100 
баллов), Хабаровский край (80 баллов), Омская об-
ласть (77,6 баллов), заметно опередив традиционных 
лидеров прошлых лет. В тоже время топ-20 субъектов 
РФ по уровню развития ГЧП устойчиво сохраняет 
свои позиции, демонстрируя устойчивую динамику 
реализации проектов, успешный накопленный опыт 
прошлых практик, наличие развитой институцио-
нальной среды в области поддержки и продвижения 
проектов на принципах ГЧП [12].

Таким образом, развитие механизмов и инструмен-
тов стимулирования разработки и реализации ГЧП-
проектов, в том числе с расширением форм софи-
нансирования со стороны государства и различных 
институтов развития, создает крепкую основу для 
ускоренного создания устойчивой и качественной 
инфраструктуры в регионах и муниципальных обра-
зованиях.
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Аннотация. В статье проводится обоснование роли социально- экономического статуса в процессе 
стратификации населения. Выделены и охарактеризованы уровни стратификации: микроуровень, ме-
зоуровень и макроуровень. Раскрыта специфика экономической стратификации и ее основные уровни. 
Обозначено значение имущественного неравенства в формировании экономических и социальных резуль-
татов различных групп населения.
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THE ROLE OF SOCIOECONOMIC STATUS IN THE PROCESS OF POPULATION STRATIFICATION
Abstract. The article substantiates the role of socio-economic status in the process of population stratification. 
The following levels of stratification are singled out and characterized: micro level, meso level and macro level. 
The specifics of economic stratification and its main levels are revealed. The significance of property inequality 
in the formation of economic and social results of various groups of the population is indicated.
Keywords: stratification, population group, inequality, resource, discrimination, income, socio-economic status, 
economics of stratification.

Термин «стратификация» происходит от латин-
ского слова «stratum», что означает иерархическое 
разделение индивидов и групп по горизонтальным 
слоям, в зависимости от различных признаков, таких 
как неравенство в доступе к образованию, возмож-
ности увеличения доходов, доступ к власти, профес-
сиональный рост и т.д. [1].

В литературе некоторые социологи пишут о стра-
тификации как о социально-экономическом статусе 
человека (СЭС). СЭС – это положение индивида в 
классовой структуре. Например, человек может быть 
классифицирован как средний класс или высший 
класс на основании его показателя СЭС. СЭС человека 
обычно определяет получаемый доход и престиж 
его профессии, уровень его благосостояния, обра-
зования, также в отдельных случаях, учитываются и 
другие переменные.

К параметрам, определяющим СЭС человека, мож-
но отнести его доступ к различным ресурсам [2]. 

Ограниченность доступа к ресурсам порождает соци-
альное неравенство. Например, человек, у которого 
есть жилье (домовладелец), будет иметь доступ к 
постоянному жилью, в то время как другой человек, 
у которого нет жилья, может в какое-то время или на 
какое-то срок быть бездомным. Точно так же можно 
привести пример об образовании, которое будет 
доступно человеку с высоким доходом в лучшем 
качестве, чем человеку с низким уровнем дохода. 
Сюда же можно отнести и примеры, касающиеся ме-
дицинского обслуживания. Все это в итоге приводит 
к выводу, что материальные ресурсы распределяются 
неравномерно среди разных людей всех экономиче-
ских статусов.

Стратификация обычно связана с СЭС человека, но 
зачастую могут использоваться и другие критерии, 
например, пол и раса. Вместе с СЭС раса и пол чело-
века, определяют неравное распределение возмож-
ностей, ресурсов и привилегий. Хотя в современном 
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половому равенству, однако на сегодняшний день 
есть множество свидетельств того, что женщины име-
ют меньше шансов получить продвижение по службе, 
чем мужчины. Так же в некоторых городах США в 
районах с высокой сегрегированностью по расовому 
признаку у жителей наблюдаются низкие шансы 
попасть в хорошие образовательные учреждения.

Обычно выделяются три уровня стратификации: 
1)микроуровень, 
2) мезоуровень и 
3) макроуровень [3]. Микроуровень анализирует 

как личные качества человека приводят к неравенст-
ву в небольших группах. В качестве примера можно 
привести тот факт, что чем более физически привле-
кателен человек, тем больше у него шансов добиться 
высокого статуса в малой социальной группе. Однако 
данный эффект нельзя масштабировать, так как он 
неоднороден и его трудно анализировать в качестве 
широко распространенного явления. Мезоуровень 
анализирует, как связи с различными институтами 
и организациями порождают неравенство. Напри-
мер, если родители работают в той школе, где учится 
их сын, то у ребенка появляется неофициальный 
завышенный статус, который выделяет его среди 
своих сверстников. Такие незаметные диспропор-
ции возникают и в учебном процессе, эти случаи 
считываются на мезоуровене и усиливают систем-
ное неравенство. Макроуровень анализирует роль 
международных корпораций, организаций и эконо-
мических систем в формировании возможностей и 
доступности ресурсов для людей. Например, можно 
взять много небольших стран, таких как Кабо-Верде в 
Африке, которая имеет большой долг перед странами 
Европейского союза и Соединёнными штатами Аме-
рики, но при этом, значительная часть национальной 
промышленности финансируется из-за рубежа и 
принадлежит иностранным корпорациям. Так как 
государство уступило частным корпорациям некогда 
государственную социальную сферу, граждане стра-
ны потеряли существовавшие у них рабочие места. 
Это в итоге привело к падению ВВП и к распростра-
нению бедности в стране, что и является феноменом 
стратификации на макроуровне, который приводит 
к неравному распространению ресурсов между гра-
жданами в разных странах мира.

Экономика стратификации – это эмпирически обо-
снованный и системный подход к решению проблем 
неравенства между различными группами общества 

в целях обеспечения устойчивого развития. Эконо-
мика стратификации объединяет в себе экономику 
и социальную психологию, для того чтобы точно 
анализировать неравенство между разными группа-
ми, религиозным или другим признакам социальной 
дифференциации. Экономика стратификации рас-
сматривает роль групповых действий и относитель-
ного группового положения в определении индиви-
дуальных жизненных результатов [4]. Она выделяет 
преднамеренные процессы и структуры, которые 
помогают создать иерархию внутри разных групп 
населения. Она априори отвергает то, что неравен-
ство между разными группами населения вызвано 
биологическим детерминизмом, дефицитом личной 
ответственности, культурными практиками или яв-
ляется следствием коллективной дисфункции [5].

Главные элементы экономики стратификации – это 
групповая деятельность и групповая идентичность. 
В сертификационной экономике сложная смесь при-
писывания другим своего личного мнения играет 
большую роль в групповой идентификации челове-
ка. На сегодняшний день она, в основном, изучает 
расовое и этническое межгрупповое неравенство, 
например, в США уделяется особое внимание афро-
американцам. Для того чтобы социальные группы 
сохранили свое положение среди других групп в 
социальной иерархии, относительно доминирующая 
группа передает власть и богатство от поколения к 
поколению. Данный факт признан экономической 
стратификацией и считается мотивированным лич-
ным и коллективным интересом.

Экономической стратификации можно найти 
множество определений, так как это относительно 
новая область исследования, ученные используют 
ее в темах, связанных с межгрупповым и расовым 
неравенством или в исследованиях, связанных с гло-
бальным неравенством. Кроме того, экономическая 
стратификация исследуется в таких областях, как 
дискриминация, экономическое неравенство, иммиг-
рация и социально-экономическая ассимиляция [6].

В наше время важность и масштаб имуществен-
ного неравенства в формировании экономических 
и социальных результатов различных групп насе-
ления игнорируется, уступая неравенству доходов. 
Экономика стратификации определяет имущество 
и богатство как важнейшие факторы, которые опре-
деляют благополучность семьи [7]. Имущественное 
неравенство имеет долгосрочные последствия во 
взаимосвязанных областях, например, неравенство в 
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доступности образования и жилья принимает облик 
повторяющегося цикла создания богатства путем 
усиления эффектов передачи богатства от поколения 
к поколению, структурной дискриминации и систем-
ным лишениям, что усложнят процесс накопления 
капитала в бесправных семьях.

Неравенство доходов и стратификация рынка тру-
да связаны друг с другом напрямую, так как дискри-
минация при рассмотрении человека на вакансию 
при приеме на работу толкает различные ущемлен-
ные группы населения на трудоустройство с низким 
доходом и статусом. Это приводит к профессио-
нальной сегрегации. Например, можно рассмотреть 
последний кризис, связанный с распространением 
Covid-19, с социально-экономической стороны. Тогда 
можно было наблюдать высокую концентрацию лю-
дей из различных групп населения в организациях 
здравоохранения, что привело к высокой смертности 
среди работающих там специалистов.

Следует отметить, что существуют точные юриди-
ческие представления о разных видах дискримина-
ции [8]. Юридически дискриминация обозначает 
преднамеренное дифференцированное обращение 
с людьми, принадлежащими к определенной группе 
населения или расе. Стратификация выходит за рам-
ки близоруких юридических определений и признает 
исторические, институциональные и структурные 
факты, которые в итоге приводят к неравенству. Не-
обходимо отметить, что существует разница между 
взглядами на дискриминацию экономистов-страти-
фикаторов и взглядами «традиционных» экономи-
стов, так как экономическая теория, которая господ-
ствует в наше время, игнорирует многие факторы, 
предшествующие дискриминации [9].

Так же необходимо отметить, что существует вну-
тригрупповая дискриминация, например, цвет кожи 
играет большую роль в определении статуса чело-
века внутри одной группы, а также степень его ди-
скриминации[10].

Исследование подходов к составлению социаль-
но-экономического статуса в современных россий-
ских условиях может стать основой для изучения 
различных аспектов потребительского поведения 
различных групп населения.
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ПОДХОДЫ К ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СТРАТИФИКАЦИИ НАСЕЛЕНИЯ 
В КОНТЕКСТЕ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО ПОВЕДЕНИЯ

Аннотация. В статье рассматриваются различные подходы к экономической стратификации населения с 
точки зрения потребительского  поведения. Выделены и охарактеризованы виды неравенства, которые в 
совокупности составляют структурное неравенство. Определены подходы к проведению стратификации 
населения в контексте потребительского поведения. Выявлена взаимосвязь социальной стратификации 
и особенностей потребительского поведения индивида.
Ключевые слова: стратификация, группа населения, неравенство, потребительское поведение, потре-
бление, доход, товар, услуга.

APPROACHES TO THE ECONOMIC STRATIFICATION OF THE POPULATION IN THE CONTEXT OF CONSUMER BEHAVIOR
Abstract. The article discusses various approaches to the economic stratification of the population from the point 
of view of consumer behavior. The types of inequality, which together constitute structural inequality, are singled 
out and characterized. Approaches to the stratification of the population in the context of consumer behavior 
are determined. The interrelation of social stratification and features of consumer behavior of the individual is 
revealed.al stratification and features of consumer behavior of the individual is revealed. 
Keywords: stratification, population group, inequality, consumer behavior, consumption, income, product, service.

В отличие от мейнстрима, экономическая страти-
фикация – это реакция на неспособность господст-
вующей экономической теории выявить, дать опре-
деление и нивелировать факторы, которые приводят 
в итоге к межгрупповому неравенству. Исторически 
экономическая теория всегда обвиняла в расовых 
и этнических различиях саму группу населения, ко-
торая подвергалась дискриминации. Данные «об-
винения» скрывают под собой факторы, которые 
порождают межрасовое и межгрупповое неравенст-
во, и это способствует сохранению экономической 
дискриминации и неравенства.

Экономика стратификации борется с иерархией и 
с ее поддержкой, проявленной в структурированных 
и преднамеренных процессах [1]. Иерархия концент-
рируется в определенных областях деятельности как 
экономическая или политическая, на них иерархия 
может иметь прямое влияние, что в итоге создает 
ярко выраженные различия между разными группа-

ми населения в виде неравенства. Существует четыре 
вида неравенства, которые в совокупности представ-
ляют собой структурное неравенство:

1. Неравенство в богатстве. Фактор нахождения 
непропорциональной доли каптала в гораздо боль-
шем количестве у определенной группы людей [2]. 
Капитал в данном случае представляет собой нали-
чие не только денег, но и недвижимости, бизнеса, 
информационных технологий или других ценных 
активов, монопольно принадлежащих одной группе 
населения [3].

2. Неравенство дохода, обычно связанное с тем 
же неравенством в богатстве, так как доход и его 
получение зависят от имеющегося капитала. Доход – 
это заработная плата, полученная в результате труда 
или в результате прироста капитала и получения 
прибыли, где последнее, как правило, монополи-
зировано доминирующей группой. В современной 
глобальной экономике эта группа будет иметь доступ 
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к возможностям получения капитала, т.е. к возмож-
ностям, доступа к которым нет у других групп насе-
ления. Система, выстроенная непропорционально, 
наибольшая доля дохода населения приходится на 
доминирующую группу, а меньшая доля остаётся для 
подчиненной группы.

3. Статус. Примером неравенства из-за статуса мо-
жет послужить получение той или иной должности, 
где в советах директоров компании, на престижных 
должностях и других статусных рабочих местах с 
большим доходом непропорционально сконцент-
рирована среди доминирующей группы. Для под-
чинённой группы населения попасть на такие места 
оказывается чрезвычайно тяжело и требует неорди-
нарных навыков. Это поддерживает и даже воссозда-
ет системное неравенство среди населения и широко 
используется доминирующей группой населения, что 
приводит к стратификации.

4. Жизненные возможности. Это еще одна форма 
стратификации, где разные группы населения имеют 
разный доступ к таким ресурсам, как образование 
и здравоохранение, что поддерживает системное 
неравенство.

Существует четыре подхода, которые можно ис-
пользовать при проведении стратификации:

1. Первый подход – использование макронера-
венства на международном уровне. Это означает 
изучить неравенство между богатыми и бедными 
странами и попытаться дать объяснение их положе-
нию: причины сконструированные обществом, отказ 
от дискриминационного подхода в основополага-
ющих сферах деятельности населения. Существует 
три главных узла, которые объясняют глобальное 
неравенство населения, основывающееся на расовом 
или этническом происхождении: люди, окружающая 
среда, экономическая система. Главные правила в 
экономике объясняют международное неравенство 
генетическими, экономическими, климатическими и 
ресурсными различиями [4]. Так, экономисты-стра-
тификаторы рассматривают торговые законы, меж-
правительственные институты и другие факторы, ко-
торые заставляют некоторые страны работать хуже.

2. Второй подход – отвергает теоретическое 
представление о том, что в рыночной экономике 
конкурентные процессы вытесняют работодателей 
с дискриминационными наклонностями. Практика 
показывает, что дискриминация недобросовестных 
работодателей вызывает расслоение в обществе.

3. Третий подход – заключается в определении и 
измерении последствий структурного и системно-
го неравенства на протяжения долгого промежутка 
времени (несколько поколений).

4. Четвертый подход – показывает, что в основном 
межгрупповое неравенство является объяснением 
различий в результате расовых и этнических при-
надлежностей разных групп населения. По сути, это 
означает, что необходимо признать межгрупповое 
неравенство как результат, а потом найти объяснения 
и причины его возникновения.

Еще один подход к стратификации населения 
учитывает особенности потребительского поведе-
ния различных групп населения. Его теоретическую 
основу составляют труды Т. Веблена, М. Вебера, В. 
Зомбарта, Г. Зиммеля, Ж. Бодрийяра, П. Бурдье [5].

В условиях отсутствия четких принципов самои-
дентификации и социальной стратификации зача-
стую индивиды и группы в качестве отличительных 
признаков избирают внешние атрибуты. Вместе с 
тем, основными принципами социального разде-
ления является специфика поведения (привычки, 
манера общения и др.). Таким образом, особенности 
потребления становятся маркером социального ста-
туса, зависящего от относительного уровня дохо-
да. Потребители сравнивают свои возможности с 
уровнем потребления других, более обеспеченных 
социальных групп, находясь при этом в состоянии 
внешнего воздействия, мотивирующего их постоянно 
увеличивать объемы потребления [6].

Социальная мобильность здесь определяется как 
результат перемещения от потребления дешевых 
товаров и услуг к более дорогим, а основой является 
императив: чем престижнее товар/услуга, тем выше 
социальное положение и статус человека.

Взаимосвязь социальной стратификации и особен-
ностей потребительского поведения индивида опре-
деляется известными психологическими эффектами, 
среди которых обычно выделяют:

– «эффект большинства»: спрос на товары и услу-
ги возрастает, если

ими пользуются другие [7];
– «эффект сноба»: индивид напротив отказывает-

ся от потребления
товаров и услуг, если ими пользуется подавляющая 

часть общества;
– «эффект Веблена»: востребованность на опре-

деленные товары не
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с ростом цены [8].
В настоящее время исследование стратификации 

населения в зависимости от особенностей потребле-
ния является актуальной задачей для российской 
экономической науки [9]. В условиях неопреде-
ленности правил социального структурирования 
многие потребители формируют свою идентичность 
и поведенческие модели с помощью товаров и услуг, 
которым придается функция символа [10]. В свя-
зи с чем, возрастает диспропорция в потреблении 
определенных товаров, услуг и ресурсов, необхо-
димых для их производства. Такое положение дел 
противоречит основным постулатам устойчивого 
развития национальной экономики и принципам 
ответственного потребления [11]. Развитие стра-
тификационных подходов с учетом особенностей 
потребительского поведения отдельных социальных 
групп населения позволит оптимизировать исполь-
зование ограниченных природных ресурсов, снизить 
экономическое неравенство и макроэкономическое 
расслоение общества.
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Аннотация. В данной статье исследуется проблема кадрового дефицита ИКТ-специалистов и стратегии 
возможного решения данной проблемы. На основе аналитического обзора российских подходов решения 
проблемы кадрового дефицита ИКТ-специалистов сформулированы наиболее актуальные стратегические 
решения проблемы кадрового дефицита. 
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STAFFING SHORTAGE OF ICT SPECIALISTS: CURRENT EXIT STRATEGIES
Abstract. This article explores the problem of personnel shortage of ICT specialists and strategies for possible 
solutions to this problem. Based on an analytical review of Russian approaches to solving the problem of personnel 
shortage of ICT specialists, the most relevant strategic solutions to the problem of personnel shortage were 
formulated.
Keywords: personnel shortage, digital economy, digital potential, personnel management, personnel technologies, 
strategy, crisis management

Одной из глобальных проблем современного рын-
ка труда является проблема дефицита ИКТ-специа-
листов. Во многом это обусловлено темпами роста 
данной сферы и ее значением для других отраслей 
экономики. 75 процентов руководителей ИТ-подра-
зделений различных компаний назвали дефицит ка-
дров главным фактором риска, от которого во многом 
зависит безопасность бизнеса [1]. 

С проблемой дефицита ИКТ-специалистов сталки-
вается все большее количество российских компа-
ний. По данным консалтинговой компании «Яков и 
партнеры» и компании Head Hunter, более половины 
российских работодателей по итогам 2022 г. испыты-
вали сложности в поиске ИКТ-специалистов. Возра-
стает время на закрытие вакансий – к концу 2022 г. 
средний срок закрытия вакансии ИКТ-специалиста 
составлял 3 месяца [2]. По оценке правительства, 
спрос на IT-кадры увеличился на 63% [3], причем 
дефицит кадров в данной сфере носит долгосрочный 

характер, будет только усиливаться и стимулировать 
глобальные перераспределительные процессы на 
рынке труда ИКТ-специалистов. Некоторые россий-
ские организации уже сейчас планируют аутсорсинг 
специалистов из Индии, Израиля и Китая [4]. 

Все вышеизложенное подтверждает актуальность 
исследования проблемы дефицита ИКТ-кадров и 
стратегий ее решения на макро- и микроуровнях, что 
и стало целью данной статьи. 

Начнем с определения понятия «ИТ-специалисты». 
В большинстве стран мира для анализа кадрового 
обеспечения в ИТ-сфере органами статистики ис-
пользуются показатели «ИКТ-специалисты», «за-
нятые в секторе ИКТ», «рабочие места с высокой 
интенсивностью использования ИКТ». Частные ком-
пании (например, Майкрософт) для анализа обеспе-
ченности кадрами используют такой показатель как 
«цифровые профессии». 
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России является Общероссийский классификатор за-
нятий, в соответствии с которым к ИТ-сфере относят 
следующие группы:

1)руководители служб и подразделений в сфере 
ИКТ; 

2)специалисты высшего уровня квалификации 
(разработчики и аналитики программного обеспече-
ния и приложений; специалисты по базам данных и 
сетям; инженеры-электронщики, инженеры по теле-
коммуникациям; графические и мультимедийные ди-
зайнеры; преподаватели по обучению компьютерной 
грамотности; специалисты по сбыту ИКТ); 

3)специалисты среднего уровня квалификации 
(специалисты-техники по эксплуатации ИКТ и по 
поддержке пользователей ИКТ; специалисты-техники 
по телекоммуникациям и радиовещанию; техники-
электроники);

4) квалифицированные рабочие (монтажники и 
ремонтники электронного и телекоммуникационного 
оборудования).

Разнообразные аспекты кадрового обеспечения 
ИТ-сферы и дефицита кадров данной отрасли ис-
следовались как на глобальном, так и национальном 
уровне. 

Само понятие «цифровая экономика» появилось 
благодаря американскому ученому Н. Негропонте 
в 1995 г.  и стало результатом активного проникно-
вения ИТ-технологий во все отрасли мировой эко-
номики, развитию интернета [5]. О необходимости 
измерения цифровой экономики и её влияния на 
другие отрасли указывал Д. Ивс [6].

Проблема кадрового обеспечения ИТ-сферы мно-
гими исследователями рассматривалась в рамках 
концепции оценки «цифрового потенциала». По мне-
нию А.В. Козлова и А.Б. Тесли, величина цифрового 
потенциала предприятия позволяет оценить возмож-
ности увеличения производственного потенциала за 
счет цифровизации бизнес-процессов [7]. 

Возрастает интерес ученых к оценке цифрового 
потенциала на региональном уровне. Например, А.В. 
Бельтикова изучает конкурентоспособность реги-
онов по уровню цифрового потенциала [8]. М.П. 
Маслов и С.П. Петров исследуют взаимосвязь и вли-
яние инвестиций в ИКТ-сферу на качество жизни 
населения региона [9]. 

Л.А. Михейкиной предложена методика оценки 
цифрового потенциала на региональном уровне, 
основанная на данных о подготовке ИТ-специали-

стов и привлечения кадров в данную сферу. Дос-
тоинством данной методики является возможность 
оценки на основе общедоступных данных Министер-
ства науки и высшего образования, сайта «Работа 
России». Методика основывается на методах мно-
гомерного статистического анализа [10]. Однако в 
данной методике не учитываются такие аспекты как 
миграция выпускников, удаленная занятость, уход из 
профессии в другие сферы. 

Детальный анализ состояния кадрового обеспе-
чения цифровой экономики представлен в статисти-
ческом обзоре НИУ ВШЭ [11]. Основным источником 
данных обзора являются данные Росстата, суще-
ствующая технология сбора данных не позволяет 
оперативно получить актуальную информацию о 
ситуации в данной сфере, что не снижает ценности 
выполненного исследования. 

Дополнительные аспекты дефицита кадров, об-
условленные профессиональным выгоранием персо-
нала, исследованы А.В Ковалевым и Н.П. Шень [12].

Российскими исследователями предлагается ряд 
стратегий по решению кадрового дефицита в ИТ-сфе-
ре. И.В. Черпаковым ставится задача и предлагается 
модель многомерного управления распределением 
ограниченных ресурсов ИТ-предприятия, в т.ч. ка-
драми [13]. Но применительно к кадровому обеспе-
чению предлагаемая модель не учитывает временные 
затраты на переобучение персонала. 

Одним из методов решения проблемы кадрового 
дефицита является прогнозирование потребности 
кадров [14,15]. Для прогнозирования потребности 
в ИКТ-специалистах Ассоциацией предприятий ком-
пьютерных и информационных технологий (АПКИТ) 
в рамках Федерального проекта «Кадры для цифро-
вой экономики» разработана авторская методика, 
которая может использоваться как на государствен-
ном, так и на региональном уровнях. [16]. 

Совершенствование технологии управления пер-
соналом в качестве стратегии решения проблемы 
кадрового дефицита предлагается В.В. Мортиковым 
[17]. Зачастую, среди причин кадрового дефицита 
не называются внутренние причины, а именно – не-
эффективное управление персоналом. Автор пред-
лагает интересную методику ранжирования рабочих 
мест специалистов с учетом уровня их значимости и 
дефицитности на рынке труда. 

М.В. Борисенко и Е.А. Ягмур в качестве инстру-
мента восполнения кадров для экономики знаний 
предлагают наставничество [18]. 
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Эффективную стратегию решения проблемы дефи-
цита кадров посредством задействования института 
социального партнерства предлагают Ю.Н. Зеленов 
и др. [19]. Преимуществами данной стратегии явля-
ется партнерство заинтересованных в подготовке 
специалистов с учетом реальных потребностей рынка 
труда. Подобное партнерство отчасти реализуется 
и в настоящее время. Например, образовательные 
и рабочие программы подготовки студентов согла-
суются с работодателями. В будущем посредством 
социального партнерства возможно более широкое 
вовлечение организаций в процесс подготовки ка-
дров для ИТ-сферы. 

В исследовании международного опыта решения 
проблемы дефицита кадров перечислены реализуе-
мые в ряде стран стратегии: 

• профориентация ИКТ-профессии среди моло-
дежи и особенно среди девушек; олимпиады 
и конкурсы по информатике, одной из задач 
которых является выявление талантливой мо-
лодежи; 

• развитие и всесторонняя поддержка ИТ-обра-
зования в школах, колледжах и вузах;

• повышение квалификации и переподготовка 
ИКТ-специалистов; 

• подготовка педагогических кадров для обуче-
ния ИКТ-специалистов [20].

Важно отметить, что за рубежом подобные ини-
циативы реализуются в основном некоммерчески-
ми организациями, благотворительными фондами 
и крупными технологическими корпорациями, что 
позволяет полностью охватить все стадии подготовки 
ИКТ-специалистов. В России аналогичные проек-
ты также реализуются широко, но в основном за 
счет бюджетных средств. Например, всероссийский 
образовательный проект в сфере информационных 
технологий «Урок цифры», который стартовал в 2018 
г. Данная инициатива позволяет школьникам всех 
возрастов в игровой форме познакомиться с основа-
ми программирования и цифровыми технологиями. 
Стратегическими партнерами инициативы являются 
крупнейшие российские компании (Яндекс, Mail.ru, 
1С и др.). Проводится обучение школьников осно-
вам управления проектами, искусственному интел-
лекту, информационной безопасности. Занятия на 
тематических тренажёрах проекта «Урок цифры» 
реализованы в виде увлекательных онлайн-игр для 
трёх возрастных групп: учащихся младшей, средней 
и старшей школы. В любое время на сайте проекта 

доступны для проведения уроки по большим дан-
ным, сетям и облачным технологиям, персональным 
помощникам и безопасному поведению в интернете. 
Реализация инициативы способствует и развитию 
педагогов, например, в рамках конференция «Урок 
цифры для учителей России».

Выводы. В данной статье исследована проблема 
дефицита кадров для ИКТ-сферы, а также обобще-
ны возможные стратегии ее решения. Российскими 
учеными предлагается широкий спектр возможных 
решений проблемы: развитие института социаль-
ного партнерства, совершенствование технологий 
управления персоналом, в частности, ранжирова-
ние ИТ-специалистов по уровню их важности для 
организации. Представляются полезными методики 
оценки цифрового потенциала регионов, особен-
но для планирования дополнительной потребно-
сти подготовки кадров как в высших, так и средних 
учебных заведениях. Приоритетными стратегиями 
глобального решения проблемы кадрового дефицита 
ИКТ-специалистов является профориентация детей 
и молодежи, привлечение в профессию девушек. 
Подобный опыт реализуется и в России. Представ-
ляется необходимым усиление профориентационных 
мер и обучение компьютерной грамотности и техно-
логиям на основе искусственного интеллекта начиная 
с начальной школы. 
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Аннотация. В данной статье проанализировано развитие сектора финансовых технологий и его влияние 
на финансовую систему. Рассмотрены основные тенденции развития финтех-сектора и определены 
основные факторы, влияющие на его рост и развитие. Особое внимание уделено анализу влияния на 
традиционные банковские услуги и финансовые рынки. Показано влияние финтех-сектора на финансовую 
систему.
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THE DEVELOPMENT OF THE FINTECH SECTOR AND ITS IMPACT ON THE FINANCIAL SYSTEM
Abstract. This article analyzes the development of the financial technology sector and its impact on the financial 
system. The main trends in the development of the fintech sector are considered and the main factors influencing 
its growth and development are identified. Particular attention is paid to the analysis of the impact on traditional 
banking services and financial markets. The influence of the fintech sector on the financial system is shown.
Keywords: Financial technologies, digital economy, innovations, financial system, trends, financial markets, 
digitalization.:  

Финтех-компании, использующие современные 
технологии в финансовых услугах, стремительно раз-
виваются и становятся все более популярными среди 
потребителей. Это создает новые возможности для 
более эффективного и доступного предоставления 
финансовых услуг, однако в то же время, снижает 
долю традиционных финансовых институтов на рын-
ке, что может привести к ряду негативных последст-
вий. Развитие финтех-сектора вносит значительные 
изменения в финансовую систему. Финтех-компании 
внедряют новые технологии и методы, которые мо-
гут существенно повлиять на конкуренцию, риски и 
стабильность финансовой системы в целом. Разви-
тие финтех-сектора и его влияние на финансовую 
систему представляют интерес для исследователей, 
правительственных органов, регуляторов и пред-
ставителей бизнеса, так как этот процесс вызывает 
необходимость в оценке последствий, разработке 
эффективных стратегий регулирования и адапта-
ции к новым реалиям рынка. С учетом глобализации 

экономики, исследование развития финтех-сектора 
в различных странах может помочь в понимании 
тенденций и особенностей его развития в различных 
регионах мира.

Финансовые технологии, или финтех, активно раз-
виваются и меняют финансовый сектор. Ниже при-
ведены основные тенденции, которые наблюдаются 
в развитии финансовых технологий:

1.Большое внимание уделяется развитию цифро-
вых платформ, которые позволяют пользователям по-
лучать доступ к финансовым услугам через Интернет 
и мобильные приложения. Они позволяют клиентам 
получать доступ к финансовым услугам из любой 
точки мира и в любое время.

2.Блокчейн и криптовалюты становятся все более 
популярными и используются в различных областях 
финтех, таких как платежи, переводы, инвестирова-
ние, страхование и т.д. Благодаря своей безопасно-
сти, децентрализации и прозрачности, блокчейн-тех-
нологии могут изменить финансовый сектор.
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используются для автоматизации процессов, свя-
занных с финансовыми услугами, таких как скоринг, 
анализ данных, предсказание рисков и т.д. Это по-
зволяет ускорить процессы, сделать их более точ-
ными и повысить качество предоставляемых услуг.

4.В области платежей и переводов наблюдается 
тенденция к улучшению скорости и удобства исполь-
зования сервисов. Например, с помощью технологии 
NFC можно проводить платежи одним касанием мо-
бильного устройства.

5.Развитие онлайн-инвестирования и управления 
активами, которое позволяет пользователям инвести-
ровать и управлять своими активами через Интернет 
и мобильные приложения. Это делает инвестирова-
ние более доступным и удобным для пользователей.

6.Развитие кредитных и микрокредитных плат-
форм, которые позволяют малому бизнесу и физи-
ческим лицам получать кредиты на более выгодных 
условиях и быстрее, чем в банках.

7.Появление новых видов страхования, таких как 
страхование с использованием датчиков IoT, которое 
позволяет более точно определять риски и устанав-
ливать страховые тарифы.

На развитие финансовых технологий влияют раз-
личные факторы, в том числе:

Развитие технологий в целом. С появлением новых 
технологий, таких как блокчейн, искусственный ин-
теллект, машинное обучение и другие, открываются 
новые возможности для развития финтех-техноло-
гий.

Повышение доступности интернета и распростра-
нение мобильных устройств. Это позволяет пользо-
вателям получать доступ к финансовым услугам и 
продуктам из любой точки мира в любое время.

Расширение базы клиентов и возможность обра-
ботки больших объемов данных. Финтех-компании 
используют мощные алгоритмы для анализа больших 
объемов данных, что позволяет им предлагать более 
точные и персонализированные финансовые услуги 
и продукты.

Изменение потребительского поведения. Потре-
бители становятся все более цифровыми и предпо-
читают получать услуги и продукты через мобильные 
приложения и интернет.

Развитие регуляторной среды. Регуляторы стали 
более открытыми к инновациям в финансовом сек-
торе и вводят новые нормативные требования для 
развития финтех-технологий.

Появление новых игроков на рынке. Новые стар-
тапы и компании, которые используют финтех-техно-
логии, предлагают новые услуги и продукты и выну-

Рис. 1. Сегменты рынка финансовых технологий в России в 2021 г.
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ждают традиционные финансовые институты искать 
новые пути развития.

В целом, все четыре сегмента рынка финтех-тех-
нологий в России активно развиваются (рис. 1). На-
пример, в сегменте платежей и обработки транзакций 
наблюдается рост объемов электронных платежей, 
благодаря удобству и быстроте проведения опера-
ций. В сегменте для бизнеса компании предлагают 
все более сложные и инновационные решения для 
управления финансами и автоматизации бизнес-про-
цессов. Сегмент финансовых технологий для банков 
также активно развивается, компании предлагают 
банкам инновационные решения для оптимизации 
процессов и улучшения качества обслуживания кли-
ентов. Наконец, в сегменте решений в сфере личных 
финансов наблюдается рост интереса к управлению 
личными финансами, и компании предлагают все 
более широкий спектр инструментов и сервисов для 
удобного учета расходов и планирования бюджета.

Финтех-компании стали серьезным конкурентом 
для традиционных банков и финансовых институтов 
в последние годы. Они предлагают более гибкие, 
удобные и быстрые услуги, которые отвечают по-
требностям современных клиентов. Банки, в свою 
очередь, начали активно внедрять технологические 
инновации, чтобы сохранить свои позиции на рын-
ке. Но несмотря на это, финтех-компании все еще 
остаются более гибкими и адаптивными, так как не 
имеют ограничений, связанных с традиционными 
банковскими системами и процессами.

В то же время, банки и финансовые институты 
имеют значительные преимущества, связанные с 
большим объемом доступных средств и огромным 
опытом работы в отрасли. Некоторые из них также 
активно сотрудничают с финтех-компаниями, чтобы 
получить доступ к их технологиям и улучшить свои 
услуги.

Таким образом, можно сказать, что конкуренция 
между финтех-компаниями и традиционными бан-
ками и финансовыми институтами становится все 
более интенсивной, но в то же время их взаимодей-
ствие может привести к синергии и развитию новых 
инновационных решений в финансовой отрасли.

Анализ литературы и статистических данных пока-
зывает, что финтех-сектор является одним из наибо-
лее быстрорастущих секторов в мировой экономике. 
Развитие финтех-сектора происходит во многих стра-
нах мира и представляет собой огромный потенциал 
для экономического роста и создания рабочих мест.

Согласно отчету KPMG о глобальных тенденциях в 
финтех-секторе за 2020 год, наиболее быстрорасту-
щими сегментами финтех-рынка являются платежи, 
лендинг и инвестиции. Всего в мире насчитывается 
более 10 000 финтех-компаний, причем большин-
ство из них находятся в Китае (почти 8000), затем 
следуют США (около 2000) и Великобритания (около 
1000).

В разных странах мира финтех-сектор имеет свои 
особенности. Например, в Китае большинство фин-
тех-компаний сосредоточено в трех областях: плате-
жах, микрокредитовании и личных финансах. В США 
наиболее популярными являются финтех-стартапы, 
которые предоставляют услуги в области инвести-
рования и платежей. В Европе финтех-сектор также 
развивается быстро, особенно в Великобритании, 
Германии и Франции, где многие компании работают 
в сферах лендинга, платежей и краудфандинга.

Отдельно стоит отметить развитие финтех-сектора 
в развивающихся странах, где финтех-компании иг-
рают важную роль в расширении доступа к финан-
совым услугам для населения. Например, в Африке 
финтех-компании активно развивают мобильные 
платежи и микрокредитование, что помогает более 
широкому кругу людей получить доступ к финансо-
вым услугам.

Таким образом, финтех-сектор является активно 
развивающимся во всем мире и представляет со-
бой огромный потенциал для экономического роста. 
Финансово-технологический сектор развивается по-
разному в разных странах в зависимости от многих 
факторов, таких как уровень развития финансовой 
системы, наличие регуляторных ограничений, тех-
нологические возможности и инвестиционные воз-
можности.

В США финтех-сектор является одним из наибо-
лее развитых в мире, включая платежные системы, 
кредитование, инвестиции и страхование. Крупные 
компании, такие как PayPal, Stripe, Square, Robinhood 
и SoFi, успешно привлекают инвестиции и занимают 
значительную долю рынка в своих отраслях. В Евро-
пе технологии также находится в стадии активного 
развития. В некоторых странах, таких как Великобри-
тания и Германия, правительства активно поддержи-
вают инновации в финансовой сфере. Вместе с тем, 
некоторые страны ЕС сталкиваются с проблемами 
в области регулирования, что замедляет развитие 
сектора. В Азии, включая Китай, Японию и Индию, 
наблюдается быстрый рост сектора, поддерживае-
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Рис. 2. Потенциал роста использования финтех-услуг

мый высоким уровнем технологического развития и 
большими инвестиционными возможностями. В то 
же время, местные регуляторные органы и законода-
тельство могут создавать препятствия для развития 
финтех-компаний.

В развивающихся странах, таких как Бразилия, 
Мексика и Индонезия, финтех-сектор также быстро 
развивается, предоставляя финансовые услуги тем, 
кто ранее не имел доступа к традиционной банков-
ской системе. Однако эти рынки также сталкиваются 
с рядом проблем, таких как высокий уровень риска и 
низкий уровень доверия со стороны потребителей.

В целом, финансовые технологии продолжают 
развиваться по всему миру, привлекая большое ко-
личество инвестиций и изменяя традиционный фи-
нансовый ландшафт.

На рис. 2 изображены планы масштабирования 
цифровизации и глобализации финансовых услуг в 
Российской федерации в 2017 на ближайшие года. 
Реальные показатели оказались даже выше пред-
полагаемых, но на этом развитие не закончилось, 
совсем недавно Центральный Банк РФ разработал 
проект основных направлений цифровизации фи-
нансового рынка на период 2022–2024 годов. План 

включает следующие пункты: развитие правового 
обеспечения цифрового профиля, национальной 
платежной системы; развитие регулирования систе-
мы «Маркетплейс»

и регулирование открытых API и много другое.
Поводом для одной из самых обсуждаемых тем 

стал проект о Правовом обеспечении цифрового 
рубля. Предполагается создание отдельной системы 
контроля и надзора за обращением цифрового рубля, 
которая позволит предотвратить возможные финан-
совые риски и защитить пользователей от мошен-
ничества. Кроме того, Центральный банк РФ будет 
осуществлять мониторинг технологического разви-
тия в сфере цифровых денег и регулярно обновлять 
правовую базу, чтобы обеспечить ее актуальность и 
соответствие международным стандартам.

Регулирование деятельности финтех-компаний 
является одним из ключевых вопросов, с которыми 
сталкиваются государства по всему миру. Одной из 
основных задач государства в этой сфере является 
балансирование между поддержанием инноваци-
онного развития и защитой интересов потребителей 
и финансовой стабильности. Один из способов ре-
гулирования деятельности финтех-компаний – ли-
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цензирование. В разных странах это регулирование 
может осуществляться по-разному. Например, в США 
компании должны соответствовать требованиям, 
установленным регулирующими органами, такими 
как Комиссия по ценным бумагам и биржам или 
Комиссия по федеральным банкам. В Европейском 
Союзе введена общая система лицензирования, по-
зволяющая компаниям работать в любой стране ЕС. 
Помимо лицензирования, государства могут исполь-
зовать другие инструменты регулирования, такие 
как установление нормативных актов, контроль и 
надзор за деятельностью финтех-компаний, и др. В 
России в 2021 году был принят закон «О цифровых 
финансовых активах», в котором были установлены 
правила использования криптовалют и создания 
цифрового рубля. Закон также регулирует деятель-
ность операторов криптовалют и цифровых активов. 
Другие страны также активно разрабатывают и вне-
дряют свои нормативные акты в области финансовых 
технологий. Для того, чтобы поддержать развитие 
инноваций в сфере финтех, государства также могут 
принимать различные меры, например, субсидирова-
ние или налоговые льготы для компаний, создание 
инкубаторов и акселераторов для стартапов, и т.д. 
Примером инновационной стратегии является со-
здание специальных инновационных зон, таких как 
«Силиконовая долина» в США, «Шэньчжэнь» в Китае, 
«Сколково» в России.

Таким образом, финтех-сектор является одним 
из наиболее динамично развивающихся сегментов 
экономики, способствующим повышению эффектив-
ности финансовых операций и снижению издержек. 
Регуляторы, правительство и бизнес-сообщество 
должны совместно работать над развитием инфра-
структуры сектора и созданием благоприятного окру-
жения для его роста.

Рост финтех-сектора приводит к изменению тра-
диционных банковских моделей и созданию новых 

видов сервисов, а также усилению конкуренции 
между компаниями и традиционными финансовыми 
институтами.

Список источников:
1.Догучаева, С.М. Влияние COVID-19 на развитие элек-
тронной коммерции // Самоуправление. – М., 2021. – № 
4.– С. 298–300.
2.Линников А.С. Финансовые технологии как систем-
ный объект / А.С. Линников, О.В. Масленников // Изве-
стия ВУЗов ЭФиУП. – 2019. №3 (41). С. 3–6.
3.Магомедов, Р.М. Вклад цифровой экономики в ВВП 
России // Р.М. Магомедов// Самоуправление. – М., 2021. 
– № 6. – С. 367–370.
4.Магомедов, Р.М. О государственных программах вне-
дрения цифровой экономики в России // Р.М. Магоме-
дов// Самоуправление. – М., 2022. – № 2. – С. 548–552.
5.Магомедов, Р.М. Рынок интернет-рекламы, объемы и 
тенденции // Р.М. Магомедов// Самоуправление. – М., 
2021. – № 5. – С. 271–275.
6.Осипова Т.Ю. Финансовые технологии как оболочка 
инструментов финансов домашних хозяйств / Т.Ю. 
Осипова. Е.Н. Клименко // ПУФ.  - 2016. №4 (24). С. 8-9. 
7.Савина, С.В. Искусственный интеллект для малого и 
среднего бизнеса / С.В. Савина // Самоуправление. – М., 
2021. – № 2.  – С. 441–444.
8.Савина, С.В. Основные направления развития цифро-
вой экономики в России/ С.В. Савина // Самоуправление. 
– М., 2020. – № 2. – С. 477–480.
9.Савина, С.В. Проблемы оптимизации бизнес-процессов 
в эпоху цифровизации / С.В. Савина // Самоуправление. 
– М., 2021. – № 1.  – С. 423–425.
10.Савина, С.В. Развитие цифровых технологий в Рос-
сии / С.В. Савина // Самоуправление. – М., 2021. – № 
2.  – С. 445–449. 
11.Таланова, М.И. Финансовые технологии (FINTECH): 
проблемы и перспективы развития // E-Scio. – 2021. 
№6 (57).– С. 6–8.



618

AC
AD

EM
IA

ЗНАЧИМОСТЬ ВНЕДРЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ В ЭКОНОМИКУ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

САВИНА С.В.УДК 336.744

САВИНА Светлана Владимировна,
кандидат физико-математических наук, доцент 
Департамента бизнес-информатики, 
Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации, Москва
Ssavina@fa.ru

SAVINA Svetlana Vladimirovna,
PhD in Physico-mathematical sciences, 
associate professor of Department of business 
informatics, 
Financial University under the Government of the 
Russian Federation, Moscow

Аннотация. В данной статье проводится анализ эффективности внедрения информационных технологий 
в экономику РФ. Показано, что для наибольшей эффективности и развития отечественной экономики 
необходимы инновационные подходы и методы реализации информационных технологий в приоритет-
ной области. Проанализированы основные направления развития информационных технологий в мире. 
Приводится статистка развития ИТ-индустрии в России.
Ключевые слова: Экономика, информационные технологии, инновации, прогресс, цифровая экономика, 
эффективность.

THE SIGNIFICANCE OF THE INTRODUCTION OF INFORMATION TECHNOLOGIES IN THE ECONOMY OF THE RUSSIAN 
FEDERATION
Abstract. This article analyzes the effectiveness of the introduction of information technologies in the Russian 
economy. It is shown that innovative approaches and methods for the implementation of information technologies 
in the priority area are necessary for the greatest efficiency and development of the domestic economy. The 
main directions of development of information technologies in the world are analyzed. Provide statistics on the 
development of the IT industry in Russia.
Keywords: Economy, information technology, innovation, progress, digital economy, efficiency.

С наступлением XXI века во всем мире нача-
ла наблюдаться тенденция развития и внедрения 
информационных технологий во все сферы жизни 
и деятельности человека. Так и в России с 2000-х 
годов началось плановая и равномерная подготов-
ка и переходу на новый технологический уровень 
в сфере экономики. Но что подразумевается под 
фразой «внедрение информационных технологий 
в экономику Российской Федерации»? Помимо ба-
зисного понятия, под которым подразумевается об-
щее усовершенствование всех основных процессов, 
также имеется ввиду и элементарное оснащение и 
предоставление данных технологий обычным сотруд-
никам. Именно всеобщая доступность технологий и 
инноваций играет важную роль в развитии Россий-
ской экономики в целом (рис. 1). 

При внедрении новейших информационных тех-
нологий и инноваций в организации преследуются 
две взаимосвязанные цели:

1) сокращение организационных затрат. Благо-
даря автоматизации процессов и использованию 
современных программных и аппаратных средств 
возможно снижение затрат на трудовые и матери-
альные ресурсы, оптимизация бизнес-процессов и 
уменьшение времени, затрачиваемого на выполнение 
задач;

2) увеличение отдачи и повышение производи-
тельности. Внедрение новых технологий позволяет 
увеличить объем выполняемой работы за счет ав-
томатизации рутинных задач, улучшения качества 
работы персонала и повышения скорости выполне-
ния задач. Это также ведет к улучшению качества 
продукции или услуг, что увеличивает конкуренто-
способность организации.

В целом, внедрение новых информационных тех-
нологий и инноваций в организации имеет большой 
потенциал для повышения эффективности и улучше-
ния бизнес-процессов.
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Среди основных направлений развития информа-
ционных технологий можно выделить:

• Интернет вещей (IoT) – это концепция, соглас-
но которой физические объекты (например, 
домашние приборы, автомобили и т.д.) могут 
быть подключены к интернету и обмениваться 
данными между собой.

• Искусственный интеллект (AI) – это область 
информатики, изучающая создание интеллек-
туальных машин, которые способны выполнять 
задачи, требующие интеллектуальных способ-
ностей человека.

• Большие данные (Big Data) – это технология, 
позволяющая обрабатывать и анализировать 
большие объемы данных, которые невозможно 
обработать традиционными методами.

• Облачные технологии (Cloud Computing) – это 
технология, которая позволяет использовать 
удаленные серверы для хранения, обработки и 
передачи данных.

Информационные технологии в сфере экономики 
частично включают некоторые особенности и при-
знаки каждого из выше перечисленных в разной 
степени. Особое внимание стоит заострить на тех-
нологии искусственного интеллекта (AI). По оценкам 
многих экспертов именно эта технология станет ба-
зисной в формировании, обеспечении и поддержке 
стабильного уровня экономики. Уже сейчас неко-
торые страны, в том числе и Россия начали активно 
использовать данную технологию для достижения 
наиболее высоких результатов. Так, например, за 
счет внедрения и использования технологии искус-
ственного интеллекта (АI) Российская экономика 
за 2021 год получила примерно 300 млрд. рублей 
дополнительно, а общий вклад данной технологии 
в Российскую экономику оценивается в 22 трлн. ру-
блей. Такие данные предоставило Правительство 
РФ, добавив, что в будущем необходимо лишь уве-
личивать степень внедрения данной технологии в 
отечественную экономику (рис. 2).

Также особое внимание в экономике уделяется 
автоматизации обработки данных и информации. 
Обработка больших объемов информации требует 
значительных усилий и времени, а также может быть 
подвержена ошибкам при ручной обработке. Авто-
матизация позволяет сократить затраты на обработку, 
снизить вероятность ошибок и ускорить процесс 
принятия решений. Благодаря автоматизации об-
работки информации, компании могут быстрее и Ри
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Рис. 2.

точнее анализировать данные о рынке, конкурентах 
и потребителях, что дает возможность принимать 
более эффективные решения и улучшать бизнес-про-
цессы. Также автоматизация обработки информации 
позволяет более эффективно управлять ресурса-
ми компании, оптимизировать производственные 
процессы и улучшить качество продукции. В целом, 
автоматизация обработки информации в экономике 
становится все более важной и необходимой для 
успешной работы компаний в условиях современного 
рынка. Информация в современном мире является 
одним из наиболее важных экономических ресурсов. 
Она играет решающую роль в формировании стра-
тегий компаний, принятии решений и определении 
конкурентных преимуществ. В экономике инфор-
мация рассматривается как ресурс, который может 
быть использован для достижения экономических 
целей. Это связано с тем, что информация позволяет 
увеличивать эффективность производства и снижать 
издержки. Информация также играет важную роль в 
развитии новых технологий и инноваций. Без инфор-
мации невозможно было бы создавать новые продук-
ты и услуги, улучшать производственные процессы и 
повышать качество продукции. Однако, информация 
является ресурсом, который требует определенных 
затрат для его создания, хранения и распростра-
нения. Поэтому, компании должны балансировать 
между затратами на информацию и пользой, которую 
она может принести. В целом, информация в эконо-
мике является важным ресурсом, который позволяет 

компаниям достигать своих целей и конкурентных 
преимуществ. Помимо всего, с наступлением 21-ого 
века наблюдается тенденция увеличения расходов 
на оборудование, обеспечивающее инновационное 
развитие организаций. Расходы этого типа выросли 
на 16% в прошлом году. Это самый высокий темп 
роста капиталовложений с 1996 года. 

Рассмотрим статистку развития ИТ-индустрии в 
России. Российская ИТ-индустрия продолжает де-
монстрировать стабильный рост. Согласно отчету 
Минкомсвязи России, в 2021 году объем рынка ин-
формационных технологий в России составил 3,1 
триллиона рублей, что на 6,9% выше, чем в 2020 году. 
Среди лидеров рынка выделяются компании, зани-
мающиеся разработкой программного обеспечения, 
облачных технологий и услуг, а также компании, ори-
ентированные на решения в области искусственного 
интеллекта и аналитики данных. Кроме того, Россия 
продолжает активно развивать свою IT-стартап-эко-
систему. В 2021 году было зарегистрировано свы-
ше 4,5 тыс. IT-стартапов, что на 28% больше, чем в 
2020 году. Также стоит отметить, что сейчас в России 
работает свыше 2 миллионов ИТ-специалистов, а 
количество выпускников ИТ-специальностей вузов 
страны растет ежегодно. В целом, можно сказать, что 
российская ИТ-индустрия имеет большой потенциал 
для развития и продолжает показывать устойчивые 
темпы роста. Согласно отчету Министерства цифро-
вого развития, связи и массовых коммуникаций РФ, 
в 2020 году доля ИТ-отрасли в экономике России 
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Рис. 3.

составила 5,6%. Это значительно выше, чем в 2010 
году, когда доля ИТ-отрасли составляла 3,7%.

 Одним из ключевых направлений развития ИТ-
отрасли в России является создание высокотехно-
логичных центров разработки программного обеспе-
чения. В настоящее время в России работают более 
200 таких центров. Они занимаются разработкой 
программного обеспечения для различных отраслей 
экономики, включая финансовый сектор, медицину, 
транспорт и логистику. Кроме того, в России активно 
развиваются цифровые технологии в сфере обра-
зования и здравоохранения. В некоторых регионах 
страны внедрены электронные медицинские карты, 
что позволяет ускорить доступ к медицинским услу-
гам и повысить качество медицинского обслужива-
ния.  Согласно отчету Всемирного экономического 
форума 2020 года, индекс готовности к использова-
нию информационных технологий в России составля-
ет 4,2 балла из 7 возможных. Сравнивая показатели с 
другими странами, Россия занимает 43 место в мире.

Однако, с учетом стремительного развития цифро-
вых технологий в последние годы, можно предполо-
жить положительное влияние на экономику страны. 
Согласно исследованию McKinsey Global Institute, 
внедрение цифровых технологий в экономику может 
привести к увеличению ВВП России на 1,5–3 трлн ру-
блей к 2025 году. Кроме того, внедрение информаци-
онных технологий может способствовать повышению 
эффективности производства, сокращению затрат 
и увеличению конкурентоспособности на мировом 

рынке. Согласно исследованию Boston Consulting 
Group, сокращение затрат на операционные расходы 
может достигать 30% благодаря внедрению цифро-
вых технологий.

В июле 2017 года Правительство РФ утвердило 
программу «Цифровая экономика», которая направ-
лена на развитие цифровых технологий в экономике 
страны и повышение эффективности государствен-
ного управления. Основными задачами программы 
являются:

• создание условий для развития цифровой ин-
фраструктуры;

• обеспечение доступа населения к цифровым 
услугам;

• развитие цифровой экономики в сфере обра-
зования, здравоохранения, культуры и других 
сферах;

• создание благоприятной экосистемы для раз-
вития цифровых стартапов;

• повышение качества государственных услуг с 
помощью цифровых технологий.

Для достижения поставленных целей в рамках 
программы запланированы мероприятия по созда-
нию цифровых платформ, развитию цифровых тех-
нологий в образовании и науке, улучшению качества 
интернет-соединений и другие. Реализация програм-
мы «Цифровая экономика» позволит существенно 
повысить конкурентоспособность российской эко-
номики в условиях быстрого развития цифровых 
технологий в мире.
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ки посредством инноваций и технологий, является 
тщательный подбор персонала и его качественное 
обучение. Недостаточно просто оснастить органи-
зации инновационными продуктами и технологиями, 
важно грамотно обслуживать их, соблюдать правила 
безопасности, так как именно «кибер атаки» и эко-
номические преступления стали одной из самых 
важных проблем в данной сфере (рис. 3).

Согласно статистическим данным, на 2021 год доля 
компаний, использующих информационные техноло-
гии, составляет более 90%. Это в 1,6 раза больше, чем 
за период с 2000 по 2010 годы. Данный рост доказы-
вает одновременно как эффективность и необходи-
мость использования инноваций и информационных 
технологий в экономической сфере государств, так 
и необходимость улучшения безопасности внутри 
данной сферы, подготовки высококвалифицирован-
ного персонала, а также грамотного обслуживания.

Таким образом, развитие информационных техно-
логий является важным фактором роста экономики 
России. Продолжительное развитие ИТ-отрасли мо-
жет значительно повысить конкурентоспособность 
российской экономики на мировом рынке и сделать 
ее более устойчивой к внешним экономическим 
факторам.
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Аннотация. Цифровизация оказывает значительное влияние на рынок труда. Она влияет на востребо-
ванность некоторых профессий, создает новые, инновационные сферы деятельности и требует под-
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THE RUSSIAN LABOR MARKET IN THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION
Abstract. Digitalization has a significant impact on the labor market. It affects the demand for some professions, 
creates new, innovative areas of activity and requires the support of the state and new skills and knowledge from 
employees. The article discusses the advantages and disadvantages of digital transformation, as well as the 
necessary skills that will allow employees to remain in demand in the labor market.
Keywords. Labor market, digital transformation, digital economy, modern technologies.

На данный момент цифровые технологии приме-
няются все чаще и чаще во всех сферах российской 
экономики. Особую популярность цифровизация 
рынка труда получила в период Covid-19, именно 
отрасль информационных технологий в период пан-
демии стала самой быстрорастущей и нуждающейся 
в новых работниках. 

Безусловно, применение современных технологий 
в различных видах трудовой деятельности имеет 
свои плюсы. Например, благодаря современным тех-
нологиям создаются новые высокотехнологичные ра-
бочие места, упрощается поиск работы, расширяются 
карьерные возможности, повышается эффективность 
работы и производительность труда. Также с внедре-
нием цифровизации работа стала менее привязана к 

определенному месту и времени, что создает больше 
автономии у работников. 

Однако нельзя говорить, что цифровизация рынка 
труда несёт в себе лишь благоприятные последствия. 
На данном этапе развития мы можем столкнуться с 
рядом проблем: 

1.Многие профессии теряют свою актуальность в 
связи с заменой человеческого труда новыми тех-
нологиями, что может привести к значительному 
росту безработицы. Согласно «Атласу новых профес-
сий» к 2030 году в России исчезнут 24 профессии и 
появятся 136 новых специальностей в 19 сферах 
деятельности.

2.Переход на удалённую работу и автоматизация 
рабочих процессов привели к необходимости при-
обретения работниками компетенций, связанных с 
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Федерации говорит о дефиците квалифицированных 
кадров в новых сферах профессиональной деятель-
ности, что может вызвать значительные экономиче-
ские потери для России в размере сотен миллиардов 
недополученной прибыли.

Следовательно, в современных условиях работ-
никам нужно осваивать новые умения и компетен-
ции, чтобы быть востребованным на рынке труда. 
Атлас новых профессий предоставил ряд навыков, 
необходимых работникам в условиях расширения 
применения цифровых технологий. 

Во-первых, нужно осваивать навыки в сфере ин-
формационных технологий, которая сейчас активно 
развивается. Например, специалисты по искусствен-
ному интеллекту и машинному обучению, эксперты 
по большим данным (Big Data) и профессионалы, 
специализирующиеся на автоматизации процессов, 
пользуются и будут пользоваться спросом. Также 
будут востребованы люди с системным мышлением. 

Во-вторых, немаловажным качеством будет кре-
ативность, способность к творчеству. Ведь именно 
сейчас, когда рутинную работу выполняют машины, 
люди могут сосредоточиться на тех делах, которые 
роботы не в силах выполнить. То есть будут востре-
бованы люди с критическим мышлением и с умением 
анализировать, которые способны предложить нова-
торские идеи и решения.

В-третьих, люди, обладающие эмоциональным 
интеллектом. Машина не может легко заменить спо-
собность человека общаться с другим человеком, 
понимать чувства, поступки и эмоции других людей. 
Именно поэтому люди, умеющие грамотно работать 
с другими людьми, будут востребованы. 

В-четвертых, так как с внедрением новых тех-
нологий все вокруг постоянно меняется, то нужно 
уметь быстро подстраиваться под новые условия 
и постоянно меняющуюся среду. Именно поэтому 
будут востребованы работники, умеющие работать в 
условиях повышенной неопределенности и частого 
изменения задач. 

Сегодня государство Российской Федерации ока-
зывает максимальную поддержку развития цифро-
визации экономики.

В Указе «О национальных целях Российской Фе-
дерации на период до 2030 года» цифровизация 
является одной из основных целей государства. Пра-
вительством была разработана программа «Цифро-

вая экономика», которая ставит перед государством 
следующие задачи:

1.Создание правового поля для реализации про-
ектов цифровизации. 

2.Создание глобальной конкурентоспособной сис-
темы передачи, обработки и хранения данных.

3.Создание условий для подготовки новых кадров 
с цифровыми компетенциями.

4.Обеспечение безопасности цифровых данных за 
счёт разработок, созданных в России. 

5.Создание «сквозных» цифровых технологий, 
основанных преимущественно на разработках, со-
зданных в России.

6.Внедрение современных технологий в сфере 
государственного управления и оказания государ-
ственных услуг.

Подводя итог необходимо отметить, что цифро-
визация оказывает значительное влияние на рынок 
труда. Она влияет на востребованность некоторых 
профессий, создает новые, инновационные сферы 
деятельности и требует поддержки государства и 
новых навыков и знаний от работников. 
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Аннотация. работа посвящена анализу современного состояния профсоюзного движения и перспективам 
его развития в эпоху цифровизации. Рассматривается профсоюз работников образования и науки. Отме-
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TRADE UNION OF EDUCATION AND SCIENCE WORKERS TODAY
Abstract.The paper is devoted to the analysis of the current state of the trade union movement and the prospects 
for its development in the era of digitalization. The trade union of education and science workers is being 
considered. The advantages and disadvantages of having a trade union organization at the university are noted. 
The ways of reducing the costs of maintaining primary organizations are outlined. The ways of development and 
improvement of the situation are proposed.
Keywords: trade union, university, protection of rights and interests.

Настоящее исследование посвящено анализу сов-
ременного положения профсоюзного движения и 
перспектив его развития в цифровую эпоху. Люди 
старшего поколения помнят какую значимую роль 
играли профсоюзы и их центральный орган ВЦСПС 
(1918–1990) в жизни СССР. Что же происходит спустя 
три десятилетия в России? Изучим положение с про-
фсоюзными организациями работников образования 
и науки.

Профсоюз работников образования и науки – это 
общественная организация, защищающая права и 
интересы работников в области образования и на-
уки. Задачами профсоюза являются защита прав, 
улучшение условий труда, социальная поддержка и 
повышение квалификации своих членов [1]. 

История профсоюза работников образования и 
науки началась в XIX веке, когда были созданы пер-
вые профсоюзы учителей и преподавателей. Хочется 

отметить, что в России первый профсоюз учителей 
был создан в 1905 году, а в США первый профсоюз 
преподавателей – в 1916 году.

Сегодня во многих странах мира созданы и функ-
ционируют профсоюзы работников образования и 
науки. Они представляют интересы очень широкого 
круга сотрудников, таких как учителя, преподавате-
ли, научные работники, библиотекари, администра-
тивный персонал и другие работники в этой сфере. 
Специфика работы таких профсоюзов состоит в том, 
что они имеют дело со особой профессиональной 
деятельностью и условиями труда [2]. Люди, работа-
ющие в этой сфере, нередко сталкиваются с низкими 
зарплатами, большой нагрузкой на работе, эмоцио-
нальным напряжением, необходимостью постоянного 
повышения квалификации и другими проблемами.

Профсоюз работников образования и науки зани-
мается не только защитой прав своих членов, но и 
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старается участвовать в разработке образовательной 
политики вуза, общественном контроле за качеством 
образования и в других вопросах, связанных с дея-
тельностью вуза.

Международное сотрудничество является одним 
из направлений деятельности профсоюза работни-
ков образования и науки [3]. Он организует и про-
водит международные конференции, семинары и 
другие мероприятия с целью обмена опытом и коор-
динации действий в защите прав работников.

Перечислим достоинства наличия профсоюзной 
организации в вузе:

- защита прав и интересов работников: добиваться 
улучшения условий труда, соблюдения социальных 
гарантий, увеличения зарплат и других благ для ра-
ботников вуза.

- поддержка аспирантов и студентов: защищать 
права аспирантов и студентов, вести переговоры с 
руководством по поводу совершенствования учеб-
ного процесса и условий проживания иногородних.

- участие в разработке образовательной политики 
вуза: выдвигать предложения по улучшению системы 
высшего образования, в частности финансирования, 
качества образования, социальной поддержки об-
учающихся и т. п.

- организация профессионального обучения и 
повышения квалификации: проведение тренингов, 
семинаров и другие мероприятий, нацеленных на 
повышение профессиональной квалификации ра-
ботников.

- поддержка научных исследований и развития 
науки: выступать за увеличение финансирования 
научных исследований и улучшения условий для их 
проведения.

- участие в социально-экономической жизни: вли-
ять на решение социально-экономических вопросов, 
затрагивающих работу вуза и его сотрудников.

Таким образом, наличие профсоюзной органи-
зации в вузе имеет, несомненно, положительное 
влияние на защиту прав и интересов работников и 
обучающихся, на повышение качества образования 
и научной работы, на участие в социально-экономи-
ческой жизни региона.

Но могут присутствовать и некоторые возможные 
недостатки работы профсоюза в вузе:

- ограниченный бюджет: такая ситуация ограни-
чивает возможности по защите прав и интересов 
работников и обучающихся.

- недостаточно активная поддержка со стороны 
членов профсоюза: если члены профсоюза являются 
пассивными и не участвуют в его работе, то могут 
быть ограничены возможности в решении проблем.

- недостаточная эффективность в защите прав и 
интересов: решение ряда проблем, особенно свя-
занных с финансированием или с конфликтными 
ситуациями, может оказаться сложным даже при 
активном участии профсоюза.

- конфликт интересов: в некоторых ситуациях ин-
тересы профсоюза могут войти в противоречие с 
интересами вуза или его администрации.

- ограниченное влияние на внешнюю среду: про-
фсоюз оказывает влияние на работу вуза только в 
пределах своих компетенций и это ограничивает его 
возможности по решению некоторых проблем.

Работа профсоюза в вузе направлена на защиту 
прав и интересов работников и студентов, на улучше-
ние условий труда и учебы, а также на участие в при-
нятии решений, касающихся работы и управления 
вузом. И для эффективной деятельности профсоюза 
стоит обращать внимание на возможные недостатки 
и работать над их преодолением.

Специфика работы профсоюза в вузе в России и 
за рубежом

Деятельность профсоюзов в отечественных вузах 
и за рубежом имеет свои отличия в зависимости от 
страны и уровня развития профсоюзного движения. 
В России профсоюз в вузе, по большей части, ори-
ентирован на защиту прав и интересов работников 
и на участие в коллегиальных органах управления. 
Он также оказывает помощь студентам и аспирантам 
в решении социальных и экономических проблем. 
За рубежом профсоюз в вузе имеют широкий спектр 
функций и задач. В США профсоюз в университете 
занимается не только защитой прав работников, но 
и борется за повышение уровня образования и за-
щитой интересов студентов. В Европе профсоюзы в 
вузах участвуют в разработке образовательных про-
грамм, занимаются пропагандой здорового образа 
жизни и социальной ответственности [4].

Независимо от страны, профсоюз в вузе работает 
в контакте с руководством и другими заинтересо-
ванными сторонами для достижения общих целей. 
Он также должен постоянно оценивать свою работу 
и вносить коррективы в свою стратегию, чтобы более 
эффективно защищать права и интересы работников 
и студентов.
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В соответствии с Уставом Профсоюза все члены 

Профсоюза, состоящие на учете в первичной про-
фсоюзной организации, ежемесячно уплачивают 
членские профсоюзные взносы в размере одного 
процента от заработной платы. Временно не рабо-
тающие члены Профсоюза или вышедшие на пен-
сию уплачивают членские профсоюзные взносы по 
ведомости в первичную профсоюзную организацию, 
в которой состоят на профсоюзном учете. Таким 
образом, первичные профсоюзные организации на-
ходятся на самоокупаемости и размер их средств 
напрямую зависит от числа членов. Центральный 
аппарат профсоюзов работников образования и на-
уки и вузы имеют взаимоотношения на разных уров-
нях. В первую очередь, профсоюзы представляют 
интересы своих членов, которые работают в вузах, 
и действуют в соответствии с законодательством, 
коллективными договорами и другими нормативными 
актами. Структура расходов первичных профсоюзных 
организаций включает отчисления в центральный 
аппарат (до 25 %), куда идут эти средства не всегда 
понятно, так же зачастую не ясно зачем в современ-
ных условиях первичным организациям централь-
ный аппарат вообще. Нежелание платить членские 
взносы работников образования и науки ведет к 
уменьшению численности первичных профсоюзных 
организаций, многие из которых прекращают свою 
деятельность, а те, которые продолжают функцио-
нировать, не ведут статистическую отчетность и пре-
доставляют в центральный аппарат недостоверные 
данные. В профсоюзных организациях вузов встает 
вопрос о выходе из состава ФНПР и создании своих 
независимых организаций [5]. Обратимся к цифрам. 
Проиллюстрируем ситуацию на диаграмме.

По данным отчета [5], на октябрь 2022 года чи-
сленность Профсоюза ФНПР составила 3 602 641 
человек, из них 2 417 336 работающие, из них педа-
гогических работников 1399408 чел. (348 801 чел. 
до 35 лет),

62 882 чел. – научно-педагогические работники 
(8 666 чел. молодежь до 35 лет), 1102046 чел. Студен-
ты, 83 259 чел.– неработающие пенсионеры. Принято 
в первичные организации 364 199 человек:

145 чел.  работающих;
218 267 чел. обучающихся. 
На 1 января 2023 года в структуре Профсоюза – 

74448 организации, с 2022 года в их состав входят 

Профессиональные союзы работников народного 
образования и науки Донецкой и Луганской народ-
ных республик.

Всего 72 078 первичных организации, из них 394 
(0,6%) – в образовательных организациях высшего 
образования. Численность профсоюзов складыва-
ется из работников системы образования и вузов, 
студентов вузов и ветеранов педагогического труда. 
Общий охват членством работающих и студентов 
составил 67,7% – наблюдается отрицательная ди-
намика год за годом. Такая тенденция характерна в 
целом в мире.

 Самый многочисленный Профсоюз работников 
образования и науки РФ – Московская городская 
организация Общероссийского Профсоюза обра-
зования и науки [6]. Как показывает график рис.1, 
ситуация c членством в нем аналогична ситуации в 
целом по РФ. 

Рис. 1. Динамика численности Профсоюза МГО за 
2016–2020 гг.

Цифровой профсоюз как возможность уменьше-
ния издержек и привлечения новых членов

Путем решения проблем современного Профсоюза 
может стать цифровизация – создание цифровых 
платформ, чат-ботов, использование технологий 
Blokchain. Цифровой профсоюз может помочь умень-
шить издержки на содержание аппарата, так как он 
позволяет объединяться работникам различных 
компаний и отраслей без необходимости создания 
физической организации. Это снизит расходы на 
аренду офиса, оплату зарплаты персонала и другие 
административные расходы.

Кроме того, цифровой профсоюз может предо-
ставлять своим членам доступ к онлайн-ресурсам, 
таким как базы данных о заработной плате, право-
вые консультации и обучение. Это может помочь 
работникам улучшить свои навыки и повысить свою 
эффективность на работе, что в свою очередь может 
привести к увеличению доходов.

Также цифровой профсоюз может выступать в 
качестве посредника между работниками и работо-
дателями в вопросах коллективных переговоров и 
решении трудовых споров. Это может помочь снизить 
издержки на юридические услуги и предотвратить 
потенциальные убытки для компаний.

В целом, цифровой профсоюз может быть эффек-
тивным инструментом для уменьшения издержек как 
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Рис. 1. Динамика численности Профсоюза МГО за 2016–2020 гг.

для работников, так и для компаний. Он позволяет 
повысить эффективность и экономичность процес-
сов, связанных с защитой трудовых прав и интересов 
работников.

В 2020 году был разработан проект «Цифровиза-
ция общероссийского профсоюза работников об-
разования» [7]. Цель проекта: создание цифровой 
платформы для облегчения работы профсоюза ра-
ботников образования и науки, улучшения доступа 
к услугам и повышения эффективности деятельнос-
ти. Действия по реализации этого проекта, на наш 
взгляд, проводятся не в полном объеме, особенно в 
первичных организациях. Есть над чем поработать.

Анализируя деятельность Профсоюза работников 
образования и науки, в целом отметим, что ситуация 
с численностью членов профсоюза, охватом эконо-
мически активного населения профсоюзным членст-
вом может значительно улучшиться при активизации 
организационной работы, налаживании взаимодей-
ствия с руководством образовательных организаций, 
наращивании усилий по вовлечению работников в 
профсоюзы, введению цифровых форматов работы.  
И вполне реально повысить численность членов про-
фсоюзов, усилить их влияние для повышения, в ито-
ге, уровня жизни работников образования и науки.
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Аннотация. В статье фискальный федерализм рассматривается как принцип  организации финансовых 
отношений между центральным правительством и региональными уровнями власти для эффективности 
бюджетной и налоговой политики в государстве. Выбор модели бюджетного федерализма обеспечивает 
более гибкое и адаптивное управление финансами, учитывая особенности каждого региона и их потреб-
ности.  Фискальный федерализм и децентрализация являются оптимальным подходом к распределению 
полномочий в финансовой политике  государства, обеспечивая гибкость, адаптивность и эффективность 
в реагировании на изменяющиеся ситуации и потребности регионов.
Ключевые слова: фискальный федерализм, региональная политика, межбюджетные отношения, полно-
мочия, бюджетный федерализм, бюджетная политика. 

MODELS OF FISCAL FEDERALISM: FEATURES AND TRENDS
Abstract. The article considers fiscal federalism as the principle of organizing financial relations between the 
central government and regional levels of government for the effectiveness of budget and tax policy in the state. 
The choice of a model of fiscal federalism provides more flexible and adaptive financial management, taking into 
account the characteristics of each region and their needs.  Fiscal federalism and decentralization are the optimal 
approach to the distribution of powers in the financial policy of the state, providing flexibility, adaptability and 
efficiency in responding to changing situations and needs of the regions.
Keywords: fiscal federalism, regional policy, inter-budgetary relations, powers, fiscal federalism, fiscal policy.

В условиях ликвидации последствий экономиче-
ского спада, вызванного пандемией коронавируса, 
в 2021-2022 гг. наиболее эффективным решением 
для органов власти стали меры фискального феде-
рализма [1]. Фискальный федерализм был исполь-
зован как мера реагирования на кризис пандемии 
COVID-19. Кризис здоровья и экономики, вызванный 
пандемией, создает необходимость в координиро-
ванном и гибком подходе к управлению финансами 
и ресурсами на разных уровнях власти.

В широком смысле «фискальный федерализм» 
представляет собой  концепцию организации фи-
нансовых отношений между центральным прави-
тельством и региональными или местными властями 
в федеративной системе государства [6]. В рамках 
фискального федерализма, правительство переда-

ет определенные полномочия и ответственность 
за сбор налогов и расходы на местный уровень. 
Основная идея фискального федерализма заключа-
ется в том, чтобы разделить финансовые ресурсы и 
полномочия между центральным правительством и 
регионами с учетом их финансовых возможностей 
и потребностей. При этом региональные власти 
обычно имеют право собирать собственные налоги 
и управлять своими бюджетами в определенных 
пределах, однако могут получать также финансовую 
помощь от центрального правительства.

Фискальный федерализм способствует более эф-
фективному распределению финансовых ресурсов 
и более гибкому управлению на местном уровне. Он 
позволяет регионам принимать более независимые 
решения в области налогообложения и расходов, а 
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Табл. 1.   Сравнение моделей фискального федерализма

Критерий 
/ особен-
ность

Модель

децентрализован-
ный фискальный 
федерализм

централизованный 
фискальный феде-
рализм

смешанный фискаль-
ный федерализм

фискальный пакет

Полномо-
чия

региональные / 
местные власти 
имеют значитель-
ные полномочия 
по сбору налогов 
и управлению 
своими бюджетами, 
могут определять 
налоговые ставки, 
собирать налоги 
и распоряжаться 
собранными сред-
ствами в соответ-
ствии с местными 
потребностями и 
приоритетами

ограниченные 
полномочия реги-
ональных властей: 
региональные влас-
ти имеют ограни-
ченные полномочия 
в сборе налогов и 
управлении своими 
бюджетами; огра-
ничения в способ-
ности определять 
налоговые ставки и 
распоряжаться фи-
нансовыми ресурса-
ми в соответствии с 
местными потребно-
стями

разделение финан-
совых полномочий: 
полномочия по сбору 
налогов и управлению 
бюджетом разделены 
между центральным 
правительством и 
региональными или 
местными властями; 
определенные налоги 
и доходы могут быть 
переданы региональ-
ным уровням, другие 
налоги остаются под 
контролем центра

нормативы и регу-
лирование, которые 
ограничивают полно-
мочия региональных 
и местных властей в 
финансовой сфере, 
устанавливаются 
правила и ограниче-
ния для обеспечения 
соблюдения общих 
норм и интересов 
государства

Центра-
лизация/
децент-
рализа-
ция фи-
нансовых 
ресурсов

региональные влас-
ти имеют возмож-
ность формировать 
свои собственные 
доходы и не 
полностью зависят 
от центрального 
правительства, 
что позволяет им 
более эффективно 
планировать и рас-
ходовать средства, 
а также стимули-
рует экономиче-
ское развитие на 
местном уровне

централизация фи-
нансовых ресурсов, 
где центральное 
правительство имеет 
более сильную 
позицию и контроль 
над финансовыми 
ресурсами и сосре-
доточено на сборе 
налогов и распре-
делении средств 
между регионами

центральное пра-
вительство может 
устанавливать мини-
мальные стандарты 
и нормы, а также 
осуществлять регу-
лирование финан-
совой деятельности 
на региональном 
уровне, что помогает 
обеспечить соблюде-
ние общих правил и 
защиту национальных 
интересов

определяет нало-
говую политику и 
правила сбора на-
логов на различных 
уровнях, может вклю-
чать установление 
налоговых ставок, 
распределение нало-
говых доходов между 
центром и регионами, 
механизмы сбора и 
администрирования 
налогов

Адап-
тация к 
местным 
потреб-
ностям

более гибкое 
управление финан-
совыми ресурсами 
в соответствии с 
местными потреб-
ностями и прио-
ритетами; реги-
ональные власти 
лучше понимают 
местные проблемы 
и могут принимать 
более эффектив-
ные решения по 
распределению 
средств для удов-
летворения этих 
потребностей

возможна в странах 
с сильным цен-
трализованным 
управлением, когда 
центральное пра-
вительство играет 
важную роль в эко-
номике и финансах; 
обеспечивается 
более равномерное 
распределение 
ресурсов и контроль 
над финансовыми 
процессами, но при 
этом может ограни-
чиваться гибкость и 
самоуправление на 
местном уровне

сотрудничество и 
координация, где цен-
тральное правитель-
ство и региональные 
власти сотрудничают 
и координируют свои 
действия в области 
финансовых поли-
тик и развития, что 
позволяет достигать 
более эффективного 
использования ресур-
сов и согласованного 
подхода к решению 
общих проблем

играет важную роль 
в обеспечении фи-
нансовой стабиль-
ности, равенства 
и справедливости 
в федеральных 
системах управления, 
способствует согла-
сованному развитию 
регионов и обеспе-
чению оптимального 
использования фи-
нансовых ресурсов
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ренция 
между 
региона-
ми

способствует конку-
ренции между реги-
онами в привлече-
нии инвестиций и 
развитии экономи-
ки; региональные 
власти могут созда-
вать свои собствен-
ные стимулы и про-
граммы развития 
для привлечения 
предприятий, созда-
ния рабочих мест и 
обеспечения эконо-
мического роста

обеспечение единой 
стратегии развития: 
способствует форми-
рованию и реализа-
ции единой стратегии 
развития страны или 
региона, центральное 
правительство может 
определять приори-
тетные направления 
и предоставлять фи-
нансовую поддержку 
для их достижения

с о тр уд н и ч е с т в о  и 
координация. цент-
ральное правитель-
ство и региональные 
власти сотрудничают 
и координируют свои 
действия в области 
финансовых политик 
и развития, что позво-
ляет достигать более 
эффективного исполь-
зования ресурсов и со-
гласованного подхода 
к решению общих про-
блем

определяет проце-
дуры бюджетного 
планирования и от-
четности на различ-
ных уровнях власти, 
устанавливаются тре-
бования к составле-
нию и представлению 
бюджетов, контролю 
за исполнением бюд-
жетов и отчетности о 
финансовых резуль-
татах

Регио-
нальное 
самоупр-
ление

укрепляет регио-
нальное самоуправ-
ление и демокра-
тию; региональные 
власти становятся 
более ответствен-
ными перед своими 
избирателями и мо-
гут лучше отражать 
их интересы и пред-
почтения

регулирование со 
стороны центра; 
центральное пра-
вительство может 
принимать решения 
и устанавливать пра-
вила для финансо-
вой политики и рас-
пределения средств 
между регионами 
(установление мини-
мальных стандартов 
и норм, контроль 
за использованием 
средств и механизмы 
отчетности)

гибкость и самоуправ-
ление -обеспечивает 
определенную степень 
гибкости и самоуправ-
ления на местном 
уровне; региональные 
власти имеют воз-
можность определять 
налоговые ставки, со-
бирать собственные 
налоги и управлять 
своими бюджетами в 
рамках определенных 
ограничений и правил

финансовое равно-
весие -устанавливает 
принципы и механиз-
мы, которые обеспе-
чивают финансовое 
равновесие между 
центральным прави-
тельством и региона-
ми, определяет, какие 
ресурсы (налоги, сбо-
ры и другие доходы) 
собираются и как они 
распределяются меж-
ду уровнями власти

Финан-
совая 
помощь 
от центра

региональные или 
местные власти по-
лучают финансовую 
помощь/перераспре-
деление средств от 
центрального пра-
вительства в форме 
благотворитель-ных 
субсидий, грантов, 
фондов развития или 
других механизмов 
поддержки

центральное прави-
тельство может предо-
ставлять финансовую 
помощь региональным 
или местным властям 
в форме грантов, суб-
сидий или др. меха-
низмов, что позволяет 
обеспечить региональ-
ное равенство и спра-
ведливость, поддер-
жать экономически 
слабые регионы

центральное прави-
тельство может пре-
доставлять гранты, 
субсидии или другие 
формы финансовой 
помощи более слабо-
развитым регионам 
или регионам с осо-
быми потребностями

Стратегия 
развития 
террито-
рии

экономия на тран-
закционных  из-
держках в связи с 
переходом на обще-
принятые экономи-
ческие потребности, 
а также расходы 
на представление 
общественных льгот 
в соответствие с 
местными требова-
ниями

обеспечение еди-
ной стратегии раз-
вития, способствует 
формированию и 
реализации единой 
стратегии развития 
страны или региона; 
центральное пра-
вительство может 
определять приори-
тетные направления 
и предоставлять фи-
нансовую поддержку 
для их достижения

ус т а н а в л и в а ю т с я 
принципы и механиз-
мы, которые обеспе-
чивают финансовое 
равновесие между 
центральным прави-
тельством и региона-
ми, определяет, какие 
ресурсы  собираются 
и как они распределя-
ют-ся между уровня-
ми власти
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также способствует развитию местных экономик 
и укреплению их финансовой самостоятельности.

В разных странах и регионах применяются раз-
личные модели фискального федерализма в зависи-
мости от конкретных политических, экономических 
и социальных условий. Примерами стран, где при-
меняется фискальный федерализм, являются Гер-
мания, Канада, Австралия, США и другие. Особенное 
внимание исследователей привлекает построение 
фискального федерализма в странах Вышеградской 
группы [6, 7]. В унитарных государствах фискальная 
децентрализация может также быть полезной для 
эффективной финансовой политики. Она позволяет 
региональным и местным властям иметь большую 
свободу в управлении своими бюджетами и нало-
говой политикой, принимать решения, учитывающие 
специфические потребности и особенности каждого 
региона.

Выделяют несколько моделей фискального фе-
дерализма, которые применяются в различных 
странах. 

1. Модель –  Децентрализованный фискальный 
федерализм. В этой модели региональные или мест-
ные власти имеют широкие полномочия в сборе 
налогов и управлении своими бюджетами. Цент-
ральное правительство обеспечивает лишь мини-
мальные стандарты и регулирование.

2. Модель – Централизованный фискальный 
федерализм. В этой модели центральное прави-
тельство имеет более сильную позицию и контроль 
над финансовыми ресурсами. Региональные власти 
получают финансовую помощь или перераспреде-
ление средств от центра.

3. Модель – Смешанный фискальный федерализм, 
где комбинируются элементы децентрализации и 
централизации. Различные налоги и доходы могут 
быть подразделены между центральным правитель-
ством и региональными властями в зависимости от 
конкретных обстоятельств и потребностей.

Кроме того, как отдельную модель можно рас-
сматривать так называемый «фискальный пакет», 
когда центральное правительство предоставляет 
финансовую поддержку региональным или мест-
ным властям на основе соглашений или пакетов 
(выделение дополнительных средств, финансовую 
помощь в случае кризиса или специальные про-
граммы развития). Фискальный пакет в бюджетном 
федерализме обычно относится к набору мер и 
политик, связанных с финансовыми отношениями 

между центральным правительством и региональны-
ми или местными властями. Он определяет правила 
и процедуры, которые регулируют распределение 
финансовых ресурсов между различными уровнями 
власти.

Каждая страна выбирает ту модель фискального 
федерализма, которая наилучшим образом отражает 
ее конституционные, политические и экономиче-
ские особенности. Модели могут также различаться 
в зависимости от уровня развития федеральной 
системы и степени автономии регионов, при этом 
для каждой модели можно выделить свои особен-
ности (табл. 1 ). 

Важно отметить, что каждая страна может адапти-
ровать модель фискального федерализма в соответ-
ствии с конкретными условиями и потребностями. 
Определенные ограничения и правила также могут 
быть установлены для обеспечения соблюдения 
общих норм и защиты национальных интересов.

В условиях экономических кризисов, как показал 
опыт реализации мер поддержки в контексте пан-
демии COVID-19, фискальный федерализм может 
включать следующие меры:

- распределение финансовых ресурсов, когда 
центральное правительство может предоставлять 
финансовую помощь и ресурсы региональным и 
местным властям для борьбы с пандемией. Это 
может включать выделение средств на здравоох-
ранение, социальную поддержку, экономическую 
стимуляцию и другие необходимые меры;

- координация и сотрудничество, при котором 
важным аспектом фискального федерализма яв-
ляется тесное взаимодействие между центральным 
правительством и региональными властями. Это 
позволяет разработать единые стратегии развития 
и решения проблем, согласовать необходимые меры 
и обеспечить эффективное использование финан-
совых ресурсов;

- гибкий подход к бюджетированию на различных 
уровнях власти, что включает временные изменения 
налоговых ставок, перераспределение бюджетных 
средств для финансирования соответствующих мер 
реагирования на возникающую проблему и обеспе-
чение экономической стабильности;

- финансовая стабильность и поддержка посред-
ством отдельно формируемого механизма, в том 
числе  посредством создания специальных фондов 
или оказания финансовой помощи для компенса-
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бюджетов;
- обмен информацией и передача знаний, созда-

ние и предоставление платформы для обмена ин-
формацией и передачи знаний между центральным 
правительством и региональными властями. Это 
позволяет эффективнее использовать передовой 
опыт и лучшие практики для решения проблем.

Таким образом, фискальный федерализм соответ-
ствующей модели способствует координированному 
и эффективному управлению кризисом, обеспечи-
вает равенство и справедливость в распределении 
ресурсов и поддерживает экономическую стабиль-
ность и восстановление.
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ГИБКИЕ УСЛОВИЯ ТРУДА НА ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЕ

УДК 35.088.2

Аннотация. В статье рассматриваются перспективы внедрения гибких условий труда на государст-
венной службе. В постпандемийный период актуальным направлением развития трудовых ресурсов 
выступает интеграция  новых и недавно внедренных технологий и инструментов, таких как удаленная 
работа, гибкие графики работы. В статье представлены подходы для  внедрения гибких методов работы 
посредством оценки их преимуществ и ограничений.
Ключевые слова: государственная служба, кадры, трудовые ресурсы, государственное управление, гибкий 
график, цифровизация. 

FLEXIBLE WORKING CONDITIONS IN THE PUBLIC SERVICE
Abstract.  The article discusses the prospects for the introduction of flexible working conditions in the civil service. 
In the post-pandemic period, the integration of new and recently introduced technologies and tools, such as remote 
work, flexible work schedules, is an urgent direction of workforce development. The article presents approaches for 
the introduction of flexible working methods by assessing their advantages and limitations.
Keywords: civil service, personnel, human resources, public administration, flexible schedule, digitalization.

Более широкое использование гибких условий 
труда было характерной чертой государственной 
службы в течение последних нескольких лет, и осо-
бенно после пандемии COVID-19. Гибкие условия 
труда не новы, но они использовались гораздо чаще 
во время пандемии COVID-19 и связанных с этим 
карантинов в некоторых частях мира. Для большин-
ства государственных служащих гибкость условий 
труда реализовывалась двумя способами: адапти-
ровали свое рабочее время и / или место работы, 
обычно работая из дома. Первые дни пандемии 
COVID-19 стали так называемым ‘краш-тестом’ для 
государственных органов власти при оценке поло-
жительных сторон, ограничений и рисков, которые 
может представлять такая гибкость.

В настоящее время все чаще стал обсуждаться 
вопрос возможностей перехода на гибкие условия 
труда, опробованные во время пандемии, которые 
потенциально могут быть изменены или полностью 
переведены на более устойчивую основу. В дискус-
сиях поднимается вопрос о производительности 
труда госслужащих и удовлетворенности сотрудни-

ков своими условиями труда, о расчетах показате-
лей времени нахождения в офисе на постоянном 
месте при оптимизации труда в гибком графике. 
Решение таких проблем напрямую связано фун-
даментальными изменениями на  государственной 
службе в перспективе.

Гибкий график работы для государственных слу-
жащих может включать в себя различные варианты, 
в зависимости от конкретной ситуации и потребно-
стей организации (табл.1)

Гибкие графики работы могут помочь государст-
венным служащим лучше адаптироваться к изменя-
ющимся требованиям работы и улучшить их произ-
водительность. Однако, для того чтобы обеспечить 
эффективную работу государственных служб, не-
обходимо учитывать интересы всех участников и 
обеспечивать соблюдение правил и процедур, уста-
новленных законом.

К преимуществам гибких условий труда на госу-
дарственной службе можно отнести следующие:

1. Улучшенный баланс работы и личной жизни. 
Гибкие условия труда позволяют госслужащим луч-
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стями и интересами (возможность проводить боль-
ше времени с семьей, заниматься хобби, участвовать 
во внешних мероприятиях и т.д.) Это способствует 
улучшению общего качества жизни служащих.

2. Повышение удовлетворенности и мотивации. 
Гибкие условия труда могут способствовать повы-
шению уровня удовлетворенности сотрудников и 
их мотивации, поскольку при возможности само-
стоятельно управлять своим рабочим временем и 
приспосабливать его к своим потребностям у гос-
служащих может повыситься эффективность и про-
дуктивность трудовых операций.

3. Увеличение привлекательности работы. Гибкие 
условия труда являются привлекательным факто-
ром при привлечении новых сотрудников на госу-
дарственную службу. В условиях конкуренции за 
талантливые кадры предложение гибкости может 
привлечь высококвалифицированных специалистов 
и способствовать формированию разнообразной и 
талантливой команды.

4. Сокращение затрат на офисные пространст-
ва. Внедрение гибкой работы, включая удаленную 
работу, может снизить необходимость в больших 
офисных помещениях и сэкономить средства на 
аренде или содержании офиса, что может быть вы-
годно для государственной организации.

5. Повышение производительности и результа-
тивности. Гибкие условия труда могут способство-
вать повышению производительности и результа-
тивности служащих, поскольку работа в комфортной 
обстановке и выбор наиболее продуктивного для 
себя время и места работы повышают эффектив-
ность  выполняемых задач.

Такие преимущества гибких условий труда на го-
сударственной службе способствуют созданию бо-
лее гибкой, адаптивной и удовлетворенной рабочей 
среды как для сотрудников, так и для госоргана, как 
организации, в целом.

Хотя гибкий график работы на государственной 
службе может иметь множество преимуществ, су-
ществуют и потенциальные риски, которые следует 
учитывать. К таким рискам можно отнести:

1. Снижение координации и коммуникации. Если 
сотрудники работают в разное время или находятся 
вне офиса, это может затруднить взаимодействие и 
коммуникацию между коллегами. Отсутствие сво-
евременного обмена информацией и согласования 

задач может повлиять на эффективность работы и 
качество предоставляемых государственных услуг.

2. Уменьшение прозрачности и отчетности. Гиб-
кий график может создать сложности в отслежи-
вании и организации контроля работы служащих. 
Если нет четкого механизма отчетности и контроля, 
то возникает высокая вероятность риска  снижения 
прозрачности и злоупотребления или неэффектив-
ного использования рабочего времени.

3. Потеря связи с коллективом. Работа вне офиса 
или на разных временных графиках может привести 
к ощущению у госслужащего чувства изоляции и по-
тере связи с коллективом. Отсутствие ежедневного 
контакта с коллегами у служащего может снизить 
мотивацию и чувство принадлежности к команде.

4. Неравномерное распределение нагрузки.  Гиб-
кий график работы может привести к неравномер-
ному распределению нагрузки между служащими. 

5. Потеря равновесия между работой и личной 
жизнью. Возможность работать в любое время и из 
любого места может привести к переработке и на-
рушению баланса между работой и личной жизнью. 
Госслужащие могут испытывать давление от необ-
ходимости постоянно быть на связи или работать в 
нерабочее время, что может привести к выгоранию 
и снижению качества здоровья.

Таким образом, для выстраивания перспективы 
реформирования трудового графика госслужа-
щих важно учитывать эти риски и принимать меры 
для их смягчения. К таким мероприятиям можно 
отнести, например, разработку ясных политик и 
процедур для коммуникации и контроля работы, 
организацию регулярных встреч и общения для под-
держания связи между госслужащими

В зарубежных исследованиях, рассматриваемым 
гибкие способы работы госслужащих, чаще рас-
сматриваются два структурных аспекта, лежащих в 
основе гибких способов работы на государственной 
службе: гибкость в выборе рабочего времени и гиб-
кость в выборе места работы. 

Важно отметить и тот факт, что гибкие способы 
корректировки рабочего времени и местоположе-
ния в государственных организациях предшест-
вовали пандемии COVID-19. Эксперименты с уда-
ленной работой уже проводились в 1970-х годах 
в государственном управлении США, а в 1996 году 
Федеральная администрация США разработала На-
циональную инициативу по удаленной работе (NTI), 
целью которой было обеспечить возможность уда-
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ленной работы с частичной занятостью для 60 000 
федеральных служащих к октябрю 1998 года и для 
160 000 к концу 2002 года [7]. В 2018 году Евро-
пейская сеть государственного управления (EUPAN) 
опубликовала отчет о гибких способах работы в 
государственных администрациях ЕС [8], в котором 
основное внимание уделялось определению типов 
предлагаемых условий, кому и в каком объеме. Ис-
следование показывает, что до пандемии гибкие 
способы корректировки рабочего времени и ме-
стоположения были многочисленными по всему 
Европейскому союзу, но обычно охватывали лишь 
немногих государственных служащих. Это означа-
ло, что во многих странах правовая и оперативная 
основа для внедрения этих механизмов уже суще-
ствовала до пандемии и могла быть относительно 
быстро адаптирована и использована в более ши-
роком масштабе. 

Однако в настоящее время представляется необ-
ходимым отметить, что  именно на государственной 

службе не все задания можно выполнять удаленно. 
Есть целый ряд ограничений, связанных с обес-
печением государственной тайны, безопасности 
каналов связи для удаленной работы и отраслевой 
специфики органа власти.

Удаленная работа во время пандемии оказала 
два основных воздействия на отношения между 
работодателем и госслужащим: графики, как пра-
вило, были более гибкими, чтобы учитывать такие 
обязанности, как обучение детей на дому во время 
карантина, болезнь и уход за больными. Поскольку 
у руководителей были ограниченные возможности 
мониторинга деятельности в удаленных условиях, 
отношения между работодателями и работниками в 
большей степени основывались на доверии, чем при 
личном общении. Таким образом, для продолжения 
исследования возможностей гибких условий труда 
на государственной службе требуются не только 
исследования стратегического развития госслуж-
бы, как феномена в условиях цифровизации, но и 

Табл. 1. Характеристика гибких условий на госслужбе

№п/п Вариант гиб-
ких условий 

Особенности

1. Гибкое начало 
и окончание 
рабочего дня

госслужащие могут начать работу в разное время в течение дня, а также закон-
чить работу в разное время, что может лучше соответствовать их индивидуаль-
ным потребностям

2. Работа из 
дома

государственные служащие могут работать из дома в определенные дни или часы 
для сокращения нагрузки на офис. Это может улучшить баланс работы и личной 
жизни, а также снизить временные и денежные затраты на дорогу

3. График работы 
на неполный 
рабочий день

некоторые государственные служащие работают на неполный рабочий день, что 
позволяет им совмещать работу и личную жизнь

4. Гибкие часы 
работы

государственные служащие могут выбрать, когда им работать и сколько часов в 
день, что также может лучше соответствовать их индивидуальным потребностям, 
может улучшить баланс работы и личной жизни, снизить временные и денежные 
затраты на дорогу 

5. Работа на 
удаленной 
основе

в некоторых случаях государственные служащие могут быть переведены на 
работу на удаленной основе, что позволит им работать из любого места, где есть 
доступ к интернету

6. Отпуск и лич-
ное время

гибкие условия труда могут предусматривать большую гибкость в отношении 
отпусков и использования личного времени. Сотрудники могут иметь возмож-
ность самостоятельно планировать свой отпуск и использовать дни для отдыха 
или личных дел.

7. Обучение и 
професси-
ональное 
развитие 
(профпере-
подготовка)

госслужащие могут получать поддержку в обучении и профессиональном разви-
тии. Это может включать оплачиваемые программы обучения, участие в семина-
рах и конференциях, а также возможность изучения новых навыков, связанных 
с их работой
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полномасштабного внедрения с разработкой ре-
гламентов различных вариантов гибких условий для 
государственных органов власти.
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Аннотация. Рассматривается тема управления знаниями о процессах компаний 3PL провайдеров, теоре-
тические и практические аспекты внедрения систем управления знаниями. Исследуются предпосылки 
внедрения интегрированных систем управления знаниями, этапы внедрения, факторы, от которых за-
висит успешность данного проекта. Анализируются знания и их применение в компаниях логистических 
операторов со стратегической и операционной точек зрения, выделяются ключевые преимущества реа-
лизации системы управления знаниями. Обсуждаются подходы к построению интегрированной системы 
управления знаниями в компаниях 3PL провайдеров.
Ключевые слова: логистика, цепи поставок, управление знаниями, управление информацией, управление 
бизнес-процессами, цифровые технологии.

APPLICATION OF AN INTEGRATED BUSINESS PROCESS KNOWLEDGE MANAGEMENT SYSTEM IN 3PL PROVIDER
Abstract. The topic of knowledge management about the processes of 3PL provider companies, theoretical and 
practical aspects of the implementation of knowledge management systems are considered. The prerequisites for 
the introduction of integrated knowledge management systems, the stages of implementation, the factors on 
which the success of this project depends are investigated. Knowledge and its application in logistics operator 
companies are analyzed from a strategic and operational point of view, the key advantages of implementing a 
knowledge management system are highlighted. Approaches to building an integrated knowledge management 
system in 3PL provider companies are discussed.
Keywords: logistics, supply chains, knowledge management, information management, business process 
management, digital technologies.

Управление знаниями (УЗ) имеет решающее значе-
ние для 3PL организаций, и необходимо и возможно 
интегрировать систему УЗ в бизнес-процессы пред-
приятий 3PL. Однако в настоящее время имеется 
существенный разрыв между теорией и практикой. 
С одной стороны, УЗ и вопросы интегрированного 
управления знаниями о бизнес-процессах изучаются 
в научных кругах в течение длительного времени, и 
ожидается, что они внесут значительный вклад в дея-
тельность логистических организаций. Тем не менее, 
не каждое применение УЗ на практике выполняется 
должным образом, и некоторые крупные проекты 
или инвестиции в подобные системы потерпели не-
удачу. На самом деле, УЗ не применяется в больших 
масштабах в логистике и 3PL организаций, особенно 

на малых и средних предприятиях. С другой стороны, 
бизнес динамично меняется, и возникает много но-
вых явлений, которые также должны быть детально 
исследованы. В обоих случаях необходимо изучить 
текущее развитие УЗ, как оно реализовано в теории, 
и практический опыт других организаций. Между тем, 
исследователям также необходимо изучить отрасле-
вую специфику, чтобы определить существующие 
проблемы и их возможные решения.

Касательно управления знаниями в 3PL провай-
дерах можно выделить три элемента: типы знаний, 
структуры системы управления знаниями и стратегии 
управления знаниями. Знания в системе 3PL опе-
раторов включают в себя три уровня: оперативный 
уровень (например, складирование, распределение, 
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персонала, транспортных средств, товаров, CRM) 
и стратегический уровень (например, концепции, 
структуры, компетенции). Управление знаниями в 
3PL провайдерах включает в себя следующие четыре 
этапа: сбор, классификация, хранение и применение 
знаний. Модель управления знаниями основана на 
инфраструктуре информационной системы и сетевых 
технологий, и сочетает в себе бизнес-деятельность 
(содержание знаний) с деятельностью управления 
знаниями, а также подходы (например, докумен-
тация, база знаний, онлайн-обучение, сообщество 
знаний).

В ходе проведенного исследования были сформу-
лированы следующие научные выводы.

Во-первых, наиболее часто упоминаемыми фак-
торами, способствующими развитию управления 
знаниями УЗ в логистике являются: технология, ор-
ганизация, люди и процессы, в то время как другой 
фактор – окружающая среда – также должен привле-
кать к себе внимание, поскольку он является важным 
фоном для УЗ.

Организационная культура – это своего рода 
внутренняя среда, которая будет мотивировать или 
препятствовать обмену знаниями. Потребности кли-
ентов, изменения рынка, отраслевые тенденции и 
логистические сети являются важными внешними 
средами, которые производят необходимые знания 
для организаций, откуда можно черпать информацию 
и преобразовывать их в знания, полезные для обуче-
ния всей логистической системы. 

Поэтому УЗ на предприятиях 3PL или любых других 
организациях должны учитывать факторы окружения 
и их влияние на принятие решений для устойчивого 
роста.

Во-вторых, поскольку бизнес-процессы включают 
как стратегическое планирование, так и оперативное 
исполнение, в системе управления логистическими 
знаниями следует также учитывать оба этих уровня. 
УЗ в операционных бизнес-процессах будет давать 
информацию о том, насколько правильно все вы-
полняется на операционном уровне, в то время как 
УЗ на стратегическом уровне для бизнес-процессов 
гарантирует, что реализуемые задачи и цели – кор-
ректные. Сам стратегический план нуждается в УЗ и 
одновременно указывает направление и маршрут 
для оперативной деятельности. Следовательно, ис-
следования по внедрению системы управления ло-
гистическими знаниями должны сосредоточиться на 

интеграции процесса стратегического планирования 
через реализацию плана до оценки эффективности.

В-третьих, исследования в области УЗ должны 
также учитывать горизонтальные связи с другими 
организациями, которые взаимодействуют друг с 
другом. Используя предприятия 3PL в качестве объ-
екта исследования, коммуникация по обмену зна-
ниями и передача информации между поставщика-
ми услуг 3PL и грузоотправителями, партнерами и 
клиентами имеет решающее значение для качества 
и эффективности выполнения заказа или логисти-
ческого проекта. Кроме того, операционные биз-
нес-процессы в логистической цепочке не являются 
самостоятельными и независимыми, а реализуются в 
связке и взаимодействии с процессами управления и 
логистической поддержки, которые также включают 
деятельность в области управления логистическими 
знаниями. Таким образом, логистические сети и тех-
нологические сети создают большие возможности 
для исследования и проблем, требующие решения с 
помощью инструментария управления логистически-
ми знаниями в цепи поставок.

Также проведенное исследование показало, что 
вклад в практику логистической деятельности может 
выражаться в следующем.

Во-первых, предпосылкой интегрированного 
управления знаниями о бизнес-процессах в логисти-
ке является всесторонний анализ бизнес-процессов. 
Инвестиции в УЗ должны быть сосредоточены на 
наиболее наукоемких основных бизнес-процессах. 
Внедрение УЗ во все бизнес-процессы будет неэф-
фективным и нерезультативным. Выбор основного 
бизнес-процесса должен учитывать, такие особен-
ности как: тесно ли он связан с основными страте-
гическими целями предприятий и отражает ли он 
основную компетенцию организации.

Во-вторых, внедрение УЗ должно начинаться с 
осознания потребности в знаниях и объективного 
аудита существующей базы знаний. Спрос на знания 
определяется внешними факторами (например, тех-
нология, рынок, конкурент, предпочтения клиентов, 
политика, экономика) или внутренними факторами 
(например, финансы, персонал, знания или мате-
риальные активы) и экологическими факторами. 
Различные предприятия, бизнес-процессы и сотруд-
ники имеют разные требования к знаниям, поэтому 
выявление потенциального спроса на знания явля-
ется первой задачей после определения основных 
бизнес-процессов. Кроме того, аудит знаний направ-
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лен на выявление разрыва между потребностью в 
знаниях и предложением знаний.

В-третьих, эффективное применение УЗ требует 
поддержки топ-менеджмента и ИТ-систем. Полная 
поддержка топ-менеджмента делает возможным 
принятие решений по УЗ на стратегическом уровне, 
что будет мотивировать большее вовлечение сотруд-
ников, и обеспечит правильное направление реали-
зации системы УЗ. Хорошие ИТ-системы являются 
незаменимыми инструментами, которые значительно 
повышают эффективность УЗ.

И последнее, но не менее важное: мотивация об-
мена знаниями и их передачи имеет важное зна-
чение для применения интегрированной системы 
управления знаниями о логистической деятельности 
компании 3PL провайдера. Кроме того, мотивация 
обмена знаниями имеет разные уровни. Во-первых, 
сотрудники знают, что знаниями нужно делиться и 
управлять ими. Во-вторых, существуют некоторые 
возможности и системы, которые делают возможным 
обмен знаниями, такие как совещания или Интранет. 
В-третьих, организации формируют культуру и пра-
вила обмена знаниями. Наконец, некоторые меры 
стимулирования побуждают сотрудников делиться 
знаниями.

Ресурсы знаний об основных бизнес-процессах 
3PL, включая знания как на стратегическом (напри-
мер, выбор бизнес-стратегии, план интермодальных 
перевозок), так и на операционном уровнях (на-
пример, управление проектами, выполнение интер-
модальных перевозок). Стратегические источники 
знаний включают знания о рынке, отрасли, суще-
ствующих и потенциальных клиентах, конкурентах, 
политике и правилах, продуктах, услугах и техноло-
гиях, а также критерии отбора грузоотправителей. 
Эти критерии отбора включают экспертные знания, 
настройку сети, опыт в конкретной отрасли и обра-
ботку конкретных типов продуктов, практику субпо-
дряда и другие.

Операционные знания могут быть классифициро-
ваны как процедурные знания, профессиональные 
знания и знания восприятия. Знания о процедурах 
– это знания, связанные с процессами, включая об-
щие этапы, шаги, задачи и действия, необходимые 
для управления проектом. Профессиональные зна-
ния – это знания в области бизнес-процессов. Они 
охватывают различные аспекты, в том числе: опыт и 
знания в сфере бизнес-услуг, требования клиентов, 
рынок и промышленность, логистика, субподрядчи-

ки и производительность логистики. Восприятие 
знаний – это знания, связанные с результатами. Оно 
приходит от опыта в бизнес-процессах. Это обогатит 
как процедурные знания, так и профессиональные 
знания.

Основными факторами, способствующими разви-
тию УЗ, являются окружающая среда, технологии, 
организация и люди. Основными видами деятель-
ности при УЗ являются приобретение знаний, произ-
водство знаний, хранение знаний, распространение 
знаний и применение знаний. УЗ на стратегическом 
уровне достигается за счет восприятия лицами, при-
нимающими решения, внешней среды и анализа 
возможностей и угроз. Основные подходы динами-
ческого УЗ – док-центр знания, сканирование среды, 
конкурентная разведка и бизнес-аналитика. УЗ на 
оперативном уровне является систематическим ме-
тодом создания УЗ (обмен знаниями и их передача), 
внедрения УЗ (стимуляторы, подходы, мероприятия) 
и совершенствования УЗ (коммуникационные и ор-
ганизационные обучения). Примерами подходов на 
этом уровне являются часто задаваемые вопросы, 
поисковые системы, групповое программное обес-
печение, Интранет, Вики/блоги, карты знаний, грид-
технологии, контрольные списки, лучшие практики, 
обучение действиям, коучинг, дебрифинг, дискус-
сионные форумы, каталоги экспертов, руководства, 
управление идеями и командная работа.

Потенциальные преимущества применения ин-
тегрированной системы управления знаниями о 
бизнес-процессах в 3PL включают: расширенную 
способность адаптироваться к внешней среде, ра-
циональное распределение ресурсов, ежедневное 
выполнение работы, завершение проекта, улучшение 
логистических услуг (создание стоимости, гибкость 
и инновации), снижение затрат (время, финансы), 
создание стоимости, а также обучение организации 
и устойчивое конкурентное преимущество (удер-
жание талантов/экспертов). Прямые и косвенные 
преимущества УЗ, включают лучшее обслуживание, 
большую добавленную стоимость, меньше необхо-
димого времени, более низкую стоимость, более 
высокое качество и стандартизацию процессов.

В заключение необходимо отметить, что ло-
гистические услуги 3PL-логистики являются про-
цессно-ориентированными и наукоемкими, и надо 
применять интегрированные системы управления 
знаниями о бизнес-процессах на 3PL предприятиях. 
Динамика внешней и внутренней среды логистиче-



642

AC
AD

EM
IA ских предприятий заставляет организации выявлять 

свои знания, управлять ими в бизнес-процессах и 
адаптироваться к новым изменениям. УЗ может быть 
улучшено за счет динамических возможностей ре-
курсивного потока интеграции, обучения и перена-
стройки. Качество услуг и надежность предприятий 
3PL зависят не только от них самих, но и от партне-
ров, которые будут влиять на выбор и решения гру-
зоотправителей. Интегрированные услуги 3PL – это 
всегда совместные процессы с сетями проектного 
сотрудничества, интермодальной интеграции и гео-
графического сотрудничества. Кроме того, примене-
ние интегрированной системы управления знаниями 
о бизнес-процессах в 3PL включает в себя как опе-
рации, так и стратегию. Основными инструментами 
являются не только технологии, но и организации и 
люди, внутренние и внешние по отношению к 3PL. 
УЗ – это не серия краткосрочных усилий, а долгос-
рочное обязательство. Кроме того, коммуникация и 
обучение имеют решающее значение для улучшения 
УЗ и долгосрочной производительности, и компе-
тентности. 
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Аннотация. Раскрыта актуальность и значимость направления исследования – внедрение систем 
управления знаниями в логистических компаниях, поставлены научные вопросы и проблемы, требующие 
решения. Даны определения знаний, системы управления знаниями, цепи поставок и логистики, и 3PL 
провайдеров. Представлен теоретический анализ применения системы управления знаниями в работе 
3PL провайдеров. Рассмотрены стратегические вопросы системы управления знаниями в 3PL провайдеров 
логистических. Изучены вопросы внедрения системы управления знаниями в 3PL провайдерах. Приведены 
основные идеи, связанные с управлением знаниями в логистике.
Ключевые слова: логистика, цепи поставок, управление знаниями, управление информацией, управление 
бизнес-процессами, цифровые технологии.

IMPLEMENTATION OF INFORMATION AND KNOWLEDGE MANAGEMENT SYSTEMS IN LOGISTICS ORGANIZATIONS
Abstract.  The relevance and significance of the research direction – the introduction of knowledge management 
systems in logistics companies is revealed, scientific questions and problems requiring solutions are posed. 
Definitions of knowledge, knowledge management systems, supply chain and logistics, and 3PL providers are given. 
A theoretical analysis of the application of the knowledge management system in the work of 3PL providers is 
presented. The strategic issues of the knowledge management system in 3PL logistics providers are considered. 
The issues of implementing a knowledge management system in 3PL providers have been studied. The main ideas 
related to knowledge management in logistics are presented.
Keywords: logistics, supply chains, knowledge management, information management, business process 
management, digital technologies.

Растущая важность логистики, а также нарастаю-
щая сложность рынков, технологий и потребностей 
клиентов ставят дополнительные задачи развития 
логистики на отечественных предприятиях постав-
щиков логистических услуг.

 Для того, чтобы сосредоточиться на своей основ-
ной компетенции в конкурентной среде, все больше и 
больше компаний передали часть или весь логистиче-
ский процесс сторонним поставщикам услуг логисти-

ки – 3PL провайдерам. 3PL провайдер играет решаю-
щую роль в управлении логистическими процессами 
в цепях поставок. Логистические процессы требуют 
и предоставляют различные виды информации для 
планирования, разработки, эксплуатации, контроля 
и совершенствования бизнес-процессов. Таким обра-
зом, в нынешнюю эпоху знаний и информации, управ-
ление информацией в контексте бизнес-процессов 
имеет важное значение для 3PL -логистики.
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темы управления знаниями в бизнес-процессы 3PL 
провайдеров позволит расширить представления 
о рынке, требованиях клиентов, партнеров и кон-
курентов и совместных действиях участников цепи 
поставок, что имеют важное значение при выборе 
конкурентных стратегий и стратегий развития биз-
неса. 

3PL провайдеры нуждаются в динамических воз-
можностях для поддержания конкурентных преиму-
ществ через внедрение систем управления информа-
цией и знаниями. В их операционной деятельности, 
информация и знания, связанные с эксплуатацией 
активов, выполнением функций складирования, ин-
термодальных перевозок и взаимодействия внутри 
цепи поставок, имеют большое значение для повы-
шения эффективности бизнес-процессов, их оценки 
и улучшения. 

3PL провайдеры способствуют обмену знаниями 
и эффективному приобретению знаний о производ-
стве, складировании, распределении, применении 
современных методов управления и организации 
процессов внутри цепи поставок. Таким образом, 
управление знаниями является инструментом по-
вышения компетентности и производительности; 
способность к обучению наиболее важная состав-
ляющая для сохранения устойчивых конкурентных 
преимуществ в долгосрочной перспективе для 3PL 
провайдеров.

В результате растущего спроса на передовые ло-
гистические услуги, поставщики логистических услуг 
3PL провайдеры – новая тенденция на мировом рын-
ке и очень быстро развивается. Усиливающаяся гло-
бализация и последующее конкурентное давление 
вновь подчеркивают важность 3PL провайдеров в 
управлении логистическими процессами, а также 
выстраивания взаимоотношениями между клиентами 
и поставщиками в рамках цепи поставок.

Статистика показывает, что в среднем компании 
получают приблизительно 9%-ную экономию и 
15%-ное увеличение мощностей и качества за счет 
передачи своей логистической деятельности постав-
щикам услуг 3PL. Другие оценки свидетельствуют 
о том, что глобальный объем услуг 3PL составляет 
390 миллиардов долларов США, при этом ожидается 
двузначный ежегодный рост, особенно по мере того, 
как организации продолжат участвовать в расшире-
нии присутствия на общемировых рынках.

Для того, чтобы предоставить профессиональные 
решения в области логистических услуг, 3PL провай-
деры должны овладеть необходимыми знаниями в 
бизнес-процессах. Управление знаниями является 
важной частью цепочки создания стоимости в ло-
гистике, от поставщика до клиента. Как ожидается, 
применение системы управления знаниями позволит 
сократить расходы, улучшить качество обслуживания 
клиентов и сервиса, расширить цепочку создания 
ценности и повысить эффективность логистических 
процессов. 

Тем не менее, есть много проблем в постановке и 
работе системы управления знаниями компании. Ос-
новные проблемы в реализации управления знания-
ми в ежедневном логистическом бизнесе включают 
финансовые ограничения, временные ограничения, 
а также недостаточное структурирование и пред-
ставление знаний. Системы управления знаниями не 
рассматривались и не внедрялись в 3PL компаниях 
или отделах логистики крупных фирм в больших мас-
штабах. Кроме того, знания, отделенные от контекста 
бизнес-процесса, не могут способствовать целям по-
вышения эффективности и производительности. Это 
серьезный вызов, правильно использовать данный 
стратегический ресурс, применяя решения, приня-
тые на основе системы информации и знаний, для 
планирования логистических систем и процессов, а 
также выполнения логистических услуг.

За последние несколько лет в литературе выд-
вигается идея применения управления знаниями к 
логистике и логистическому планированию. Исполь-
зование знаний в значительной степени обусловлено 
его контекстом, который определяет цель использо-
вания. Большую часть организационной деятельнос-
ти (в некоторых случаях более 90%) можно описать 
с точки зрения процессов. Бизнес-процессы вклю-
чают создание, распространение, использование и 
инновации знаний. Использование знаний будет 
иметь решающее значение для беспрепятственного 
создания сети бизнес-процессов и инновационной 
консолидации или лучшего укрепления собствен-
ных позиций в конкуренции. В бизнес-процессе 3PL 
провайдеров, поток знаний является еще одной це-
почкой создания ценности наряду с материальным, 
информационным и финансовым потоками. Эффек-
тивное управление знаниями о процессах обеспе-
чит сотрудников знаниями, связанными с задачами, 
решаемыми в бизнес-процессах, повысит адаптив-
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ность к внешней среде, сократит время и затраты и 
позволит лучше распределит ресурсы.

Интегрированное управление знаниями о биз-
нес-процессах обладает прикладным потенци-
алом для улучшения оптимизации процессов и 
сервисных инноваций для 3PL провайдеров. Из-за 
роста предприятия и развития бизнеса, управле-
ние знаниями становится все более необходимым, 
требуется накапливать и структурировать знания, 
поступающие от работников бизнеса, от процессов 
и деятельности, реализуемых бизнесом. Кроме 
того, бизнес у 3PL провайдеров процессно-ориен-
тирован, например, проектная команда управления 
складами, выполняющая одну задачу, организо-
вана людьми из разных отделов. Специфичные 
знания создаются, требуются и используются при 
выполнении бизнес-процессов. Кроме того, общая 
проблема внедрения управления знаниями в логи-
стике заключается в том, что у людей недостаточно 
времени для участия в дополнительных мероприя-
тиях по управлению знаниями.

Только обнаружение, извлечение и обмен знани-
ями в цепочке поставок может повысить эффектив-
ность обмена ресурсами и информацией. Современ-
ные исследования в области управления знаниями в 
логистике подчеркивают важность данной темы. Тем 
не менее, очень мало исследований, посвященных 
управлению знаниями в 3PL провайдерах логисти-
ческих услуг.

Приведем основные идеи, связанные с управле-
нием знаниями в логистике.

1. Важность знания и управления знаниями в ло-
гистике.

Бизнес-процессы, связанные с интегрированными 
логистическими услугами, гораздо более сложны и 
наукоемки, чем традиционные единичные услуги, 
что требует внедрения новых систем управления 
и использования методов управления знаниями у 
поставщиков логистических услуг.

Знание о самых современных услугах и новатор-
ских решениях логистических проблем, в конечном 
счете приведет к улучшению скорости, качества, 
цены, и гибкости обслуживания потребителей логи-
стических услуг.

Явные и неявные организационные знания о де-
ятельности цепочки поставок являются ключевым 
элементом базы знаний 3PL провайдера. В связи 
с этим, знания и управления знаниями считаются 
чрезвычайно важными.

С быстрым развитием информационно-коммуни-
кационных технологий управление знаниями все 
чаще становятся «центральной нервной системой» 
современной логистики и управления цепями поста-
вок, которая контролирует интеграцию логистики и 
использование ресурсов.

2. Эффекты от управления знаниями в логистике.
Влияние управления знаниями на развитие логи-

стических предприятий: 
1)упорядочивание логистических знаний; 
2) нахождение и формирование цепочки создания 

стоимости бизнеса для проведения дифференциро-
ванной конкуренции; 

3) укрепление как внутренних, так и внешних кон-
тактов для сглаживания обмена информацией; 

4) оптимизация логистических решений для повы-
шения способности принятия решений.

Влияние управления знаниями на логистические 
показатели: 

1)Защита знаний может помочь фирмам макси-
мизировать конкурентные преимущества и успешно 
конкурировать, несмотря на ограниченные ресурсы 
знаний; 

2) приобретение знаний повышает возможности 
персонала и повышает экономичность; 

3) практика управления знаниями улучшает про-
изводительность и удовлетворенность работой 
сотрудников. Возможные подходы – это бонусный 
план для инноваций знаний, механизмов стимули-
рования с ориентации на развитие человеческого 
потенциала.

3. Стратегии управления знаниями в логистике
Стратегии управления знаниями для улучшения ло-

гистических показателей, удовлетворенности клиен-
тов и устойчивого роста: развить систему управления 
знаниями; создать позитивную атмосферу мотива-
ции людей в бизнес-процессе; рассматривать кли-
ента в качестве потенциала развития и сотрудников 
в качестве капитала; принять передовые технологии 
и создать сети знаний для быстрого реагирования в 
динамичной конкурентной среде и, следовательно, 
улучшения организационной основной компетенции.

Стратегии управления знаниями по совершенство-
ванию логистической компетентности: 

1)применение информационных баз данных и 
систем построения базы знаний для поддержки при-
нятия логистических решений; 

2) построение информационной сети для дости-
жения обмена внутренними и внешними знаниями;
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4) изменение организационной структуры и созда-
ние департамента управления знаниями; 

5) повышение осведомленности и соблюдения 
прав, касающихся управления интеллектуальной 
собственностью.

4. Методы управления знаниями в логистике
Применение искусственного интеллекта в сис-

темах управления цепями поставок. Необходимо 
адаптировать конкретные ИТ-системы к потребно-
стям управления цепями поставок.

Построение и реализация карты знаний (новый 
визуализированный инструмент управления знани-
ями) является эффективным способом достижения 
беспроигрышного сценария в сети логистической 
цепочки поставок.

Логистическая модель управления знаниями на 
основе grid-технологий, основанной на веб-серви-
сах. Методы приобретения знаний включают ручные 
и автоматические методы, а также существующие 
интеллектуальные методы обработки знаний, такие 
как нейронные сети, генетические алгоритмы, не-
четкая логика и экспертные системы. Нейросетевая 
технология способствует получению знаний и клас-
сификации в логистике. Технология Grid позволяет 
добиться полной связности сетевых ресурсов, лик-
видировать информационные пробелы и обеспечить 
механизм совместного использования, координации 
и объединения различных ресурсов и информации.

Суть управления знаниями на логистических 
предприятиях заключается в координации знаний, 
рыночной конкуренции, стратегиях управления, тех-
нологиях организационного развития. Предприятия, 
участвующие в цепочке поставок, должны интегри-
роваться и делиться не только общей информацией, 
но и знаниями предприятий, чтобы реализовать по-
тенциал оптимизации цепочки поставок в сетевой 
среде.

Тема внедрения управления знаниями в логистике 
все чаще обсуждается в литературе и частично при-
меняется на практике в последние несколько лет, 
однако, существует лишь малая доля исследований 
на тему связи и фокусирования управления знани-
ями в деятельности 3PL провайдеров логистических 
услуг. И здесь есть огромный потенциал как для те-
оретических исследования, так и для практического 
использования полученных знаний. 
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Аннотация. На сегодняшний день в Российской Федерации активно развивается концепция «зеленых про-
ектов», а вопросы перехода к энергосбережению и повышению эффективности использования ресурсов со 
временем становятся острее как для общества, так и для государства в целом. Поэтому крайне важно 
рассмотреть данное направление со стороны управленческой тематики. Актуальность представленной 
темы достаточно высока, потому как Россия является одним из крупнейших потребителей энергии в 
мире, что приводит к высоким затратам на ее производство и транспортировку. Также важно отме-
тить, что мировые тренды иллюстрируют растущую потребность в экологически чистой энергии и 
уменьшении выбросов парниковых газов. 
Ключевые слова: управление энергоэффективностью, зеленые проекты, государственное управление.

ENERGY EFFICIENCY AND RESOURCE EFFICIENCY IN THE CONTEXT OF PUBLIC ADMINISTRATION
Abstract. To date, the concept of «green projects» is actively developing in the Russian Federation, and the issues 
of transition to energy conservation and improving the efficiency of resource use become more acute over time 
both for society and for the state as a whole. Therefore, it is extremely important to consider this direction from the 
management side. The relevance of the presented topic is quite high, because Russia is one of the largest consumers 
of energy in the world, which leads to high costs for its production and transportation. It is also important to note 
that global trends illustrate the growing need for clean energy and the reduction of greenhouse gas emissions.
Keywords: energy efficiency management, green projects, public administration.

В настоящий момент важнейшей статьей расходов 
государственного бюджета могут стать расходы на 
энергию и другие ресурсы. Это может являться эко-
номически оправданным как для государственного, 
так и для частного сектора. В подтверждение данного 
тезиса предлагается сослаться на 2021 год, когда 
Правительство Российской Федерации утвердило 
«Цели и основные направления устойчивого (в том 
числе зеленого) развития Российской Федерации» 
[1]. В рамках выполнения представленной работы 
главной целью является обзор основных инструмен-
тов достижения должного уровня энергосбережения 
и рационального (эффективного) использования 
ресурсов. В качестве задач целесообразно отметить 
особенности финансирования подобных проектов, 

а также найти связь между документами стратегиче-
ского планирования Российской Федерации. Россия 
имеет огромный потенциал для улучшения энергоэф-
фективности и эффективного использования ресур-
сов за счет географического положения и ресурсного 
потенциала. 

Однако существует ряд проблем, которые мешают 
ее развитию, такие как несогласованность докумен-
тов стратегического планирования и политики в этой 
области, недостаток финансирования и технической 
поддержки, нехватка квалифицированных специали-
стов и т.д. Совершенствование программ и политики 
в данной области с управленческой стороны основы-
вается на разработке единой стратегии и политики. 
Это позволит определить приоритеты и направления 
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органов власти. 
Что касается финансирования программ энерго-

эффективности – государству необходимо выделять 
больше средств на поддержку данного направления 
из-за роста актуальности энергоэффективных про-
ектов, а также создавать условия для привлечения 
частных инвесторов. Следующий аспект является 
острым для многих отраслей экономики на сегодняш-
ний день – повышение квалификации специалистов, 
в нашем случае – в области энергоэффективности 
предприятий государственного и частного секто-
ров. Необходимо адаптировать систему обучения 
и сертификации специалистов под вызовы активно 
меняющейся внешней среды, чтобы обеспечить вы-
сокий уровень квалификации и профессионализма. 
Государство также должно поддерживать научные 
исследования и разработки в области энергоэффек-
тивности, а также создавать условия для их коммер-
циализации. И, наконец, наиболее острый вопрос для 
студентов, занимающихся научными исследованиями 
– создание или трансляция систем мониторинга и 
контроля за энергопотреблением. Важно обеспечить 
максимальную прозрачность и открытость в процессе 
управления энергоэффективностью, чтобы создать 
необходимые условия для выработки научно-обосно-
ванных решений на основе аналитики результатов 
мониторинга.  Данная мера может вызвать широкую 
поддержку со стороны научного общества и бизнеса. 
Иными словами: надлежащий уровень мониторинга 
может стимулировать выработку инновационных 
решений в области энергоэффективности.

Также немаловажным является вопрос финанси-
рования. Государство и частный сектор могут ис-
пользовать различные финансовые инструменты для 
программ энергоэффективности и эффективного ис-
пользования ресурсов. Некоторые из них включают: 

1.Государственные субсидии и гранты. 
2.Кредиты и займы (частный сектор может ис-

пользовать кредиты и займы для финансирования 
программ энергоэффективности). Банки и другие 
финансовые учреждения могут предоставлять кре-
диты на выгодных условиях для соответствующих 
проектов. 

3.Инвестиции в акции и облигации (инвесторы 
могут инвестировать свои средства в акции и обли-
гации компаний, которые занимаются деятельностью, 
попадающей в программы энергоэффективности). 

Это позволяет не только получать прибыль, но и под-
держивать развитие энергоэффективных технологий. 

4.Лизинг. Лизинговые компании могут предо-
ставлять оборудование и технологии для программ 
энергоэффективности на выгодных условиях. Это 
позволяет предприятиям снизить свои затраты на 
закупку оборудования и технологий. 

5.Краудфандинг. Способ привлечения средств от 
широкой публики для финансирования проектов. 
Он может быть использован для финансирования 
небольших проектов и стартапов. 

6.В России можно обозначить следующие виды: 
программа «Технологии энергосбережения» – пре-
доставляет субсидии на приобретение энергоэффек-
тивного оборудования и проведение мероприятий 
по повышению энергоэффективности. Программа 
«Энергосбережение в жилищном секторе» – направ-
лена на финансирование проектов по улучшению 
энергоэффективности жилых домов и многоквар-
тирных домов. Программа «Энергосбережение в 
промышленности» – предоставляет финансирова-
ние на внедрение энергоэффективных технологий и 
оборудования на производственных предприятиях. 
Программа «Энергоэффективность в бюджетной 
сфере» - направлена на снижение затрат на энер-
гопотребление в государственных и муниципальных 
учреждениях. [4]

На данном фоне важно выделить в целом инвес-
тирование в зеленые технологии, создание зеленых 
фондов. Один из инструментов зеленого финанси-
рования – «зеленые» облигации. Это инструмент фи-
нансирования проектов, которые направлены на сни-
жение воздействия на окружающую среду и борьбу с 
изменением климата. Инвесторы могут приобретать 
зеленые облигации, чтобы поддержать проекты, ко-
торые соответствуют их ценностям и принципам. 
Одним из основных преимуществ является то, что 
они позволяют получать доходы от инвестирования 
в социально ответственные экологические проекты. 
Однако, как и любой другой инвестиционный инстру-
мент, зеленые облигации не лишены рисков. Один из 
главных рисков связан с большой дюрацией зеленых 
облигаций, показателем, который оценивает чувстви-
тельность цены облигации к изменениям процентных 
ставок. Чем выше дюрация, тем больше риск для 
инвестора. Если процентные ставки возрастут, цена 
зеленых облигаций может снизиться, что приведет к 
потере инвестором части своих средств. Кроме того, 
зеленые облигации могут быть менее ликвидными, 
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чем обычные облигации, что также может повлечь 
за собой риски для инвесторов. 

В целом, финансирование программ энергоэф-
фективности требует комплексного подхода и ис-
пользования различных финансовых инструментов. 
Государственная поддержка и участие частного сек-
тора могут значительно ускорить процесс внедрения 
энергоэффективных технологий и повысить эффек-
тивность использования ресурсов.  Российская Фе-
дерация активно развивает инструменты достижения 
энергоэффективности, чтобы снизить потребление 
энергии и уменьшить негативное воздействие на 
окружающую среду. На данном этапе важно отметить 
приоритетные, по мнению автора, инструменты, ко-
торые целесообразно рассмотреть. Государственные 
программы по энергоэффективности. 

Особого внимания заслуживает Энергетическая 
стратегия РФ до 2035 года, в которой отражены соот-
ветствующие меры, обеспечивающих решение зада-
чи: совершенствование нормативно-правовой базы, 
налоговое и неналоговое стимулирование использо-
вания топливно-энергетического комплекса, а также 
исполнение средств бюджетов различных уровней 
по соответствующему направлению и модернизация 
систем энергоменеджмента в соответствии с тре-
бованиями стандарта ISO 50001. На основе данных 
документов функционируют системы сертификации 
и стандарты энергоэффективности – следующий 
инструмент который помогает государственному и 
частному секторам добиться благоприятных пока-
зателей [2].

Энергоаудиты. Это процедуры, которые проводятся 
для оценки эффективности использования энергии 
в зданиях, производственных помещениях и дру-
гих объектах. Они позволяют выявить проблемы в 
системах энергоснабжения и энергопотребления, 
а также предложить рекомендации по улучшению 
эффективности использования энергии. В России 
энергоаудиты проводятся в соответствии с законо-
дательством и регулируются Федеральным законом 
«Об энергосбережении и повышении энергетической 
эффективности». Виды могут включать: [3]

Предварительный энергоаудит – оценка энерго-
потребления и энергосберегающих возможностей 
объекта.

Текущий энергоаудит – оценка эффективности 
действующих систем и устройств на объекте.

Комплексный энергоаудит – полная оценка 
энергопотребления и энергосберегающих возмож-

ностей объекта с детальным анализом всех систем 
и устройств.

Кроме того, проведение энергоаудитов является 
обязательным для многих крупных предприятий и 
организаций в России, что способствует повышению 
осведомленности и ответственности за использова-
ние энергии. Значение данного инструмента заклю-
чается в том, что в конечном итоге он позволяют 
снизить затраты на энергопотребление и повысить 
эффективность использования энергии. Образова-
ние и информационные кампании. Они направлены 
на повышение осведомленности о проблемах энер-
гоэффективности и возможностях ее улучшения, а 
также на обучение специалистов в области энерго-
эффективности. 

Использование вторичных ресурсов на производ-
стве, что регулируется законодательством, а также 
отраслевыми нормативными документами. Например, 
в металлургической отрасли действует соответству-
ющий ГОСТ «Металлы. Требования к использованию 
вторичных материалов и отходов при производстве 
металлов», устанавливающий требования к качеству 
вторичных материалов и отходов, которые могут 
быть использованы на производстве. В других от-
раслях также существуют нормативные документы, 
регулирующие использование вторичных ресурсов. 
Например, в строительной отрасли действуют со-
ответствующие документы, которые устанавлива-
ют требования к теплоизоляционным материалам, 
использующимся при строительстве. Кроме того, в 
России существуют различные программы и иници-
ативы, направленные на стимулирование исполь-
зования вторичных ресурсов. Например, в рамках 
национального проекта «Экология» предусмотрено 
развитие сбора и переработки отходов, в том числе 
сельскохозяйственных и лесных отходов, для произ-
водства биотоплива и других продуктов. 

Также существуют государственные и частные 
программы, направленные на развитие возобновля-
емой энергетики, в том числе солнечной, ветровой 
и гидроэнергетики. Системы управления водными 
ресурсами. Они позволяют оптимизировать исполь-
зование воды в различных отраслях экономики, 
например, в сельском хозяйстве, промышленности 
и городской инфраструктуре. Существует ряд опре-
деленных мер. Например, водохозяйственные орга-
низации осуществляют контроль за расходом воды 
и ее качеством на объектах производства, а также 
проводят мониторинг состояния водных ресурсов. 
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энергосбережение в системе водоснабжения и во-
доотведения», подобные инструменты предусматри-
вают установку энергосберегающих технологий на 
объектах водоснабжения и водоотведения, а также 
проведение обучающих мероприятий для специали-
стов.  Также существуют инновационные проекты, 
которые предусматривают использование новых тех-
нологий для производства электроэнергии на основе 
гидроэнергии. Системы управления отходами. Они 
позволяют оптимизировать использование ресурсов 
и уменьшить количество отходов, которые попада-
ют на свалки. Например, существуют программы по 
сортировке и переработке отходов, а также проекты 
по использованию отходов в качестве источника 
энергии. Одним из таких проектов является «Энер-
гоэффективная переработка твердых коммуналь-
ных отходов». В рамках проекта предусматривается 
строительство специализированного предприятия по 
переработке отходов в электроэнергию и тепло. Для 
этого предусмотрено использование инновационных 
технологий, позволяющих максимально эффективно 
использовать отходы в качестве источника энергии. 
Кроме того, в России существует программа «Утили-
зация опасных отходов» с минимальным воздейст-
вием на окружающую среду и использование их в 
качестве источника энергии. [4]

Системы управления эмиссиями. Они позволяют 
контролировать выбросы загрязняющих веществ 
в атмосферу и снижать их уровень. Например, в 

России действует Федеральный закон «Об охране 
окружающей среды», который регулирует вопросы 
охраны окружающей среды и установления нор-
мативов выбросов вредных веществ. Кроме того, 
активно применяется такой инструмент как система 
сертификации продукции и услуг по энергосбере-
жению и экологической безопасности. Подобные 
системы позволяют оценить энергоэффективность 
продукции и услуг, а также установить соответствие 
нормам экологической безопасности. 
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Аннотация. Строительный сектор в условиях турбулентности финансовых рынков и экстраординарных 
условий реализации инвестиционных проектов усилил поиск более доступного капитала ускоряя тем 
самым темпы совершенствования своих локальных нормативных актов в области экологии, социальной 
сферы и принципов корпоративного управления – ESG – за счет повышения уровня их планирования в 
своей деятельности на основе применения ряда подходов, связанных с внедрением «зеленых» стандар-
тов строительства. В статье изложен анализ международных сертификаций (DGNB V2020, BREEAM, 
GRIHA V2019) в этой сфере, а также принятый в сентябре 2022 года российский стандарт «зеленого» 
строительства. В работе доказано, что применение подобного рода сертификаций и стандартов в 
строительстве имеют как общие (международные), приоритетные критерии (энергопотребление), 
так и особые, свойственные только данной стране в силу определённых существующих проблем как, 
например, дефицит пригодной для использования воды в Индии. В рамках исследования выделены основ-
ные проблемы применения «зеленых» сертификаций и предложен путь решения.
Ключевые слова: строительная отрасль, ESG, международные спецификации, стандарты строительства, 
экология, недвижимость

DEVELOPMENT OF RUSSIAN NATIONAL STANDARDS IN CONSTRUCTION
Abstract. The construction sector in the context of turbulent financial markets and extraordinary conditions 
for investment projects has intensified the search for more affordable capital, thus accelerating the pace of 
improvement of its local environmental, social and corporate governance principles - ESG - by increasing the level 
of their planning in their activities through a number of approaches related to the implementation of «green» 
construction standards. The analysis of international certifications (DGNB V2020, BREEAM, GRIHA V2019) in this 
area as well as the Russian standard of «green» construction adopted in September 2022 are presented in the 
article. The paper proved that the use of this kind of certification and standards in the construction have both 
general (international), the priority criteria (energy consumption), and special, inherent in a particular country 
due to certain existing problems, such as a shortage of usable water in India. The study identifies the main 
problems in the application of «green» certifications and proposes a solution.
Keywords: construction industry, ESG, international specifications, construction standards, ecology, real estate
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Вследствие деятельности человека возникли 
предпосылки к глобальному экологическому и эко-
номическому кризису, грозящие населению Земли 
голодом, нехваткой ресурсов, а также серьезным 
изменением климата. Такие не позитивные тенден-
ции вынудили мировое сообщество принять меры и 
создать экологическую повестку и соответствующие 
стандарты с целью повышения эффективности ис-
пользования ресурсов в сфере строительства для 
снижения негативного влияния на окружающую 
среду. 

Строительная отрасль будучи системообразую-
щим сектором экономики становится в условиях 
рецессии и кризисов одним из драйверов не только 
реального сектора экономки, но и финансовых рын-
ков, поэтому данному сектору уделяется столь при-
стальное внимание со стороны государственного 
капитала. Чтобы оставаться конкурентоспособными 
в рамках создания лучшего продукта, соответствую-
щему времени и потребностям потребителя, строи-
тельные компании должны расставлять приоритеты 
и внедрять новшества на всех этапах строительства 
для минимизации вреда окружающей среде. 

Так, начиная с 90-х годов, у строительных кор-
пораций по всему миру началось переосмысление 
отношения к окружающей среде. В этой связи начали 
разрабатываться принципы устойчивого развития, 
связанные с сохранением и возобновлением природ-
ных ресурсов. Дальнейшее развитие этих принципов 
в разных странах, в разные периоды времени выли-
лось в создание экологических сертификаций [1].

Стоит отметить наличие большого количества 
исследований, проведенных в сфере «зеленого» 
строительства, которые свидетельствуют о более 
высоких показателях в том числе по критериям 
энергоэффективности домов, построенных по «зе-
леным» стандартам и сертификациям, нежели при 
использовании классического метода. В итоге по-
мимо минимизации ущерба окружающей среде в 
выигрыше находятся и сами потребители: жители 
домов, прошедших сертификацию, экономят на 
оплате электроэнергии, горячей воды и отопления 
от 25 до 40% в сравнении с аналогичными домами, 
при постройке которых такие стандарты не учиты-
вались [2]. 

К принципам устойчивого строительства объектов 
недвижимости относится [3]:

График 1. Выбросы CO2 в результате осуществления промышленных процессов, 1900-2021гг [6].
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• Использование материалов местных производи-
телей с минимизацией логистических издержек. 

• Применение экологически чистых, энергоэф-
фективных строительных материалов  

• Сильное сокращение количества строительных 
отходов  

• Внедрение возобновляемых источников энер-
гии. 

• Минимизация влияния на окружающую среду 
отходов производства. 

• Применение естественной и оптимальной инсо-
ляции и вентиляции. 

• Озеленение дворовой территории.
• Обзор практики применения сертификаций ESG 

в строительстве
При разработке сертификаций ESG в строительст-

ве можно выделить один из наиболее важных ори-
ентиров: наличие утвержденных норм и стандартов 
в самой стране, по этой причине сертификации име-
ют национальные особенности, которые присущи 
данной конкретной стране. К примеру, система 
DGNB первоначально была разработана в Германии, 
она основана на немецких (DIN) и европейских (EN) 
нормах, применяемых в строительстве [4].

Проанализировав данные из таблицы 1, мы мо-
жем прийти к следующему выводу: во всех трёх 
рассмотренных примерах наибольший вес имеют 
критерии, связанные с энергией и её эффективным 
использованием. В британской сертификации это 
значение равно 19%, в немецкой 30% (с учётом 
действий в области климата) и в индийской 18%. 

Важно отметить внимание, уделяемое этому по-
казателю. Производство и использование энергии 
является серьёзной проблемой на пути, перехода 
строительства к “зеленым” стандартам сертифика-
ций и несомненно оказывает большое влияние на 
окружающую среду. Таким образом, важным прин-
ципом экологической сертификации строительства 
является минимизация использования энергии при 
максимальной экономической отдачей от ее ис-
пользования.   

Повышение энергоэффективности в странах как 
раз позволяет найти если не полное, то хотя бы 
частичное решение этой проблемы. Сегодня не-
гативные последствия традиционных технологий 
производства и потребления энергии для людей и 
окружающей среды достигли угрожающего уровня 
для сосуществования человечества, и с каждым 
годом это только усугубляется. Для того, чтобы 

обеспечить качественную защиту природе, а также 
добиться устойчивого развития следует получать 
энергию из возобновляемых источников энергии 
и после эффективно ее использовать. В основании 
устойчивого экономического развития, построенно-
го на энергоэффективности, должна лечь в основу 
энергетическая политика всех стран. 

Римский клуб, созданный со второй половине XX 
века, с самого своего образования занимается при-
влечением внимания общественности к проблемам 
всемирного масштаба. К сожалению, спустя пять-
десят с лишним лет проблемы мало того, что никуда 
не делись, – они усугубились. Это подтверждается 
прогнозом суперкомпьютера, который использует 
продвинутый алгоритм для анализа таких факто-
ров, как загрязнение окружающей среды и уровень 
рождаемости. Согласно его прогнозу, примерно с 
2040 по 2050 год, цивилизованная жизнь, какой мы 
ее знаем на этой планете, перестанет существовать. 
Всё дело в загрязнении, уровень которого становит-
ся настолько серьезным, что это может повлечь за 
собой сокращение населения. Причём даже до бо-
лее низкого уровня по сравнению с 1900 годом [5].

В этой связи можно сделать вывод, что для боль-
шого количества стран одним из наиболее первич-
ных с точки зрения обеспечения устойчивого раз-
вития, и снижения выбросов CO2 стал показатель 
энергоэффективности.

Интересна с точки зрения экологических осо-
бенностей страны сертификации GRIHA. Вторым 
по весу критерием стало управление водными 
ресурсами. Загрязнение воды – одна из самых 
больших проблем, стоящих сейчас перед Индией. 
В последние годы в стране наблюдается беспреце-
дентное расширение городов, который сопряжено 
с экономическим ростом. Этот факт способствует 
появлению значительных экологических издержек. 
Помимо воздуха, водные пути страны стали  
в крайней степени загрязненными, и, по оценкам, 
около 70% поверхностных вод непригодны для 
потребления. Незаконный сброс неочищенных 
сточных вод, ила и мусора в реки и озера серьезно 
загрязнили воды Индии. Почти полное отсутствие 
планирования трубопроводов и неэффективная 
система управления отходами только усугубляют 
ситуацию. Загрязнение воды обходится прави-
тельству страны в сумму от 6,7 до 7,7 миллиардов 
долларов США в год, дополнительно это связано с 
падением доходов от сельского хозяйства на 9%, а 
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также снижением урожайности сельскохозяйствен-
ных культур на 16% [7].

Лучший способ решить эти проблемы – предо-
твратить их. Первым важным решением в этом кон-
тексте является сохранение почвы. Эрозия почвы 
может способствовать загрязнению воды. Таким 
образом, если почва может быть сохранена, то есть 
шанс предотвратить загрязнение воды. Именно 
по этой причине GRIHA включает в себя столько 
критериев, которые содержат в себе не только ме-
неджмент водных ресурсов, но и другие, смежные 
области, например, управление ликвидацией твёр-
дых отходов.

Россию также не обошла стороной политика «зе-
леного» строительства. Минстрой России совместно 
с ДОМ.РФ разработал национальный стандарт «зе-
лёного» строительства многоквартирных жилых до-
мов («ГОСТ Р»), созданный с учетом опыта ведущих 
международных систем LEED, BREEAM, DGNB, а также 
существующих стандартов строительства, ГОСТов 
и СНиПов. «ГОСТ Р» разработан в рамках нацио-
нального проекта «Жилье и городская среда», цель 
которого – изменение облика городов и создание 
комфортных, безопасных (включая и экологические 
аспекты) условий проживания граждан. Данный 
стандарт отражает в себе и национальные признаки, 
поскольку основывается на национальных проектах, 
разработанных на основе проблем и потребностей 

населения. Что подтверждается словами руково-
дителя Росстандарта Антон Шалаев: «Стандарт объ-
единил наилучшие отечественные и зарубежные 
практики в области экологической безопасности 
строительства и будет помогать покупателям в вы-
боре более экологичного жилья» [11]. «Зеленый» 
стандарт содержит 10 категорий и 81 критериев. 

 Сегодня у покупателей недвижимости фор-
мируется положительный спрос на качественное 
жилье с безопасной и экономичной средой для 
жизни. Однако применение национальных стан-
дартов «зеленой» сертификации в строительной 
области способствует не только формированию 
более тщательного подхода при разработке и стро-
ительстве жилых домов, но и усугубляет проблему 
увеличения стоимости конечного продукта, которая 
накладывается на другую проблему – снижение 
реальных доходов граждан. Решением может по-
служить внедрение льготной ипотеки, нацеленной 
на покупку жилья в сертифицированных домострое-
ниях -ESG. Таким образом, спрос на такого рода жи-
лье возрастет, а застройщик будет и в дальнейшем 
заинтересован в ESG строительстве. 

Список источников:
1. Фомина, Л.В. Сравнительный анализ систем эколо-
гических сертификаций зданий в России и за рубежом / 
Л.В. Фомина. — Текст: непосредственный // Молодой 

Табл. 1. Критерии международных стандартов сертификации [8], [9], [10] 

BREEAM DGNB V2020 GRIHA V2019

ВЕС 
КРИТЕ-
РИЯ

Энергетика – 19%
Здоровье и благополу-
чие – 15%
Загрязнение – 10% 
Землепользование и 
экология – 10%
Материалы – 12,5%
Управление – 12%
Транспорт – 8% 
Вода – 6%
Отходы – 7,5%
Инновации – 10% 
(бонус)

1. Качество окружающей 
среды – 40% 
2. Экономически обосно-
ванные уровень качества 
– 30% 
3. Социально-культурные 
качества и функциональ-
ность – 30% 

1. Устойчивое планирование участка 
– 12%
2. Управление строительством – 4%
3. Оптимизация энергопотребления 
– 18%
4. Комфортные условия проживания 
– 12%
5. Управление водными ресурсами 
– 16%
6. Управление ликвидацией твёрдых 
отходов – 6%
7. Экологически чистые материалы 
– 12%
8. Стоимость жизненного цикла – 5%
9. Социально-экономические страте-
гии – 8%
10. Мониторинг динамики произво-
дительности – 7%
11. Внедрение инноваций – 5% 
(бонус)



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

655

ученый. — 2022. — № 5 (400). — С. 59–63. — URL: 
https://moluch.ru/archive/400/88640/ (дата обраще-
ния: 12.11.2022).
2. Дороничева, Р.М. Перспективы развития норматив-
но-технического обеспечения в области энергетиче-
ской эффективности в зданиях / Р.М. Дороничева, Г.А. 
Иващенко. — Текст: непосредственный // Молодой 
ученый. — 2016. — № 19 (123). — С. 64–67. — URL: 
https://moluch.ru/archive/123/33919/ (дата обраще-
ния: 14.11.2022).
3. Фомина, Л.В. Проблемы развития устойчивого стро-
ительства в России / Л. В. Фомина. Молодой ученый. — 
2022. — № 5 (400). — С. 56–59. — URL: https://moluch.
ru/archive/400/88639/ (дата обращения: 14.11.2022).
4. Гусева, Т.В., Молчанова, Я.П., Панкина, Г.В., Петросян, 
Е.Р // Компетентность. – 2012. – №8(99). – С. 22-28 
(дата обращения: 12.11.2022).
5. Supercomputer that made chilling apocalypse prediction 
reckons ‘world could end by 2050’ // Daily Star. 6 ноября, 
2022 // [Электронный ресурс] // URL: https://www.
dailystar.co.uk/news/weird-news/supercomputer-made-
chilling-apocalypse-prediction-28422058 (дата обраще-
ния: 16.11.2022).
6. CO2 emissions from energy combustion and industrial 
processes, 1900-2021 // IEA // [Электронный ресурс] 
// URL: https://www.iea.org/data-and-statistics/charts/

co2-emissions-from-energy-combustion-and-industrial-
processes-1900-2021 (дата обращения: 16.11.2022).
7. Water pollution is killing millions of Indians. Here’s how 
technology and reliable data can change that // World 
Economic Forum. 4 октября, 2019 // [Электронный ре-
сурс] // URL: https://www.weforum.org/agenda/2019/10/
water-pollution-in-india-data-tech-solution/ (дата обра-
щения: 16.11.2022).
8. Официальный сайт BRE Group // [Электронный ре-
сурс] // URL: https://bregroup.com/products/breeam/ 
(дата обращения: 17.11.2022).
9. Официальный сайт Green Rating for Integrated Habitat 
Assessment // [Электронный ресурс] // URL: https://
www.grihaindia.org/
10. Официальный сайт DGNB System // [Электронный 
ресурс] // URL: https://www.dgnb-system.de/en/system/
index.php (дата обращения: 17.11.2022).
11. В России утвержден «зеленый» стандарт для мно-
гоквартирного жилья // ДОМ.РФ. 9 сентября, 2022 // 
[Электронный ресурс] // URL: https://www.xn--d1aqf.
xn--p1ai/media/news/v-rossii-utverzhden-zelenii-standart-
dlya-mnogokvartirnogo-zhilya/ (дата обращения: 
17.11.2022).



656

AC
AD

EM
IA

ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ И ОТРИЦАТЕЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ 
РЕАЛИЗАЦИИ СЕРТИФИКАЦИИ СТАНДАРТОВ 
«ЗЕЛЕНОГО» СТРОИТЕЛЬСТВА В СФЕРЕ ИЖС

СИДОРКИН Д.В. КОРАБЛЁВА Н.А. КРАСНОВ Б.В.УДК 336.647/.648

СИДОРКИН Дмитрий Владимирович, 
кандидат экономических наук, доцент кафедры 
«Финансовый учет и контроль», Санкт-
Петербургский университет МВД России, 
Санкт-Петербург
sidorkin-dv@ranepa.ru
 
КОРАБЛЁВА Нелли Андреевна, 
студент, Финансовый университет при 
Правительстве Российской Федерации, Москва
202306@edu.fa.ru

КРАСНОВ Богдан Владимирович, 
студент, Финансовый университет при 
Правительстве Российской Федерации, Москва
kbv2001@yandex.ru

SIDORKIN Dmitry Vladimirovich, 
Candidate of Economic Sciences, Associate Professor 
of the Department of Financial Accounting and 
Control, St. Petersburg University of the Ministry of 
Internal Affairs of Russia

KORABLEVA Nelly Andreevna, 
Student, 
Financial University under the Government of the 
Russian Federation, Moscow

KRASNOV Bogdan Vladimirovich,
Student,
Financial University under the Government of the 
Russian Federation, Moscow

Аннотация. В статье выявлены основные проблемы развития в строительной отрасли с учетом эконо-
мических санкций и роста цен на факторы производства. Авторами будут предложены альтернативные 
возможности применения «зеленых» стандартов в качестве способов поддержки малого и среднего пред-
принимательства (МСП) в сфере малоэтажного строительства, которая обусловлена преобладанием 
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POSITIVE AND NEGATIVE ASPECTS OF THE IMPLEMENTATION OF CERTIFICATION OF «GREEN» CONSTRUCTION 
STANDARDS IN THE FIELD OF HOUSING AND COMMUNAL SERVICES
Abstract. The article reveals the main problems of development in the construction industry in view of economic 
sanctions and rising prices for production factors. The authors will suggest the alternative possibilities of 
application of «green» standards as the ways of support of small and medium enterprises (SME) in the sphere of 
low-rise building which is caused by the prevalence of oligopoly in the market and the problem of low profitability 
at small volumes of building for SME.  
Keywords: small and medium entrepreneurship, construction industry, ESG, construction standards, sanctions. 

ВВЕДЕНИЕ. ОБЗОР ОТРАСЛИ
Одним из основных секторов экономики, который 

привлекает все больше внимания как возможная 
область для развития более совершенной институ-
циональной структуры в развивающихся странах, 
является строительство – отрасль, которая, вероятно, 
является основой для развития любого государства. 

Строительство вносит вклад в экономическое раз-
витие, удовлетворяя некоторые из основных целей, 
включая производство продукции, создание рабочих 
мест, получение доходов и их перераспределение. 
Оно также играет важную роль в удовлетворении 
основных физических и социальных потребностей, 
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включая производство жилья, инфраструктуры и 
потребительских товаров.

Неудивительно, что давление на строительный 
сектор, требующий наведения порядка в сфере эко-
логии, социальной сферы и управления (ESG), усили-
вается. На здания приходится около 40% мирового 
потребления энергии, четверть мирового водопотре-
бления и треть выбросов парниковых газов [1]. Еже-
годно производится более четырех миллиардов тонн 
цемента, на долю которого приходится около 8% 
глобальных выбросов углерода. Помимо выбросов, 
связанных со строительством и цепочкой поставок, 
уже возведённые здания также генерируют выбросы 
от систем отопления, охлаждения и освещения. 

Призывы к строительному сектору действовать 
исходят с разных сторон. Инвесторы и потребители 
выражают обеспокоенность по поводу вопросов ESG, 
при этом законодательство, нормы и требования к 
отчетности быстро развиваются во многих юрисдик-
циях по всему миру. В Великобритании все компании, 
претендующие на государственные контракты стои-
мостью более 5 млн фунтов стерлингов в год, теперь 
должны взять на себя обязательство обеспечить ну-
левой уровень выбросов к 2050 году [2], а новые 
предложения в ЕС [3] предусматривают обязательное 
раскрытие информации о потенциале выбросов но-
вых зданий в течение всего их жизненного цикла, 
начиная с 2027–2030 годов.

Сегодня активно ведутся дискуссии в отношении 
того, что частное предпринимательство должно быть 
движущей силой в области решения основных про-
блем, стоящих перед нашей планетой и обществом. 
Следование стандартам «зеленых» сертификаций 
при строительстве дает возможность компаниям 
не только создавать качественный и экологически 
устойчивый продукт, но и привлечь дополнитель-
ные инвестиции, а также воспользоваться особыми 
условиями по кредитованию бизнеса и клиентов. 
На данный момент существует большой спрос на 
малоэтажное строительство. Так, по данным анали-
тического центра ДОМ.РФ, в структуре ввода жилья в 
эксплуатацию индивидуальное жилищное строитель-
ство (ИЖС) занимает 65%. Такой показатель был до-
стигнут во многом благодаря следующим федераль-
ным программам: «Льготная ипотека», «Семейная 
ипотека», «Дальневосточная ипотека» [4]. Согласно 
данным социологического опроса, из 19,7 миллионов 
семей 57% готовы обратиться к застройщикам, реа-
лизующим проекты строительства дома «под ключ» 

[5]. Исходя из этого, можно сделать вывод о перспек-
тивности сектора ИЖС в России, однако серьезной 
проблемой является то, что большая доля спроса 
стимулируется именно со стороны государства, а не 
частного сектора. 

Три месяца назад, 9 сентября 2022 года, Федераль-
ным агентством по техническому регулированию 
и метрологии (Росстандарт) был утвержден «зеле-
ный» стандарт «ГОСР Р» для многоэтажного строи-
тельства, который начал действовать с 1 ноября этого 
года.  Помимо этого, в разработке находится серти-
фикация «ГОСТ Р» для ИЖС, он поможет, во-первых, 
стандартизировать строительство домов, во-вторых, 
будет способствовать развитию ипотечного продукта 
для ИЖС, и, в-третьих, приведёт к субсидированию 
строительства инфраструктуры для частного домо-
строения и повышению прозрачности рынка за счет 
цифровизации. ДОМ.РФ разработал сервис «Строим 
дом», к которому подключено 10 банков, а также 
несколько сотен аккредитованных застройщиков, 
которые впоследствии будут реализовывать типовые 
проекты малоэтажных домов в соответствии с «зеле-
ными» стандартами, под которые банки будут выда-
вать жилищные кредиты в рамках «Семейной ипотеки 
на ИЖС» и «Льготной ипотеки» с начальной ставкой 
5,9%, в рамках «Классического ИЖС» — от 9,2%, что 
обеспечит спрос со стороны покупателей на рынке 
ИЖС [6].

Для представителей малого и среднего бизнеса, 
реализующих проекты экологичных типовых за-
строек в сфере ИЖС, существуют большие риски 
не попасть в списки аккредитованных организаций, 
поскольку последние несут более серьезные инвес-
тиционные риски по сравнению с крупными застрой-
щиками, которые занимаются подобными проектами. 
Также на данный момент нет автоматизированной 
системы, позволяющей в короткие сроки оценить 
большое количество малых застройщиков по всей 
России для внесения их в списки аккредитованных 
компаний, а также выдавать им сертификации со-
ответствия «ГОСТ Р» и позволяющей им получать в 
дальнейшем льготы на реализацию строительства, 
поскольку в ином случае имеют место быть риски 
аккредитовать ненадежных застройщиков, вместе 
с чем сильно увеличивается нагрузка на банки, ко-
торые реализуют федеральные программы льготной 
ипотеки.

Влияние пандемии и начала СВО на рынок ипотеч-
ного кредитования
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пандемия COVID-19 оказала существенное влияние, 
которое трудно назвать положительным, на развитие 
одного из важнейших направлений деятельности 
коммерческих банков - ипотечного кредитования.

Существенной проблемой в сфере ипотечного кре-
дитования являлась невозможность выплачивать 
ипотеку из-за увольнений, а также наличие каран-
тинных мер, направленных на снижение угрозы рас-
пространения коронавируса.

Так, по данным Центрального банка России, прос-
роченная задолженность по кредитам, обеспеченным 
правами требования по договору участия в долевом 
строительстве (ипотека на первичном рынке жилья), 
за первое полугодие 2020 года выросла на 541 млн 
рублей, превысив 6,3 млрд рублей. Для сравнения: по 
данным коллекторского агентства за 12 месяцев 2019 
года рост составил 610 млн рублей. Максимальный 
рост просроченной задолженности по ипотечным 
кредитам в первом полугодии зафиксирован в Респу-
блике Калмыкия, Республике Крым и Севастополе [7].

Чтобы изменить ситуацию, правительство утвер-
дило программу льготной ипотеки со ставкой 6,5% 
годовых [8]. Получить ипотечный кредит по этой 
программе можно было до 1 ноября 2020 года. Но в 
октябре 2020 года президент России решил продлить 
программу, так как она была признана правительст-
вом успешной - было выдано 220 тысяч кредитов 
на сумму 546 миллиардов рублей. Потом, в феврале 
2022 года, ставка по ипотеке была снижена с 12% 
до 9% в рамках действующей программы государст-
венного субсидирования, которая была продлена до 
конца 2022 года. Россия также запустила программу, 
предлагающую 5% ставки для технических работ-
ников - которые, по многочисленным сообщениям, 
массово начали покидать страну после февральских 
событий – до 2024 года.

Существуют опасения, что ипотечный пузырь над-
увается в нашей стране именно благодаря таким 
программам, потому что рост цен на недвижимость 
не является единственным решающим фактором для 
формирования пузыря на рынке жилья. Другими 
факторами, способствующими возникновению пу-
зыря, являются чрезмерная задолженность домо-
хозяйств, низкие процентные ставки по ипотечным 
кредитам и стоимость недвижимости, которая оце-
нивается гораздо выше, чем это необходимо. Когда 
пузырь на рынке недвижимости лопается, люди, за-
интересованные в покупке, больше не будут платить 

по таким высоким ценам, что приведет к снижению 
спроса и резкому падению цен в течение короткого 
периода времени.

Ещё одной проблемой являются издержки на по-
купку ресурсов, особенно экологических. Так, сред-
няя себестоимость энергоэффективного строительст-
ва за 1 кв. м составляет порядка 58,3 тысячи рублей 
или 24%, что почти на четверть выше всё того же 1 
кв. м, но уже жилья более низкого класса энергоэф-
фективности в России [9].

Сейчас, в условиях санкций, это проблема обо-
стрилась ещё сильнее. Согласно опросу, проведён-
ным ВЦИОМ, сильнее всего застройщиков беспокоит 
необходимость замены части импортных товаром и 
оборудования [10]. Экологические материалы сами 
по себе стоят дороже обычных, но сейчас цена на 
них выросла ещё сильнее.

 На данный момент в реестр застройщиков Бан-
ка ДОМ.РФ входят компании, относящиеся к круп-
ному бизнесу и имеющие достаточные финансовые 
потоки для масштабного строительства, в том числе 
с учетом стандартов «зеленого» строительства. Это, с 
одной стороны, снижает риски как для покупателей, 
так и для банковского сектора, но с другой ведёт 
к появлению дисбаланса на рынке малоэтажного 
«зеленого» строительства, где представители малого 
и среднего предпринимательства при желании полу-
чить сертификацию «ГОСТ Р» сталкиваются с пробле-
мой увеличения стоимости строительства, поскольку 
используют более дорогие и качественные материа-
лы. Кроме того, с учетом роста закупочной стоимости 
экологических материалов рентабельность произ-
водства становится экономически нецелесообразна, 
что вынуждает представителей МСП уходить с рынка.  
Это подталкивает на мысль, что на рынке ИЖС со 
временем может сформироваться олигополия.  Также 
возникает сложность и с тем, чтобы попасть в реестр 
застройщиков для получения возможности прода-
вать готовые дома по льготной ипотеке, что ставит в 
неравные условия крупные компании и более мелкие 
при равных условиях «зеленой» сертификации. 
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Аннотация. В статье автором рассмотрены дашборды, процесс их создания, особенности, теоретические 
аспекты и основные преимущества, исследован опыт их создания (на примере Power BI и Tableau). Кроме 
этого, автором рассмотрены основные преимущества и недостатки использования Power BI и Tableau, 
подробная сравнительная характеристика. Теоретические аспекты по дашбордам в данной статье были 
рассмотрены более подробно, в частности, виды дашбордов, этапы их создания, а также рекомендуемые 
для использования типы инфографики. В конце работы сделаны выводы, а также приведены общие 
рекомендации автора.
Ключевые слова: Power BI, Tableau, визуализация данных, бизнес-аналитика, клиентская база, база данных, 
большие данные, инфографика, дашборды, аналитическая панель, финансовые показатели, гистограмма, 
динамика.
DATA VISUALIZATION IN THE CONTEXT OF CREATING DASHBOARDS IN POWER BI AND TABLEAU: COMPARATIVE 
CHARACTERISTICS, MAIN STAGES AND OPPORTUNITIES
Abstract. In the article, the author considered dashboards, the process of their creation, features, theoretical 
aspects and main advantages, the experience of their creation was studied (using Power BI and Tableau as an 
example). In addition, the author considers the main advantages and disadvantages of using Power BI and Tableau, 
a detailed comparative description. Theoretical aspects of dashboards in this article were discussed in more detail 
the types of dashboards, the stages of their creation, as well as the types of infographics recommended for use. At 
the end of the work, conclusions are drawn, as well as general recommendations of the author.
Keywords: Power BI, Tableau, data visualization, business intelligence, client base, database, big data, infographics, 
dashboards, dashboard, financial indicators, bar chart, dynamics.

Цифровая трансформация в экономике и соци-
альной сфере все больше обосновывает необхо-
димость сбора, обработки, анализа и последую-
щего объема данных. [1; 2] На сегодняшний день 
разработано достаточное количество приложений, 
которые имеют функции Data Science. Они, в свою 
очередь, позволяют комбинировать всевозможные 
алгоритмы обработки, в рамках одной системы про-
ходят все этапы построения аналитической модели: 
создание хранилища данных затем переходит к мо-
делированию и визуализации полученных резуль-
татов, что существенно упрощает принятие решений 
в многофункциональной среде [3].

BI-системы (Business Intelligence) является набо-
ром инструментов и технологий для сбора, анализа 
и дальнейшей обработки данных.

Ежегодно информационные технологии в бизне-
се приобретают наибольшую популярность, таким 
образом, обусловлена необходимость владения 
большими объемами информации о деятельности 
компаний. По этой причине в организациях про-
водится анализ больших данных с использованием 
отчетов в различных форматах. Если итоги данной 
аналитики представлены в текстовом формате, в 
виде таблиц или в виде диаграмм, то они не ото-
бражают взаимосвязи финансовых и нефинансо-
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вых показателей деятельности организации. Таким 
образом, по этой причине данные средства визуа-
лизации не являются эффективными при принятии 
управленческих решений.

Для того, чтобы эффективно осуществлять контр-
оль и управление организацией, необходима оценка 
управленческой деятельности и ее регулярный ана-
лиз. Чтобы выполнить данные задачи, сотрудникам 
необходимы современные инструменты анализа 
результативности и контроля компании, которые 
представлены в формате визуализации данных (да-
шборды или панели индикаторов).

В последние годы представление данных с по-
мощью дашбордов является относительно новым 
способом, а в зарубежных странах такой подход 
к анализу данных применяется с конца XX в. Да-
шборд (аналитическая панель) появилась после 
генерации математических аналитических средств и 
графического представление итогов анализа. Руко-
водителям корпораций требовалось информативное 
наглядное представление трендов, зависимостей и 
главных показателей эффективности деятельности 
компаний.

На сегодняшний момент руководители корпо-
раций не располагают достаточным количеством 
времени для самостоятельного сбора и структури-
рования данных. По причине того, что ситуации в 
бизнес-среде постоянно изменяются, важно реаги-
ровать на изменения оперативно. Для подготовки 
сводного отчета требуется дополнительное время, 
однако руководителю он может потребоваться в 
срочном порядке. Главное преимущество дашбор-
дов заключается в том, что вместо больших и слож-
ных таблиц необходимая информация предоставля-
ется наглядно, доступно и лаконично.

Существует несколько типов дашбордов [5]: 
1. Операционные дашборды наглядно пока-

зывают изменения показателей в компании 
(например, изменения конверсии сайта за 
определенный период и факторы, которые на 
это влияют). Показатели в данном случае рас-
сматриваются в режиме реального времени, 
зачастую такой тип дашборда используется в 
ситуациях, когда решение по определенному 
вопросу необходимо принимать в срочном 
порядке.

2. Стратегические дашборды используются глав-
ным образом с целью изучения деятельности 
предприятия. В основном используются топ-

менеджерами для демонстрирования общей 
ситуации по предприятию, а также для рас-
смотрения отдельных показателей, поиска 
ошибок в процессах с целью их дальнейшей 
корректировки. Данный тип дашборда позво-
ляет сформировать определенную позицию 
о состоянии предприятия, его положения на 
рынке, а также дальнейших целях.

3. Аналитические дашборды обычно создаются 
для определенных подразделений компаний 
(к примеру, для отслеживания числа прос-
мотров одного продукта за месяц). Главная 
цель заключается в выявлении отклонений от 
нормативных показателей. 

Рекомендуемые типы инфографики для дашбор-
дов: 

1. Гистограмма. Используется с целью сравнения 
всевозможных элементов.

2. Линейный график. Лучше всего использовать 
при непрерывном наборе данных, подходит 
для визуализации информации за определен-
ный период времени.

3. Круговая диаграмма. Рекомендуется для на-
глядного анализа доли компании в какой-либо 
сфере или на рынке.

Построение дашборда состоит из нескольких ос-
новных этапов. 

1. Определение главной цели применения даш-
борда. Для этого необходимо выбрать один из 
вышеуказанных типов дашбордов.

2. Проверка данных на представление в соответ-
ствующей форме (в зависимости от того, какой 
выбран тип дашборда). Необходимо кратко и 
доступно представить информацию и при этом 
ее обосновать.

3. Обеспечение согласованности данных и оди-
наковой терминологии. Зачастую презентаци-
онные материалы создаются группой людей 
или определенным подразделением, по этой 
причине важно в процессе создания опре-
делить единую систему обозначений. Кроме 
этого, согласованный и структурированный 
дашборд может быть доступным для импорта 
и редактирования в других приложениях без 
предварительной работы над ошибками и не-
точностями.

4. Выбор макета. На данном этапе необходимо 
понимать, что главную информацию рекомен-
дуется размещать на верхнем левом углу, по-
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внимания. Ключевые данные должны быть 
согласованы таким образом, чтобы потенци-

альные зрители имели возможность перехода 
от одной информации к следующей.

5. Отделение различной информации. Благодаря 
этому информация будет структурированной, 

Табл. 1.

Критерий 
сравнения

Power BI Tableau

Возмож-
ность пе-
ремещения 
объектов

Power BI располагает достаточно 
простой функцией перемещения 
объектов.

Tableau имеет функцию перемещения, которая по-
зволяет пользователям быстро создавать интерак-
тивные визуальные эффекты. Кроме этого, может 
создавать интерактивные информационные панели 
всего за несколько кликов.

Когда и как 
были разра-
ботаны?

Рон Джордж первоначально разра-
ботал Power BI летом 2010 года, а 
первый релиз был доступен для пу-
бличного скачивания 11 июля 2011 
года.

Tableau Software была основана в 2003 году в Ма-
унтин-Вью, штат Калифорния, а Tableau Desktop 1.0 
была выпущена в 2004 году. 1 августа 2019 года 
Salesforce приобрела Tableau.

Про-
граммные 
продукты, 
входящие в 
их состав

Cамыми важными компонентами 
Power BI являются Power BI Desktop, 
Power Bi Service, Power BI Mobile 
Apps, Power BI Gateway и Power BI 
Report Server.

Продукты Tableau включают Tableau Desktop, Tableau 
Server, Tableau Online, Tableau Vizable, Tableau Public 
и Tableau Reader.

Стоимость Power BI — это недорогое про-
граммное обеспечение. Профес-
сиональная версия Power BI стоит 
менее 10 долларов в месяц на одно-
го пользователя. Power BI premium 
– от 20 долларов в месяц. [6]

Tableau дороже, чем Power BI. Профессиональная 
версия Tableau стоит более 35 $ в месяц на одного 
пользователя.

Скорость 
работы 

Работает быстрее и качественнее, 
когда объем данных ограничен, 
однако при обработке больших 
данных режим работы приложения 
становится медленнее.

Подходит для быстрой обработки больших объемов 
данных и предоставляет обширные функции для 
визуализации данных.

Техническая 
поддержка

Поддержка клиентов ограничена 
бесплатной учетной записью Power 
BI.

Обладает качественной клиентской поддержкой 
благодаря большому форуму сообщества для ди-
скуссий.

Для каких 
организаций 
подходит?

Подходит для малых и средних ор-
ганизаций.

Подходит как для средних, так и для крупных ор-
ганизаций.

Язык про-
граммирова-
ния

Поддерживает визуализацию на ос-
нове языка R.

Обеспечивает полную интегрированную поддержку 
R и Python.

Работа с 
отчетами

С помощью опции Embed в Power 
BI для отчетов существует возмож-
ность легко и безопасно встраивать 
отчеты во внутренние веб-порталы.

Встраивание отчетов в другую среду является слож-
ной задачей в Tableau.

Интерфейс Перегруженный интерфейс, состо-
ящий из множества инструментов, 
которые усложняют просмотр от-
четов и информационных панелей.

Интерфейс относительно простой в использовании

Источник: составлено автором.
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во время просмотра не будет ощущения хаоса, 
сформируется понимание того, какой раздел к 
чему относится.

6. Проверка корректности введенных данных и 
соответствующей визуализации: анализ ис-
пользуемой информации, форматирование, 
оценка гармоничности расположения текста 
и инфографики.

7. Проверка информации, представленной на 
информационной панели, на лаконичность 
и доступность. Кроме этого, во время высту-
пления и его непосредственной демонстрации 
выступающий не должен читать информацию с 
дашборда, он должен являться исключительно 
визуальным подтверждением его слов.

Дашборды появились в результаты синтеза ма-
тематических средств аналитики и графического 
представления итогов анализа. Руководители ком-
паний всегда нуждаются в наглядном и информа-
тивном представлении зависимостей, ключевых 
показателей и трендов. Существует большое коли-
чество специальных программ и альтернативных он-
лайн-сервисов для создания дашбордов. Наиболее 
популярные из них – Power BI и Tableau.

Power BI и Tableau являются важными технологи-
ями бизнес-аналитики (BI) для сбора, интеграции, 
анализа и представления бизнес-информации. Они 
позволяют выполнять управлять данными, анализи-
ровать их, а также визуализировать для понимания 
бизнес-данных и получения их визуального пред-
ставления.  Часто учащиеся, практики и исследо-
ватели сталкиваются с дилеммой, чтобы решить, 
какой из инструментов они должны изучить или 
использовать в своей работе [4].

Power BI – это служба бизнес-аналитики, предо-
ставляемая Microsoft, которая может анализировать 
и визуализировать данные, извлекать аналитиче-
ские данные и делиться ими между различными от-
делами вашей организации. В это же время Tableau 
является мощным инструментом бизнес-аналитики, 
который управляет потоком данных и затем прев-
ращает данные в полезную информацию. Он может 
создавать широкий спектр различных визуализаций 
для представления данных и демонстрации идей в 
интерактивном режиме [7]. Табл. 1 отражает срав-
нительную характеристику двух служб бизнес-ана-
литики по нескольким критериям.

Оба приложения имеют свои особенности. Для 
того, чтобы осуществить выбор между ними, нужно 

подумать о заинтересованных сторонах (то есть, 
какой контингент будет пользоваться данным ин-
струментом), каковы их требования, размер органи-
зации, использующей инструмент, объем используе-
мых данных и т.д. Power BI предлагает интуитивно 
понятные функции, а это существенным образом 
упрощает освоение данного инструмента. Так, его 
могут использовать заинтересованные стороны, ко-
торые не имеют специальных знаний в области биз-
нес-аналитики, но хотят провести анализ данных. 
В случае с Tableau, интерфейс понятен, но имеет 
свою специфику, поэтому его относительно сложно 
изучить. Таким образом, каждое из указанных при-
ложений имеет свои преимущества и недостатки, но 
при этом остаются самыми востребованными среди 
бизнес-аналитиков во всем мире.

В заключение стоит отметить несколько основ-
ных позиций. Главное назначение дашборда за-
ключается в визуализации данных и предоставле-
нии пользователю быстрого и удобного доступа к 
ключевым показателям и метрикам, необходимым 
для принятия решений. Дашборды позволяют поль-
зователю оперативно оценить текущую ситуацию, 
выявить тренды и проблемы, а также отслеживать 
выполнение целей и планов. Они также могут ис-
пользоваться для мониторинга производительности 
бизнес-процессов и оптимизации работы компании. 
Power BI и Tableau предоставляют интуитивно по-
нятный интерфейс для создания дашбордов, что 
делает их доступными для пользователей с разным 
уровнем опыта, обладают широким выбором визу-
ализаций данных, которые могут быть применены 
для создания дашбордов. Пользователи могут вза-
имодействовать с данными на дашбордах, фильтруя 
и переключая представления, что позволяет им по-
лучать более глубокое понимание данных. Power 
BI и Tableau позволяют пользователям настраивать 
дашборды под свои потребности и требования. 
Оба инструмента поддерживают широкий спектр 
источников данных, при этом пользователи полу-
чают возможность объединять данные из разных 
источников в одном дашборде. При этом как Power 
BI, так и Tableau могут быть использованы для со-
здания дашбордов любой сложности: от простых 
до масштабных.
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Аннотация. В статье рассматриваются категории населения, что попадают в группу социально неза-
щищённых, рассматривается роль государства при осуществлении защиты и поддержки данных слоёв 
населения в рамках социальной политики и основные инструменты, и мероприятия, через которые 
реализуется данная защита и поддержка на примере Калужской области.
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PROTECTION AND SUPPORT OF SOCIALLY VULNERABLE SEGMENTS OF THE POPULATION: THE ROLE OF THE STATE ON 
THE EXAMPLE OF THE KALUGA REGION
Abstract. the article examines the categories of the population that fall into the group of socially unprotected, 
examines the role of the state in protecting and supporting these segments of the population within the framework 
of social policy and the main tools and measures through which this protection and support is implemented on 
the example of the Kaluga region.
Keywords: socially unprotected segments of the population, social guarantees, benefits, allowances, social policy.

«Российская Федерация – социальное государст-
во» – данный тезис содержится в ст. 7 Конституции 
РФ, под этим тезисом стоить понимать, что Россий-
ская Федерация как государство старается достичь 
такого прогресса в социальной сфере, базовыми 
принципами которого выступают социальное ра-
венство, солидарность и взаимная ответственность. 
Само же государство при необходимости берёт на 
себя ответственность оказывать поддержку слабым, 
а также распределять экономические блага по спра-
ведливости с целью обеспечить достойное сущест-
вование всего населения страны.

Особое внимание в рамках этой работы будет 
обращено на тех «слабых», коим государство, как 
«социально ориентированное» обязано помочь, не-
обходимо понять, что это за люди, и какие категории 
населения к ним относиться, а также какую роль 
играет государство в рамках осуществления данной 
помощи, и для примера будут рассмотрены виды по-
мощи, предоставляемые со стороны федерального и 
регионального руководства на примере конкретного 
региона [4].

Под «слабыми» необходимо понимать социально 
незащищённые слои населения, это те категории 
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нетрудоспособными, к примеру, инвалиды; те гра-
ждане, чей доход, которым они располагают, имеет 
размер ниже прожиточного минимума, к примеру, 
безработные или их крайняя вариация, лица без 
определённого места жительства; также к данным 
категориям добавляются пенсионеры, которые имеют 
некоторые ограничения, как физически, так и по про-
чим параметрам, не имеющие возможности работать.

Особое внимание стоит уделять детям, так как дети, 
как бы банально не звучало – это «будущее страны», 
здесь выделяется ряд категорий, к примеру дети из 
многодетных семей, дети-инвалиды, дети сироты, 
дети дошкольного возраста и школьного возраста, а 
также студенты.

И последние две группы, которым стоит уделить 
внимание, это ветераны труда и войны, к примеру, 
ветераны Великой Отечественной войны или войны 
в Демократической Республике Афганистан, так и 
ветераны военных конфликтов на постсоветском 
пространстве, которые могут нуждаться, как в фи-
зической помощи вследствие серьёзного ранения, 
повлекшего становление инвалидом, так и психоло-
гической помощи вследствие посттравматического 
синдрома. А также это беженцы, люди бежавшее 
от войны, от репрессий, чисток или от техногенных 
катастроф [1].

Все эти категории людей являются социально 
незащищёнными слоями населения, которые ну-
ждаются в помощи, экономической и физической, 
а также поддержке, в т.ч. психологической. И далее 
рассмотрим, какие инструменты государство исполь-
зует и какую роль в целом оно выполняет в рамках 
предоставления социальной помощи и поддержки.

Социальная помощь и поддержка социально не-
защищённых слоёв населения – это элемент вну-
тренней политики государства, проявление которой  
осуществляется в рамках специализированных про-
грамм или мероприятий. Социальная защита нахо-
дится в ведомстве Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации. Одной из главных 
задач данного Министерства является защита соци-
ально незащищённых слоёв населения и их поддер-
жка, с помощью ряда инструментов и мероприятий.

Социальная помощь и защита имеет под собой 
нормативную базу, включающую как отечественные, 
так и международные правовые акты, к примеру, это 
Всеобщая Декларация прав человека. Российская 
Федерация, являясь цивилизованным государством 

обязана соблюдать как данную декларацию, так и 
учитывать собственную Конституцию, федеральные 
законы, такие как Федеральный закон «О государст-
венной социальной помощи» от 17.07.1999 N 178-ФЗ 
и Федеральный закон от 8 июня 2015 г. № 139-ФЗ «О 
гарантиях социальной защиты отдельных категорий 
граждан», а также прочие правовые активы в отно-
шении как социально незащищённых слоёв, так и 
остального трудоспособного населения. 

Политика в отношении данных слоёв населения 
предполагает выстраивание системы из ряда гаран-
тий со стороны государства, которая сможет облег-
чить существование социально незащищённых слоёв 
населения в правой и социальной-экономической 
области. 

Социальная политика, проводимая государством, 
имеет ряд принципов в рамках установления ряда 
социальных гарантий при установлении достойного 
уровня жизни в отношении как трудоспособного 
населения, так и социально незащищённых слоёв:

1.В предоставляемых гарантиях должна быть ну-
жда, а сама помощь при оказании со стороны го-
сударственных органов должна быть достаточной, 
это обозначает то, что все категории населения из 
социально незащищённых слоёв должны при необ-
ходимости получить такой уровень помощи, который 
поможет им преодолеть трудности и негативные мо-
менты их жизнедеятельности; 

2.Обеспеченность гарантий и помощи фактиче-
скими источниками финансирования денежными 
средствами;

3.Адресность, этот принцип основывается на том, 
что социальную помощь в первую очередь получают 
те и в том объёме, кто наиболее в ней нуждается, но 
так или иначе, каждый, кто нуждается в социальной 
помощи, должен её получить;

4.При проведении социальной политики необ-
ходимо учитывать национальную, религиозную и 
территориальную специфику тех или иных регионов 
Российской Федерации.   

Также необходимо помнить про задачи, которые 
стоят перед социальным государством, осуществля-
ющим социальную политику:

1.Нужно помочь каждому человек построить такой 
уровень жизни, при котором он ни в чём не будет 
нуждаться по первой необходимости; 

2.Нужно выстроить такую политическую и госу-
дарственную систему при которой в обществе будет 
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сохраняться политическая и социально-экономиче-
ская стабильность. 

Сама же система социальной помощи и поддержки 
обладает рядом функций: 

1.Предоставление компенсаций пропорционально 
запросу со стороны нуждающихся слоёв населения;

2.Обеспечение сохранности трудового положе-
ния и условий достойной жизнедеятельности слоёв 
населения;

3.Стимулирование к трудовой деятельности тех 
категорий, что получают социальные выплаты и со-
циальную защиту в особенности трудоспособных 
элементов. 

Социальная политика государства представляет 
собой не только социальную помощь или гаран-
тии, социальная политика — это многосторонний 
«конструкт», который исследует социальной-эко-
номическую область государства, определяет, ка-
кие потребности и запросы есть у населения, как 
трудоспособного, так и социально-незащищённого, 
разрабатывает стратегию, планы, специализирован-
ные программа, готовит проведение мероприятий, 
которые будут направлены на социально незащищён-
ные слои населения, и по итогу этих мероприятий и 
осуществлённых планов компетентные органы оце-
нивают эффектность осуществлённых мер социаль-
ной поддержки. 

Осуществляя социальную политику, предоставляя 
социальную помощь и защиту, государство и ответ-
ственные органы используют ряд инструментов и 
проводит ряд мероприятий с целью поддержки не-
защищённых слоёв населения, к которым относятся:

1.Выдача субсидий с целью приобретения жилья;
2.Выдача дотаций и установка льгот при отплате 

ЖКХ;
3.Предоставление возможности посетить сани-

тарные и курортные учреждения на безвозмездной 
основе или по специальным льготам;

4.Предоставление льготы на приобретение лекар-
ственных препаратов;

5.Предоставление пособий в отношении детей;
6.Предоставление льгот, связанных с оплатой при 

использовании общественного транспорта;
7.Оказание финансовой поддержки эмигрантам 

и беженцам;
8.Выплата пособий тем гражданам, чей доход сум-

марный меньше размера, установленного МРОТ; 
9.Предоставление налоговых льгот;

10.Выплата пособий пенсионерам, ветеранам вой-
ны и труда;

11.Выплата пособий гражданам, имеющим ограни-
чения по здоровью, инвалидность.

Кроме всего выше перечисленного, социальная 
поддержка имеет ряд принципов в отношении соци-
ально незащищённых слоёв населения. Отдельное 
место занимает принцип учёта трудоспособности 
социально незащищённых слоёв населения, то есть 
поддержка граждан, что имеют способность к труду, 
обеспечивается пропорционально их показателям 
трудовой активности и выражается в обеспечении 
увеличения доходов. В свою очередь, то население, 
что является нетрудоспособным, получают соци-
альную гарантию от государства в виде получения 
как финансовых, так и материальных ресурсов по 
необходимости от государственного бюджета или 
специализированных социальных фондов.

В завершении данного фрагмента работы необхо-
димо сказать, что сама система социальной помощи 
должна быть также оперативной, и маневренной, 
такое требование выдвигается с учётом того, что не-
которые крупные события, которые могут негативно 
повлиять на население, могут возникнуть внезапно, 
к примеру, это может быть пандемия, военный кон-
фликт, техногенная катастрофа [6].  

После того, как была определена роль государства 
в социальной политике и в оказании социальной 
помощи, а также определено, кто относится к соци-
ально незащищённым слоям населения, необходимо 
рассмотреть на примере конкретной области Рос-
сийской Федерации, какие меры социальной защиты 
применяются на территории области, для примера 
будет рассмотрена Калужская область.  

Жители данной области имеют возможность полу-
чить двухуровневую поддержку, некоторые катего-
рии граждан получают помощь в рамках федераль-
ного законодательства, некоторые получают помощь 
от правительства области. 

Сама же социальная поддержка осуществляется 
в рамках государственной программы, утверждён-
ной местным правительством в 2011 году, данная 
программа носит название «Социальная поддержка 
граждан в Калужской области». Главная цель про-
граммы — это создание и поддержание высокого 
уровня благосостояния граждан Калужской области, 
а также рост доступа населения к социальному об-
служиванию. Основными инструментами, которые 
используются в рамках данной программы, являются 
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продуктов первой необходимости, разовая помощь, 
различные компенсации и льготы при оплате услуг 
ЖКХ, а также выплаты и перечисления на регулярной 
основе.    

Для школьников в рамках этой программы предус-
мотрен ряд привилегий, такие как: предоставление 
бесплатных учебников, возможность бесплатного 
проезда до 14 лет, возможность бесплатно питаться в 
школьных столовых, детям младших классов или де-
тям из малообеспеченных семей, старшеклассникам 
и студентам предоставляется временная отсрочка от 
прохождения срочной службы в Вооружённых Силах 
Российской Федерации.

Также данной категории населения предоставляет-
ся ряд льгот: студенты, что имеют место работы, име-
ют право на сокращённую рабочую неделю, плата за 
проживание в общежитии не должна превышать 5% 
от размера стипендии, также существует компенса-
ция за стоимость обучения размером в 13%, вместе с 
этим существует льгота на проезд, как на городском, 
так и на пригородном транспорте.  

Инвалиды Калужской области обладают своим 
рядом льгот. Само собой, это льгота на проезд в об-
щественном транспорте, при наличии нужды ему пре-
доставляется жильё или улучшается наличное жилое 
помещение. Инвалиды, не имеющие возможности 
передвигаться или имеющие проблемы с передви-
жением, имеют право на пользование социальным 
такси. Также инвалиды имеют возможность полу-
чить путёвку на посещение санитарных и курортных 
учреждений в рамках программы по реабилитации 
инвалидов. В рамках этой же программы инвалиды 
обеспечиваются медицинскими препаратами. Кроме 
того, инвалиды имеют льготу и в сфере образования, 
они могут получить высшее и среднее образование 
на бесплатной основе при условии успеха в всту-
пительных испытаниях. А также инвалиды имеют 
возможность получить компенсацию за услуги ЖКХ 
и за жилищную площадь, размер которой составляет 
50% от платы.  

Ветераны Великой Отечественной войны, труда и 
боевых действий обладают рядом своих привилегий 
и льгот. Ветераны труда имеют право на предостав-
ление компенсации по оплате услуг ЖКХ и жилого 
помещения размером в 50%, те ветераны, что про-
живают в доме, не подключённом к системе цент-
рального отопления, получают ежегодную денежную 
выплату размером от 3500 рублей до 7000 рублей с 

целью приобретения топлива для отопления, также 
они имеют денежную выплату размером 462 рубля 
ежемесячно; труженики тыла, в свою очередь, имеют 
аналогичную льготу, размер которой составляет 669 
рублей.

Ветераны войн имеют ряд льгот в рамках феде-
рального законодательства, правовой базой здесь 
выступает Федеральный закон «О ветеранах» от 
12.01.1995 N 5-ФЗ (в посл. ред.). Они имеют право 
на получение протезов и медицинских препаратов. 
Ветераны имеют право получить жильё при необхо-
димости или улучшить то, что есть в наличии, также 
имеется ряд льгот по пенсионному обеспечению, 
а также льгота по оплате услуг ЖКХ и жилого по-
мещения размером в 50%. Также ветераны имеют 
право на пользование спортивных, оздоровитель-
ных и культурно-просветительских учреждений. А 
также есть возможность получить дополнительное 
профессиональное образование и обучение за счёт 
работодателя. 

Те граждане, что достигли границы пенсионного 
возраста, имеют право на получение государственной 
пенсии, а правительство области предоставляет ряд 
дополнительных льгот для калужских пенсионеров. 
Это льгота по проезду на общественном транспорте, 
это возможность полностью освободиться от уплаты 
взносу по капитальному ремонту при дожитии 80 лет, 
если пенсионер дожил до 70 лет, то размер взноса 
будет оставлять 50% от первоначального размера. 
При покупке жилья пенсионерам предоставляется 
вычет, также имеется возможность освободиться 
от налога на один из объектов имущества. Кроме 
того, пенсионерам доступна доплата к пенсии, она 
выплачивается, если суммарный доход пенсионера 
составляет ниже суммы прожиточного минимума, 
сама же сумма может варьироваться [5].

Кроме того, не стоит забывать о многодетных се-
мьях - им в рамках закона Калужской области от 5 
мая 2000 года N 8-ОЗ «О статусе многодетной семьи 
в Калужской области и мерах ее социальной под-
держки» положен ряд мер социальной поддержки. 
Семья имеет право посетить музеи и выставки 1 раз 
в месяц бесплатно. Если родители зарегистрирова-
ны, как индивидуальные предприниматели, то семья 
имеет право получить льготное налогообложение. 
Также семья в порядке очереди может получить во 
владение земельный участок, кроме того семья име-
ет право получить субсидию размером от 30% до 
50% на услуги ЖКХ. Дети в этой семье имеют право 
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записаться в дошкольное учреждение вне очереди, 
кроме того имеется скидка за детский сад, разме-
ром в 50%; дети, что учатся в школах, имеют право 
питаться на бесплатной основе, а также при посеще-
нии различных кружков и спортивных секций детям 
даётся скидка в 50%. Если дети данной семьи учатся 
на очном отделении высших учебных заведений, то 
пограничный возраст детей для получения льгот 
увеличивается с 18 лет до 23 лет.

Также следует рассмотреть малоимущие семьи - 
социальная поддержка им представлена согласна 
закона Калужской области от 18 ноября 2013 года 
N 505-ОЗ «О государственной социальной помощи 
в Калужской области». Малоимущие семьи в рамках 
этого закона обладают рядом прав и льгот. Дети в 
этой семье имеют право получить завтрак в школе 
за счёт муниципалитета, также имеется возможность 
получить возмещение в счёт затрат при покупке 
школьной или спортивной формы, возмещение вы-
плачивается перед первым сентября. Дети до семи 
лет имеют право бесплатно передвигаться на всех 
видах муниципального транспорта, в годы учёбы на 
дневном отделении в этот список попадает и приго-
родный железнодорожный транспорт. При успешной 
сдаче ЕГЭ, ребёнок из данной семьи может поступить 
в высшее учебное заведение вне конкурса. Для де-
тей до трёх лет имеется возможность получать про-
дукты с молочной кухни, которые находятся на базе 
муниципальных поликлиник. Кроме того, подобным 
семьям предоставляются льготы на приобретение 
продуктов или их бесплатное предоставление при 
тяжёлой семейной ситуации. Также существует и 
адресная помощь подобным семьям, но он зависит от 
типа малоимущей семьи и их положения [7]. 

Отдельно стоит остановиться на беженцах. Речь 
пойдёт не о льготах или выплатах, а о помощи немно-
го другого характера. С февраля 2022 года на терри-
тории Украины идёт специальная военная операция, 
основные бои идут на юге и юго-востоке, однако 
соседние к Украине области Российской Федера-
ции на постоянной основе подвергаются обстрелам 
из артиллерийских систем со стороны противника. 
Обстрелами дело не ограничилось, со стороны Укра-
ины проводятся диверсионные операции по тактике 
«запугивания и террора», дошло всё до того, что 
подразделения ВСУ (Вооружённые Силы Украины) 
при поддержке бойцов из иностранного легиона и 
отрядов, состоящих из боевиков РДК (Русский До-
бровольческий Корпус) четвёртого июня прорвались 

на территорию Российской Федерации, а именно на 
территорию Белгородской области, захватив пункт 
пограничной охраны и близлежащий населённый 
пункт, однако, через некоторое время им пришлось 
отступить. Вследствие данных событий местное пра-
вительство приняло решение вывести детей в более 
безопасные места [2].

Триста детей из Шебекино, населённого пункта 
Белгородской области, который на постоянной осно-
ве подвергается артиллерийским ударам, вывезли в 
Калужскую область. Правительство области оплати-
ло питание и перевозку детей, однако после приезда 
детей их поделили на 3 большие группы, часть детей 
отправили в интернат областного центра образо-
вания, однако с ним были некоторые проблемы, а 
именно условия содержания детей, интернат нужда-
ется в ремонте, а полученные фотографии говорят о 
том, что интернат застрял где-то в девяностых годах, 
и, несмотря на то, что это лучше, чем дома, в который 
попал снаряд из американской гаубицы М777, но для 
детей, пострадавших от войны, место временного 
проживания можно было выделить и получше. В 
результате всех детей перевезли в детский лагерь 
«Белка», где они могут жить и отдыхать, не боясь 
артиллерийских обстрелов, и данный жест доброй 
воли можно трактовать как социальная помощь и 
защита социально незащищённых слоёв населения, 
а именно социальная помощь беженцам [3]. 

По итогу всего выше сказанного можно сделать 
следующий вывод, что социальная помощь и защита 
как система достаточно хорошо развита как на феде-
ральном уровне, так и на уровне отдельного региона, 
в частности Калужской области. И возможно, сама 
система не совсем совершенна, но само ее наличие 
и постоянные доработки, дополнения и изменения 
говорят о том, что Российская Федерация старается 
поддерживать свой статус социального государства. 
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IMPLEMENTATION OF INDUSTRIAL POLICY IN THE CHEMICAL INDUSTRY IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION OF 
THE RUSSIAN ECONOMY
Abstract. The article discusses the impact of digitalization processes on the development of the chemical industry 
in the Russian Federation and their role in the development of state policy for the development of the chemical 
industry of the economy, as well as analyzes the modern technologies necessary for implementation in this 
industry.
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Реализация промышленной политики в условиях 
цифровизации экономики России предполагает учет 
новых технологий и требований, а также ориента-
цию на повышение эффективности производства и 
конкурентоспособности отечественных товаров и 
услуг на мировых рынках.

Среди основных направлений промышленной по-
литики в условиях цифровизации экономики России 
можно выделить следующие [1]:

1. Развитие цифровых технологий в производ-
стве. 

2. Развитие инфраструктуры цифровой экономи-
ки. Это может включать в себя создание цифровых 
платформ, облачных сервисов, центров данных и 
других элементов инфраструктуры, которые позво-

лят ускорить цифровую трансформацию промыш-
ленности и повысить ее конкурентоспособность.

3. Развитие инновационной деятельности. Это 
может включать в себя создание научно-иссле-
довательских центров, технопарков, инкубаторов 
и других инновационных структур, которые будут 
способствовать развитию новых технологий и про-
дуктов, а также их коммерциализации.

4. Повышение квалификации и обучение ка-
дров.

5. Развитие экспортного потенциала. 
Химическая промышленность является одной из 

ключевых отраслей российской экономики. Сегодня 
в России действует более 1,5 тысячи предприятий 
химической промышленности, которые выпускают 
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Scientific supervisor: KHARCHENKO Konstantin Vladimirovich, Candidate of Social Sciences, Associate Professor, 
Leading Researcher of the Department of State and Municipal Administration, Financial University under the 
Government of the Russian Federation]] 
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питания и медикаментов до топлива и синтетиче-
ских материалов [2].

Однако, в последние годы химическая промыш-
ленность в России столкнулась с рядом проблем. 
В частности, наиболее серьезными проблемами 
являются:

• Застаревшее оборудование и технологии произ-
водства, что приводит к низкой производитель-
ности и высоким издержкам.

• Низкая конкурентоспособность продукции 
на мировом рынке, что связано с отсутствием 
инноваций и недостаточной модернизацией 
производств.

• Ограниченность доступа к сырьевым ресурсам, 
так как Россия является зависимой от импорта 
сырья для химической промышленности.

• Недостаточное финансирование научных ис-
следований и разработок в области химической 
промышленности.

• Экологические риски, связанные с производст-
вом химической продукции.

В целом, химическая промышленность в России 
нуждается в серьезных реформах и инвестициях 
для обновления и модернизации технологий произ-
водства, повышения качества и конкурентоспособ-
ности продукции, а также улучшения экологической 
ситуации в регионах.

Несмотря на проблемы, химическая промышлен-
ность в России имеет перспективы для развития. 
Ниже приведены некоторые из них:

1) Развитие производства высокотехнологич-
ных материалов, таких как полимеры, композиты 
и наноматериалы, которые имеют широкий спектр 
применения в различных отраслях экономики.

2) Расширение производства химических удо-
брений и пестицидов, которые являются необходи-
мыми для повышения урожайности сельскохозяйст-
венных культур и обеспечения продовольственной 
безопасности.

3) Создание новых производственных кластеров 
на базе комплексного использования природных 
ресурсов для производства химической продукции, 
такой как нефть, газ, уголь и древесина.

4) Развитие производства экологически чистых 
технологий и материалов, которые будут отвечать 
современным экологическим требованиям.

5) Развитие международного сотрудничества в 
области химической промышленности, что позволит 

обменяться технологиями и опытом, а также полу-
чить доступ к новым рынкам сбыта.

6) Внедрение цифровых технологий в произ-
водство, таких как интернет вещей, искусственный 
интеллект, аналитика данных и другие, что позволит 
повысить эффективность производства и снизить 
издержки.

Развитие химической промышленности в России 
будет способствовать снижению импортозависимо-
сти, повышению экономического роста и улучшению 
жизненного уровня населения. Однако для этого 
необходимо проводить реформы и инвестировать в 
обновление и модернизацию производства.

Цифровизация в химической промышленности 
имеет большой потенциал для повышения эффек-
тивности производства, снижения затрат и улучше-
ния качества продукции. Некоторые из возможных 
применений цифровых технологий в химической 
промышленности могут включать в себя [3]:

I. Мониторинг и анализ процессов производ-
ства. Цифровые технологии позволяют собирать и 
анализировать данные о процессах производства в 
режиме реального времени. Это может помочь оп-
тимизировать производственные процессы, снизить 
издержки и повысить качество продукции.

II. Моделирование и оптимизация процессов 
производства. Цифровые технологии позволяют со-
здавать математические модели производственных 
процессов и проводить их оптимизацию. Это может 
помочь выявить слабые места в производственной 
цепочке, улучшить производительность и снизить 
затраты.

III. Управление производственными ресурсами. 
Цифровые технологии могут использоваться для 
управления производственными ресурсами, таки-
ми как энергия, вода и сырье. Это может помочь 
снизить затраты на производство и уменьшить не-
гативное воздействие на окружающую среду.

IV. Контроль качества продукции. Цифровые 
технологии могут использоваться для контроля ка-
чества продукции на каждом этапе производства. 
Это может помочь выявить дефекты и улучшить ка-
чество продукции, что повысит удовлетворенность 
клиентов и увеличит прибыль.

V. Управление цепочками поставок. Цифровые 
технологии могут использоваться для управления 
цепочками поставок, что поможет оптимизировать 
процесс поставки сырья и готовой продукции, сни-
зить затраты и повысить эффективность.



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

673

Промышленный "интернет вещей"

Облачные вычисления

Технологии сбора и обработки больших массивов данных

Дополненная и виртуальная реальность

Цифровые двойники

Искусственный интеллект в сочетании с машинным видением

Рис. 1. Инновационные решения в химической промышленности

В целом, цифровизация в химической промыш-
ленности может привести к улучшению производи-
тельности, сокращению затрат, повышению качества 
продукции и улучшению управления производст-
венными процессами (табл. 1).

В перспективе данные показатели означают, что 
для оптимизации работы отрасли на каждом этапе 
производства применяются одно или несколько 
инновационных решений (рис. 1):

Интернет вещей (IoT) – это технология, которая 
позволяет устройствам обмениваться данными меж-
ду собой и с серверами через интернет, используя 
различные сенсоры и другие устройства [5]. Неко-
торые из возможных применений IoT в химической 
промышленности могут включать в себя:

1. Мониторинг и управление производственными 
процессами. С помощью IoT можно создать сеть 
сенсоров, которые могут измерять различные па-
раметры, такие как температура, давление, уровень 
жидкости и т.д. Это позволяет мониторить произ-

водственные процессы в режиме реального време-
ни и управлять ими удаленно.

2. Управление энергопотреблением и ресурсами. 
IoT может помочь оптимизировать использование 
энергии в производственных процессах, например, 
путем автоматического выключения устройств, ког-
да они не используются, или регулирования потока 
энергии в зависимости от текущей потребности. С 
помощью IoT можно оптимизировать использование 
ресурсов, уменьшить потери и снизить затраты на 
производство.

3. Мониторинг качества воздуха. Химические 
производства могут быть источником загрязнения 
окружающей среды, поэтому важно следить за ка-
чеством воздуха внутри и вокруг предприятия. С 
помощью IoT можно создать систему мониторинга, 
которая будет контролировать уровень загрязнения 
воздуха и предупреждать о возможных опасностях.

4. Управление безопасностью труда. IoT может 
использоваться для улучшения безопасности тру-

Табл. 1. Эффекты от цифровизации химической промышленности в области нивелирования влияния 
человеческого фактора [4]

Фактор Сейчас В перспективе

Обновляемость данных Каждые 2 час, менее 20% данных Каждый час, 90% данных

Согласование 1 раз в сутки Каждые 20 минут

Кадровый аспект Потеря знаний и опыта в связи с 
«текучкой» и устареванием персо-
нала; долгая подготовка

До 20% - ключевые сотрудники; 
машинное обучение и роботиза-
ция производств

Учёт экономической динамики Менее чем в 10% решений Не менее 90% решений

Учёт параметров в оператив-
ном планировании

100 тысяч параметров (учитывается 
до 30%)

Учтены все возможные параме-
тры, строятся логические модели 
(110%)
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рабочих условий и предупреждения о возможных 
опасностях или аварийных ситуациях.

Возможные применения искусственного интел-
лекта (ИИ) в химической промышленности пред-
ставляют собой:

1. Проектирование новых материалов. ИИ может 
использоваться для создания виртуальных моделей 
материалов, прогнозирования их свойств и оптими-
зации их структуры и состава.

2. Управление производственными процессами. 
ИИ может использоваться для анализа больших 
объемов данных и выявления оптимальных пара-
метров производственных процессов, что помогает 
сократить расходы на производство и повысить его 
эффективность.

3. Оптимизация производственных операций. ИИ 
может использоваться для оптимизации производ-
ственных операций, таких как планирование про-
изводства, управление запасами и логистика, что 
помогает снизить издержки и увеличить прибыль.

4. Тестирование безопасности продукции. ИИ 
может использоваться для анализа данных о без-
опасности продукции и выявления потенциальных 
рисков, что помогает улучшить качество продук-
ции и снизить риски для здоровья и окружающей 
среды.

5. Прогнозирование спроса на продукцию. ИИ 
может использоваться для анализа рынка и про-
гнозирования спроса на продукцию, что помогает 
оптимизировать производственные планы и уве-
личить прибыль.

Применение дополненной и виртуальной реаль-
ности в химической промышленности заключается 
в следующих аспектах:

1. Обучение персонала. AR и VR могут использо-
ваться для обучения сотрудников, как работать с 
определенным оборудованием и производствен-
ными процессами.

2. Проектирование и моделирование. VR может 
использоваться для создания виртуальных моделей 
производственных процессов и оборудования.

3. Симуляция производственных процессов. VR 
может использоваться для создания симуляторов 
производственных процессов, что может помочь 
улучшить безопасность труда и снизить риски ава-
рийных ситуаций.

4. Управление ресурсами. AR и VR могут исполь-
зоваться для отслеживания использования ресур-

сов на производстве, таких как вода, газ и другие 
материалы.

5. Обнаружение и устранение проблем. AR и VR 
могут использоваться для быстрого обнаружения и 
устранения проблем на производстве.

Итогами успешной цифровизации можно считать 
измеримые результаты: снижение брака, снижение 
себестоимости на 10-20%, повышение произво-
дительности активов на 3-5% и снижение травм и 
аварий за счёт устранения ошибок и человеческо-
го фактора. Опережающее развитие предприятий 
химического комплекса возможно только при эф-
фективной государственной поддержке, основны-
ми инструментами которой выступают механизмы 
кластерного развития и государственно-частно-
го партнерства при реализации промышленных и 
инфраструктурных проектов, а также различные 
инструменты налогового и финансового стимулиро-
вания инвестиций в химическую промышленность.

Учитывая вышеизложенное, при разработке 
стратегий и программ развития отрасли в условиях 
цифровизации необходимо учитывать следующие 
направления на государственном уровне:

1. Поддержка цифрового образования: создания 
условий и инфраструктуры для повышения циф-
ровой грамотности и освоения навыков работы с 
большими цифровыми массивами данных; развитие 
дополнительного профессионального обучения; 
создание быстрых и стабильных интернет-соеди-
нений, которые могут обеспечить широкую сеть для 
предприятий, поставщиков, клиентов и сотрудни-
ков.

2. Способствование сотрудничеству и небюро-
кратическому развитию необходимых сетевых 
структур и созданию межотраслевых платформ, 
инновационных кластеров для обмена знаниями; 
развитие высокопроизводительной сети c необхо-
димым уровнем безопасности между правительст-
венными учреждениями, предприятиями и исследо-
вательскими центрами.

Переход к интеллектуально-цифровым методам 
хозяйствования подразумевает широкую коопера-
цию между исследователями, генерирующими зна-
ния, и индустрией, использующей их для развития 
продуктов и сервисов; совершенствование управ-
лением информационными потоками и знаниями 
в цифровых системах, увеличение интерактивных 
сообществ, баз знаний и платформ для интеграции 
бизнеса, правительства и общества. Поэтому циф-
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ровизация неразрывно связана со становлением 
экономики знаний.
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Аннотация. В статье обосновывается необходимость реформирования системы высшего образования 
в России и, прежде всего, экономического образования  в направлении следующих наиболее значимых 
признаков будущих представлений об образовании и его роли в системе общественного инновационного 
воспроизводства: индивидуализация образовательных траекторий, развитие онлайн-среды, рост кон-
куренции российского образования, разработка новых методик оценивания, усиление государственного 
контроля, повышение свободы преподавателя в выборе методов обучения.
Ключевые слова: общественный запрос на высшее образование, человеческий и социальный капитал, 
экономическое высшее образование, практикориентированные курсы, плюрализм мейнстрима в эконо-
мической науке.

HIGHER ECONOMIC EDUCATION – OPPORTUNITIES FOR REFORM IN MODERN CONDITIONS
Abstract. the article substantiates the need to reform the system of higher education in Russia and, above all, 
economic education in the direction of the following most significant features of future ideas about education 
and its role in the system of social innovation reproduction: individualization of educational trajectories, the 
development of the online environment, the growth of competition in Russian education, the development of new 
assessment methods, strengthening of state control, increasing the freedom of the teacher in choosing teaching 
methods.
Keywords: public demand for higher education, human and social capital, economic higher education, practice-
oriented courses, mainstream pluralism in economics.

Потребность в постоянном повышении образова-
тельного уровня населения формируется в процессе 
развития общественного воспроизводства. 

По данным Бюро статистики труда ЮНЕСКО, разви-
тие производства в XXI веке требует значительного 
повышения образовательного уровня населения. В 
этом прогнозе отражен перелом вековой тенденции 
роста числа рабочих мест для лиц со средним обра-
зованием. Сегодня приоритет отдан работникам с 
более высокой подготовкой. Развитие этой тенден-
ции выражается как в существенном увеличении в 
составе занятых представителей профессий, требу-
ющих высшей квалификации, так и в сокращении 
количества малоквалифицированных работников.

Существование в обществе потребности в эконо-
мическом образовании, новые требования рыночной 

экономики побуждают к непрерывным изменениям 
в системе образования, формированию и развитию 
рынка образовательных услуг в национальной эко-
номике [5, с. 31]. 

Высшее образование давно и прочно вошло в сфе-
ру интересов экономистов. Решение о том, поступать 
в университет или нет, является определяющим для 
дальнейшей трудовой траектории и социально-эко-
номических результатов индивида.  

Рост общественного запроса на высшее образо-
вание закономерно сопровождается многократным 
увеличением государственных расходов в этой сфе-
ре, что стимулирует развитие исследований отдачи от 
образования, а теория человеческого капитала, воз-
никшая в 1960-х, стала одной из фундаментальных 
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теоретических рамок для объяснения эффективности 
инвестиций в образование. 

Человеческий капитал – это запас навыков, компе-
тенций и знаний, которыми обладает человек. С точ-
ки зрения теории человеческого капитала, ценность 
образования заключается в его наращивании, т.е. в 
развитии тех умений, которые позволят индивиду 
увеличить собственную продуктивность на рабочем 
месте и обеспечить более высокую заработную плату 
[6, с. с. 8-9]. 

Существующие теоретические модели подразуме-
вают различные механизмы, посредством которых 
образование может влиять на темпы экономического 
развития, однако все они предполагают, что повыше-
ние результативности образовательных систем поло-
жительно сказывается на экономических результатах 
[3]. Кроме того, после продолжительных дискуссий 
экономисты пришли к выводу, что с индивидуальной 
точки зрения, высшее образование является эконо-
мическим, а не потребительским благом, и предпола-
гает получение некоторой отдачи от него в будущем. 

Эмпирические исследования на микроуровне 
подтверждают наличие положительной отдачи от 
образования, в том числе от высшего. Помимо част-
ной отдачи повышение образовательного уровня 
в обществе ведет к технологическому и инноваци-
онному развитию, росту производительности труда, 
сокращению бедности и преступности. Наконец, 
эмпирические исследования показывают значимый 
вклад образования в долгосрочный рост националь-
ных экономик [1]. 

Положительные оценки отдачи от образования на 
микро- и макроуровнях внушили оптимизм и под-
твердили необходимость государственных инвести-
ций в эту сферу, поддержав тем самым тенденцию к 
массовому распространению высшего образования.

Однако с ростом доли населения, обладающего 
университетским дипломом, экономический рост 
замедлился, и оптимистичные ожидания приходится 
пересматривать [4, с. с. 139, 140].  Диплом о высшем 
образовании сегодня перестает сигнализировать 
работодателям о врожденных способностях сои-
скателя. 

Образование как социально-экономический ин-
ститут, как постоянный внутренний источник эконо-
мического роста национальной экономики, с точки 
зрения долгосрочного экономического развития, 

• перестает быть гибким институтом, способст-
вующим нарастанию гибкости всей системы 

общественного воспроизводства, ее эволюции 
и адаптации к способности поддерживать вы-
сокие и устойчивые темпы;

• перестает быть «эффективным институтом», 
то есть в полной мере способным расширять 
возможности реализации потребностей для 
всех экономических субъектов; 

• перестает занимать особое место в общест-
венном воспроизводстве в сегодняшней эко-
номике, когда факторами экономического раз-
вития выступают инновационная активность, 
привлечение частных и прямых иностранных 
инвестиций;

• перестает быть способом реализации частно-
государственного партнерства, включающего 
более широкий спектр взаимодействий, чем 
взаимодействия государства и бизнеса;

• перестает содействовать созданию инфраструк-
туры, обеспечивающей доступ к необходимым 
информационным ресурсам.

То есть, образование сегодня – в условиях транс-
формации социально-экономической системы, в 
условиях резкого ослабления государственного ре-
гулирования всей системы национального воспроиз-
водства – как социально-экономический институт, с 
точки зрения долгосрочного экономического разви-
тия, сдерживает перемены и закрепляет существую-
щее положение.

Реформирование системы образования, прежде 
всего высшего образования, в России возможно по 
следующим шести наиболее значимым признакам 
будущих представлений об образовании и роли обра-
зования в системе общественного воспроизводства: 
индивидуализация образовательных траекторий, раз-
витие онлайн-среды, рост конкуренции российского 
образования, разработка новых методик оценивания, 
усиление государственного контроля, повышение 
свободы преподавателя в выборе методов обучения. 

За последние годы Россия с ее обширной геогра-
фией и многоукладностью стилей жизни населения 
переживает второй институциональный шок. Первый 
был связан с переходом к рыночным принципам 
экономики, а второй – в настоящее время – на фоне 
разворачивающегося мирового кризиса и обострения 
социально-экономических вызовов. 

Великая рецессия 2007–2009 гг., пандемия 
Covid-19, геополитический и геоэкономический рас-
кол мира обусловили запрос на обновление в целом 
высшего образования, и прежде всего, российского 
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ние системы экономического образования является 
составной частью построения институтов, способст-
вующих накоплению интеллектуального, то есть че-
ловеческого и социального капитала [6, с. с. 19–21].

Представляется, что реформирование системы 
экономического образования должно учитывать 
следующие тенденции развития современной эко-
номической науки: 

плюрализация мейнстрима экономической науки 
– включение альтернативных неоклассике направ-
лений экономической мысли (поведенческая эко-
номика, институциональные направления и другие); 

эмпирический поворот в экономических иссле-
дованиях – использование продвинутых количе-
ственных методов для изучения и решения острых 
социально-экономических проблем (бедности, не-
равенства, экологических вызовов); 

включение в программы подготовки экономистов 
предметов, выстроенных на новых методологических 
основаниях (экспериментальная экономика, эмпири-
ческие отраслевые рынки и другие) и практикориен-
тированных курсов – обучение языкам программиро-
вания, работе в статистических пакетах, насыщение 
курсов микро- и макроэкономики иллюстрациями из 
реальной российской экономической жизни.

Реформирование высшего образования в России 
нуждается в предварительно подготовленном плане 
его трансформации. Считаем, что необходимо созда-
ние государственного института по планированию 
институциональной траектории высшего образова-
ния, двигаясь вдоль которой не должна проиграть 
ни одна из социальных групп населения России. 
Необходимо осознание внутри элитных групп страны, 
что для победы на «геополитическом фронте» нуж-
но сделать Россию привлекательной для талантов, 
создать лучшую в мире по эффективности систему 

государственного управления образованием, новое 
«окно возможностей» для решения системной про-
блемы неравенства в отечественном образовании, 
особенно, если через это окно мы сможем видеть 
долгосрочные цели расширенного действия.
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Аннотация. В статье рассматриваются способы, параметры и критерии оценки качества образования 
как предмета постоянных научных дискуссий; теоретические модели, подразумевающие различные 
механизмы, посредством которых образование может влиять экономическое развитие. Раскрываются 
возможности внутренней оценки качества образования, основанной на опыте обучающихся, если исхо-
дить из представления о многомерности понятия «качество высшего образования» и рассматривать 
его как степень соответствия результатов и характеристик образования нормативным требованиям, 
запросам потребителей и непосредственных субъектов образовательного процесса.
Ключевые слова: теория человеческого капитала, человеческий и социальный капитал, качество обра-
зования, восприятие обучения студентами, агентность и самоэффективность обучающегося, обучение 
предпринимательству.

THE ROLE IN THE ECONOMIC DEVELOPMENT OF THE QUALITY OF EDUCATION AND ITS INTERNAL ASSESSMENT BASED 
ON THE EXPERIENCE OF STUDENTS
Abstract. The article discusses methods, parameters and criteria for assessing the quality of education as a subject 
of constant scientific discussions; theoretical models implying various mechanisms through which education can 
influence economic development. The possibilities of internal assessment of the quality of education based on 
the experience of students are revealed, if we proceed from the idea of the multidimensionality of the concept of 
«quality of higher education» and consider it as the degree of compliance of the results and characteristics of 
education with regulatory requirements, the needs of consumers and direct subjects of the educational process.
Keywords: theory of human capital, human and social capital, quality of education, students’ perception of 
learning, student agency and self-efficacy, entrepreneurship training.

В современном сложном динамичном мире ка-
чество образования приобретает все большую зна-
чимость. Существующие теоретические модели по-
дразумевают различные механизмы, посредством 
которых образование может влиять экономическое 
развитие, и все они предполагают, что повышение 
качества образования положительно сказывается на 
экономических результатах. 

Так, в рамках неоклассических моделей эконо-
мического роста улучшение качества образования 
приводит к повышению производительности труда 
занятого населения, что, в свою очередь, выводит 

экономику в новое равновесное положение с более 
высоким уровнем выпуска. 

В модели эндогенного экономического роста 
роль образования состоит в создании нового зна-
ния, которое повышает уровень инновационности 
экономики и обеспечивает более высокие темпы 
экономического развития.

Институциональная теория считает образование 
одним из ключевых общественных институтов, от 
уровня развития которого зависит экономическое 
благополучие.

Теории на микроуровне, в центре которых нахо-
дится отдельный индивид, также постулируют нали-
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ния и экономическими результатами. 
В теории человеческого капитала образование 

рассматривается как инвестиционное благо. Человек, 
инвестирующий в свои навыки, получает положи-
тельную отдачу на эти инвестиции на рынке труда в 
виде более высокой заработной платы [4, с. с. 8–12]. 

То есть, в теоретическом дискурсе имеет место 
очевидный консенсус относительно положительной 
роли образования в экономическом развитии, одна-
ко способы, параметры и критерии оценки качества 
образования - предмет постоянных дискуссий. И 
здесь речь идет, прежде всего, о качестве высшего 
образования, которое предполагает получение не-
которой отдачи от него в будущем [2]. 

Качество высшего образования определяют по-
средством аттестации и рейтингования образова-
тельных учреждений, независимой оценки индиви-
дуальных достижений выпускников, опросов всех 
заинтересованных субъектов: обучающихся, препо-
давателей, работодателей. Но важна не только внеш-
няя, но и внутренняя оценка качества образования, 
поскольку она позволяет оперативно управлять им 
[1, с. 69]. 

Каковы возможности внутренней оценки качества 
образования, основанной на опыте обучающихся, 
если исходить из представления о многомерности 
понятия «качество высшего образования» и рассма-
тривать его как степень соответствия результатов и 
характеристик образования нормативным требова-
ниям, запросам потребителей и непосредственных 
субъектов образовательного процесса.

Все макрофакторы уровня государственного регу-
лирования и рынка труда, а также институциональ-
ные: научные исследования, кадровое и материаль-
но-техническое обеспечение влияют на качество 
образования, только преломляясь через образова-
тельную среду, в которой студент накапливает не-
обходимый опыт, развивается профессионально и 
личностно. 

Идея учета опыта студентов и восприятия ими ка-
чества образования проявилась в виде ориентации 
на студента как потребителя образовательных услуг, 
поэтому в практике и науке сформировался интерес 
к изучению удовлетворенности студентов обучением. 
Удовлетворенность обучением выступает сегодня 
главным показателем качества образования. Но сама 
по себе она не несет информации о причинах неу-
довлетворенности и путях повышения качества. В 

этом проявляется ограниченность такого подхода и 
используемых опросников. 

Более продуктивен подход, позволяющий оце-
нить не только удовлетворенность, но и восприятие 
студентами образовательной среды и собственного 
развития. Этот подход предполагает рассмотрение 
студента активным субъектом образовательного 
процесса. Подход «студент как потребитель обра-
зовательных услуг» дает студентам определенные 
преимущества – студенты все чаще, рассматривая 
себя потребителем образовательных услуг, предъ-
являют высшему образованию все более высокие 
требования, чем когда-либо прежде. И чем больше 
у студентов выражена потребительская ориентация, 
тем с меньшей вероятностью они участвуют в выстра-
ивании своего образования и с большей вероятно-
стью считают себя имеющими право на получение 
положительных результатов в учебе [1, 3].

Если исходить из понимания студента не столько 
как потребителя услуг, сколько как участника процес-
са обучения, то в этом случае ценностью становится 
вовлеченность обучающегося, оценка им качества 
собственных усилий, которые он вкладывает в обра-
зовательную деятельность, способствующую дости-
жению желаемых результатов. То есть речь идет о 
самооценке компетенций и собственного развития, 
о том, что студент сам сделал для успешности обуче-
ния, как оценивает качество собственных усилий, 
направленных на образовательную деятельность, 
умеет ли он управлять собственным опытом и про-
цессом обучения. 

Такой подход, который учитывает самоэффектив-
ность обучающегося, учебную самостоятельность, 
автономию, самоконтроль и готовность к непрерыв-
ному обучению, требует разработки новых оценоч-
ных рейтинговых показателей, как предлагается в 
литературе, по пяти компонентам образовательного 
опыта студентов: 

1) удовлетворенность — оценка процесса обуче-
ния, преподавания и получаемого опыта с точки зре-
ния реализации своих интересов и удовлетворения 
образовательных потребностей; 

2) интенция к расширению опыта; 
3) самоэффективность и поддержка – уверенность 

студента в своих способностях успешно решать зада-
чи обучения и социального взаимодействия; 

4) опыт саморегулируемого обучения – отражение 
активности по самостоятельному управлению учеб-
ной деятельностью и накоплению опыта; 
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5) вовлеченность – восприятие целенаправлен-
ности и осмысленности процесса обучения [3, с. с. 
73, 76]. 

Необходимо отметить, что в системе образования 
на всех ее уровнях продолжает расти спектр иници-
атив, ориентированных также на развитие обучения 
предпринимательству или агентности обучающихся 
(агентность в Википедии – это способность чело-
века к действию, способность выступать в качестве 
самостоятельного агента и делать осознанный и сво-
бодный выбор). На обучение предпринимательству, 
то есть на новый тип индивидуального проактивного 
(в данном случае предпринимательского) действия, 
формируется массовый запрос, в том числе со сто-
роны государства, отвечая на который многие инно-
вационные школы, колледжи и университеты ставят 
перед собой задачу развить у обучающихся пред-
приимчивость, сформировать предпринимательские 
навыки как приоритетные. 

В России эта идея уже нашла выражение в ини-
циативах по развитию предпринимательских идей 
школьников, в вузах – в проектах по обучению ве-
дению бизнеса, в федеральном проекте «Платформа 
университетского технологического предпринима-
тельства». Аналогичные инициативы запущены в 
Китае [5, 6]. 

Расширение сферы предпринимательского об-
учения можно рассматривать как своеобразное 
приспособление институтов образования к новой 
«деструктурированной» экономике, в которой даже 
корпоративный сектор становится все более заинте-
ресованным в предприимчивости как характеристике 
своих сотрудников. 

Другой, не менее значимой трансформационной 
особенностью современного образования, нацелен-
ной на самостоятельное выстраивание человеком 
своего движения в социальном мире, становится в 
последние годы индивидуализация образователь-
ных траекторий, создание для студента пространства 
выбора внутри жестких линейных образовательных 

программ. Известно, что на повестке дня поставлен 
вопрос об увеличении числа точек выбора на бака-
лаврской траектории, обсуждается опция приклад-
ного бакалавриата.
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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы реализации наставничества в учреждениях высшего об-
разования. Наставничество в современных условиях рассматривается в качестве основного инструмента 
повышения профессиональных компетенций преподавателей вуза. Целью статьи является выявление 
проблемных аспектов сопровождения наставляемых и определение стратегии эффективного взаимодей-
ствия. В статье представлен анализ трудностей, с которыми сталкиваются наставляемые, и пути их 
преодоления, определяемые наставником.  Определено, что спланированная деятельность наставника 
по оказанию поддержки наставляемого способствует его быстрой и благоприятной профессиональной 
адаптации в организации, развивает профессиональные компетенции.
Ключевые слова: наставничество, профессиональные компетенции, профессиональная карьера, челове-
ческие ресурсы, профессиональный рост. 

ASPECTS OF THE MENTORING INSTITUTE DEVELOPMENT IN THE HIGHER EDUCATION
Abstract. The article deals with the implementation of mentoring in institutions of higher education. Mentoring 
in modern conditions is considered as the main tool for improving the professional competencies of university 
teachers. The purpose of the article is to identify problematic aspects of mentors’ support and define a strategy 
for effective interaction. The article presents an analysis of the difficulties faced by mentees and the ways to 
overcome them, determined by the mentor. It is determined that the planned activity of the mentor to support the 
mentee contributes to his rapid and favorable professional adaptation in the organization, develops professional 
competencies.
Keywords: mentoring, professional competencies, professional career, human resources, professional growth.

В современном мире происходят динамичные из-
менения в экономической и социальной среде. Лю-
бые процессы являются следствием изменившегося 
мировоззрения общества и требуют преобразова-
ния сферы образования, поскольку в этой области 
формируется новое знание и происходит развитие 
человеческих ресурсов, задачей которых станет реа-
лизация сформированных компетенций в професси-
ональной деятельности. Рост развития современных 
технологий привел к появлению новых направле-
ний индустриальной деятельности, преобразованию 
сферы услуг. Система образования, учитывая новые 
веяния на современном рынке труда, должна разви-
вать креативное мышление, инновационные умения 
и способности адаптации к требованиям быстро-
меняющегося высокотехнологического мира. Роль 
педагога вуза в таких условиях определяется такими 

характеристиками профессиональной деятельности 
как непрерывность самообразования и профессио-
нального развития. Человеческий капитал рассма-
тривается как наиболее значимый ресурс организа-
ции, что обуславливает необходимость эффективного 
участия всех членов профессорско-преподаватель-
ского состава в учебном процессе и образовательной 
деятельности вуза в целом [1, с. 59].

Федеральные государственные образовательные 
стандарты высшего образования определяют про-
цесс непрерывного профессионального развития 
в качестве ключевой задачи деятельности педагога 
вуза, основными элементами которого являются са-
мообразование, стремление к личностному профес-
сиональному росту, умение организации рефлексии 
профессионального опыта. Целью самообразова-
тельной деятельности педагога является стремление 
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овладения передовыми, наиболее эффективными 
способами, методами и педагогическими технологи-
ями, которые позволят наиболее продуктивно осу-
ществлять учебную, методическую и педагогическую 
деятельность с целью развития профессиональных 
компетенций студентов. В этой связи наставничест-
во представляет собой форму непрерывного взаи-
модействия преподавателей в рамках структурного 
подразделения, целью которого является передача 
организационного, учебно-методического и научного 
опыта и оказание помощи определения индивиду-
альной траектории профессиональной деятельности 
молодого специалиста или педагога, профессиональ-
ная деятельность которого проходила ранее в другом 
вузе или в другой сфере.

К сожалению, с конца 90-х годов прошлого столе-
тия было приостановлено действие института настав-
ничества, что привело к утрате разработанных прин-
ципов профессионализации и нарушению цепочки 
преемственности профессионального опыта. В наши 
дни потребность возрождения наставничества выз-
вана мобильностью педагогического состава. Настав-
ничество определяется как процесс благоприятной 
адаптации нового педагога в образовательной среде 
университета, который реализуется посредством пе-
редачи знаний и навыков сотрудника, обладающего 
опытом успешной профессиональной деятельности 
в конкретном вузе в течение длительного периода 
времени. 

В современной научной литературе наставниче-
ство рассматривается как процесс непрерывного 
профессионального развития педагогических кадров 
[2]. Основными направлениями сотрудничества «на-
ставник-наставляемый» являются: 

- профессионально-знаниевое, в ходе которого на-
ставник наблюдает и оценивает реализацию знаний 
и опыта наставляемого в новой для него среде учеб-
ного учреждения (особенно в случае смены профиля 
вуза) и дает рекомендации, которые способствуют 
успешному осуществлению педагогической деятель-
ности на новом месте работы;

- организационное направление деятельности 
наставника предусматривает ознакомление настав-
ляемого с особенностями административной струк-
туры вуза, нюансами организации образовательного 
процесса в целом и учебной деятельности в учебных 
группах;

- психологическое содействие предполагает участ-
ливое отношение наставника к эмоциональным 

переживаниям наставляемого, нивелирование не-
благоприятного психоэмоционального напряжения 
пребывания в новом профессиональном окружении.

Критерии отбора наставников определяются ка-
ждой организацией самостоятельно. Важно учиты-
вать тот факт, что как любой процесс наставничество 
является эффективным, если задаваемые цели до-
стигаются, и результаты определяются всесторон-
ним оцениванием как деятельности наставника, на-
правленной на «вживание» нового преподавателя 
в коллективе и приспособление к образовательной 
среде вуза, так и профессиональной деятельности 
наставляемого. С этой целью осуществляется плани-
рование задач согласно этапам взаимодействия «на-
ставник-наставляемый». Внедрение и выполнение 
плана такого сотрудничества позволяет наставляе-
мому при помощи наставника преодолеть состояние 
психического напряжения, вызванного вхождением в 
новый коллектив, в новую организацию, максималь-
но быстро ознакомиться с внутренними правилами 
организации и построения процесса взаимодейст-
вия со студентами для осуществления продуктивной 
педагогической деятельности. Тщательное плани-
рование задач каждого этапа сотрудничества по-
зволит избежать синдрома эмоционального выго-
рания, поскольку своевременный совет наставника, 
психологическая поддержка снимают стрессовое 
воздействие пребывания в новом еще незнакомом 
окружении, особенно в первые три месяца.

Определяя наставника, руководителю структурно-
го подразделения необходимо учитывать опыт про-
фессиональной деятельности нового преподавателя. 
Особое внимание должно уделяться молодым пре-
подавателям, которые начинают профессиональную 
карьеру. Наставничество молодых преподавателей 
представляет собой не только процесс консультиро-
вания, но и обучения практическим основам профес-
сиональной деятельности. Это процесс воспитания 
кадрового ресурса вуза, в ходе которого наставник 
не только осуществляет поддержку и консультиро-
вание, но также, обладая существенным опытом и 
знаниями в профессиональной деятельности, он 
осуществляет всестороннюю опеку молодого пре-
подавателя, способствуя его личностному и профес-
сиональному развитию и, как результат, карьерному 
росту. Такое взаимодействие обычно предполагает 
более долговременные отношения. 

Особое внимание наставнику нужно уделять раз-
витию профессиональной рефлексии у молодых 
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роль «конструктивного доброжелательного критика» 
стремиться мотивировать наставляемого развивать 
способность осуществления критического анализа 
личной профессиональной деятельности, ее резуль-
татов, осмысления профессиональных проблем и 
перспективы их решения. 

Обычно новые сотрудники испытывают проблемы 
организационного характера, поскольку, несмотря 
на единые требования к реализации образователь-
ного процесса, каждое высшее учебное заведение 
характеризуется своими особенностями построения 
учебной деятельности. В настоящее время основная 
сопроводительная документация учебного процесса 
оформляется в цифровом формате. Цифровая транс-
формация рассматривается как системная работа по 
внедрению организациями современных цифровых 
технологий [3, с. 260]. Степень внедрения и исполь-
зования современных цифровых технологий разли-
чается в вузах. Помощь и консультирование опыт-
ного наставника в процессе работы с электронным 
средствам сопровождения учебного процесса край-
не необходима, поскольку заполнение различной 
документации ограниченно временными рамками 
(заполнение индивидуального плана работы пре-
подавателя, заполнение и подписание электронной 
ведомости), и это может вызывать панику у нового 
преподавателя.

Наставник оказывает всестороннюю помощь но-
вому преподавателю. В Финансовом университете 
при Правительстве РФ срок взаимодействия настав-
ляемого с наставником длиться в течение первого 
учебного года работы нового преподавателя. В те-
чение этого времени наставник посещает занятия, 
проводимые новым преподавателем, чтобы опреде-
лить своевременно возможные сложности учебного 
и педагогического характера. С целью преодоления 
проблем наставником осуществляется разбор заня-
тия, анализируются методические, педагогически-
психологические ошибки и определяются способы 
их преодоления. Опытный наставник может оказать 
содействие в профессиональном развитии нового 
преподавателя. Посещение занятий наставника — 
это возможность наблюдения применения эффектив-
ных способов и методов ведения занятия опытным 
преподавателем. Успех процесса профессиональной 
адаптации предполагает комплексную реализацию 
наставником учебно-методической и психологиче-
ской поддержки [4, с. 357].

С целью повышения эффективности профессио-
нальной деятельности наставник определяет курсы 
повышения квалификации, прохождение которых 
будет полезным для наставляемого и с целью совер-
шенствования профессиональных знаний, и для ос-
воения применения платформ и ресурсов цифровых 
технологий, которые используются вузом в учебном 
процессе и в организационной деятельности.

В заключении важно отметить, что понятие сотруд-
ничество определяет взаимодействие «наставник-
наставляемый». Это процесс взаимного профессио-
нального роста, поскольку, консультируя, направляя 
и анализируя результаты деятельности наставляемо-
го, наставник имеет возможность определить про-
белы в реализации наставнической деятельности 
и выбрать другой подход взаимодействия. Таким 
образом, реализация роли наставника способствует 
профессиональному росту наставляющего препода-
вателя, поскольку требуется обобщение личностного 
профессионального опыта и выделение наиболее 
значимых знаний и опыта, которые будут наиболее 
актуальными для подопечного.
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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ 
ПРЕПОДАВАТЕЛЯ ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ КАК СОСТАВЛЯЮЩАЯ 
ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ

Аннотация. В статье рассматриваются аспекты профессиональной компетентности преподавателя 
вуза. Автором представлен компонентный состав профессиональной компетентности преподавателя 
вуза и определение реализации каждого в рамках профессиональной деятельности. Стремительное 
развитие экономики и процессы цифровизации определяют изменения профессиональной деятельности 
в быстро меняющихся условиях и требуют постоянного повышения профессиональной квалификации. 
Профессиональная компетентность современного преподавателя требует постоянного саморазвития, 
способного к самостоятельной активной деятельности, готового постоянно овладевать новым знанием. 
Совершенствование профессиональной деятельности преподавателя напрямую связано с подготовкой 
конкурентноспособных выпускников, что отражается на качестве образования в целом.  
Ключевые слова: профессиональная компетентность, инновационные преобразования, самосовершенст-
вование, профессиональное развитие, преподаватель вуза, образовательная среда.

PROFESSIONAL COMPETENCE OF A HIGH SCHOOL TEACHER AS A COMPONENT OF IMPROVING THE QUALITY OF 
EDUCATION
Abstract. The article discusses aspects of the university teachers’ professional competence. The author presents the 
component composition of the university teachers’ professional competence and determines the implementation 
of each within the framework of professional pedagogical activity. The rapid development of the economy and the 
processes of digitalization determine changes of professional activity in rapidly changing conditions and require 
constant teachers’ professional development. The professional competence of a modern teacher requires constant 
self-development, capability of independent activity, readiness to constantly master knowledge. Improving the 
teachers’ professional activity is directly related to training competitive graduates, which affects the quality of 
education in general.
Keywords: professional competence, innovative transformations, self-improvement, professional development, 
university teacher, educational environment.

Особенностью педагогической деятельности яв-
ляется передача опыта предыдущих поколений мо-
лодому и создание таких психолого-педагогических 
условий, которые будут способствовать развитию 
личностного потенциала студентов, формированию 
индивидуального видения и понимания базовых 
элементов профессиональной деятельности. Про-
блема профессиональной компетентности педагога 
многомерна, она охватывает вопросы педагогики, 

психологии, философии, социологии. Проблема фор-
мирования профессиональных компетенций педаго-
гов вуза остается по-прежнему актуальной поскольку 
стремительные процессы технического развития ока-
зывают влияние на изменение требований к профес-
сиональной деятельности и все более возрастает 
потребность в высоко компетентных преподавателях.

 Инновационные преобразования определя-
ют направление развития профессиональной дея-
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этапе. Чтобы оставаться востребованным в своей 
профессиональной деятельности преподаватель вуза 
должен быть готовым к любым изменениям. Харак-
терной чертой педагога вуза является способность 
к открытому восприятию новых явлений, которые 
внедряются в образовательной среде. Быстрая и 
эффективная адаптация педагога позволяет ему са-
мому освоиться в новых реалиях, и, как следствие, 
продуктивно преобразовать учебно-методический 
материал и педагогические подходы к потребностям 
студентов. Именно трудности быстрой адаптации к 
изменениям экономической, социальной сфер, овла-
дение новыми техническими инновациями приводят 
к возникновению у преподавателя социально-психо-
логических проблем, которые отражаются на успеш-
ности его профессиональной деятельности. Уровень 
качества образования выпускников вузов являет-
ся отражением качественной профессиональной 
деятельности преподавателя, его компетентности. 
Поэтому постоянное развитие компетенций препо-
давателя вуза представляет собой один из наибо-
лее значимых аспектов процесса реформирования 
высшего образования. Статус преподавателя вуза в 
концепции эффективного использования и развития 
человеческого капитала становится наиболее зна-
чимым ресурсом образовательной организации [1, 
с. 59]. Требуется концентрированная деятельность, 
нацеленная на личностное саморазвитие, которая 
будет способствовать овладению компетенциями и 
формированию социального, психолого-педагоги-
ческого опыта преподавателя вуза.

Согласно И.А. Зимней компетентность представля-
ет собой актуальное проявление компетенции [2, с. 
16]. Компетентность рассматривается как характе-
ристика человека с точки зрения его специализиро-
ванной деятельности, в отношении которой развитие 
профессионально значимых способностей позволяет 
эффективно выполнять работу в профессиональ-
ной сфере. Структура компетентности представлена 
содержательным компонентом, включающим про-
фессиональные знания, и процессуальным, кото-
рый определяется реализацией умений в контексте 
самостоятельной профессиональной деятельнос-
ти. Компетенции рассматриваются как внутренние 
качества личности, психологические новообразо-
вания, интегрирующие профессиональные знания 
и умения, а также вне профессиональные навыки 
и способы деятельности, которые формируются и 

развиваются целенаправленно для продуктивно-
го применения в определенной профессиональной 
области. Компетенции проявляются в последствии 
в компетентностях как выражение знания и опыта, 
которые позволяют осуществлять профессиональную 
деятельность в целом.

Педагогическая деятельность является одной из 
наиболее сложных, поскольку требует реализации 
специалиста в нескольких направлениях. Рассма-
тривая вопрос профессионального самосовершен-
ствования и профессионального развития препо-
давателя вуза, следует отметить важность развития 
способности применения знаний специалистом в 
отношении конкретной профессиональной ситуации 
и решения психологических, педагогический, учебно-
методических проблем. В связи с этим выделяются 
ключевые компетентности, которые представляют 
основу реализации профессиональной деятельности 
преподавателя вуза – психолого-педагогическая, 
предметно-методическая, научная, социально-ком-
муникативная, организационная, цифровая (инфор-
мационно-техническая).

Психолого-педагогическая компетентность 
представляет собой наиболее важный аспект про-
фессиональной деятельности педагога, поскольку 
преподаватель осуществляет и педагогическое, и 
психологическое воздействие на группу, с которой 
взаимодействует, и на каждого студента индивиду-
ально. Работа преподавателя вуза направлена на 
развитие личностных свойств студентов и подготовке 
выпускников университета, готовых осуществлять 
разностороннюю деятельность и самостоятельно ре-
шать задачи различной сложности. Взаимодействие 
со студентами обуславливает необходимость знания 
базовых принципов и подходов педагогики, кото-
рые помогают преподавателю определить основные 
аспекты педагогического взаимодействия, выявить 
оптимальные психолого-педагогические условия, 
которые будут способствовать осуществлению учеб-
но-познавательной деятельности студентами. Для 
этого преподаватель вуза должен знать психологиче-
ские особенности студенческой возрастной группы 
и уметь коррелировать педагогическую деятельность 
в соответствии с потребностями обучающихся, ис-
пользуя такие технологии обучения, которые будут 
содействовать саморазвитию студентов. 

Важной составляющей психолого-педагогической 
компетентности является предметно-методическая 
компетентность, основными характеристиками ко-
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торой являются: способность преподавателя выби-
рать учебно-методический материал, который будет 
понятным и познавательным для студентов; умение 
планировать учебную деятельность в целом и ка-
ждое индивидуальное занятие с целью достижения 
целевых результатов обучения; умение применять 
методы обучения, способствующие усвоению учеб-
ного материала студентами. 

Все это требует такой организации со стороны 
вуза и конкретного структурного подразделения 
профессиональной деятельности преподавателя, 
которая будет оказывать эффективное воздействие 
на рост мастерства педагога. Несомненно, курсы 
повышения квалификации являются основой повы-
шения профессиональных качеств преподавателей. 
Однако наиболее существенный является внутрен-
няя потребность преподавателя к самосовершен-
ствованию. Профессиональная деятельность пре-
подавателей, которые активно внедряют в учебный 
процесс современные подходы и методы обучения, 
высоко оценивается не только коллегами, посеща-
ющими открытые занятия, но и студентами. «Опрос 
глазами студентов», который проводится каждое 
полугодие в Финансовом университете при Прави-
тельстве РФ подтверждает данный факт. Студенты 
оценивают способность преподавателя ясно, доступ-
но и последовательно излагать материал, осуществ-
лять связь теоретических знаний с практической 
составляющей, заинтересованность преподавателя 
в повышении уровня усвоения студентами знаний и 
умений по дисциплине. Студенты высоко оценивают 
профессиональную деятельность преподавателей, 
которые внедряют в учебный процесс новые методы 
обучения, основанные на применении цифровых 
технологий, используют актуальную информацию, 
связанную с профессиональной деятельностью сту-
дентов, вовлекают студентов в научную деятельность 
посредством опубликования статей или участия в 
международных научных студенческих конферен-
циях.

Особенностью профессиональной деятельности 
преподавателя вуза является сочетание педагоги-
ческой и научной деятельности. Развитие научной 
компетентности обуславливает необходимость напи-
сания научных статей и монографий преподавателем, 
участие в разработке и создании учебных пособий и 
электронных учебных комплексов, участие в научных 
конференциях. Интеллектуальную элиту вуза состав-
ляют преподаватели, которые активно публикуются 

в изданиях из перечня ВАК, представляю результаты 
исследований и являются творцами нового знания 
[3]. Бережная М.С. отмечает, что карьерный рост 
является одним из основных факторов мотивации 
преподавателей вузов к осуществлению научно-ис-
следовательской деятельности [4, с. 23].

Профессиональная компетентность преподава-
теля высшей школы включает социально-коммуни-
кативную компетентность, которая характеризуется 
умением человека взаимодействовать с коллегами 
в трудовом коллективе и со студентами на заняти-
ях и вне аудитории. Преподаватели вуза обычно 
работают с группой студентов, что обуславливает 
знание методов и техник взаимодействия с малыми 
и большими группами, готовность к сотрудничеству, 
владение и использование способов профессио-
нально-ориентированного обучения.

Именно работа с группой определяет важность 
организационной компетентности. Преподаватель 
не только должен уметь должным образом сплани-
ровать учебную деятельность, но и организовать про-
ведение необходимых видов деятельности в рамках 
учебного процесса. Наиболее трудоемкой по органи-
зации является самостоятельная работа студентов. 
Но именно развитие навыков самостоятельной дея-
тельности способствует формированию способности 
профессионально-личностного развития студентов.

Развитие цифровых технологий, которое оказало 
влияние на осуществление изменений в области 
образования в высшей школе, определило необхо-
димость развития цифровой компетентности пре-
подавателя вуза. Несмотря на то, что техническая 
составляющая не входит в перечень педагогических 
условий [5, с. 59], внедрение цифровых технологий 
в учебный процесс становится потребностью, по-
скольку современное поколение студентов являются 
активными пользователями новейших технических 
устройств и ресурсов интернет-пространства. М.В 
Мельничук и М.А. Белогаш отмечают позитивное 
влияние использования интерактивного оборудо-
вания в учебном процессе на качество образова-
тельного процесса [6, с. 163]. Кроме того, развитие 
цифровой компетентности помогает преподавателю 
в продвижении результатов научной деятельности, 
взаимодействие издательств сегодня осуществляется 
преимущественно посредством интернет-взаимо-
действия.

Эффективность профессионального обучения вы-
пускников вуза напрямую связана с уровнем про-
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осуществляющих учебную деятельность. В совре-
менных условиях вузам крайне необходимы препо-
даватели, которые постоянно повышают свое педа-
гогическое мастерство, стремятся перейти на новый 
уровень профессиональной деятельности, готовые к 
постоянному саморазвитию. Инновационная образо-
вательная среда обуславливает необходимость оцен-
ки и переосмысления личной профессиональной 
деятельности преподавателем, оценивания профес-
сиональной компетентности с целью определения 
нового направления работы. Профессиональная 
компетентность преподавателя представляет собой 
единую структуру, каждый элемент которой опреде-
ляет эффективность педагогической деятельности. 
Результативность профессиональной деятельности 
преподавателя, которая отражается в уровне про-
фессиональной подготовки выпускников, возможна 
только посредством реализации всех составляющих 
профессиональной компетентности.
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Аннотация. Статья посвящена хеджированию как одному из механизмов минимизации рисков на рынке 
ценных бумаг. С учетом современных геополитических условий функционирования рынка ценных бумаг 
хеджирование приобретает особый статус.  Анализируются инструменты хеджирования. Также рассма-
триваются типы хеджирования, выделяются положительные и отрицательные стороны. 
Ключевые слова: хеджирование, рынок ценных бумаг, фьючерс, опцион, форвард, риски.

HEDGING IN THE SECURITIES MARKET AS A TOOL TO MINIMIZE THE IMPACT OF RISKS
Abstract. The article is devoted to hedging as one of the mechanisms for minimizing risks in the securities market. 
Considering the current geopolitical conditions of the functioning of the securities market, hedging acquires a 
special status. Hedging instruments are analyzed. The types of hedging are also considered, the positive and 
negative sides are highlighted.
Keywords: hedging, securities market, futures, option, forward, risks.

В настоящее время на мировых фондовых рынках 
наблюдается тенденция к повышению волатильно-
сти. Вместе с этим снижается и устойчивость курсов, 
данное явление касается не только валютных курсов, 
но и ценных бумаг. В равной степени это относится к 
уровню устанавливаемых процентных ставок и това-
ров. Соответсвенным образом возникает вероятность 
появления рисков, что в свою очередь подталкивает 
инвесторов на поиски рычагов воздействия и мето-
дов контроля цен.

Попытки найти решения этих проблем приводят 
к появлению новых, более сложных финансовых 
технических инструментов, которые позволяют хед-
жировать риски и извлекать выгоду из рыночных 
дисбалансов. Возрастает роль деривативов, что по-
зволяет находить варианты, отвечающие потребно-
стям участников рынка.

Список участников, использующих приведенные 
выше инструменты, довольно длинный. Сюда также 
входят крупные компании, занимающиеся финансо-
выми операциями, страховыми операциями, управле-
нием активами и т.д. К этому перечню также относят 
транснациональные компании, которые ведут между-
народную деятельность, они стремятся обезопасить 
и укрепить свои позиции путем страхования рисков 
в будущем. 

Сегодня с учетом геополитических факторов изуче-
ние механизмов совершения хеджированных сделок 
является важной задачей, решив которую удастся 
оптимизировать критерии риска доходности, что в 
свою очередь позволит стабильно развивать отече-
ственный финансовый рынок.

Хеджирование (от англ. Hedge – гарантия, страхов-
ка) – представляет собой процесс открытия позиций 
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Scientific superviso: SAVINA Natalia Viktorovna, Doctor of Economics, Associate Professor, Professor of the 
Department «Financial Control and Treasury» Financial University under the Government of the Russian Federation, 
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никновения рисков на другом рынке. 
В зарубежных источниках можно встретить схо-

жее по смыслу определение, а именно: инвестиция, 
осуществляемая с целью снижения риска неблаго-
приятного изменения цены актива. Обычно хеджи-
рование заключается в открытии компенсирующей 
или противоположной позиции по соответствующей 
ценной бумаге.

Хеджирование рисков берет за основу стратегию 
сокращения вероятности появления нежелательных 
рисков, в связи с этим может сокращаться потен-
циально возможная прибыль, так как эти понятия 
находятся в прямой зависимости. Все стратегии, 
основывающиеся на производных финансовых ин-
струментах, используется во многом благодаря тому, 
что удается добиться меньших накладных расходов 
из-за высокой ликвидности срочных рынков. 

Хеджирование может быть как полным, так и ча-
стичным. То есть частичное хеджирование позволяет 
страховать риски в заданных пределах, в отличие от 
полного покрытия. В любом из этих случаев в инте-
ресах инвестора определять количество возможных 
расходов и контрактов.

Что касается инструментов хеджирования, то здесь 
главным образом выделяются: фьючерс, форвард, 
опцион. 

Фьючерс – производный финансовый инструмент, 
особенностью которого является условие договора: 
стороны определяют только цену и сроки, остальные 
составляющие актива указываются заранее в специ-
фикации биржевого контракта и являются стандар-
тизированными для торговой площадки. 

Форвард – производный финансовый инструмент, 
который представляет собой договор между участни-
ками, по которому продавец принимает обязательст-
во по поставке, а покупатель принимает обязательст-
во по оплате и непосредственном получении данного 
актива в будущем по цене, определенной по факту 
заключения сделки.

Опцион – производный финансовый инструмент, 
представляет договор, по условиям которого поку-
патель получает право на совершение покупки или 
наоборот продаже актива по заранее установленной 
цене или же по нефиксированной цене, но которая 
была вычислена по оговоренной формуле. Данный 
инструмент позволяет инвестору застраховать риски 
направления ценных бумаг и точно заработать в не-
зависимости от того, в какую сторону пойдут рынки.

В качестве обычно используемого вида хеджи-
рования используется хеджирование с помощью 
фьючерсных контрактов. Появление фьючерсных 
контрактов связано с необходимостью страхования 
от ценовой диверсификации. Такие операции впер-
вые были зафиксированы в Чикаго, причина их по-
явления – непредсказуемые скачки рынка.

До настоящего времени если речь шла о хеджи-
ровании, то понималось полное сокращение рисков, 
тогда как сейчас под этим термином подразумевается 
оптимизация рисков.

Среди типов хеджирования наиболее четко выде-
ляется следующий ряд:

1.Классическое (чистое) хеджирование. Это самый 
простой тип, который характеризуется открытием 
противоположных позиций на рынке. Это первый тип 
хеджирования, который начал активно применяться 
на практике. 

2.Полное и частичное хеджирование. Исходя из 
названия данного типа оптимизация рисков осу-
ществляется на полную сумму. Достоинство этого 
типа заключается в исключении допущения каких-
либо ценовых потерь. В свою очередь частичное 
хеджирование оптимизирует только часть реальной 
сделки.

3.Селективное хеджирование. Предполагает раз-
личие сделок на разных рынках по объему и времени 
заключения.

4.Перекрестное хеджирование. Под перекрест-
ным хеджированием принято понимать операции по 
контракту на иной производный финансовый инстру-
мент, а не как в базом случае на актив рынка 

5.В качестве примера использования такого вида 
хеджирования можно привести следующую ситуа-
цию. На одном рынке проводится операция с акцией, 
а на фьючерсном рынке с фьючерсом на биржевой 
индекс.

6.Хеджирование и рехеджирование опционов. Он 
основан на открытии позиции с активом, который 
составляет основу опционной позиции. Эта опера-
ция выполняется для того, чтобы минимизировать 
ценовой риск как для покупателя, так и для продав-
ца. Недостатком этого вида является скоротечность 
состояния. Дифференциация цен базового актива 
требует появления других дополнительных тран-
закций, которые будут корректировать покупку и 
продажу базового актива. Результатом проведения 
данных операций приводит к новому хеджированию, 
то есть происходит рехеджирование. 
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Важным для определения финансового результата, полученного после хеджирования, является корректная 
расчетная формула, учитывающая характерные особенности этого инструмента (1) 

 
Для расчета риска, связанного с неполным покрытием всей стоимости актива, используется разница между 

текущей ценой единицы актива и текущей фьючерсной ценой (2) 

Основные преимущества применения фьючерсных контрактов для хеджирования:
1.Отсутствие капиталовложений 
2.Стандартизация, а именно на крупных биржах удается достичь неограниченной ликвидности. Однако не 

исключены некоторые нюансы, которые будут обозначены в недостатках
3.Недостатки:
4.Сопряжённые с хеджированием текущих портфелей риски. Речь идет о ценовой гибкости и о ее разрыве, 

который увеличивается с течением времени 
5.Стандартизация. Исключение ценовой гибкости вследствие некачественного хеджирования, то есть 

неудовлетворяющего объемам актива и т.д. В свою очередь данный недостаток ликвидируется в случае 
применения форвардных контрактов.

Опционы, основанные на доходности, в состоянии гарантировать защиту инвестиций от возможных 
крупных потерь. Но в таком случае возникает следующий недостаток: возможен рост стоимости портфеля 
в случае снижения процентных ставок. Ниже выведена формула расчета прибыли/убытков от проведения 
хеджирования портфеля. (3)

Эта форма страхования валютных рисков, которые могут возникнуть при изменении обменного курса, то 
есть, когда цена исполнения опциона отличается от утвержденной (согласованной) цены. Валютный опцион 
дает возможность покупателю получить доход в том случае благоприятного изменения обменного курса 
относительно цены исполнения. 

Необходимость в возникновения этого инструмента обусловлена поиском нового инструмента управления 
дифференциации курса с возможностью перевода курсового риска. 
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что хеджирование на рынке ценных бумаг на рассмо-
тренных примерах проявляется преимущественно 
положительно и среди главных достоинств главным 
образом выделяются следующие:

1.Отмечается снижение ценового риска вслед-
ствие грамотной оптимизации. С учетом того, что 
полностью от рисков нельзя застраховаться, хеджи-
рование позволяет устранить большую часть веро-
ятных потерь. Происходит минимизация колебаний 
прибыли, которое в свою очередь, является следст-
вием дифференциации цен на сырье, процентные 
ставки и т.д.

2.При использовании хеджирования также опти-
мизируется управление форвардными соглашения-
ми. Удается обеспечить гарантию защиты цены без 
внедрения дополнительных факторов воздействия.

3.Исходя из предыдущего пункта, важно выделить 
исключительную гибкость данного инструмента в 
планировании.

4.Хеджирование позволяет высвободить ресурсы 
и минимизировать риски, что в совокупности обес-
печивает прирост капитала и стабилизации доходной 
части компании. 

Из рассмотренных инструментов хеджирования 
также определяется, что выбор того или иного про-
изводного финансового инструмента является пред-
метом исключительно ситуативным. И по большей 
части эффективная оптимизация рисков не может 
быть произведена исключительно посредством од-
ного метода или инструмента, поэтому только их 
совокупность и своевременное применение позво-
ляет достичь желаемого результата с наименьшими 
потерями.
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена неоднозначной оценкой необходимости развития 
международного проекта «Ледовый Шёлковый путь». Цель исследования - выявить возможные риски 
данного проекта. Авторы на основе анализа Интернет-ресурсов российских и китайских СМИ приводят 
как положительные последствия от реализации данной инициативы, так и возможные риски. Итоговый 
вывод заключается в том, что морская составляющая инициативы «Один пояс – Один путь» имеет 
важное стратегическое, геополитическое и торговое значение для России и Китая.
Ключевые слова: Ледовый Шелковый путь, Арктика, северный морской путь, китай, экономика, транс-
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ICE SILK ROAD: ADVANTAGES AND RISKS OF THE PROJECT
Abstract. The relevance of the study is due to the ambiguous assessment of the need for the development of 
the international project «Ice Silk Road». The purpose of the study is to identify possible risks of this project. 
The authors, based on the analysis of the Internet resources of Russian and Chinese media, cite both positive 
consequences from the implementation of this initiative and possible risks. The final conclusion is that the 
maritime component of the «One Belt, One Road» initiative has important strategic, geopolitical and trade 
significance for Russia and China.
Keywords: Ice Silk Road, Arctic, Northern Sea Route, China, economy, transport, Northern Sea Route.

В 2015 г. Председатель КНР Си Цзиньпин и Влади-
мир Владимирович Путин подписали соглашение о 
согласовании инициативы «Один пояс и один путь». 
Через восемь лет в марте 2023 г. они обсудили на 
встрече в Москве необходимость разработки стра-
тегий по сотрудничеству в Арктическом регионе 
в плане реализации проекта «Ледовый шелковый 

путь» (Под этим названием понимается маршрут от 
Китая до Европы в составе инициативы «Один пояс 
– один путь»). Президент России заявил о создании 
совместного рабочего органа по развитию проекта 
«Северный морской путь» (В определение данного 
понятия входит только морские коридоры России) 
предназначенный для определения планов, связан-
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и Китаем [1]. Потребность в данном проекте обуслов-
лена значительными возможностями освоения новых 
логистических коридоров в плане расширения объ-
ема торговли между странами, также как в освоения 
новых месторождений энергетических ресурсов. 

КНР – ключевой стратегический партнер РФ, член 
объединений БРИКС, ШОС, АТЭС. В 2021 г. экспорт 
КНР составил 3,34 трлн долларов [2].  КНР – без-
условным лидером по экспорту товаров в Евразии. 
Китаю выгодно расширять и осваивать новые рын-
ки сбыта в Европе. Реализация стремлений Китая 
невозможна без опоры на коммерческое развитие 
данного проекта без помощи российской стороны. 
Поэтому КНР выразила предложение о том, чтобы 
реконструировать и расширить российскую нацио-
нальную судоходную магистраль «Северный морской 
путь». Ранее данный проект реализовывался исклю-
чительно на средства РФ. Этот путь был разработан 
ещё русскими казаками в 1525 г. под руководством 
московского дьяка Дмитрия Герасимова [3]. Чер-
теж Северного морского пути XVI в. считается са-
мой древней картой Северного Ледовитого океана в 
мире. Инициатива Китая в рамках Ледовитого океана 
предлагает объединение китайских и российских 
проектных разработок.

Однако в плане учета проблем национальной и 
экономической безопасности России в свете текущих 
геополитических проблем необходимо более глубо-
кое и системное изучение преимуществ и недостат-
ков проекта «Ледовый шелковый путь». Отсюда цель 
работы заключается в системном анализе возможных 
и рисков данного проекта. Для достижения постав-
ленных целей используются общенаучные методы 
исследования, а также сравнительный, логический 
и статистический анализ. В качестве эмпирической 
базы выступают Интернет-ресурсы зарубежных и 
российских СМИ.

«Ледовый шелковый путь» (сокр. ЛШП) – третий 
вариант транспортного пути в рамках инициативы 
«Один пояс – Один путь». Построение и развитие 
логистического маршрута предполагается через Ар-
ктический регион по морям акватории Северного 
Ледовитого океана, а именно Карскому, Лаптевых, 
Восточно-Сибирскому и Чукотскому морям. Стоит 
отметить, что этот путь является кратчайшим морским 
путем между Азией и Европой. 

Анализ китайских Интернет-изданий позволяет 
заключить, что морская составляющая инициативы 

«Один пояс – Один путь» имеет важное стратеги-
ческое, геополитическое и торговое значение для 
Китая.  Авторы выявляют следующие факторы. 
Во-первых, в условиях нарастающего торгового и 
геополитического соперничества между Китаем и 
США, Китай может попасть в ситуацию угрозы осла-
бления своего экономического влияния. Поэтому 
осуществление данного проекта призвано обеспе-
чить безопасность морских транспортных торговых 
коммуникаций прежде всего для Китая. Во-вторых, 
ЛШП позволит уменьшить время доставки товаров 
из портов на восточном побережье Китая в порты 
Западной Европы на 30-50% [4]. В-третьих, исполь-
зование арктических маршрутов может сократить 
расходы на экспорт и импорт, что является выгодным 
для Китая, также использование ЛШП позволит при-
нести прибыль портам северного Китая, что поможет 
развитию инфраструктуры в регионах (Далянь, Цин-
дао, Тяньцзинь, Яньтай и т.д.).

Для более подробного раскрытия решений, преи-
муществ и недостатков данного проекта стоит про-
анализировать интересы Китая и России, которые 
заложены в основу всех действий, связанных с во-
площением в жизнь этого проекта. Для России важно 
развивать Северный морской путь в национальных 
экономических и торговых интересах. Однако, со-
здание необходимой инфраструктуры и судов ледо-
вого класса требует больших инвестиций, которые 
могут иметь китайские компании, заинтересованные 
в развитии Северного морского пути. Во-вторых, в 
условиях санкций, Россия нуждается в новых техно-
логиях и инновационном оборудовании для работы 
в Арктике. А китайская сторона в этом отношении 
может оказать помощь. Наконец, развитие Северного 
морского пути позволит более активно осваивать 
месторождения полезных ископаемых, в частности, 
нефтегазовых ресурсов в Арктике.

Следует выявить риски проекта в случае неблаго-
приятных политико-санкционных издержек и эконо-
мического давления стран Запада. Такое возможно 
из-за ограничений, которые может выдвинуть Россия 
по отношению к Китаю. Но почти в любом другом 
случае Китай не обойдется без России в попытках 
получить допуск к арктическому судоходству. Тем 
не менее по этому вопросу существуют некоторые 
сомнения: во-первых, для развития арктического 
судоходства потребуются инвестиции в инфраструк-
туру, которые могут оказаться намного выше, чем 
ожидается. К тому же, у Китая есть альтернативы, 
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поэтому использование арктического пути не яв-
ляется обязательным. Дело в том, что Россия – не 
единственный потенциальный партнер Китая в Арк-
тике (партнёрами могут выступать Канада, Норвегия, 
Исландия). В «Белой книге» (это главный документ, 
закрепляющий основы арктической политики КНР, 
опубликован пресс-канцелярией Госсовета КНР в 
начале 2018 г.) [5] говорится, что китайское участие 
в арктических делах будет носить многосторонний 
характер (каждая страна может внести свой вклад 
в проект и получить выгоду от его развития. Кроме 
того, многосторонний характер проекта может обес-
печить более эффективное использование ресурсов 
и снизить риски для его стейкхолдеров. Известно, 
что с 2010 г. Китай развивает сбалансированные 
связи со всеми Арктическими странами, иногда при-
влекая при этом для технологической поддержки 
Японию и Южную Корею, используя многосторонние 
платформы диалога и сотрудничества, а также раз-
личные соглашения и исследовательские центры. 
Наконец, в долгосрочной перспективе Китай может 
обойти Россию и продвигать свои интересы в Арк-
тике, что не будет соответствовать национальным 
экономическим интересам и безопасности России.

Проанализировав интересы обеих стран – Китая и 
России, нам следует обратиться к анализу достоинств 
и недостатков самого проекта, который поможет 
определиться в целесообразности его реализации.  

Недостатки концепции проекта Ледового Шел-
кового пути включают в себя: сложности с контей-
нерными перевозками в условиях Арктики (опре-
деление точного времени прибытия затруднительно 
в связи с нестабильными погодными и климатиче-
скими условиями); в этом регионе  раскрыт потен-
циал информационной инфраструктуры, что может 
ограничить интерес иностранных инвестиционных 
компаний, особенно в условиях политической и 
экономической нестабильности; недостаток раз-
витости инфраструктуры и мультимодальных ком-
плексов на стыке логистических путей различного 
транспорта; высокие затраты на работу по разведке 
дна, созданию маршрута и обновлению карт; не-
достаток качественной инфраструктуры на слабо 
заселенной территории (в настоящее время только 
несколько портов соответствующих международным 
стандартам); нехватка ресурсов для проведения 
поисково-спасательных операций в условиях Арк-
тики; проблемы, связанные с ущербом окружающей 
среде, так как исчезновение льда приводит к сбоям 

в погодной системе и угрожает экосистеме Арктики 
и всему человечеству.

Авторы выявили и положительные стороны 
проекта: привлечение иностранных судов в связи 
с таянием льда в Арктике несомненно привлечёт 
иностранный капитал; уменьшение расходов на 
нефтепродукты и фрахт при использовании Север-
ного морского пути; экономия на топливе и других 
расходах благодаря более короткому расстоянию 
между азиатскими и европейскими портами. Так, в 
2009 г., когда впервые по Северному морскому пути 
прошли суда иностранного предприятия, президент 
компании «Beluga Shipping» Валерий Дуров заявил 
о перспективах развития данного пути в условиях 
изменения экологической ситуации в Арктике [6]. 

Россия не берет плату за проход на Северном мор-
ском пути. Для сравнения: власти Суэцкого канала 
взимали около 7-12 тысяч долларов США за тонну 
груза контейнеровоза или сухогруза, а апреле 2023 
г. увеличили надбавку на стоимость с 15% до 25% 
[7]. Отсутствие пиратства и меньшая населенность 
побережья делает Ледовый Шелковый путь более 
предпочтительным для моряков по сравнению с по-
бережьем Восточной Африки. Отсутствие очередей 
для прохода по маршруту Севморпути благодаря 
сопровождению коммерческих судов российскими 
атомными ледоколами в зимний период.

Таким образом, проект «Ледового шелкового пути» 
– одно из важнейших глобальных инфраструктурных 
проектов КНР и РФ, обладающее большим потенциа-
лом. Возможность создания нового логистического 
маршрута, который позволит сократить время и стои-
мость доставки грузов между Китаем и Западом, уве-
личить торговые потоки и расширить сферу делового 
сотрудничества не может остаться без внимания со 
стороны крупнейших государств мира. Россия и Ки-
тай активно разрабатывают инфраструктуру и вкла-
дывают старания в реализацию этого проекта. Для 
того чтобы достичь конкурентоспособности, необхо-
димо продолжать инвестировать в развитие портов 
и ледокольного флота в соответствии с мировыми 
стандартами. Кроме санкционного давления со сто-
роны ряда стран Запада, Россия также сталкивается с 
проблемой недостаточной подготовки специалистов 
в сфере Китая, которые могут проанализировать бу-
дущие стратегические действия Китая в отношении 
освоения ресурсов Северного Ледовитого океана. 
Это может негативно повлиять на реализацию про-
екта. Отсюда в плане учета проблем национальной 
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более глубокое и системное изучение рисков проекта 
«Ледовый шелковый путь». 
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Аннотация. Исследование посвящено исторической реконструкции норм и ценностей, характерных для 
русского предпринимательства с древних времен до настоящего времени. Анализ современных идейно-
ценностных основ российских бизнесменов представляет собой значимую научную проблему. Отсюда 
цель исследования – изучить особенности формирования современных традиций российского бизнеса и 
выявить их связь с традиционными ценностями русской культуры. Авторами использован исторический 
подход, осуществлен анализ результатов социологических опросов. Эмпирической основой послужили 
материалы сайтов изученных российских компаний.
В результате исследования был обобщен опыт русского предпринимательства в досоветский и советский 
периоды; выявлены те ценности, которые формируют особенности предпринимательской культуры в 
новейший период.
Ключевые слова: ценности русского предпринимательства, кодекс чести русского купечества, ценность 
доверия, современные ценности российского предпринимательства.

FORMATION OF MODERN VALUES OF RUSSIAN BUSINESS AND THEIR CONNECTION WITH THE TRADITIONS OF RUSSIAN 
ENTREPRENEURSHIP
Abstract. The research is devoted to the historical reconstruction of norms and values characteristic of Russian 
entrepreneurship from ancient times to the present. The analysis of the modern ideological and value foundations 
of Russian businessmen is a significant scientific problem. Hence, the purpose of the study is to study the 
peculiarities of the formation of modern traditions of Russian business and to identify their connection with the 
traditional values of Russian culture. The authors used a historical approach, analyzed the results of sociological 
surveys. The empirical basis was the materials of the websites of the studied Russian companies. As a result of the 
research, the authors summarized the experience of Russian entrepreneurship in the pre-Soviet and Soviet periods; 
identified those values that form the features of entrepreneurial culture in the modern period.
Keywords: Russian entrepreneurship values, the code of honor of Russian merchants, the value of trust, modern 
values of Russian entrepreneurship.

Сегодня во многом традиции ведения бизнеса в 
России складываются заново, практически не имея 
фундамента в прошлом, поскольку революция 1917 

г. разрушила наработанный веками опыт русского 
купечества и предпринимательства царской России, 
а советская реальность в принципе таких традиций 
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конную деятельность советских спекулянтов. С 1991 
г. Россия выбрала рыночный путь развития эконо-
мики в условиях новых социально-экономических и 
культурных аспектов ведения бизнеса.

В настоящее время складывается теория и пра-
ктика ведения бизнеса в реалиях все еще активно 
трансформирующейся российской экономики, фор-
мируются традиции современных бизнес-коммуни-
каций. Поэтому очень важно на каких основах будут 
строиться отношения в бизнесе между партнерами и 
конкурентами, вспомним ли мы исконные традиции 
российского предпринимательства, имеющие исто-
рические корни, выросшего в реалиях российской 
специфики, или будем методом проб и ошибок при-
мерять на себя западные или восточные образцы.

Цель исследования – изучить особенности фор-
мирования современных традиций российского 
бизнеса и раскрыть их связь с традиционными цен-
ностями русской культуры. Предполагается решение 
следующих задач: обобщить опыт русского пред-
принимательства в досоветский период в плане его 
ценностей и традиций ведения бизнеса; выявить, 
описать и проанализировать те ценности традици-
онной культуры, которые формируют особенности 
предпринимательской культуры в новейший период.

Историко-культурный анализ предпосылок фор-
мирования ценностей предпринимательства позво-
ляет выявить эволюцию формирования культурных 
идеалов, установок и мировосприятия предприни-
мателей в течение истории государства. Первые 
традиции ведения бизнеса стали формироваться 
в Древней Руси, в то время предпринимателями 
были купцы, которые значительно способствова-
ли процветанию экономики русского государства, 
торгуя такими востребованными товарами как меха, 
воск, мед. Они утвердили важное положение Руси в 
международной торговле. На основе эмпирических 
источников (легенды, былины, путевые заметки), 
можно реконструировать характер русского купца. 
Это человек смелый, сильный физически и духовно, 
носитель христианского мировоззрения, а также 
любознательный, с уважением относящийся к обы-
чаям и традициям иноземцев. 

Стоит отметить, что купцы выражали образ истин-
ной добродетели: совершали торговые сделки и 
вели торговлю, руководствуясь такими личностными 
принципами как честность, доброе слово, уважение 
и доверие. Купцы считали своим долгом служить на 

пользу государству, поэтому благотворительность 
была привычным родом деятельности. Заниматься 
деятельностью, противоречащей нравственным нор-
мам, считалось чем-то позорным и немыслимым. За-
нимавшиеся предпринимательством, русские люди, 
осознавали, что богатство обязательно придёт вслед 
за репутацией. Купеческое слово считалось высшей 
гарантией для заключения соглашений [5]. В сбор-
нике «Необходимые правила для купцов, банкиров, 
комиссионеров и вообще для каждого человека, 
занимающегося каким-либо делом» (1881 г.) гово-
риться: «…раз давши слово, вы должны его помнить 
и свято его исполнять» [2, c.10-11]. Можно выделить 
ценности русского предпринимательства – чест-
ность, правдивость, целеустремленность, уважение 
к начальству, уважение к частной собственности 
другого человека, христианская любовь.

Переломным моментом в истории стала Октябрь-
ская революция, изменившая весь политико-эко-
номический и социо-культурный фундамент, на 
котором страна строилась в течение многих сотен 
лет. В частности, массовые репрессии коснулись бо-
гатых и привилегированных слоев населения, среди 
которых оказались и представители русского купе-
чества. Капиталистическая экономика сменилась на 
плановую экономику СССР. Частная собственность 
практически отсутствовала, предпринимательская 
деятельность была запрещена. Это привело к транс-
формации культурно-этического аспекта традиций 
ведения бизнеса. 

В СССР любой вид предпринимательской дея-
тельности рассматривался враждебным по отноше-
нию к социалистической идеологии: наблюдалась 
ликвидация частной собственности. Эта политика 
вошла в историю как «красногвардейская атака на 
капитал», происходило огосударствление и центра-
лизация экономики. В итоге наработанные веками 
традиции ведения предпринимательства были уте-
ряны. Сформировался новый тип общественного 
мировоззрения.

Важным моментом в истории всего Российского 
государства и эволюции российского бизнеса стал 
переход от плановой экономики к рыночной в 90-е 
годы ХХ в., который имел свои особенности.

Во-первых, отсутствовали общепринятые правила 
ведения предпринимательской деятельности и регу-
лирования прав собственности, поскольку правовая, 
политическая и экономическая системы страны на-
ходились в стадии активного формирования.
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Во-вторых, сама государственная система сама 
находилась в кризисе и не могла обеспечивать и 
контролировать законность и порядок ведения 
хозяйственной деятельности, защиту интересов 
предпринимателей. 

В-третьих, многие предприниматели, имея только 
опыт плановой экономики были не готовы к новым 
изменениям: управлять в рыночных условиях. «Со-
бытия, которые поменяли все сферы общественной 
жизни, выбили почву из-под ног, перечеркнули на-
работанный социальный опыт и заставили приме-
рять себя к новой …социальной и экономической 
реальности, превратили Россию в страну «бандит-
ского», или «олигархического», «феодального» …
капитализма без государства» [4, c.170]. Западный 
бизнес в лице инвесторов, предпринимателей и 
дельцов оказывал сильнейшее давление на поли-
тико-экономическую стратегию развития страны. В 
результате российская система ценностей подвер-
глась влиянию западно-ориентированных ценно-
стей, ставившей во главу угла ценности финансовой 

наживы и материальных благ в ущерб ценностям 
социально-ответственного бизнеса.

В XXI в. становление бизнеса происходит на фоне 
глобализации и цифровизации, которые задают но-
вые правила ведения торговли, а именно: либерали-
зация цен и внешней торговли; развитие новой ло-
гистической системы; внедрение антимонопольного 
законодательств и др. Главное, что Россия обретает 
самостоятельность в принятии управленческих ре-
шений в сфере развития предпринимательства и 
бизнеса. 

На основе анализа Интернет-сайтов ряда компа-
ний можно выделить ключевые ценности современ-
ных компаний  (табл. 1).

Анализ сайтов известных российских компаний 
позволяет предположить, что на формирование 
ценностей корпоративной культуры откладывают 
отпечаток общие мировые тенденции в экономике 
и менеджменте – требования к качеству продукции 
и услуг, корпоративная социальная ответственность 
бизнеса, уважение к культурным различиям, реали-

Табл. 1. Сост. авторами на основе официальный сайтов компаний. 

№ Сектор компа-
нии

Ценности и нормы Пример компании

1 Торговля и 
электронные 
площадки

Эффективность, развитие, ком-
фортность и технологичность, 
соблюдение законодательства РФ, 
конфиденциальность информа-
ции, безопасность

«Северсталь»: внимание к клиентам, эф-
фективность и оперативность, уважение к 
людям, командная работа, безопасность

2. Телекоммуни-
кационные и 
IT-компании

Результативность, командный под-
ход, ответственность, вовлечен-
ность, гибкость, технологичность, 
скорость

«МТС»: партнерство, результативность, 
ответственность, смелость, творчество, 
открытость

3. Компании сфе-
ры строитель-
ства и девелоп-
мента

Честность и прозрачность юриди-
ческих и финансовых операций, 
высокие требования к качеству, 
репутация, развитие знаний и 
навыков

АО «ПремьерСтрой»: взаимоуважение, 
профессионализм и инициативность

4. Компании 
производите-
лей товаров 
народного 
потребления

Ответственность перед стейк-
холдерами. клиентоориентиро-
ванность, уважение, стабильное 
развитие, социальная ответствен-
ность, обеспечивать достойные 
условия труда, развитие компетен-
ций персонала

«Азбука Вкуса»:  честность, скорость, 
человечность, вовлеченность, здравый 
смысл

5. Компании в 
сфере услуг

Системность, командный дух, ли-
дерство,  репутация, надежность, 
креативность

«ВТБ»:клиентооринтированность, команд-
ный дух, постоянное совершенствование, 
инициативность, ответственность
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ESG-принципов.
В результате анализа научной литературы авто-

ры пришли к выявлению определенных факторов, 
влияющих на изменение ценностных ориентаций в 
современном бизнесе:

1). Все большая вовлеченность российских ком-
паний в участие в программах корпоративной со-
циальной ответственности (следствие вхождения 
российского бизнеса в глобальную экономическую 
систему). 

2) Порядочность в реализации своих обяза-
тельств (проблема выстраивания отношений с За-
падом и Востоком). 

3) Высокая трудоспособность. Динамизм фак-
торов внешней среды, в т.ч. политика санкций за-
ставляет компании искать новые способы реали-
зации своей продукции, открывать новые сферы 
деятельности.

4) Высокая степень ответственности перед об-
ществом. В условиях возрастающих угроз техно-
генных, социально-гуманитарных и экологических 
катастроф, бизнесмены вынуждены заботиться о 
качестве продукции и услуг, понимать, что от их 
вклада в экономику России зависит благополучие 
будущих поколений. 

Безусловно, зарубежные модели бизнес-культуры 
и этики, с одной стороны, оказали конструктивное 
влияние на развитие российского бизнеса. Однако 
экономические западные модели не в полной мере 
соответствуют российским реалиям. Поэтому еще 
можно наблюдать столкновение противоположных 
ценностей культуры предпринимательства. М.С. 
Васянин в 2012 г. отмечал: «…предпринимателей 
объединяет и делает их отличными от остальной 
части общества не столько приверженность цен-
ностям «жизнь», «семья», «общение», «независи-
мость», «индивидуальность», «свобода», сколько 

негативное отношение к ценностям «традицион-
ность», «работа», «порядок», «самопожертвование» 
[3,c.96]. Авторы предполагают, что принятия «Указа 
Президента РФ “Об утверждении Основ государ-
ственной политики по сохранению и укреплению 
традиционных российских духовно-нравственных 
ценностей” [1] будет способствовать формирова-
нию идейно-мировоззренческих ориентиров рос-
сийских предпринимателей на основе возрождения 
патриотизма, гражданственности, созидательного 
труда, справедливости, взаимоуважения.
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Аннотация. В статье анализируются сформировавшиеся за последнее время новые тенденции на рос-
сийском рынке труда, связанные с различными факторами, такими, как миграция населения, дальнейшее 
развитие дистанционного формата занятости, цифровизация экономики. Автор анализирует причины 
изменения структуры спроса на рынке труда в связи с введением санкций, массовым уходом с рынка 
крупных компаний, ограничениями импорта, релокацией и др. На основе проведенного анализа делается 
вывод, что рынок труда в России подвержен действию противоречивых тенденций, требующих раци-
онального подхода, и определяющую роль в трансформации рынка труда может сыграть государство, 
регулируя трудовые отношения.
Ключевые слова: трансформация рынка труда, демографический фактор, дефицит кадров, миграция, 
релокация, изменения структуры занятости.

ADAPTATION OF THE LABOR MARKET TO CHANGING DOMESTIC AND FOREIGN ECONOMIC CONDITIONS
Abstract. The article analyzes the new trends that have recently formed in the Russian labor market associated 
with various factors, such as population migration, the further development of the remote employment format, 
and the digitalization of the economy. The author analyzes the reasons for the change in the structure of demand 
in the labor market in connection with the imposition of sanctions, the mass withdrawal of large companies from 
the market, import restrictions, relocation, etc. Based on the analysis, it is concluded that the labor market in 
Russia is subject to conflicting trends that require a rational approach, and the state can play a decisive role in 
the transformation of the labor market by regulating labor relations.
Keywords: transformation of the labor market, demographic factor, shortage of personnel, migration, relocation, 
changes in the structure of employment.

В настоящее время рынок труда испытывает 
значительные изменения и сталкивается с рядом 
проблем. Это связано с новыми тенденциями в эко-
номике России, с внутриэкономическими и внешне-
экономическими факторами: с миграцией населе-
ния, с дальнейшим развитием удаленной работы или 
гибридного формата занятости, с продолжающимся 
процессом цифровизации экономики. Структура 
спроса на рынке труда претерпевает изменения по 
ряду причин: введение санкций, массовый уход с 
рынка крупных компаний, ограничения импорта, 
частичная мобилизация, отъезд высококвалифици-

рованных специалистов (наблюдались как минимум 
две волны релокации) и др.

Один из факторов,  трансформирующих 
российский рынок труда – демографический. Так, 
еще в начале 2010-х годов Всемирный банк допу-
скал три сценария сокращения населения трудо-
способного возраста в России [3].

П р и в о д и м ы е  с т а т и с т и ч е с к и е  д а н н ы е 
свидетельствуют, что с начала 2010-х годов 
сохраняется тенденция к сокращению числа 
молодежи в возрасте 20–29 лет, так как в 1990-х 
наблюдалась демографическая «яма». Еще одна 
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В первом квартале 2023 года средний возраст 
работающего мужчины составлял в России 38–40 
лет, а средний возраст работающей женщины – 
40–42 года [3]. В табл. 1 демонстрируется средний 
возраст трудоспособного населения с 1990 до 2019 
года. 

В настоящее время растет удельный вес в 
численности занятого населения работников 
старших возрастов – в 2022 году наметился тренд 

на возвращение пенсионеров как кадрового 
потенциала, особенно это касается традиционных 
профессий. Работодателей все больше интересуют 
сотрудники с достаточным опытом работы. Еще 
один тренд – рост привлечения женщин, в том 
числе на руководящие должности.

Нестабильная экономическая ситуация в стране 
и ряд других факторов ведут к снижению спроса 
на новых сотрудников со стороны предприятий, и, 
кроме того, рынок труда становится менее гибким 

Рис. 2. Изменение уровня безработицы в России (по данным Росстата)

Табл. 1 Средний возраст трудоспособного населения в Российской Федерации [3]

Год Все население России Мужчины Женщины

1990 34,9 32,2 37,4

1995 37,1 33,2 38,3

2000 38,2 34,6 39,4

2005 37,1 35,5 40,4

2010 38,9 36,2 41,2

2015 39,5 36,8 41,9

2016 39,6 36,8 42

2017 39,7 36,9 42,1

2018 39,8 37,1 42,2

2019 40 37,3 42,4
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в связи с тем, что имеющие работу реже проявля-
ют желание менять ее на более престижную, да и 
достойных вакансий на рынке очень мало – в 2023 
году лишь 58% компаний намерены нанять новых 
сотрудников. Вместе с тем аналитики отмечают в 
качестве ключевой проблемы на российском рынке 
труда острую нехватку квалифицированных кадров, 
которая возникла еще до начала Специальной во-
енной операции. Об этом свидетельствует низкий 
уровень безработицы, который на начало 2023 года 
составлял 3,6 % (см. рис. 2).

Несмотря на рекордно низкие официальные 
показатели безработицы, по всей вероятности, в 
российской экономике достаточно существенной 
является так называемая скрытая безработица, 
характеризующаяся ситуацией, когда работник 
формально числится в штате той или иной крупной 
компании, которая приостановила производство, 
но работников не сокращала в силу социальной 
ответственности. В связи с этим создаются возмож-
ности замещения рабочих мест высвобождающи-
мися работниками. Пока этот процесс происходит 
недостаточно активно.

Многие руководители сталкиваются с дефицитом 
кадров в ряде сфер экономики: в сельском хозяй-
стве (78%), добывающей промышленности (50%), 
металлургии (50%), в области информационных тех-
нологий (49%), в химическом производстве (48%). 
Нехватка специалистов ощущается на строительном 
рынке: Министерство строительства и коммуналь-
ного хозяйства в конце февраля 2023 г. оценило 
нехватку специалистов на строительном рынке в 
200 тысяч человек [4]. Переориентация внешнеэко-
номических связей на партнеров из стран Азиатско-
Тихоокеанского региона приводит к росту спроса 

на сотрудников со знанием восточных языков. В 
2022 г. вырос спрос на сотрудников со знанием 
китайского языка – на 70% в сравнении с 2021 г. 
Компаниям необходимы сотрудники в сфере логи-
стики, транспорта, производства и продаж. После 
английского языка китайский на втором месте по 
востребованности. HeadHunter отмечает падение 
в 2022 г. интереса к французскому языку (на 24%), 
португальскому (–25%), испанскому (–27%) и осо-
бенно итальянскому (–44%) [4].

Исследователи рынка труда говорят об обостре-
нии конкуренции между работодателями за профес-
сиональные кадры, и компании пытаются различны-
ми способами бороться с нехваткой специалистов. 
Среди таких мер можно назвать замещение вакант-
ных должностей собственными сотрудниками, наем 
стажеров и «выращивание» их внутри компании, 
привлечение специалистов из других регионов и 
из других индустрий, увеличение расходов на ре-
крутмент и другие. Работодатели применяют ряд 
факторов для удержания в компаниях нужных спе-
циалистов, как материальных, так и нематериальных 
(см. табл. 2).

Следует отметить тот факт, что работодатели стали 
более лояльно относиться к выбору сотрудника-
ми удаленной работы, используют гибкие графи-
ки работы или гибридный формат. Вместе с тем 
ряд компаний стремится сохранить живой контакт, 
что способствует эффективному взаимодействию 
и сотрудничеству в коллективе. Внедрение новых 
цифровых технологий оказывает существенное воз-
действие на развитие человеческого потенциала. 
XXI век называют веком гигономики – экономики 
свободного заработка, или экономики краткосроч-
ных контрактов. Появились и внедрились в нашу 

Табл. 2 Факторы привлечения специалистов [составлено автором, 4]

Материальные факторы Нематериальные факторы

конкурентная зарплата (91%) возможность карьерного роста (67%) 

медицинское страхование (включая членов семьи) и компен-
сация расходов на частную медицину сверх страховки (60%)

стабильность компании на рынке (55%)

компенсация расходов на мобильную связь (34%) интересный функционал (69%)

предоставление смартфонов, планшетов и других гаджетов (33%) возможность удаленной работы (43%) 

страхование жизни и здоровья (32%) удобное местонахождение (43%)

компенсацию расходов на питание, увеличенный отпуск, инди-
видуальные вознаграждения (за выслугу лет и т. д.), подарки 
и другое

дружелюбная корпоративная культура 
(56%), гибкий график, благоустроенный 
офис и известность работодателя
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удаленке», неполный рабочий день и др. (Подроб-
нее о трансформации форм занятости см.: Модер-
низация современной социально-экономической 
политики России: человек как средство и человек 
как цель / Н. Н. Соловых, А. П. Буевич, С. А. Варвус, 
Г. А. Терская. – Москва: Общество с ограниченной 
ответственностью «Издательство Прометей», 2021. )

Изменения затрагивают и структуру занятости. 
В 2022 г. доля неофициально работающих россиян 
(представителей «серого» сектора, работающих баз 
оформления трудовых отношений; самозанятых, 
индивидуальных предпринимателей) снизилась 
по сравнению с предшествующими годами и 
составила 18,6% от всей рабочей силы. Численность 
неформально занятых составила в 2022 г. 13,4 млн 
человек (в 2020 г. – 14,1 млн человек, в 2021 г. – 
14,6 млн человек). Специалисты в качестве одной 
из причин называют снижение доходов населения, 
приводящее к сокращению спроса на товары и 
услуги [4].

В 2022 году продолжался рост всех форм 
неполной занятости, которая в совокупности 
охватила более 4 млн человек [8]. Все это не мог-
ло не отразиться на реальных доходах работающих, 
поскольку индексация почти не проводилась (осо-
бенно на малых и средних предприятиях). Следует 
отметить, что современный российский рынок труда 
характеризуется нестабильностью, ситуация разли-
чается по сферам деятельности и отраслям: растет 
конкуренция в IT-секторе; наблюдается дефицит 
инженерных специальностей; сложная ситуация 
в автомобильной сфере – здесь влияет уход ино-
странных производителей в 2022 и в 2023 году; тор-
говля и строительный бизнес активно развиваются. 

Структура спроса на рынке труда выглядит 
следующим образом: наибольший спрос (примерно 
75%) предъявляется на линейный, массовый 
персонал и так называемые «синие воротнички» 
(сфера продаж, рабочие профессии, производство, 
банковский сектор и т. д.), спрос на «белые 
воротнички» (люди преимущественно умственного 
труда - наука, безопасность, государственная 
служба, юриспруденция) и IT-специалистов со-
ставляет четверть спроса на рынке труда [3].

Негативные прогнозы специалисты связывают 
с тем, что современный период характеризуется 
неопределенностью и тревожностью, и в таких 
условиях сложно строить долгосрочные прогно-

зы, а это мешает долгосрочному инвестированию, 
стратегическому развитию. Таким образом, можно 
заключить, что рынок труда в России подвержен 
действию противоречивых тенденций, требующих 
рационального подхода. Важную роль в трансфор-
мации рынка труда может сыграть государство, ре-
гулируя трудовые отношения, в частности, организуя 
переобучение, привлечение к работе над нацио-
нальными проектами, компенсация работодателям 
части зарплаты и т. д., а также создавая рабочие 
места в государственном секторе, особенно в стра-
тегически важных отраслях.
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Аннотация. Данная научная статья исследует особенности использования офшорных территорий в 
контексте налоговой оптимизации работы фирмы. Офшоры, или экономические зоны с низким налого-
обложением, представляют собой важный инструмент для снижения налоговой нагрузки и повышения 
конкурентоспособности компаний. В статье рассматриваются основные преимущества использования 
офшорных зон, такие как минимальные налоги на прибыль и доходы, отсутствие или сокращение необходи-
мости в регистрации активов и отчетности перед национальными органами власти, а также возможности 
легального уклонения от налоговых обязательств. Вместе с тем, в статье поднимаются и этические и 
юридические аспекты использования офшоров, включая вопросы налоговой этики и прозрачности финансо-
вой деятельности. В заключение, предлагаются рекомендации для фирм, желающих использовать офшор-
ные территории с учетом соответствующих правовых и регуляторных ограничений и норм. Эта статья 
предоставляет ценные практические и теоретические рекомендации для руководителей и юристов, зани-
мающихся вопросами налоговой оптимизации и использования офшорных зон в современной бизнес-среде.
Ключевые слова: Офшоры, налоговая оптимизация, офшорные юрисдикции, уклонение от уплаты налогов, 
офшорные схемы.

FEATURES OF THE USE OF OFFSHORE COMPANIES FOR THE PURPOSE OF TAX OPTIMIZATION OF THE COMPANY’S WORK
Abstract. This article explores the features of the use of offshore territories in the context of tax optimization of the 
company’s work. Offshore, or low-tax economic zones, are an important tool for reducing the tax burden and increasing 
the competitiveness of companies. The article discusses the main advantages of using offshore zones, such as minimum 
taxes on profits and income, the absence or reduction of the need for registration of assets and reporting to national 
authorities, as well as the possibility of legal evasion of tax obligations. At the same time, the article raises ethical and 
legal aspects of the use of offshore companies, including issues of tax ethics and transparency of financial activities. In 
conclusion, recommendations are offered for firms wishing to use offshore territories, taking into account the relevant 
legal and regulatory restrictions and norms. This article provides valuable practical and theoretical recommendations for 
managers and lawyers dealing with tax optimization and the use of offshore zones in the modern business environment.
Keywords: Offshore, tax optimization, offshore jurisdictions, tax evasion, offshore schemes.
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АКТУАЛЬНОСТЬ ТЕМЫ И ЕЕ ОБОСНОВАНИЕ
Актуальность данной темы обусловлена неотъем-

лемой ролью налоговой оптимизации в современной 
бизнес-среде. Стремительное развитие глобализации 
и международной торговли приводит к усилению 

конкуренции между компаниями, в которой эффек-
тивное управление налоговыми обязательствами 
становится ключевым фактором успеха. Офшорные 
территории предоставляют компаниям возможность 
сокращения налоговых расходов, улучшения фи-
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Однако использование офшоров также вызывает 
обсуждение и споры относительно этичности и ле-
гитимности таких практик, а также может повлечь за 
собой изменения в налоговом законодательстве и 
регулятивной сфере. 

Эта тема продолжает привлекать внимание и вы-
зывать интерес ученых и практиков, исследующих 
налоговые вопросы и стремящихся оптимизировать 
налоговую эффективность компаний в современной 
экономической среде.

ОФШОРНЫЕ ЗОНЫ И НАЛОГОВАЯ 
ОПТИМИЗАЦИЯ

В современной мировой экономике офшоры игра-
ют значительную роль в “налоговой оптимизации” 
работы фирмы. Они представляют собой специ-
альные юрисдикции или территории, обладающие 
особыми налоговыми режимами и преимуществами 
для бизнеса. Целью данной подглавы является рас-
смотрение особенностей использования офшоров в 
целях “налоговой оптимизации” и анализ практиче-
ских примеров их применения.

«Налоговая оптимизация» — это процесс страте-
гического планирования и организации финансо-
вой деятельности компании с целью минимизации 
налоговых обязательств. Использование офшоров 
является одним из инструментов, позволяющих до-
стичь этой цели.

Офшорные зоны обладают определенными осо-
бенностями, которые делают их привлекательными 
для налоговой оптимизации. Они предлагают низкие 
налоговые ставки или освобождение от некоторых 
налогов, а также гибкие правовые и финансовые 
условия. Преимущества использования офшоров 
включают уменьшение налоговых расходов, защиту 
активов, конфиденциальность и гибкость в управле-
нии бизнесом.

Офшоры играют важную роль в глобальной эко-
номике и международном бизнесе. Они привлекают 
инвестиции и способствуют развитию международ-
ной торговли. Многие международные компании ис-
пользуют офшоры для оптимизации своей налоговой 
нагрузки и улучшения своих конкурентных позиций.

При выборе офшорной юрисдикции для налоговой 
оптимизации компания учитывает ряд факторов. 
Это включает налоговые ставки и режимы, наличие 
налоговых соглашений, степень конфиденциально-
сти, стабильность политической и экономической 

ситуации, а также доступность финансовых и юри-
дических услуг.

ОСОБЕННОСТИ ВЫБОРА ОФШОРНЫХ 
ЮРИСДИКЦИЙ ДЛЯ НАЛОГОВОЙ 
ОПТИМИЗАЦИИ

При выборе офшорной юрисдикции для налоговой 
оптимизации компания учитывает ряд важных осо-
бенностей. Эти особенности включают:

1.Налоговые ставки и режимы: Одним из ключевых 
факторов является уровень налоговых ставок и нало-
говые режимы, предлагаемые офшорной юрисдикци-
ей. Компания ищет такие юрисдикции, где налоговые 
ставки низкие или имеется возможность применять 
специальные налоговые льготы, что позволяет сни-
зить налоговую нагрузку.

2.Налоговые соглашения: Существование двусто-
ронних или многосторонних налоговых соглашений 
между офшорной юрисдикцией и другими странами 
имеет важное значение. Эти соглашения опреде-
ляют правила налогообложения для международ-
ных транзакций и могут предоставлять компании 
дополнительные преимущества и защиту от двойного 
налогообложения.

3.Конфиденциальность и защита данных: Важным 
аспектом выбора офшорной юрисдикции являет-
ся уровень конфиденциальности и защиты данных. 
Компании стремятся к юрисдикциям, где обеспе-
чивается высокий уровень конфиденциальности 
бизнес-операций, а также защита личных данных 
акционеров и участников компании.

4.Политическая и экономическая стабильность: 
Компании предпочитают офшорные юрисдикции, где 
существует стабильность политической и экономиче-
ской ситуации. Это обеспечивает предсказуемость и 
минимизирует риски возможных изменений в зако-
нодательстве или экономической политике, которые 
могут негативно повлиять на бизнес-операции.

5.Доступность финансовых и юридических услуг: 
Важным фактором при выборе офшорной юрисдик-
ции является наличие доступных и качественных 
финансовых и юридических услуг. Это включает бан-
ковские услуги, услуги регистрации и управления 
компанией, а также возможность получения консуль-
таций по налоговым вопросам.

6.Репутация и международное признание: Репу-
тация офшорной юрисдикции и ее международное 
признание также играют роль при выборе. Компании 
предпочитают работать с теми юрисдикциями, кото-
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рые имеют хорошую репутацию в международном 
сообществе и признаны как надежные и привлека-
тельные для бизнеса.

Все эти особенности должны быть взвешены и 
учтены компанией при выборе офшорной юрисдик-
ции для налоговой оптимизации. Важно провести 
тщательный анализ и консультацию с финансовыми 
и правовыми экспертами, чтобы выбрать наиболее 
подходящую юрисдикцию, соответствующую потреб-
ностям и целям компании.

МЕТОДЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ОФШОРНЫХ 
СХЕМ

Применение офшорных схем в налоговой оптими-
зации может включать такие методы, как трансферт-
ное ценообразование, использование офшоров для 
управления интеллектуальной собственностью, а 
также займовые схемы и консолидацию долга. 

Офшорные зоны имеют значительное экономи-
ческое значение для предприятий и инвесторов. 
Использование офшоров позволяет компаниям со-
кращать налоговую нагрузку, улучшать финансовые 
показатели и повышать конкурентоспособность. Оф-
шоры также привлекают иностранные инвестиции, 
способствуя экономическому развитию и созданию 
рабочих мест.

Использование офшоров в целях налоговой опти-
мизации является динамичным процессом, который 
подвержен влиянию различных факторов. Тенден-
ции в этой области могут меняться в зависимости от 
изменений в налоговом законодательстве, между-
народных отношений и требований прозрачности. 
Современные тенденции указывают на усиление 
контроля и надзора за офшорными операциями и 
потребность в более прозрачных и соответствующих 
международным стандартам практиках.

Офшорные юрисдикции постоянно стремятся раз-
виваться и привлекать бизнес. Они внедряют новые 
налоговые режимы, улучшают условия предоставле-
ния услуг и повышают уровень прозрачности. Одна-
ко, в свете изменяющихся требований и ожиданий 
международного сообщества, офшорные юрисдик-
ции также сталкиваются с вызовами и необходимо-
стью адаптации своих практик и законодательства.

ОГРАНИЧЕНИЯ И РИСКИ, СВЯЗАННЫЕ С 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ОФШОРНЫХ СХЕМ

Использование офшорных схем может встретить 
ограничения и риски. Это включает возможные 

изменения в налоговом законодательстве, налого-
вые споры и проблемы с прозрачностью. Компании 
должны учитывать эти факторы и оценивать риски 
перед принятием решения о применении офшорных 
схем.

МЕЖДУНАРОДНОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ И 
ТРЕБОВАНИЯ ПРОЗРАЧНОСТИ

Международные организации и государства уси-
ливают регулирование и требования к прозрачно-
сти в использовании офшорных схем. Это включает 
обмен информацией о налоговых делах, внедрение 
международных стандартов и борьбу с налоговыми 
уклонистами. Компании, применяющие офшорные 
схемы, должны быть внимательны к соблюдению 
требований и прозрачности своих действий.

ПОСЛЕДСТВИЯ И НЕГАТИВНЫЕ АСПЕКТЫ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ОФШОРОВ 
В НАЛОГОВОЙ ОПТИМИЗАЦИИ

Использование офшоров в целях налоговой оп-
тимизации может иметь негативные последствия и 
аспекты, которые необходимо учитывать. Во-первых, 
одним из главных рисков является возможность 
привлечения внимания со стороны налоговых ор-
ганов и проведения проверок или расследований. 
Некорректное использование офшорных схем, на-
рушение требований прозрачности или применение 
незаконных методов могут привести к правовым и 
репутационным проблемам для компании. Это может 
сопровождаться штрафами, налоговыми взыскания-
ми и даже уголовной ответственностью.

Во-вторых, использование офшорных схем мо-
жет вызывать этические и моральные дилеммы. 
Некоторые люди и организации критикуют практи-
ку использования офшоров как способа избежать 
уплаты налогов, считая это несправедливым и нега-
тивным влиянием на общество. Такие действия могут 
наносить ущерб репутации компании и вызывать 
недоверие со стороны клиентов, инвесторов и об-
щественности.

Наконец, использование офшорных схем также 
может привести к потере контроля над бизнесом. 
Перенос части деятельности или активов в офшор-
ную юрисдикцию может означать уменьшение непо-
средственного контроля и управления компанией. 
Это может усложнить принятие стратегических реше-
ний, мониторинг финансовых операций и осущест-
вление управленческого контроля.
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в регулировании использования офшоров и нало-
говой оптимизации. Государства могут принимать 
меры для противодействия неправомерному исполь-
зованию офшорных схем и усиления прозрачности. 
Важным фактором является также международное 
сотрудничество и координация усилий для борьбы с 
налоговыми уклонистами и поддержания интеграции 
налоговых систем.

В свете изменяющейся международной законо-
дательной практики и растущего общественного со-
знания относительно налоговых стратегий компаний, 
рекомендуется компаниям быть информированными 
и прозрачными в своих действиях. Это позволит из-
бежать нежелательных репутационных и правовых 
последствий. В конечном счете, успешное исполь-
зование офшорных территорий в целях налоговой 
оптимизации требует балансирования между дости-
жением финансовых преимуществ и соблюдением 
норм и принципов, соответствующих современным 
требованиям налоговой этики и законодательства.
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Аннотация. В работе осуществлен поиск возможных вариантов решения проблемы, связанной с опре-
делением налоговой базы по НДС в строительной отрасли; сформулированы изменения для отдельных 
положений норм НК РФ; разработаны предложения по возможному решению проблемных вопросов при 
формировании налоговой базы по НДС. Объектом исследования выступает совокупность социально-эко-
номических отношений, возникающих в процессе формирования налоговой базы по НДС у строительных 
организаций. Предмет исследования – механизм формирования налоговой базы по НДС у строительных 
организаций.
Ключевые слова: строительная отрасль, налоговая база, НДС, заказчик-застройщик, строительство 
для стороннего потребления.

UNRESOLVED ISSUES OF THE FORMATION OF THE VAT TAX BASE IN CONSTRUCTION
Abstract. The work carried out a search for possible solutions to the problem associated with determining the 
tax base for VAT in the construction industry; changes are formulated for certain provisions of the norms of the 
Tax Code of the Russian Federation; proposals were developed for a possible solution to problematic issues in the 
formation of the tax base for VAT. The object of the study is a set of socio-economic relations that arise in the 
process of forming the VAT tax base for construction companies. The subject of the study is the mechanism for the 
formation of the VAT tax base for construction companies.
Keywords: construction industry, tax base, VAT, customer-developer, construction for third-party consumption.

ВВЕДЕНИЕ. ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМЫ
На сегодняшний день можно наблюдать активное 

развитие строительной отрасли в России, при этом 
большая доля построенных объектов сосредоточена 
именно в крупных городах. Государство на данный 
момент оказывает поддержку для отрасли, вводя 
различные льготы и субсидии, уделяя особое внима-
ние поддержке жилищного строительства, так как от 
обеспеченности населения жильем напрямую зави-
сит уровень жизни, темпы роста, занятость населе-
ния, что оказывает прямое воздействие на развитие 
экономики страны. Несмотря на предпринятые меры, 
до сих пор присутствует проблема неоднозначности 

толкования налогового законодательства в части 
налогообложения субъектов строительной отрасли.

ПРОБЛЕМЫ ОПРЕДЕЛЕНИЯ НАЛОГОВОЙ 
БАЗЫ ПО НДС В СТРОИТЕЛЬСТВЕ

Проблема первая. Остается нерешенным вопрос 
о налогообложении НДС денежных средств, получа-
емых застройщиком от участников долевого строи-
тельства для целей дальнейшего покрытия его затрат 
на строительство объекта. Для наглядности содержа-
ние проблемы представим на рис. 1. 

Так, Минфин [9] указывал, что разница между по-
лученными денежными средствами и произведенны-

[* Научный руководитель: ТИХОНОВА Анна Витальевна, кандидат экономических наук, доцент, доцент 
департамента налогов и налогового администрирования Финансового университета; AVTihonova@fa.ru
Scientific supervisor: TIHONOVA Anna Vitalievna., PhD in Economics, Associate Professor of the Department of 
Taxes and Tax Administration, Financial Universit]] 
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ми затратами на постройку объекта основного сред-
ства (далее ОС) не включаются в налоговую базу НДС, 
но исключительно в том случае если строительство 
непосредственно осуществляется подрядчиком. В 
связи с этим, возникает проблема налогообложения 
экономии денежных средств, которые были получе-
ны от дольщиков при осуществлении строительства 
смешанным способом. 

Согласно сложившейся практике, долю выручки, 
полученную за строительно-монтажные работы (да-
лее СМР), выполненные собственными силами за-
стройщика, необходимо учитывать в качестве аванса, 
формирующего налоговую базу по НДС. Данный факт 
также подтверждается Письмами Минфина России 
от 06.07.2020 [10], от 23.09.2008 [12]. Семнадцатый 
арбитражный апелляционный суд в Постановлении 
от 20.11.2018 [8] признал, что основным назначением 
денежных средств, которые ранее были получены от 
дольщиков, является возмещение затрат на выполне-
ние СМР и, в связи с этим они должны быть квалифи-
цированы как полученные авансы и учитываться при 
формировании налоговой базы по НДС.

Однако такой подход не может рассматриваться в 
случае жилищного строительства, так как если стро-
ительство объектов происходит с целью их дальней-
шей реализации, то, соответственно, выполнение 
таких работ нельзя признать выполненными для 
собственного потребления. В данном случае на ос-
новании вывода ВАС РФ [2] налоговая база должна 
формироваться при реализации построенного дома, 
которая по пп.22 п.3 ст. 149 освобождается от нало-
гообложения. 

В тоже время ряд судов не согласны с позицией 
налоговых органов. В частности, ФАС Поволжского 
округа указал [3], что несмотря на то, что строитель-
ство объекта недвижимости компания-застройщик 
осуществляла смешанным способом, денежные сред-
ства, которые ранее были получены от дольщиков, не 
могут авансом и не включаются в налоговую базу по 
НДС. В Постановлении ФАС Поволжского округа [5] 
суд пришел к выводу, что при заключении с доль-
щиками договора долевого участия в строительстве 
застройщик не реализует товар (работу, услугу), так 
как поступившие денежные средства направлены на 
инвестирование в строительство, в частности на при-
обретение необходимых строительных материалов, 
поэтому полученные средства нельзя классифици-
ровать в качестве выручки застройщика.

Четвертый ААС [6]  определил, что налогоплатель-
щик, осуществляя строительно-монтажные работы 
смешанным способом, имеет право на освобождение 
от НДС на основании пп.23.1 п.3 ст. 149 НК РФ только 
в случае ведения раздельного учета облагаемых и 
необлагаемых НДС операций в соответствии с п.4 
ст. 149 НК РФ. 

Вторая проблема. В договоре строительного под-
ряда может быть предусмотрено условие о поэтапной 
сдаче работ подрядчика. В таком случае при завер-
шении каждого этапа заказчик и подрядчик должны 
подписывать соответствующие документы, а именно 
справки по формам КС-2 и КС-3.

При этом выплата денежных средств от заказчика 
подрядчику осуществляется после завершения каж-
дого этапа. Такие суммы признаются авансовыми 

Рис. 1.  Проблема обложения НДС денежных средств, полученных застройщиком 
Источник: составлено автором
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Рис.  2. Проблема определения налоговой базы при поэ-
тапной сдаче работ 

Рис. 3. Формирование налоговой базы по НДС у заказчика-застройщика

платежами, распределенными между всеми этапами 
работ, и рассчитываются от общей суммы договора 
(рис. 2). 

 В соответствии со ст. 164 п.4 НК РФ при получении 
аванса у подрядчика возникает обязанность сформи-

ровать налоговую базу по НДС, при этом в нее будет 
включаться НДС. Тогда при последующем перечи-
слении денежных средств налогоплательщик может 
принять к вычету сумму входного НДС с аванса. На 
практике возник вопрос о том, какую сумму НДС за-
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Рис. 4. Порядок обложения НДС подрядчика при поэтапной сдаче работ

казчик должен восстановить при выплате авансов по 
предусмотренной в договоре поэтапной сдаче работ. 

Налоговые органы и некоторые суды придержива-
ются позиции, что заказчик, перечисляя подрядчику 
аванс за выполненный этап договора, должен вос-
становить НДС исходя из всей суммы аванса по до-
говору, а не из той части, которая была выплачена за 
выполнение подрядчиком конкретного этапа работ. 

В рамках дела ФАС Дальневосточного округа [4] 
налогоплательщик принял НДС к вычету со всей сто-
имости выполненных работ, а восстановил налог 
только с 30% от указанной суммы, основываясь на 
выводе о том, что в заключенном договоре указа-

но право налогоплательщика перечислять аванс в 
размере 30% от стоимости договора. Суд указал, что 
налогоплательщиком был нарушен пп. 3 п.3 ст. 170 
НК РФ при восстановлении налога исходя из условий 
договора в размере 30% от объема выполненных и 
принятых работ. Таким образом, неполное восста-
новление НДС повлекло занижение налоговой базы 
на эту сумму и недоплату налога в бюджет.

Имеется и прямо противоположная судебная пра-
ктика решения споров по поводу авансовых плате-
жей. Так, например, в соответствии с нормами главы 
21 НК РФ авансом признаются суммы, которые были 
получены налогоплательщиком в качестве предо-
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платы в счет будущих поставок продукции. В рамках 
рассматриваемого дела, инвестором в соответствии с 
заключенным договором с застройщиком был пред-
усмотрен авансовый порядок расчетов для выполне-
ния работ, поставок оборудования, а также оплаты 
капитальных вложений. Инвестор оплачивал за счет 
авансов не всю стоимость этапов работы и поставок 
оборудования, а лишь её часть, остальное же пере-
числялось отдельными платежными поручениями. 
Суд пришел к выводу, что восстановлению подле-
жит та часть НДС, которая получена застройщиком 
по выполненному этапу работ до момента поставки 
оборудования. Другими словами, налогоплательщику 
необходимо восстановить в бюджет ту сумму НДС, 
которая по итогам налогового периода не может быть 
признана авансом, а оставшаяся часть восстановле-
нию не подлежит на основании разъяснений, отра-
женных в Письме Минфина РФ от 25.02.2009 г. [11]. 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕХАНИЗМА 
ФОРМИРОВАНИЯ НАЛОГОВОЙ БАЗЫ ПО 
НДС В СТРОИТЕЛЬСТВЕ

Решением первой проблемы может выступать 
уточнение пп.23.1 п.3 ст. 149 НК РФ. В частности, 
при выполнении заказчиком работ как подрядным 
способом, так и смешанным, сумма экономии в виде 
превышения средств дольщиков над его затратами 
не облагается НДС, а суммы, поступающие на эскроу-
счета при выполнении застройщиком работ своими 
силами, не включаются в налоговую базу по НДС как 
полученные предоплаты (авансы). 

Для наиболее полного понимания, представим 
вышеописанный механизм на рис. 3.

При этом, в случае уточнения указанной нормы, 
у налогоплательщика будет возникать обязанность 
ведения раздельного учета таких операций. В связи 
с этим, предполагается закрепление методики ее 
ведения в нормативных документах строительной 
организации. 

Для решения второй проблемы, если договором 
предусмотрена поэтапная сдача работ, предлагается 
закрепить в Налоговом кодексе Российской Феде-
рации, а именно в пп.3 п.3 ст. 170, что суммы налога, 
принятые к вычету при перечислении сумм оплаты, 
частичной оплаты, подлежат восстановлению в части 
предварительной оплаты в порядке, который предус-
мотрен договором (рис.  4). 

Если договором не предусмотрена поэтапная сдача 
работ и зачет аванса частями,  налоговые органы  

настаивают на том, что принять НДС к вычету воз-
можно только после окончания работ и принятия 
результатов заказчиком. Однако, по нашему мнению, 
аванс в таких случаях можно зачитывать последо-
вательно исходя из того, что после каждого этапа 
формируются первичные документы КС-2 и КС-3, 
которые определяют конечную стоимость работ либо 
выполненного этапа работ. 

В соответствии с этим, в рамках решения проблемы 
считаем целесообразным в пп.3 п.3 ст. 170 НК РФ 
внести уточнение о возможности принятия субъекта-
ми строительного процесса НДС к вычету независимо 
от выделения в договоре этапов работ, но только при 
условии предъявления таких первичных документов, 
как КС-2 и КС-3. Введение указанного изменения в 
НК РФ не повлечет за собой потерь доходной части 
бюджета РФ в связи с тем, что сумма НДС, предъяв-
ляемая к вычету, равна сумме НДС восстановленного. 
Также стоит отметить, что введённая норма будет 
направлена на стимулирование инвестиционной ак-
тивности в стране.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Строительная отрасль на данный момент харак-

теризуется наличием наибольшего количества про-
блем, связанных с неточностями в области налого-
обложения. Данный факт обусловлен спецификой 
её функционирования, а также несовершенством 
действующего законодательства. 

Стоит отметить, что в рамках работы автором были 
рассмотрены следующие проблемы:

- определение конечной стоимости услуг заказ-
чика-застройщика в случае заключения договора 
долевого строительства;

- формирование налоговой базы по НДС при по-
этапной сдаче работ подрядчиком и приемке их за-
казчиком.

Описанные проблемы в основном связаны с пол-
ным отсутствием отдельных пунктов, разъясняющих 
порядок налогообложения, неточными формулиров-
ками в статьях Налогового кодекса, а также отсутст-
вием у налогоплательщиков понимания отдельных 
норм налогового законодательства. В целях урегули-
рования указанных проблем были проанализирова-
ны и предложены возможные варианты их решения.
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Аннотация. Cтатья посвящена подходам к прогнозированию профессий будущего. Рассмотрены глобаль-
ные тенденции изменения рынка труда на основе материалов  ВЭФ. Анализ российских атласов профессий 
будущего показал, что они ориентированы в основном на мировые тренды. В статье предлагается при 
прогнозировании профессий будущего ориентироваться на стратегические государственные задачи. 
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APPROACHES TO THE DEVELOPMENT  OF PROBLEMS OF  PROFESSIONS OF THE FUTURE
Abstrac. The article is devoted to approaches to forecasting the professions of the future. The global trends in the 
labor market are considered on the basis of WEF materials. An analysis of Russian atlases of the professions of 
the future showed that they are focused on global trends. The article proposes to focus on strategic tasks when 
predicting the professions of the future.
Keywords: professions of the future, atlases of the professions of the future, industry 4.0, labor market, trends 
of development.

Статья подготовлена по результатам исследований выполненных, за счет бюджетных средств по 
государственному заданию Финансового университету

Актуальность прогнозирования исчезновения, 
возникновения и трансформации профессий об-
условлена развитием, так называемой, Четвертой 
промышленной революции (Индустрия 4.0). Инду-
стрия 4.0. характеризуется широким внедрением 
во все отрасли экономики и во все сферы челове-
ческой жизни киберфизических систем. Вычисли-
тельные ресурсы интегрируются с любыми физи-
ческими сущностями  [6]. Изменения, вызванные 
четвертой промышленной революцией способны, 
с одной стороны, существенно повысить уровень 
и качество жизни, но, с другой стороны, создают 
нестабильность, порождают множество проблем. 
Чтобы справиться с экономическими, социальны-
ми, гуманитарными и прочими вызовами, необ-
ходимо прогнозировать, в частности, изменения 
рынка труда, видоизменение и появление новых 

профессий, появление новых профессиональных 
компетенций.  

Анализ изменений в профессиях, основанный на 
концепции Индустрии 4.0 активизировался с 2016-го 
года, после программной статьи президента Всемир-
ного экономического форума (ВЭФ) Клауса Шваба [5]. 

На международном уровне прогнозированием из-
менения профессий занимаются эксперты ВЭФ. В их 
отчетах отмечены основные общемировые тенденции 
изменения профессий [7; 8].

Развитие рынка труда, изменение профессий в 
отдельных странах подвержено не только общемиро-
вым тенденциям, но и особенностям национальных 
экономик и культур. Национальные разработки в 
этой области были осуществлены во многих странах. 
Например, в Великобритании [9], Индии [11], Австра-
лии [10], Казахстане [2] и многих других.
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наиболее общих атласа новых профессий:
-Атлас профессий будущего, разработанный сов-

местно Высшей школой экономики и ПАО «Сбербанк» 
[3].

-Атлас новых профессий, разработанный ООО «Ат-
лас новых профессий» при поддержке Агентства 
стратегических инициатив по продвижению новых 
проектов. Первое издание этого атласа вышло в 2014 
году. На настоящий момент атлас существует в тре-
тьем издании [1].

Данные атласы имеют широкую целевую аудито-
рию. Главное назначение атласов профориентаци-
онное, но это не единственное их назначение. Так 
создатели «Атласа профессий будущего» пишут, что 
он является не только пособием при выборе профес-
сии, но и «навигатором по рынку труда ближайшего 
будущего для работодателей, ищущих подтверждение 
своим представлениям о новых возможностях для 
бизнеса» [3, с. 9]. Авторы проекта «Атлас новых про-
фессий» предлагают свои услуги для предприятий. 
Они готовы разрабатывать для крупных компаний 
рекомендации о том, какие задачи будут стоять пе-
ред предприятием в среднесрочной и отдаленной 
перспективе и каких специалистов необходимо го-
товить опережающими темпами. Похожий продукт 
предлагается для регионов. 

Помимо вышеназванных атласов в России на на-
стоящий момент разработаны и другие, более фраг-
ментарные атласы будущих профессий. Отдельные 
вузы готовят такие разработки применительно к 
профилям образования в данном вузе. Такой под-
ход позволяет соотнести представление о будущем 
профессий с имеющимися на настоящий момент у 
вуза возможностями,  сориентировать и подтолк-
нуть вузы к развитию в направлении подготовки 
новых профессионалов с новыми компетенциями. В 
частности, в Финансовом университете разработан 
«Атлас профессиональной ориентации Финансового 
университета по факультетам» [4].

В существующих российских атласах учтены, 
прежде всего, мировые стратегические тенденции 
развития. Концепция Индустрии 4.0, на которую 
ориентируются российские авторы, влечет за собой 
существенные изменения рынка труда. К. Шваб вы-
деляет следующие тенденции развития рынка труда: 

– Роботизация, вследствие которой возможно по-
явление массовой технологической безработицы. 
Автоматизируются интеллектуальные профессии. 

«Такие профессии, как юристы, финансовые ана-
литики, врачи, журналисты, бухгалтеры, страховые 
агенты или библиотекари, могут быть частично или 
полностью автоматизированы» [5, с.33]. 

– «Занятость будет расти в высокодоходных когни-
тивных и творческих профессиях и в низкодоходном 
ручном труде» [5, с. 34]. 

– Низкий риск автоматизации будут иметь про-
фессии, требующие социальных и творческих на-
выков, в частности, разработка новаторских идей и 
принятия решений в условиях неопределенности. 
По мнению К.Б. Фрея и М. Осборна (Оксфордский 
университет, 2013 год.) довольно долго сохраняться 
такие профессии, как хирурги, терапевты, психологи, 
социальные работники, оказывающие помощь людям 
с психическими расстройствами и наркотической 
зависимостью, управляющие кадровыми ресурсами, 
генеральные директора, менеджеры по продажам, 
аналитики компьютерных систем, антропологи, ар-
хеологи, хореографы, морские инженеры и судо-
строители [5].

– Старение населения. «Четвертая промышленная 
революция обеспечивает возможность жить более 
долгой, здоровой и активной жизнью» [5, с. 29]. 
Возникает проблема трудовой занятости пожилых 
людей, их обучения, организации досуга и пр.

Анализ существующих российских атласов по-
зволяет констатировать очень близкий взгляд на 
грядущие изменения рынка труда. Разработчики «Ат-
ласа новых профессий. 3.0.» выделяют следующие 
области, в которых число рабочих мест будет расти:

- Творческие индустрии, где основной фактор про-
изводства – это человеческое воображение и спо-
собность создавать нечто новое: музыку, видео, сце-
нарии, сюжеты для игр.

- Виртуальная экономика, основанная на произ-
водстве «продукта» внутри цифрового мира, – на-
пример, видеоблогинг, оказание услуг в массовых 
онлайн-играх,  киберспорт.

- Человекоцентрированные сервисы. Потребность 
в человеческом контакте будет усиливаться в ответ 
на рост цифровизации и роботизации. 

- Thrivable economy (экономика процветания). 
Экологичный подход к  производству и  городскому 
благоустройству будет способствовать созданию но-
вых рабочих мест и профессий. 

- Новые технологические секторы, где осуществ-
ляется внедрение и обслуживание передовых тех-
нологий. 
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Существенным недостатком отечественных разра-
боток в области прогнозирования профессий буду-
щего, с нашей точки зрения, является невнимание к 
тем тенденциям, которые наблюдаются в развитии 
отечественной экономики и рынка труда и, главное, 
к стратегическим задачам этого развития. Тренды 
мирового развития, безусловно, стоит учитывать, 
но нельзя «плыть по течению» этих трендов. Тренд 
глобализации, широких мировых экономических и 
прочих связей существует, но есть еще и националь-
ные интересы страны. Ситуация, с которой столк-
нулось наше государство в условиях введения бес-
прецедентного количества экономических санкций, 
показала, что ориентация экономики на глобальные 
мировые связи, приводит к негативным последстви-
ям. Интересы страны должны учитываться в первую 
очередь. 

При разработке атласов будущих профессий не-
обходимо ориентироваться не только на мировые 
тенденции развития науки, техники, технологий, эко-
номики и социальной сферы, но на стратегические 
задачи развития страны и на особенности страны. На 
этот тезис можно возразить, что политическая и эко-
номическая ситуация в России очень динамична и 
строить на ее основе прогноз развития рынка труда и 
востребованности тех или иных профессий нецеле-
сообразно. Однако и технологическое развитие идет 
очень быстро, и прогнозировать востребованность 
профессий можно не более чем на десять – пятнад-
цать лет вперед. (Определенно можно сказать толь-
ко, что будут востребованы футурологи-прогнозисты, 
занимающиеся анализом существующих тенденций и 
прогнозом развития в различных сферах, в том числе 
и развития рынка труда). 

Ориентация исключительно на мировые тренды 
привела, например, к появлению в «Атласе профес-
сий будущего» таких профессий, как: 

– Scrum-мастер. Корректное внедрение методов 
управления проектами Scrum;

– Agile-коуч. Архитектор рабочего процесса. 
(Agile – гибкая методология в управлении проектами 
и разработке программного обеспечения).

Речь идет о специалистах, владеющих конкрет-
ными управленческими технологиями. При наличии 
на нашем рынке западных компаний эти профессии, 
возможно, нашли бы свое применение. Но вызывает 
сомнения целесообразность простого переноса кон-
кретных технологий в российскую управленческую 
практику.

Отдельно стоит отметить пристрастие к англи-
цизмам при формулировке названий для новых 
профессий. Например, в обоих российских атласах 
можно встретить такие профессии, как «финтех-
эмбеддеры»,  «форсайтер», «фактчекер», «тренер 
по майнд-фитнесу» и т. д.  Большое количество ан-
глицизмов используется, во-первых, все по той же 
причине, ориентации на глобальные мировые трен-
ды, а во-вторых, из стремления подчеркнуть новизну 
выделенной профессии. В действительности очень 
многие из новых профессий – это, по сути, извест-
ные профессии, но реализуемые в новых условиях 
(условиях интеграции в рабочий процесс киберсис-
тем). Трудно прогнозировать, изменят ли поправки, 
внесенные недавно в Закон о государственном языке 
Российской Федерации, тенденцию использования 
англицизмов в этой области, но потенциал для этого 
есть.

Стратегические национальные задачи развития, 
на которые необходимо опираться при разработке 
проблематики профессий будущего, определяются 
государством. Некоторые из них очевидны. При всей 
динамичности ситуации в стране можно с уверенно-
стью сказать, что такой задачей является, например, 
сбережение и развитие интеллектуального потен-
циала страны. Это, в свою очередь, ставит задачу 
создания широкой системы мониторинга и сопрово-
ждения развития способных и одаренных детей. Со-
ответственно необходимы профессионалы, которые 
будут этим заниматься. Еще одна очевидная задача 
– компенсация демографического провала. Решить 
эту задачу государство старается экономическими, 
законодательными, социальными мерами. Но есть и 
другой аспект проблемы, для которого потребуются 
новые профессионалы. В сложившейся демографи-
ческой ситуации рынок труда может пополняться 
мигрантами, или людьми старших возрастов. Недо-
статочно предоставить им возможность трудиться, 
необходимо развивать и поддерживать их способ-
ность к труду. Для этого необходимы, например, спе-
циалисты по обучению людей старших возрастов, по 
поддержке их физического и ментального здоровья. 
В данной статье не ставится цель рассмотрения всех 
государственных задач, требующих в потенциале 
появления новых профессий, мы лишь приводим 
примеры подхода к данному вопросу.

В заключение, еще раз хочется обратить внимание 
на то, что разрабатывая проблематику профессий 
будущего, необходимо ориентироваться не только 
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номических и социальных отношений, но и на стра-
тегические задачи и особенности развития страны. 
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Высокий уровень конкуренции, наличие конку-
рентной среды на внутреннем рынке – важнейшие 
факторы развития и процветания национального 
бизнеса, расширения ассортимента рынка и по-
вышения качества производимой национальной 
продукции. В связи с насыщенными событиями, 
происходившими в последние три года в России и 

мире, ужесточением международных экономических 
санкций, определёнными политическими событиями 
и изменениями, конкурентная среда в России неиз-
бежно претерпела ряд изменений.

Как в Российской Федерации, так и во всём мире, 
продолжают происходить динамичные политические 
события, а также наблюдается довольно быстрый 
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говор о перспективах конкурентной среды внутри 
страны. Несмотря на уход многих зарубежных про-
изводителей, однозначно нельзя говорить о монопо-
лизации российского рынка, однако, нельзя отрицать 
и существенных изменений в его структуре в связи с 
этим. Представляется актуальной проблема оценки 
перспектив развития внутрироссийской конкуренции 
с учётом изменения структуры внутреннего рынка и 
неясностью перспектив политической ситуации в 
ближайшем зарубежье и в общемировом контексте. 

В связи с обозначенной проблемой, целью данной 
работы является оценка перспектив развития конку-
ренции в России в ближайший год или ближайшие 
2-3 года на основе существующих прогнозов и оце-
нок текущего состояния. Для того, чтобы дать такую 
оценку, необходимо выполнить ряд задач. Во-пер-
вых, будет дана оценка уровня конкуренции в Рос-
сии в 2020 году. Во-вторых, будет проведён анализ 
антимонопольных мер, существующих в российской 
практике. Наконец, будет оценена текущая ситуация 
и дан прогноз на ближайшие 1–3 года.

В 2019 году наблюдался резкий рост уровня кон-
куренции на российском рынке. Однако уже в 2020 
году опросы бизнеса показали, что конкурентность 
внутреннего рынка снизилась. Это относится не ко 
всем сферам российской экономики. Наибольшее 
снижение конкуренции наблюдалось в сфере дере-
вообрабатывающей промышленности, в производст-
ве неметаллических изделий и стройматериалов [4]. 

В 2020 году на снижение конкуренции в России 
повлияли как внешние, так и внутренние факторы. 
В первую очередь, речь идёт о распространении 
коронавирусной инфекции, которая поставила на 
паузу многие процессы международной торговли 
и фактически “парализовала” экономику стран на 
несколько месяцев. Согласно докладу Федеральной 
антимонопольной службы Российской Федерации, 
по итогам 2020 года Валовой Внутренний Продукт 
страны снизился чуть более, чем на 3%. Это довольно 
значительный показатель, однако его нельзя срав-
нить с падением во время кризиса 2008-2009 гг., 
когда ВВП страны всего за год упал почти на 8% [2, 
c. 6]. Тем не менее, отдельные отрасли экономики 
пострадали достаточно сильно. Существенный урон 
был нанесён нефтяной промышленности, так как 
многие торговые процессы были заморожены на 
несколько месяцев.

Помимо нефтяной промышленности, убытки потер-
пели и многие другие сферы, где важным звеном во 
всём бизнес-процессе является именно человек. Так, 
от пандемии сильно пострадала транспортная сфера, 
вся сфера услуг, туристическая отрасль терпела одни 
из самых масштабных убытков, которые тянулись 
вплоть до 2022-2023 года, пока не были окончательно 
отменены коронавирусные ограничения. Вместе с 
тем, были и отрасли промышленности, в которых по 
итогам непростого 2020 года наблюдался рост. Это 
всё, что связано с производством защитной одежды 
и масок, антисептических средств, а также доставкой 
еды, производством различных упаковочных мате-
риалов. Однако негативный эффект для экономики 
тяжело переоценить.

Вместе с тем, не почувствовали существенного 
снижения конкуренции производители в таких от-
раслях, как здравоохранение, социальные услуги, 
а также культура и спорт. Кроме того, тенденцией 
последних лет стало увеличение конкуренции в 
сфере пищевой промышленности, образовательных 
услуг, металлургии и др. Что интересно, рост числа 
конкурентов связан с выходом на рынок именно 
новых российских производителей [1, c. 10]. Од-
нако существовует и ряд ограничений для повы-
шения конкуренции на российском рынке, которые 
отмечали производители в 2020 году. Среди основ-
ных факторов названы высокие налоги на бизнес, 
коррупция в органах, связанных с обеспечением и 
регистрацией предпринимательской деятельности, 
наличие довольно значительного теневого сектора, 
среди крупных и средних производителей также 
добавляется такой фактор как давление доминирую-
щего на рынке игрока (характерно для транспортной, 
энергетической отрасли и ряда других) [5, c. 11].

Таким образом, ситуация на конец 2020 года ока-
залась неоднозначной. Конкуренция в ряде сфер 
экономики снизилась значительно, в то время как 
другие отрасли не пострадали. Однако нельзя от-
рицать наличие определённых проблем, которые 
необходимо решать, в том числе, при вмешательстве 
государства.

После периода “затишья”, вызванного пандемией, 
российский рынок начал “оживать” по мере сня-
тия внутренних и международных коронавирусных 
ограничений. Однако новым фактором снижения 
конкуренции стало начало СВО в феврале 2022 года. 
Геополитические события привели к уходу множест-
ва иностранных компаний с российского рынка, а на 
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продукцию тех, кто остался, довольно существенно 
возросли цены. Все эти факторы явно не стали бла-
гоприятными для развития конкуренции [4]. 

Государство предприняло целый пакет мер, кото-
рые должны были сберечь конкуренцию на внутрен-
нем рынке именно за счёт поддержки существующих 
отечественных производителей и тех, кто только 
собирается выйти на рынок. Был принят целый ряд 
льгот для российского бизнеса, который намерева-
ется работать в области импортозамещения в самых 
различных сферах: от продовольствия до произ-
водства оборудования и медицинских препаратов 
[6, с. 74].

Если оценивать ситуацию по отраслям, то фор-
мируется довольно “пёстрая” картина. Так, в сфере 
торговли топливом, в металлургии наблюдается рост 
конкуренции за счёт перенаправления продукции на 
внутренний рынок. При этом, пожалуй, наибольшее 
снижение конкуренции наблюдается в лёгкой про-
мышленности, в том числе, в производстве и торговле 
одеждой. Продукция российских производителей 
зачастую не отвечает запросам массового потреби-
теля, часто является более дорогой, чем та, которую 
предоставляли крупные западные компании. Падает 
конкуренция и в сфере производства высокотехно-
логичного оборудования, медикаментов, электрони-
ки. Вместе с тем, почти не пострадала пищевая про-
мышленность, так как продовольственные санкции 
действуют с 2014 года. За это время данная сфера 
довольно успешно адаптировалась под потребности 
потребителя[3].

Таким образом, можно констатировать противо-
речивую, но сдержанно оптимистичную картину. 
Российский рынок претерпел снижение конкуренции 
в 2020-2021 году в связи с пандемией коронавируса, 
от которой, однако, ряд отраслей экономики всё же 
выиграл. После некоторого периода восстановления 
вновь последовало падение конкуренции, связанное 
с событиями 2022-2023 гг. Вместе с опредлёнными 

негативными событиями наблюдается и позитивная 
динамика. Она связана с пересмотром отношений 
государства, представленного органами ФАС, и бизне-
са, внедрением множества мер поддержки бизнеса, 
снижением барьеров для входа новых предприятий 
на российский рынок. Однако необходимо констати-
ровать, что наблюдается целый ряд проблем, которые 
могут стать точками роста именно при грамотной 
политике государства.
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Аннотация. В данной статье исследуются региональные риски экономики, их классификация, методы 
оценки и модели. Рассматривается применение моделей Value-at-Risk (VaR) и Conditional Value-at-Risk 
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MODELS FOR REGIONAL RISK ASSESSMENT
Abstract. This paper examines regional risks of the economy, their classification, assessment methods and models. 
The application of Value-at-Risk (VaR) and Conditional Value-at-Risk (CVaR) models for quantitative assessment 
of regional risks is considered. Examples of regional risks and their impact on the economy are analyzed, the 
shortcomings of existing models are discussed and an improved model for analyzing regional risks is proposed.
Keywords: regional risks, economy, classification, risk assessment, models.

Экономическое развитие любой страны не явля-
ется единообразным и прямолинейным процессом. 
Это сложная система, которая состоит из различных 
регионов со своими уникальными характеристика-
ми, влияющими на общую картину экономического 
состояния. В свете этого важно понимать, что регио-
нальные риски играют важную роль в формировании 
общей экономической ситуации.

Региональные риски в экономике – это потенци-
альные угрозы для экономического развития кон-
кретного региона, возникающие из-за внешних и 
внутренних факторов, таких как политическая неста-
бильность, социальные проблемы, неблагоприятные 
изменения в экологической ситуации, а также эконо-
мические факторы, включая инфляцию, безработицу 
и другие [3].

Влияние этих рисков может быть огромным, при-
водя к снижению инвестиций, ухудшению соци-
ального благополучия населения, а также к потере 

конкурентоспособности на рынке. В то же время, 
управление этими рисками может стать ключевым 
фактором успеха в экономическом развитии региона.

Региональные риски представляют собой важный 
элемент анализа в области региональной экономики. 
Их классификация основана на характере и проис-
хождении этих рисков, что позволяет более точно 
понять их природу и способы управления ими. Далее 
представлена основная классификация региональ-
ных рисков, разделенная на четыре категории.

Первой категорией являются экономические ри-
ски. Они возникают из-за изменений в экономиче-
ской ситуации или экономической политике, которые 
могут неблагоприятно сказаться на экономическом 
развитии региона. Это включает в себя риски, свя-
занные с инфляцией, безработицей, снижением про-
изводительности, непредсказуемыми изменениями 
в бизнес-среде и оттоком капитала. Кроме того, гло-
бальные экономические факторы, такие как измене-
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ния в мировых ценах на ключевые товары и услуги, 
также могут повлиять на региональную экономику и 
создать дополнительные риски.

Вторая категория – политические риски. Они 
связаны с возможной политической нестабиль-
ностью или изменением политического курса. Это 
включает в себя неопределенность в отношении 
будущего политического курса, коррупцию, войны 
и конфликты, а также нарушение прав и свобод 
граждан. Политические риски могут серьезно подо-
рвать инвестиционный климат в регионе и вызвать 
отток капитала.

Третья категория относится к социальным рискам. 
Эти риски связаны с изменениями в социальной 
структуре и социальных условиях в регионе. Они 
могут включать в себя такие факторы, как уровень 
образования и квалификации рабочей силы, уровень 
здравоохранения, социальное неравенство, миграция 
и демографические проблемы. Негативные измене-
ния в этих областях могут привести к ухудшению 
социального благополучия и, как следствие, к сни-
жению экономической активности.

Четвертая категория рисков – это экологические 
риски. Они могут возникнуть из-за негативных из-
менений в состоянии окружающей среды региона, 
включая изменения климата, загрязнение окружа-
ющей среды и потерю биоразнообразия. Эти риски 
могут повлиять на экономическую деятельность, 
здоровье населения и качество жизни, и в долгос-
рочной перспективе могут существенно угрожать 
устойчивому развитию региона [1].

Оценка региональных рисков – это сложный про-
цесс, требующий использования различных методов 
и подходов. При оценке региональных рисков могут 
использоваться как количественные, так и качест-
венные методы, а также комбинированные подходы. 
Передача результатов оценки рисков в принимаемые 
решения требует общего понимания этих методов, а 
также их возможностей и ограничений [4].

Количественные методы оценки региональных 
рисков обычно основаны на статистическом анали-
зе данных и используют числовые показатели для 
определения вероятности и последствий риска. Они 
включают такие подходы, как эконометрическое мо-
делирование, анализ чувствительности и моделиро-
вание сценариев. Эти методы могут быть эффективно 
использованы для оценки рисков, которые могут 
быть измерены и прогнозированы с достаточной 
степенью точности.

Например, в рамках эконометрического модели-
рования могут быть разработаны модели, описываю-
щие отношения между различными экономическими 
показателями и рисками. Эти модели могут затем 
использоваться для прогнозирования возможного 
влияния рисков на экономическое развитие регио-
на. Анализ чувствительности позволяет определить, 
насколько сильно изменение одного или нескольких 
параметров может повлиять на результаты. Модели-
рование сценариев позволяет оценить возможные 
последствия рисков в различных условиях и обсто-
ятельствах [4].

Тем не менее, не все риски могут быть адекватно 
оценены количественными методами. В некоторых 
случаях, особенно когда речь идет о новых или слож-
но предсказуемых рисках, могут быть использованы 
качественные методы. Качественные методы оценки 
рисков включают в себя экспертные оценки, анализ 
связей и взаимодействий, анализ сценариев и другие 
методы, которые не основаны на строгих числовых 
показателях.

Экспертные оценки, например, могут быть исполь-
зованы для оценки рисков, которые сложно измерить 
или предсказать. Это может включать оценку влия-
ния политических рисков, социальных изменений 
или рисков, связанных с изменением климата. Экс-
пертные оценки могут быть основаны на мнениях 
и опыте экспертов в данной области, а также на их 
понимании текущей ситуации и возможных тенден-
ций в будущем.

Анализ связей и взаимодействий позволяет учесть 
сложные взаимосвязи между различными факторами 
и рисками. Это может быть особенно важно в ситуа-
циях, когда различные риски могут взаимодейство-
вать друг с другом или когда влияние одного риска 
может зависеть от других факторов [5].

Наконец, комбинированные подходы могут объ-
единять элементы количественных и качественных 
методов для оценки рисков. Например, можно ис-
пользовать экспертные оценки для идентификации 
и первоначальной оценки рисков, а затем применить 
количественные методы для детального анализа и 
прогнозирования этих рисков.

Рассмотрим две основные модели оценки регио-
нальных рисков: модель мультифакторного анализа 
и стохастическую модель.

Модель мультифакторного анализа представляет 
собой количественный подход к оценке региональ-
ных рисков, который анализирует различные фак-



724

AC
AD

EM
IA торы (экономические, социальные, политические), 

чтобы определить их влияние на регион. Каждый 
фактор получает весовой коэффициент в зависи-
мости от его значимости, а затем суммируются для 
получения общего индекса риска. Однако, проблема 
данной модели заключается в том, что она не учи-
тывает межфакторные взаимосвязи и изменчивость 
весовых коэффициентов во времени.

Стохастическая модель использует вероятност-
ные распределения для определения рисков. Это 
позволяет учесть случайность и неопределенность, 
которые являются важными факторами при оценке 
региональных рисков. Однако, стохастическая мо-
дель также имеет свои недостатки, такие как слож-
ность в применении и трудности с интерпретацией 
результатов.

Улучшенная модель оценки региональных рисков 
могла бы учесть недостатки этих двух подходов. 
Она могла бы включать в себя как мультифакторный 
анализ, так и стохастическую модель, а также учи-
тывать динамические изменения и межфакторные 
взаимосвязи.

Для расчета модели региональных рисков мож-
но использовать различные методы и модели, 
включая Value-at-Risk, Conditional Value-at-Risk , 
GARCH (Generalized Autoregressive Conditional 
Heteroskedasticity) и множественную регрессию. 
Каждая из этих моделей имеет свои особенности и 
недостатки [5].

Метод Value-at-Risk широко используется для 
оценки рисков и прогнозирования потерь в различ-
ных сферах Он определяет максимальную потенци-
альную потерю с заданным уровнем вероятности в 
определенный период времени. Расчет VaR основы-
вается на исторических данных или статистических 
методах. Недостатком VaR является его ограничение 
в учете экстремальных событий, так как модель мо-
жет недостаточно учитывать редкие, но значитель-
ные потери [4].

Модель Conditional Value-at-Risk (далее – CvaR) , 
также известная как «Ожидаемые потери при пре-
вышении», является дополнением к VaR и учитыва-
ет среднюю величину потерь в случае превышения 
уровня VaR. CVaR предоставляет более полную ин-
формацию о потенциальных потерях и позволяет бо-
лее точно оценить риски. Однако, расчет может быть 
более сложным и требовать дополнительных данных.

Модель GARCH используется для моделирования 
и прогнозирования волатильности финансовых 

временных рядов. Она учитывает изменчивость и 
корреляцию в данных и может быть полезной для 
анализа рисков в регионах. Недостатком модели 
GARCH является то, что она основана на предположе-
ниях о распределении данных, которые могут быть 
нарушены в реальных условиях [4].

Модель множественной регрессии может быть 
полезной для анализа влияния различных факторов 
на региональные риски. Она позволяет определить 
значимость и взаимосвязь между различными пе-
ременными и рисками. Однако, для успешного при-
менения модели множественной регрессии необхо-
димы качественные и надежные данные, что может 
быть сложно в случае региональных анализов.

В контексте регионального риска в РФ, могут быть 
использованы дополнительные модели, такие как 
модель PESTEL (анализ политическо-экономических, 
социальных, технологических, экологических и пра-
вовых факторов), которая может быть полезной для 
оценки широкого спектра внешних рисков.

Тем не менее, стоит отметить следующие недостат-
ки PESTEL: модель обеспечивает всеобъемлющий 
анализ, она может быть субъективной из-за трудно-
стей в оценке и количественной оценке каждого из 
этих факторов. Кроме того, она может не учесть спе-
цифические региональные риски или особенности.

Если говорить о том, какую модель лучше исполь-
зовать для анализа региональных рисков в РФ, то 
ответ во многом зависит от конкретного контекста 
и целей анализа. Важно использовать комбинацию 
различных подходов и инструментов для получения 
наиболее полного и точного изображения рисков. 
Возможно, стоит применить комплексный подход, 
сочетающий количественные методы, такие как VaR 
или CVaR, с качественными методами, такими как 
PESTEL. Это позволит учесть как непосредственные 
финансовые риски, так и более широкий контекст 
внешних факторов.

Классификация региональных рисков помогает 
систематизировать различные факторы риска, такие 
как политическая нестабильность, экономические 
изменения, социальные проблемы и экологические 
катастрофы. Это позволяет более точно и объективно 
оценить риски, с которыми сталкиваются регионы.

В анализе региональных рисков широко исполь-
зуются методы оценки, такие как Value-at-Risk и 
Conditional Value-at-Risk. Они позволяют количест-
венно оценить потенциальные потери и рассчитать 
вероятность их превышения. Однако, эти модели 



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

725

имеют ограничения, такие как неучет хвостовых ри-
сков и зависимость от доступности и достоверности 
данных.

При анализе рисков регионов в РФ рекомендуется 
использовать комбинацию различных моделей и 
подходов. Важно учитывать специфические особен-
ности регионов и контекст, в котором они функцио-
нируют. Кроме того, помимо количественных моде-
лей, качественные методы анализа, такие как PESTEL, 
могут предоставить ценную информацию о внешних 
факторах, влияющих на региональные риски.

В заключение, анализ региональных рисков явля-
ется важным инструментом для разработки стратегий 
и политик экономического развития регионов. Ком-
бинация количественных и качественных подходов 
позволяет получить более полное представление о 
рисках и принимать информированные решения для 
снижения потенциальных негативных последствий 
на экономику регионов.
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Аннотация. В статье рассмотрено состояние предприятий ракетно-космической отрасли Российской 
Федерации за последние несколько лет на примере Госкорпорации «Роскосмос». Приведена статистика 
космических запусков по странам за последние 10 лет. Проведён PEST-анализ и анализ инновационного 
потенциала, как конкурентоспособности ГК «Роскосмос» среди предприятий РКО на мировом рынке b2b. 
Намечены пути повышения конкурентоспособности предприятий РКО РФ.
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ANALYSIS OF THE POSITION OF THE ENTERPRISES OF THE ROCKET AND SPACE INDUSTRY OF THE RUSSIAN 
FEDERATION ON THE WORLD MARKET
Abstract. The article discusses the state of the enterprises of the rocket and space industry of the Russian 
Federation over the past few years on the example of the State Space Corporation «Roscosmos. The statistics 
of space launches by country over the past 10 years are given. A PEST-analysis and analysis of the innovative 
potential as the competitiveness of the State Space Corporation «Roscosmos» among the enterprises of the 
rocket and space industry in the global b2b market was carried out. The ways of increasing the competitiveness 
of enterprises of the rocket and space industry of the Russian Federation are outlined.
Keywords: rocket and space industry, RKO enterprises, competitiveness, innovation potential, global b2b market.

В качестве предприятия ракетно-космической 
отрасли (РКО) рассмотрим Госкорпорацию «Роскос-
мос» (далее ГК «Роскосмос»), представляющую Рос-
сийскую Федерацию на мировом рынке b2b.

ГК «Роскосмос» – российская корпорация, управ-
ляющая космической отраслью страны, созданная 
в 2015 году путём преобразования Федерального 
космического агентства «Роскосмос» [1]. ГК «Ро-
скосмос» осуществляет функции по обеспечению 
реализации государственной политики и правовому 
регулированию, оказанию государственных услуг и 
управлению государственным имуществом в сфере 
космической деятельности.

Основными направлениями деятельности корпо-
рации являются: пилотируемая космонавтика, ис-
следование планет, изучение Солнца, астрофизика 
и создание искусственных спутников Земли.

Средняя пятилетняя успешность пусков состав-
ляет 98 % (по состоянию на середину 2022 г.) и со-
ответствует контрольному уровню, установленному 
стратегией развития ГК «Роскосмос» до 2025 г. [4]. 
Всего за последние 5 лет ГК «Роскосмос» провела 
95 пусков ракет космического назначения. Из них:

• в 2019 – 25 пусков;
• в 2020 – 17 пусков;
• в 2021 – 25 пусков;

ИСПОЛЬЗОВАНА ИНФОРМАЦИЯ ИЗ ОТКРЫТЫХ ИСТОЧНИКОВ
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• в 2022 – 22 пуска;
• в 2023 (в первом квартале) – 6 пусков.
По состоянию на начало октября 2021г. орби-

тальная группировка российских спутников нави-
гационного, научного и социально-экономического 
назначения насчитывает более 160 космических 
аппаратов 2021 г. [5], из которых не менее 64 явля-
ются аппаратами военного назначения (по данным 
на конец 2019 г.) [6].

В отрасли работают порядка 170,5 тыс. человек.
1. Финансовые показатели [7, 8]:

• валовая прибыль:
• 8,56 млрд рублей в 2017 г.;
• 19,227 млрд рублей по итогам 2018 г.;

2. выручка:
• 26,99 млрд рублей в 2017 г.;
• 32,27 млрд рублей по итогам 2018 г.;

3. чистая прибыль:
• 4,19 млрд рублей в 2017 г.;
• 9,7 млрд рублей в 2018 г.;
• 12,5 млрд рублей в 2019 г.;
• 292,6 млн рублей в 2020 г.
Безаварийность позволила ГК «Роскосмос» сэ-

кономить на страховании запусков космических 
аппаратов за период 2019-2020 гг. более чем на 450 
млн рублей по сравнению с тарифами, действовав-

шими в 2018 г. [9]. Позднее первый заместитель 
генерального директора ГК «Роскосмос» по эко-
номике и финансам Максим Овчинников сообщил, 
что пересмотр страховой деятельности позволил 
Роскосмосу сэкономить 800 млн рублей за три года 
за счет безаварийных пусков [10].

Согласно данным заседания экспертного совета 
коллегии военно-промышленной комиссии РФ, в 
марте 2017 года ГК «Роскосмос» прогнозировала 
рост доли выручки на мировом доступном рынке к 
2020 г. с 4,8 % до 5,5 %, к 2025 г. – до 8,3 %, к 2030 г. 
– до 9,5 %.

К сожалению, несмотря на всё вышесказанное, 
по данным AviaStat.ru от 15 февраля 2021 г. по 
мнению академика Российской академии космо-
навтики им.Циолковского Сергея Баскова, доля 
России в мировой космической экономике не пре-
вышает 1,5 %.

Внутренние проблемы также усугубляют поло-
жение РФ по обеспечению требуемого уровня кон-
курентоспособности в сфере космических услуг. 
Так в начале 2018г. Генеральный директор ГК «Ро-
скосмос» Дмитрий Рогозин заявил о тяжелом эко-
номическом положении некоторых предприятий 
ГК «Роскосмос», а уже в конце того же года он объ-
явил, что 87 % производственного оборудования 

Рис. 1. Орбитальные запуски 2021 года
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данным РИА Новости) [11].
Вместе с тем, по общему количеству ор-

битальных запусков на конец 2021 г. ГК «Ро-
скосмос» находилась на третьем месте и тем 
самым занимала 17 % доли этого рынка (см. 
рис. 1).

При сравнении статистических данных 
по количеству успешных (без аварийных) 
орбитальных запусков за период с 2012 по 
2016 гг. и с 2017 по 2021 гг. (1-я и 2-я пя-
тилетка) [12, 13], приведённых в таблице 1 
и 2 соответственно, ГК «Роскосмос» в 1-ю 
пятилетку занимала лидирующую позицию, 
охватывая более 35 % доли рынка, а во 2-ю 
пятилетку она сместилась на 3 места, охва-
тывая чуть больше 20 % доли рынка, уступив 
место первенства Китаю.

В условиях быстроменяющейся внешней 
среды, пожалуй, единственным способом 
обеспечения устойчивого и высокого тем-
па развития предприятий РКО, повышения 
уровня конкурентоспособности произво-
димой ими продукции стоит рассматривать 
их инновационного развитие. При этом, 
непрерывность инновационного развития 
предприятий РКО обуславливается постоян-
но предъявляемыми всё новыми и новыми 
требованиями к организации, содержанию, 
инструментам и форме инновационной де-
ятельности, к которым относится инноваци-
онный потенциал. 

Для предприятий РКО инновационный по-
тенциал представляет собой [2, 3]:

• научно-технический задел разработок;
• высококвалифицированный персонал;
• развитую материально-техническую базу 

для проведения отработки и испытаний 
при производстве ракетно-космической 
техники;

• современную систему управления инно-
вационной деятельностью;

• способность разрабатывать и произво-
дить перспективную ракетно-космиче-
скую технику, заключающаяся в нали-
чии требуемых для этого компетенций 
в области проведения исследований, 
проектных и конструкторских работ, тех-
нологических работ;Та
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Следует отметить, что развитие инноваци-
онного потенциала предприятий РКО необхо-
димо проводить в направлении их адаптации 
к изменяющимся внешним условиям, обеспе-
чения требуемого уровня конкурентоспособ-
ности, решения стратегических задач по про-
изводству высокотехнологичной продукции 
гражданского и военного назначения, а также 
созданию перспективных образцов ракетно-
космической техники. 

Для анализа инновационного потенциала, 
как конкурентоспособности ГК «Роскосмос» 
среди предприятий РКО на мировом рынке 
b2b, был проведено следующее:

• Сформулированы основные определяющие 
факторы конкурентоспособности;

• Выделены основные конкуренты;
• Проведена оценка в соответствии с выде-

ленными факторами.
Результаты анализа инновационного потен-

циала, как конкурентоспособности ГК «Ро-
скосмос» среди предприятий РКО на мировом 
рынке b2b, приведены в табл. 3.

Исходя из вышеприведённой табл. 3 листа 
конкурентоспособности в космической отра-
сли на мировом рынке в сфере космических 
услуг в отношении ГК «Роскосмос», представ-
ляющей РФ, можно сделать следующие вы-
воды:

• Наличие проблем с финансированием. 
Возможно, при увеличении финансиро-
вания в 3 раза РФ обгонит Китай, а уве-
личив финансирование в 9 раз – станет 
неоспоримым лидером во всей космиче-
ской отрасли;

• Высокий уровень конкуренции создания 
инновационных технологий, вызванный 
труднодоступностью электронной компо-
нентной базы и дефиците квалифициро-
ванных специалистов;

• «Задушенность» нормативно-правовыми 
документами, в том числе существенно 
затрудняющими привлечение частных 
компаний.

Также был проведён PEST-анализ, в рамках 
которого были выделены основные политико-
правовые, экономические, социально-куль-
турные, технологические факторы внешней 
среды, определяющие макросреду ГК «Роскос-
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№ Факторы конкурентоспособности
Предприятия РКО

ГК «Роскосмос» NASA ESA CNSA

1 Объем бюджета 2,3 млрд $ 21 млрд $ 4,5 млрд $ 6 млрд $

2 Количество успешных космических за-
пусков 24 43 6 52

3 Позиции в пилотируемой космонавтике 2 1 – –

4 Доля производимых спутников 2 % 60 % 25 % 5 %

Табл. 4.  PEST-анализ ГК «Роскосмос»

Политико-правовые факторы Экономические факторы

Регламент радиосвязи Международного союза электросвязи (РР 
МСЭ), распределяющий радиочастоты по радиослужбам для каждо-
го из трёх районов МСЭ. 
РР МСЭ пересматривается один раз в три-четыре года на Всемир-
ных конференциях радиосвязи, очередная из которых состоится в 
2023 г.
Контроль военного представителя, требования ФСБ и Положения 
РК-11-КТ (Положение о порядке создания, производства и эксплуа-
тации космических комплексов)

Недостаточный уровень финанси-
рования со стороны государства и 
инвесторов
Курс рубля к доллару, сказываю-
щийся на стоимости разработки 
аппаратуры и на конечную стои-
мость предоставляемой продук-
ции/услуги.

Социально-культурные факторы Технологические факторы

Низкий уровень патриотизма
Снижение желания следовать девизу «Быстрее, сильнее и выше» 
под давлением конкурентов.
Низкий уровень информирования среди населения. Например, о 
навигационной системе GPS, знают почти во всём мире. В то же 
время о навигационной системе ГЛОНАСС знают немногие, и это 
при том, что обе системы были полностью развернуты в 1995г.
Нехватка квалифицированных кадров, вызванная недостаточным 
уровнем финансирования.

Высокий уровень конкуренции 
создания инновационных техно-
логий
Труднодоступность электронной 
компонентной базы.

мос» и оказывающие влияние на ее деятельность. 
Результаты анализа приведены в табл. 4.

Также ухудшает обстановку введение западными 
странами санкций против РФ. Особенно ощутимо 
это негативное влияние в проведении политики 
импортозамещения.

Исходя из вышеописанной непростой ситуации 
в РКО на международном рынке, для обеспечения 
требуемого конкурентного уровня и темпа развития 
предприятий РКО РФ необходимо провести большой 
комплекс мероприятий разного уровня. К ним также 
можно отнести программно-целевое планирование 
и реинжиниринг бизнес-процессов при запуске 
новых жизненных циклов изделий РКО, а также 
развитии общего подхода к жизненным циклам 
существующих и вновь запускаемых жизненных 
циклов изделий РКО.
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Аннотация. В данной статье анализируется инициатива советского правительства в проведении 
судебного процесса над нацистскими преступниками и ее отражение в решениях, принятых в ходе 
Нюрнбергского процесса. Автор обращает внимание на важную роль Советского Союза в привлечении 
нацистских военных и политических лидеров к суду после Второй мировой войны. В статье рассматри-
вается формирование комиссии по расследованию военных преступлений в ходе Великой отечественной 
войны в СССР, арест подозреваемых лиц, одобрение инициативы руководства СССР странами-союзницами. 
Также освещена структура Нюрнбергского процесса и его историческое значение в закреплении принципов 
международного права относительно военных преступлений.
Ключевые слова: Нюрнбергский процесс, СССР, Международный военный трибунал, страны-союзницы, 
преступления против мира и человечности, справедливость.

THE INITIATIVE OF THE SOVIET GOVERNMENT FOR TRIALS AGAINST NAZIS AND ITS IMPLEMENTATION IN THE 
DECISIONS OF THE NUREMBERG TRIALS
Abstract. In this article the author examines the USSR’s initiative in the Nuremberg Trials, offering insightful 
analysis on its historical significance. The article explores the USSR’s significant role in the trials, highlighting 
the formation of a commission in the USSR dedicated to investigating war crimes during World War II. It delves 
into the the dynamic of integration of the initiative and approval from the Allied countries. Additionally, the 
article provides a comprehensive overview of the structure and proceedings of the International Military Tribunal, 
shedding light on how the USSR’s involvement shaped the outcome of this landmark international legal process.
Keywords: Nuremberg Trials, USSR, International Military Tribunal, Allied countries, crimes against peace and 
humanity, justice.

Вторая мировая война стала самой жестокой и 
кровопролитной войной за всю историю человече-
ства. За годы войны погибло более 55 миллионов 
человек. Почти половина всех погибших – мирное 
население. После окончания войны в 1945 году пе-

ред странами-победительницами встала непростая 
задача: не оставить безнаказанными лидеров на-
цистской Германии. 

Советское правительство приняло решительные 
меры для осуществления справедливости в рассмо-

[*Научный руководитель: АДАМСКАЯ Любовь Владимировна, к.соц.н., доц. кафедры «Государственное и 
муниципальное управление» Финансового университета при Правительстве РФ; adamskaia@yandex.ru
Scientific supervisor: ADAMSKAIA Ljubov Vladimirovna, D. in Social Sciences, Associate Professor at the Department 
of State and Municipal Management at the Financial University under the Government of the Russian Federation], 
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трении судебных дел против главных представи-
телей нацистской власти за все содеянные ими на 
оккупированных территориях  злодеяния, которые 
невозможно было оставить без наказания. По ини-
циативе Советского правительства в Нюрнберге была 
создана специальная судебная  инстанция для рас-
смотрения и судебного преследования лиц, обвиня-
емых в  совершении военных преступлений, в ходе 
заседаний которой были вынесены исторические 
решения, ставшие точкой отсчета в международном 
правосудии и подтвердившие принципы, закреплен-
ные в Хартии ООН. 

Нюрнбергский процесс начался 20 ноября 1945 
года и длился 10 месяцев, по 1 октября 1946 года. 
Четырьмя странами-победительницами во Второй 
мировой войне: СССР, США, Великобритания и Фран-
ция – для судебного преследования первых лиц на-
цистской Германии за их преступления против мира 
и человечности, в том числе за убийства, насилие, 
принудительный труд и геноцид в городе Нюрнберг 
был организован Международный военный трибунал. 

В связи с этим задачей данной статьи является: 
подробно рассмотреть роль советского правитель-
ства в осуществлении военного трибунала над не-
мецкими преступниками. Для ее реализации будут 
рассмотрены документы периода Великой отече-
ственной войны, исторический период 1941–1946 
годов, а также история создания Нюрнбергского 
процесса, его цели, ход заседаний и значение суда 
народов.

Впервые в Советском Союзе инициатива по прове-
дению расследований преступлений, совершенных 
немецкими захватчиками, возникла уже в 1941-1942 
годах. Во время Великой Отечественной войны в 
СССР было создано множество областных отрядов, 
которые занимались расследованием преступлений, 
совершенных немецко-фашистскими захватчиками 
и их сообщниками, а также установлением ущерба, 
причиненного регионам и их жителям. В 1941–1942 
годах специальные отряды начали собирать материа-
лы о преступлениях германской армии и доказатель-
ства к ним. Но работа организаций велась отдельно 
за неимением четкого плана, что привело бы к неэф-
фективности деятельности в послевоенное время.

Во время войны специальные отряды повлияли на 
проведение первых судебных процессов над ино-
странными военными преступниками. Трем немецким 
офицерам было предъявлено обвинение в участии 
в массовых убийствах мирных жителей во время 

оккупации Харькова и его окрестностей с использо-
ванием газовых фургонов. 15–18  декабря 1943 года 
в городе Харьков Военный трибунал четвертого Укра-
инского фронта рассмотрел дела офицера немецкой 
контрразведки Лангхельда, командира роты СС Рица 
и старшего ефрейтора немецкой армии Рецлава и 
приговорил их к смертной казни через повешение. 
19 декабря того же года приговор был приведен в 
исполнение [1].

Еще до начала коренного перелома в Великой 
отечественной войне, в июле 1942 года, начальник 
управления пропаганды и агитации Г.Ф. Александров  
направил докладные записки секретарям ЦК ВКП(б) 
Андрееву, А.А., Маленкову, Г.М., Щербакову, А.С. и на-
родному комиссару иностранных дел   Молотову, В.М. 
[2]. В них Г.Ф. Александров подчеркивал необходи-
мость образования Чрезвычайной государственной 
комиссии при Совнаркоме СССР с предоставлением 
ей особых полномочий для собирания всех необхо-
димых материалов для расследования преступлений, 
совершенных немецкими захватчиками на оккупиро-
ванных территориях. 

Уже через три месяца был подготовлен пример-
ный образец будущего постановления ЦК ВКП (б) о 
создании Комиссии.  2 ноября 1942 года указом ЦК 
ВКП (б) Комиссия была создана. Внутри Комиссии 
для работы с документами был создан Секретари-
ат, который состоял из 8 отделов, с ответственным 
секретарем во главе. В марте 1943 года в регионах 
были созданы похожие республиканские, краевые и 
областные организации.

Сталинградская областная комиссия по установ-
лению и расследованию злодеяний немецко-фа-
шистских захватчиков и их сообщников, а также 
причиненного ущерба гражданам, колхозам, обще-
ственным организациям, государственным предпри-
ятиям и учреждениям приступила к работе 16 марта 
1943 года. Работники комиссии активно собирали 
свидетельские показания, документы, фотографии 
и другие материалы, связанные с преступлениями 
и разрушениями, совершенными немецко-фашист-
скими войсками. Эти материалы использовались для 
подготовки обвинительного материала и передава-
лись союзникам для использования в Нюрнбергском 
процессе.

Благодаря аккумулированным доказательствам 
от Комиссии и других региональных комиссий, су-
дебные процессы в Нюрнберге имели широкий фак-
тический материал о преступлениях нацистов. Эти 
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ления вины военных преступников.
Однако идея проведения международного процес-

са появилась и получила одобрение стран-союзниц 
не сразу. Главы государств-союзников выражали же-
лание приговорить военных преступников к смерт-
ной казне, не соблюдая процедуры и формальности. 
В декабре 1942 года премьер-министр Великобрита-
нии Уинстон Черчилль на заседании кабинета ми-
нистров заявил, что лидеры нацистского режима 
должны быть казнены без суда и следствия[3]. Ли-
деры стран-союзниц СССР не отрицали возможности 
полного уничтожения Генштаба Германии, включая 
все руководящие кадры СС и нацистской партии, 
вплоть до самых низовых уровней. 

Инициатива о проведении международного за-
седания высказало Советское правительство. По 
результатам конференции, проходившей в октя-
бре 1943 года, министрами иностранных дел СССР, 
Великобритании и США в Москве была подписана 
«Декларация об ответственности гитлеровцев за 
совершенные зверства». В ней подчеркивалась необ-
ходимость проведения суда над главными военными 
и гражданскими преступниками, ответственными за 
зверства, совершенные во время войны, защиты прав 
жертв войны и обеспечения справедливости через 
международное судебное преследование главарей 
нацистской Германии [4].

В феврале 1945 года на Ялтинской конференции 
главы государств выразили свою готовность к со-
трудничеству, взаимопониманию и доверию. Отно-
шение советского руководства к будущему Германии 
было известно с самого начала войны и вытекало из 
выступлений советских лидеров. СССР считал недо-
пустимой политику реванша, национального униже-
ния и угнетения. В то же время представители США, 
Великобритании и Франции заявили о своей реши-
мости предпринять важные шаги для послевоенного 
устройства мира и побежденной Германии. Одним из 
них стало привлечение к ответственности военных 
преступников нацистского режима. 

Договоренности СССР, США, Великобритании и 
Франции о взаимной поддержке в войне против 
Германии и о послевоенном сотрудничестве по 
обеспечению мира и безопасности стали пред-
посылками для возможного проведения между-
народного процесса. Учреждение Организации 
Объединенных Наций на Вашингтонской конфе-
ренции в августе-сентябре 1944 года стало важ-

ным этапом для дальнейшей совместной работы 
государств.

Потсдамская (Берлинская) конференция, прохо-
дившая с 17 июля по 2 августа 1945 года, подтверди-
ла намерения советского руководства в отношении 
международного трибунала [А.С. Орлов и др, 2016, 
441 с.]. Основной целью конференции было решение 
глобальных проблем, связанных с послевоенным 
устройством мира. На конференции был выдвинут 
план искоренения германского милитаризма и на-
цизма, который включал принципы демилитариза-
ции, денацификации и демократизации Германии. 
В частности, речь шла о судебных разбирательствах 
над военными преступниками.

 Союзниками в июне 1945 года был согласован 
Устав Международного военного трибунала в ходе 
совещаний в Лондоне, он содержал положения 
об организации и юрисдикции. Согласно Уставу, 
Суд был уполномочен действовать от имени су-
дей, представляющих каждую из союзных стран, 
выдвигать обвинения лицам, которые, действуя 
в интересах европейских стран индивидуально 
или в качестве членов организации, совершили 
преступления против мира, военные преступления 
и преступления против человечности, а также вы-
носить приговор.

Арест подозреваемых лиц и их передача на между-
народный суд в Нюрнберге являлись важной частью 
инициативы советского правительства по осуществ-
лению суда над нацистскими преступниками. Арест 
подозреваемых лиц осуществлялся с использовани-
ем различных оперативных методов и силовых мер, 
чтобы обеспечить их представление перед судом. 
Подозреваемые лица были задержаны и отправлены 
в Нюрнберг. Процесс передачи подозреваемых Меж-
дународному военному трибуналу был необходим 
для обеспечения объективности и независимости 
судебного разбирательства.

Комитет трибунала занимался предъявлением 
обвинения правящей элите Германии, а также слу-
шанием дел, сопоставлением фактов согласно речам 
обвинителей, обвиняемых и свидетелей. Решения 
принимались исключительно на основе правила 
большинства. Процесс сочетал в себе процессуаль-
ные порядки всех государств, представленных в три-
бунале. Управление Нюрнбергским процессом осу-
ществлялось международной комиссией, состоящей 
из представителей США, Великобритании, Франции и 
СССР. Комиссия определяла правила процесса, в том 
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числе составляла обвинительный акт и назначала 
судей.

Международный военный трибунал проделал ог-
ромный объем работы в течение 218 дней заседаний. 
В ходе Нюрнбергского процесса Международный 
военный трибунал провел 403 открытых слушания, 
допросил 116 свидетелей, изучил более 300 000 
письменных показаний и около 3000 документов. 

Инициатива Советского правительства по осу-
ществлению суда над нацистскими преступниками 
и решения, вынесенные Нюрнбергским процессом, 
имели неоспоримое значение в установлении спра-
ведливости,  правосудия и предотвращения безна-
казанности за военные немецких военных и гра-
жданских преступников. Советский Союз активно 
выступал за создание международного трибунала 
для судебного разбирательства военных престу-
плений нацистского режима. Он предложил свои 
знания и опыт в сфере судебного преследования 
военных преступников, а также предоставил значи-
тельное количество материалов и доказательств о 
преступлениях, совершенных нацистами. Советские 
прокуроры активно участвовали во всех этапах про-
цесса, представляя обвинение и доказательства вины 
обвиняемых.

Нюрнбергский процесс стал первым в мировой 
истории международным судебным процессом, ко-
торый признал, что лидеры государства могут быть 
привлечены к ответственности за совершенные 
преступления. Он также показал, что во время вой-
ны и после нее, не существует безнаказанности за 
преступления, совершенные против гражданского 
населения и военнопленных.
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Аннотация. В результате развития страхового сектора финансового рынка стали выявляться различ-
ные незаконные схемы отъема имущества и/или прав на это имущество. Данный феномен был назван 
страховым мошенничеством и считается одной из важнейших проблем любого развитого государства.  
Изучая социально-экономический феномен под названием мошенничество в страховании, автор статьи 
поставил цель разобраться в ключевых понятиях, которые связаны с темой работы: мошенничество, 
обман, страхование, их обыденное и научное понимание. Определить факторы их возникновения. 
Ключевые слова: мошенничество, обман, страхование, их обыденное и научное понимание.

SCHEMES OF FRAUD IN THE MODERN INSURANCE MARKET
Abstract. As a result of the development of the insurance sector of the financial market, various illegal schemes 
for the seizure of property and/or rights to this property began to be revealed. This phenomenon has been called 
insurance fraud and is considered one of the most important problems of any developed state. Studying the socio-
economic phenomenon called insurance fraud, the author of the article set out to understand the key concepts 
that are related to the topic of the work: fraud, deception, insurance, their everyday and scientific understanding. 
Determine the factors of their occurrence.
Keywords: fraud, deception, insurance, their everyday and scientific understanding.

Нормативное закрепление понятия страхования 
содержится в п.1 ст. 2 Законе РФ от 27.11.1992 N 
4015-1 «Об организации страхового дела в Россий-
ской Федерации» (далее – Закон РФ о страховом 
деле) [1] и выглядит следующим образом: «Стра-
хование – отношения по защите интересов физи-
ческих и юридических лиц, Российской Федерации, 
субъектов Российской Федерации и муниципальных 
образований при наступлении определенных стра-
ховых случаев за счет денежных фондов, форми-
руемых страховщиками из уплаченных страховых 
премий (страховых взносов), а также за счет иных 
средств страховщиков» [2].

Рассмотрим основные понятия, регламентирую-
щие в законодательстве.  Обманом считаются за-
ведомо ложные сведения, а также любое сокрытие 
обязательной информации. Существуют несколь-
ко форм обмана: активная – обман заключается в 
искажении истинной информации путем подмены/
замены документов на фиктивные. Пассивная – суть 
лежит в недосказанности, своеобразном бездей-
ствии лица, владеющего полезной информацией.

Мошенничество – это корыстный (чаще всего фи-
нансовый) обман в сфере экономики, направленное 
против какого-либо имущества, прав на него путем 
злоупотребления доверием. При этом подразумева-
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ется самостоятельная передача имущества или прав 
на него мошенникам. Мошенничество в страховой 
отрасли имеет следующие характеристики: относи-
тельно стабильное увеличение уровня мошенниче-
ства, которое происходит в контексте увеличения 
числа зарегистрированных финансовых и кредит-
ных преступлений; постоянное совершенствова-
ние способов совершения преступлений с учетом 
изменений в страховой отрасли; территориальное 
распределение нападений уголовных дел зависит 
от уровня развития страховой системы, а также от 
количества возможных страховщиков в данном ре-
гионе; характерной особенностью мошенничества 
в страховой отрасли является высокий уровень ла-
тентности в преступных атаках.

Причинами значительного числа мошенничества 
традиционно рассматривают различные факторы 
(табл.1).

Изменения, которые происходят в страховой от-
расли, укрепляют и улучшают позиций, происхо-
дит равномерное развитие инфраструктуры рынка 
страховщиков, хотя также эти изменения приводят 
к проявлению негативных феноменов, которые не 
дают развиваться рынку страхования и формируют 

основу для возникновения ряда преступлений. На 
современном этапе развития страны можно увидеть 
асимметрию на российском страховом рынке, чем 
способствовало влияние следующих негативных яв-
лений: низкий спрос со стороны платежеспособных 
юридических и физических лиц на страховые про-
дукты; низкая капитализация страховщиков; сектор 
реального страхования небольшой; диспропорция 
и неразвитость страхования в регионах; рынок 
страхования информационно закрыт; недостатки в 
правовом и организационном обеспечении государ-
ственных надзорных органов в сфере страхования; 
бреши в законодательстве Российской Федерации, а 
также его отставание от развивающегося страхового 
рынка. Все это приводит к замедлению развития 
рынка страхования, а также к возникновению и раз-
витию мошеннических схем как среди страховате-
лей, так и среди страховщиков. Тем самым порождая 
развитие теневого сектора экономики, посредством 
уклонения от налогов, отмывания денег, реализации 
мошеннических схем и т. п.

В области страхования есть почти все виды пре-
ступлений, которые проявляются в конкретных ти-
пах страхования. Таким образом, например, в стра-

Табл. 1.  Причинами значительного числа мошенничества традиционно рассматривают различные 
факторы [6].

Наименование 
факторов 

Содержание факторов

Психологиче-
ские факторы

менталитет граждан РФ, который позволяет им относиться к данному виду мошенни-
честву как к нормальной ситуации, поскольку 31% людей относятся к мошенничеству 
положительно, то есть они готовы использовать различные схемы, несмотря на риск 
разоблачения, 41% людей – сомневающаяся часть населения, которая бояться пойти 
на данный риск из-за страха перед законом и только 28% людей относятся категори-
чески отрицательно

Экономические 
факторы

рост цен на товары и услуги, сокращения, кризисы, рост инфляции и т. п. Другими 
словами, причиной может служить то, что мошенник в силу экономических ситуаций, 
кризисов остался без средств существования или с минимальным объемом средств. 
Более того, кризисное время является благоприятным для мошенников.

Правовые фак-
торы

не точная формулировка правовых норм, бреши в законодательных актах, отсутствие 
регуляторных механизмов и стандартов, обуславливающих действия страхователей 
вследствие мошенничества и т. п.

Финансовая 
безграмотность 
людей

К сожалению, большинство граждан РФ не знают большинства важных аспектах в об-
ласти финансов, но проблема в том, что часть из них – это судьи, правоохранительные 
органы и другие, от которых зависит дальнейшее функционирование хозяйствующего 
субъекта. Ведь из-за незнания страховых аспектов, судьи не могут вынести верный 
приговор, полиция не может завести уголовное дело, а следовательно все потери стра-
ховщика не возместятся. Кроме того, финансовая безграмотность выражается в том, 
что обычные люди часто ведутся на уловки недобросовестных сотрудников страховой 
компании либо обращаются во ложные компании-однодневки.
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ховании жизни используется механизм налоговой 
оптимизации, т. е. схемы ухода от уплаты налогов. 
Рынку перестрахования присущ механизм отмыва-
ния денег и перемещения в другие страны страхо-
вых премий. Что касаемо автострахования, то коли-
чество мошеннические схемы увеличивается очень 
стремительно, и они отличаются высоким уровнем 
латентности. Их раскрытие требует привлечения 
широкого профессионального экспертного сообще-
ства. В сфере страхования мошенничество занимает 
первое место среди различных незаконных схем и 
операций во всем мире. Так, для примера, проана-
лизируем международную статистику ежегодных 
потерь от мошенничества в сфере страхования, дан-
ные представлены на рис. 1.

Вместе с тем, отметим, что данные демонстриру-
ют лишь примерные (и довольно различающиеся) 
показатели ежегодных потерь. Первое место по с 
большим отрывом занимает США – 100 млрд долл. 

(несмотря на развитую систему расследования 
страховых событий и жесткий контроль со стороны 
страховых компаний и регулятора). На втором месте 
Европа – 8 млрд евро. Тройку лидеров замыкает 
Канада – 1,3 млрд долл.

Особое развитее мошенничества произошло в 
сегменте автострахования. По статистике страховые 
организации в России теряют около 15 миллиардов 
рублей из-за мошенничества со стороны страхо-
вателей и сотрудников самой организации. 70% 
всех мошеннических схем – это обман в автостра-
ховании, где ежегодно компании теряют 10% от 
страховых премий. По оценкам экспертов, ущерб 
от преступлений в сфере страхования составляет 
около 20%, но раскрыть махинации удается редко. 
Множество мошенников создали целые группы для 
реализации различных схем.

Страховое мошенничество является скрытым из-
за специфического характера страхования, этим оно 
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Рис. 1. Международная статистика ежегодных потерь от мошенничества в сфере страхования 
Источник: составлено автором [5]

Рис.  2. Сегменты страхового рынка, часто подвергающиеся мошенничеству
Источник: составлено автором [4]
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сильно разнится с другими видами мошенничества. 
Мошенничество происходит в интересах страхов-
щиков, страхователей и сотрудников страховой ор-
ганизации, чтобы незаконно получить страховые 
выплаты. Основные представители мошенничества 
в сфере страхования – это застрахованные лица и 
страховые агенты, реализующие мошеннические 
схемы либо лично, либо в группе.

Страховое преступление может быть реализо-
вано в любой момент: при составлении договора; 
при вхождении в силу договора; при заключении 
договора после страхового происшествия. В 2021 
году страховые компании написали около 8,1 тысячи 
заявлений по факту мошенничества. Из них 62% 
приходятся на автострахование, 22% на страхова-
ние имущества, 10% на страхование жизни и здоро-
вья и 6% на прочие виды страхования. Сегментация 
страхового рынка представлена на рисунке 2. Это 
связанно с тем, что автострахование один из самых 
распространенных видов страхования, поскольку 
каждый водитель обязан приобретать ОСАГО, часть 
из них так же приобретают КАСКО. Кроме того, в 
сегменте автострахования довольно просто инсце-
нировать страховой случай, что нельзя сказать про 
другие виды страхования (рис. 2).

По заявлению представителей Российского союза 
автостраховщиков, наиболее вовлеченным в сферу 
преступного мира, остается рынок ОСАГО. За пол-
года объем взыскания составил 7,9 млрд рублей, в 
то время как за аналогичный период предыдущего 
года, объем составил 5,8 млрд рублей, рост составил 
36%, что вполне может свидетельствовать о росте 
недобросовестных посредников и мошенников, по 
мнению страховщиков.

Если говорить про 2020 год, то статистика нем-
ного отличается. Страховщиками было подано 12,2 
тысячи заявлений в правоохранительные органы, 
из которых только по 19% обращений было воз-
буждено уголовное дело, но, к сожалению, толь-
ко менее 1% обращений дошло до суда. При этом 
страховая отрасль понесла потери в размере 8 млрд 
рублей. Почти 87% исков связано с ОСАГО, но есть 
важный момент, средний сумма ущерба по ОСАГО, 
прописанная в иске, 250 тыс. рублей, таким образом 
общий объем потерь по ОСАГО в отрасли около 2,7 
млрд рублей. Если посмотреть относительно объема 
потерь в отрасли, то ОСАГО составляет уже 34%. 
Следовательно, можно сделать вывод, что объем 
потерь от мошенничества повысился в других сфе-

рах страхования, таких как страхование имущества 
и ответственности, КАСКО, страхование жизни и 
здоровья, страхование, выезжающих за рубеж [3].

В связи с появлением такого типа страхового 
продукта, как электронный полис ОСАГО возраста-
ет риск проявления мошеннических действий. В 
результате, при наступлении страхового события, 
потребителю отказывают в возмещении ущерба, в 
следствие изначально частично неверных данных. 
Аналитики оценивают объем подобных полисов в 
7% в структуре электронных полисов ОСАГО.

Также, одной из главных угроз остается распро-
странение поддельных полисов. По подсчетам экс-
пертов РСА, объем БСО ОСАГО составляет свыше 1 
млн штук. Стоит отметить, что поддельные бланки 
изготавливаются не на ФГУП «Гознак», а в странах 
ближайшего зарубежья, таких как Украина, Поль-
ша, Китай. Стоит принимать решительные меры по 
противодействию страховому мошенничеству с 
поддельными полисами ОСАГО. Способы воздейст-
вия могут быть разными, но оказывать влияние они 
должны как на продавцов, так и на покупателей. 

Итак, анализируя сферу мошенничества, было 
выявлено, что опаснее всего для компании – это 
внутренняя среда страхового бизнеса, т. е. мо-
шенничество со стороны страховщика, поскольку 
именно эта сфера оказывает влияние на развитие 
компании и на ее прибыль. Случаи мошенничества 
со стороны персона редки, но наносят очень боль-
шой урон компании, иногда превосходящий убытки 
из-за мошенников-страхователей внешней среды. 
По данным страховой организации «Гелиос» за 10 
лет было привлечено к уголовной ответственности 
около 5 человек, сотрудников компании. С одной 
стороны, это мало, но с другой стороны, большинст-
во персонала, участвующего в мошеннических схе-
мах, либо не было обнаружено, либо они просто, что 
чаще, возмещали все убытки и были в последствии 
уволены, т.е. на них не подавали заявление в право-
охранительные органы. Таким образом, существует 
множество схем и видом страхового мошенничест-
ва, следовательно, нужна разработка эффективных 
механизмов противодействия ему.
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Аннотация. В статье рассматриваются мобильные корпоративные коммуникации, задачи, которые с 
их помощью возможно решить, то, как они решаются предприятиями в различных секторах экономики. 
Мобильные приложения, как один из видов цифровизации бизнес-процессов. Проблемы, сдерживающие 
развитие мобильных коммуникаций. Мобильные приложения, как один из способов обеспечения кадровой 
лояльности.
Ключевые слова. Цифровизация, промышленность, банки, корпоративные коммуникации, мобильные 
приложения, кадровая лояльность.

MOBILE SOLUTIONS AS A TOOL FOR INDUSTRIAL AND BANKING DIGITALIZATION
Abstract. The article discusses mobile corporate communications, the tasks that can be solved with their help, 
how they are solved by enterprises in various sectors of the economy. Mobile applications as one of the types 
of digitalization of business processes. Problems hindering the development of mobile communications. Mobile 
applications as one of the ways to ensure personnel loyalty.
Keywords. Digitalization, industry, banks, corporate communications, mobile applications, personnel loyalty.

Если в Советском Союзе еще в 30-е годы ХХ века 
стал популярным лозунг «Кадры решают всё!», то 
почти через 100 лет и до нынешних российских круп-
ных компаний стала доходить эта нехитрая истина. 
В условиях высокой плотности информационных по-
токов и цифровизации именно команды из высокок-
валифицированных в своих областях специалистов 
становятся главным звеном и драйвером ежедневных 
бизнес-процессов организаций. Поиск сотрудника 
взамен ушедшего из нее специалиста обходятся фир-
мам весьма недешево. Средние цифры: 34% годовой 
зарплаты, снижение производительности – 18%, сни-
жение прибыли – 15% (на данное рабочее место). 
Так что низкая текучесть кадров способствует не 
только улучшению имиджа компании, но и повыше-
нию ее экономической эффективности.

И критическим звеном тут становятся корпора-
тивные коммуникации, когда для решения каких-
либо внутренних или внешних задач, постоянного 
мониторинга и поддержки, совместной работы над 
проектами, является коммуникативная доступность 

сотрудников, независимо от их физического ме-
стоположения: на рабочем месте в офисе, дома, на 
удаленном месте работы, в командировке на другом 
конце света или где-то еще. Для этого компании (по 
крайней мере пока, в основном, крупные) создают 
внутрикорпоративные сети мобильного интернета. 
Т.к. только мобильные приложения могут решать 
следующие задачи.

1. Подключение к бизнес-процессам сотрудников, 
находящихся в любом месте.

В России около 35 миллионов специалистов от-
носятся к так называемым «синим воротничкам» и, 
соответственно, не имеющих стационарного ком-
пьютеризированного рабочего места. Это – шахтеры, 
водители, рабочие и зачастую ИТР промышленных и 
строительных предприятий и т.д.

Например, на Новолипецком металлургическом 
комбинате к данной категории относится примерно 
90% сотрудников, распределенных по весьма обшир-
ной территории. Внедрение мобильного приложения 
помогло решить такие задачи как:
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может быть забыт в другой одежде или утерян, а телефон, в настоящее время, это та вещь, наличие которой 
проверяется в первую очередь, и, как правило, всегда под рукой;

- оформление стандартных документов в отделе кадров или в бухгалтерии с помощью системы электронно-
го документооборота. Раньше это требовало личного присутствия работника, собственноручного заполнения 
документов, ожидания сбора необходимых виз и подписей, что могло занять несколько часов рабочего 
времени. Сейчас сотрудник делает электронный запрос из мобильного приложения в своем смартфоне, при 
необходимости согласовывает онлайн необходимые детали и через определенное время получает туда же 
оформленный документ, который может при необходимости распечатать в любом месте;

- сервис заказа еды на рабочее место.
В январе 2023 года для повышения скорости и эффективности работы, более качественной поддержки  

производственных и социальных цифровых решений на основе собственной цифровой платформы, на ос-
новной производственной площадке НЛМК была развернута беспроводная сеть 5G.

2. Цифровизация, а, следовательно, возможность автоматизации бОльшего количества бизнес-процессов.
В настоящее время практически все специалисты имеют смартфоны (а некоторые и не один) или планшеты, 

причем почти 40% из них используют гаджеты в рабочих целях. Мобильные приложения позволяют создавать 
дополнительные контакты с необходимой целевой аудиторией (сотрудники, контрагенты, кандидаты на работу 
и пр.). Многие функциональные задачи могут быть решены и автоматизированы без применения специальных 
устройств, а только с помощью мобильных приложений.

Так, например, на том же НЛМК с помощью мобильного приложения упростили приемку и учет расходных 
материалов, реализовав функцию распознавания изображений. С помощью камеры смартфона и мобильного 
приложения изображение этикеток товаров и приходно-расходных накладных передаются на центральный 
сервер комбината, распознаются системой машинного зрения; ИИ улучшает качество изображения, что по-
вышает точность распознавания. Результат передается обратно для контроля правильности и в базы данных 
для дальнейшей обработки.

Рассмотрим, как с помощью мобильного интранета компании различных секторов экономики решают свои 
проблемы.

1. Госсектор.
АО «ЭнергосбыТ Плюс» – это объединенная энергосбытовая компания, имеющая на территории РФ три-

надцать региональных филиалов и входящая в Группу «Т Плюс». Ее мобильное приложение предлагает 
онлайн-обеспечение основных услуг:

- передача показаний электросчетчиков;
- оплата услуг;
- просмотр истории показаний и лицевого счета;
- подача заявлений и получение обратной связи.
Это позволило разгрузить офисы, а соответственно, провести их реорганизацию и оптимизацию численно-

сти сотрудников, что сократило издержки и принесло положительный экономический эффект.
2. Промышленность.
Работники крупных предприятий, занимающих компактную большую площадь или несколько значительно 

разнесенных площадок, на разработках, в местах добычи и переработки сырья нуждаются в постоянной 
надежной защищенной связи, как с головным офисом, так и между собой. Решением становится мобильный 
интранет и соответствующие приложения на смартфонах пользователей. Мы уже приводили пример НЛМК. 
А вот Иркутская нефтяная компания в 2020 году для своих сотрудников создала мобильный корпоративный 
портал, обладающий защищенным встроенным мессенджером, который может масштабироваться до 50 тыс. 
абонентов. Он стал надежным инструментом коммуникаций в режиме реального времени для решения воз-
никающих задач, поддерживающим защищенность корпоративных данных. Корпоративный интранет обес-
печивает сотрудникам всех предприятий компании равные возможности доступа к актуальной внутренней 
информации и сервисам, независимо от их территориальной удаленности.

3. Финансовый сектор: банки и финтех.
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Многофилиальные банки с разнесенными в про-
странстве офисами и сотрудниками, часть которых 
может выполнять разъездную работу, несомненно, 
нуждаются едином мобильном решении, которое 
было бы точкой доступа во все внутрибанковские 
информационные системы и обеспечивало бы обмен 
актуальными данными между руководством, офи-
сами, базами данных, отдельными сотрудниками во 
всех направлениях. 

Например, в Райффайзенбанке с 2018 года исполь-
зуется мобильное приложение SDM (Service Delivery 
Manager – в Канбан-методе  так называется широкий 
круг менеджеров, которые отвечают за некие проек-
ты и сервисы, управляют ими и улучшают его с точки 
зрения удовлетворенности клиента). Причем функ-
ционал его свой для каждого уровня. Обычные со-
трудники видят расписание своих тренингов, запла-
нированных для них сотрудниками  SDM и обширную 
Базу Знаний с учебными материалами. Сотрудники  
SDM – аналитику по продажам в курируемых ими 
отделениях. Руководители команд SDM – данные по 
всем своим подчиненным. А топ-менеджеры – пол-
ную информацию по всем SDM-менеджерам всех 
уровней и продажам всех отделений, что позволяет 
им оценить эффективность работы всего персонала.

В банке «Открытие» для запуска мобильного ин-
транета адаптировали корпоративный портал, что 
позволило создать мобильную рабочую среду из 
более чем сорока сервисов. Сотрудники на разъ-
ездной и удаленной работе получили мобильное 
рабочее место с оперативным доступом к рабочим 
и коммуникативным сервисам, что, несомненно, по-
высило их чувство сопричастности к организации и 
мотивацию. Мобильный интранет повысил скорость 
принятия решений, применения изменений, помог 
обеспечению омниканальности, а, следовательно, 
увеличилась эффективность работы сотрудников.

Одним из направлений цифровизации банковско-
го дела является автоматизация систем мониторинга 
основных бизнес-процессов, компонентов банков-
ских автоматизированных систем в зависимости 
от нагрузки, показателей деятельности в режиме 
реального времени. Мобильные системы монито-
ринга не только предоставляют высокую доступность 
необходимых данных, но и находятся всегда «под 
рукой» у специалиста.

Мобильный сервис «Кадровый резерв» от АФК 
«Система» позволяет оптимизировать процессы HR-
найма и развития сотрудников.

4. Логистические и транспортные компании, служ-
бы доставки. 

Значительная часть работы сотрудников данных 
организаций связана с перемещениями, а, значит, 
их мобильное приложение должно давать надеж-
ный удаленный доступ к информационным ресурсам 
фирмы, а у сотрудников бэк-офиса иметь функцио-
нал диспетчера и маршрутизатора. Так еще в 2014 
году Pony Express решила снизить операционные 
расходы по обслуживанию заказчиков с помощью 
мобильного приложения, интегрированного с вну-
тренней производственной системой клиента и 
предоставляющего полный набор сервисов. Самые 
востребованные из них расположены на главном 
экране:

- рассчитать стоимость отправления;
- вызвать курьера;
- отследить отправление;
- сформировать и распечатать накладные;
- отчет по отправлениям;
- заказать упаковку отправления;
- взаиморасчеты.
5. Отрасли, где конечный клиент – розничный 

покупатель (дистрибьюторы товаров или услуг по 
территориально разбросанным торговым точкам, 
ритейл, общепит, предприятия развлечений и досуга, 
сфера услуг и т.д.) Любые компании, где есть мо-
бильный персонал (экспедиторы, выездные агенты, 
продавцы, работники в цехах и т.п.). 

Во всех этих случаях мобильные приложения, не-
сомненно, покажут свою высокую эффективность.

Главная причина, сдерживающая сейчас лавино-
образное развитие мобильных приложений – это 
страхи об их «недостаточной» защищенности, сле-
довательно, легком взломе и утечке важной инфор-
мации.

Стандартное мобильное приложение крупной ор-
ганизации содержит: новости компании, телефонный 
справочник, сервис обращений и получения справок 
и заявок, онбординг, обучение; могут быть какие-то 
еще необходимые сервисы.

Риск утечки закрытых данных можно сократить 
еще на этапе выдачи задания на проектирование 
приложения, четко определив минимальное необхо-
димое количество конфиденциальной информации, 
открываемой в приложении, а также порядок, кто и 
когда будет ей пользоваться. 

Кроме того, существует, так называемый слой 
middleware – ПО, связывающее внешнюю часть при-
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компании и обеспечивающий, в том числе, функции 
информационной безопасности.

Сегодня лояльность сотрудников обеспечивается 
не только зарплатой, социальным пакетом, обустрой-
ством рабочего места, но и чувством сопричастности 
к организации, к тому делу, которым она занимается, 
ощущением себя частью команды, независимо от 
расположения – за столом в офисе или в деловых 
разъездах. И мобильные приложения, обеспечива-
ющие постоянные горизонтальные и вертикальные 
связи играют здесь немаловажную роль.
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Аннотация. В статье рассматривается процесс цифровизации, идущий в строительной отрасли. Про-
блемы, возникшие 2022 году. Меры, принимаемые ассоциацией компаний, причастных к строительству, 
государственными органами различных уровней для ускорения цифровизации. Рассмотрены ключевые и 
перспективные цифровые технологии, применяемые сейчас и в будущем.
Ключевые слова. Строительство, цифровизация, санкции, импортозамещение, технологии информаци-
онного моделирования (ТИМ). 

INTRODUCTION OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE RUSSIAN CONSTRUCTION INDUSTRY
Abstract. The article discusses the process of digitalization going on in the construction industry. Problems 
encountered in 2022. Measures taken by the association of companies involved in construction, government 
agencies at various levels to accelerate digitalization. The key and promising digital technologies used now and 
in the future are considered.
Keywords. Construction, digitalization, sanctions, import substitution, information modeling technologies (TIM).

Строительная отрасль сама по себе довольно кон-
сервативна. Цифровые инновации с трудом и весьма 
небыстро приходят на смену традиционным техноло-
гиям. В конце 2022 года НИУ ВШЭ рассчитал индекс 
цифровизации отраслей российской экономики и 
социальной сферы. Строительная отрасль заняла 
в этом списке предпоследнее место, уступив даже 
сельскому хозяйству и обойдя только операции с 
недвижимостью.

Экономические же проблемы 2022 года – анти-
российские санкции и последовавший за ними уход 
с российского рынка зарубежных компаний, в том 
числе, и в сфере IT, нарушение цепочек поставок 
и поиск новых контрагентов, колебания курсов ва-
лют – серьезно затруднили продвижение цифровых 
технологий в российском строительстве. Однако 
девелоперы продолжают внедрение современных 
технологий, такие, как системы электронного доку-
ментооборота, платформы проектирования и управ-
ления строительством, цифровое моделирование. 
Ключевым трендом стало импортозамещение ПО на 
российские программные продукты. Большую роль 

сыграли регуляторные меры, принятые государством, 
в частности, Указ Президента России №166, запре-
щающий госорганам и госзаказчикам закупать ПО 
иностранного производства с целью использования 
в объектах критической инфраструктуры и полный 
запрет его использования после 1 января 2025 года. 

Ассоциация «Национальное объединение органи-
заций в сфере технологий информационного модели-
рования» (НОТИМ), куда входят ведущие российские 
застройщики, разработчики ПО для ТИМ, крупнейшие 
производители стройматериалов в октябре 2022 года 
создала Комитет НОТИМ по цифровизации градо-
строительной деятельности, проектированию и про-
странственному развитию. Его задачами являются:

- консолидация членов НОТИМ с внешними экспер-
тами, которые работают в аналогичных или смежных 
сферах деятельности;

- согласование и внесение изменений в действу-
ющее законодательство и нормативные акты различ-
ных уровней согласно складывающейся реальной 
практике ТИМ;



746

AC
AD

EM
IA - обеспечение системного перехода во всех фа-

зах проектирования, строительства и эксплуатации 
зданий, сооружений, объектов инфраструктуры, го-
родских пространств.

Многие крупные застройщики ключевых россий-
ских регионов уже в настоящее время используют 
ТИМ не только при проектировании, но и как один 
из методов контроля непосредственно при строи-
тельстве объектов.

Т.к. строительная отрасль является одной из си-
стемообразующих для российской экономики, то 
государство, несомненно, заинтересовано и пытается 
всемерно подстегнуть ее ускоренное развитие, что в 
данное время означает цифровую трансформацию. 
Поэтому, государство директивно с помощью поста-
новлений Правительства РФ регламентирует процес-
сы цифровизации и обязывает застройщиков исполь-
зовать ТИМ. Так, с 1 января 2022 года застройщики 
обязаны применять ТИМ, если подготовка проектной 
строительной документации осуществлялась с уча-
стием бюджетных средств. У других еще есть немного 
времени подготовиться. Застройщики, участвующие 
в капитальном долевом строительстве жилья, пере-
ходят на ТИМ с 1 июля 2024 года, а занимающиеся 
малоэтажным строительством – с 1 января 2025 года. 

В 2023 году вступят в силу еще несколько дирек-
тивных документов, направленных на дальнейшую 
цифровизацию строительства:

- Приказ Минстроя РФ о переходе к ведению об-
щего журнала работ в электронном виде;

- постановление Мэра Москвы о ведении госзаказ-
чиками и организациями, осуществляющими стро-
ительные работы, оплачиваемые бюджетов города 
Москвы, только в электронном виде;

- ожидается принятие нового Постановления Пра-
вительства РФ о порядке формирования и ведения 
цифровой модели ОКС;

- к пилотному проекту 15-ти регионов, развиваю-
щему цифровую вертикаль строительного комплекса, 
добавятся еще 25 российских регионов. 

ТИМ или если брать более привычным мно-
гим английский термин BIM-технология (Building 
Information Modeling – информационное модели-
рование зданий и сооружений) представляет собой 
сквозную концепцию, охватывающую все рабочие 
процессы, все этапы жизни строительного объек-
та: проект, возведение, отделка и внутренние ком-
муникации, эксплуатация, дальнейшие возможные 
ремонты, переделки, перепланировки и так, вплоть 

до сноса и окончательной разборки. В едином ин-
формационном объеме создается 3D-модель, каждый 
объект которой связывается с базой данных проекта 
и ему присваиваются определенные атрибуты. Полу-
чается прозрачная и понятная система, где каждое 
изменение (вне зависимости от его причины) фикси-
руется и вызывает другие строго обусловленные из-
менения. Таким образом, создается цифровой образ 
здания или сооружения. А путем установки сети 
соответствующих датчиков на реальном объекте и 
объединения ее с цифровым образом, получаем циф-
рового двойника, на котором в режиме реального 
времени отражаются все происходящие изменения. 
Эти технологии, хотя уже и нельзя отнести к иннова-
ционным в мировом плане, все еще достаточно новы 
и недостаточно освоены в России.

Преимущества ТИМ-подхода.
1. При проектировании:
- оптимизация концепции (требования клиента 

плюс затраты) с помощью информированного, визу-
ального, симуляционного моделирования;

- сокращение количества изменений и переделок 
за счет раннего обнаружения противоречий в тре-
бованиях;

- точность планировки повышает производитель-
ность работы над проектом;

- стандартизация и применение типовых, уже от-
работанных, процессов и блоков;

- как общее следствие, снижение финансовых и 
временных затрат на проектирование.

2. При строительстве:
- оптимизация спецификаций, количества и упро-

щение переговоров снижают снабженческие рас-
ходы;

- координация планирования, логистики, обслужи-
вания повышает общую производительность работ;

-  облегчается отслеживание хода строительства 
полевыми устройствами;

- благодаря мониторингу поведения и повышению 
осведомленности о рисках происходит улучшение 
техники безопасности (в первую очередь, травмо-
опасности).

3. При эксплуатации:
- улучшение управления передачи информации с 

помощью документированной модели объекта;
- оптимизация планирования регламента техоб-

служивания (осмотр, текущий ремонт, капитальный 
ремонт, замена) благодаря полной прозрачности 
проекта;
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- мониторинг состояния инженерных систем в 
режиме реального времени;

- возможность контроля основных систем объекта 
не только со стационарного рабочего места, но и 
удаленно, с помощью мобильного приложения;

- возможность предвидеть возникновения крити-
ческой ситуации и, следовательно, не допустить ее, 
выполнив соответствующие работы;

- снижение затрат на выполнение работ в течение 
гарантийного срока путем уменьшения количества 
аварий и отказов;

- оптимизация управления вывода из эксплуа-
тации благодаря транспарентности документации.

Таким образом существенно ускоряется проек-
тирование и строительство объекта, повышается 
соответствие стандартам безопасности и качество 
выполняемых работ, оптимизирует использование 
ресурсов, упрощается информационный обмен меж-
ду всеми вовлеченными сторонами, следовательно, 
сокращаются затраты времени и финансов на всех 
этапах, полученные данные облегчают и уточняют 
проектирование и строительство и эксплуатацию 
новых объектов. 

Исключительно важным делом видится внедрение 
в строительстве безбумажного документооборота. 
Сейчас эксперты приводят следующие данные для 
исполнительной документации, которая нужна при 
строительстве типового 23-этажного жилого дома в 
четыре секции:

- полный ее объем около 400 000 листов А4;
- внесение изменений (в среднем): в исполни-

тельную документацию – 2 раза, в рабочую доку-
ментацию – 5 раз;

- изготовление, минимум, 4-х копий новой версии 
документа каждый раз;

- общий объем документооборота – примерно 3 
миллиона листов.

Безбумажный документооборот сокращает время 
формирования актов в 2 раза, повышает скорость 
проверки в 5 раз. Повышается корректность доку-
ментов относительно комплаенса. Улучшается доступ 
к ним. Минимизируется риск утери и порчи. Упроща-
ется процесс передачи в эксплуатацию.

Ожидается, что в ближайшем будущем, в строи-
тельстве получат широкое распространение следу-
ющие инновационные технологии:

- 3 D-печать отдельных элементов, блоков, а затем 
и целиком зданий;

- IoT, в том числе, работающий с мобильными при-
ложениями;

- мобильные приложения контроля работ;
- дроны и беспилотные роботы – аэрофотосъем-

ка, контроль работ, высотные работы, в том числе 
монтажные.

Остается только надеяться, что внедрение всех 
цифровых технологий позволит снизить себестои-
мость и ускорить строительство.
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Аннотация. Педагоги-психологи и учителя-предметники, имеющие непосредственное отношение к учеб-
ному процессу в образовательных организациях, согласно федеральным государственным образователь-
ным стандартам третьего поколения должны обладать способностью ко внутренней саморегуляции, 
к эффективному влиянию на окружающих, к пониманию и отстаиванию интересов отдельного ученика 
и группы, к личному целеполаганию и ценностному самоопределению, что и объединяется понятием 
«лидерские способности». Целенаправленного отбора абитуриентов на данные специальности по ли-
дерским способностям не существует, поэтому в данном исследовании мы задались вопросом, на каком 
уровне находятся лидерские способности будущих педагогов-психологов и учителей-предметников, как 
они соотносятся с эмоциональным интеллектом и их личностными способностями.
Несмотря на неутешительные результаты исследования о низких показателях лидерских способностей 
будущих педагогов-психологов и учителей-предметников, было выявлено, что обе выборки респондентов 
осознают и понимают свои эмоции,  отличаются умением управлять своими эмоциями и поведением, 
проявляют эмоциональную гибкость, умеют сопереживать чувствам и эмоциональному состоянию других 
людей, умеют воздействовать на эмоциональное состояние окружающих. Вне зависимости от выбранной 
специальности у юношей проявляются высокие значения по показателям эмоциональной стабильности 
в сравнении с девушками, отличающимися эмоциональностью и импульсивностью. 
Для разрешения обнаруженных в исследовании проблем и противоречий предлагается создание цифрового 
практико-ориентированного ресурса-курса по развитию и совершенствованию лидерских способностей 
данных специалистов, одной из приоритетных задач которых наравне с работой в области обучения, 
является, и непосредственная организация процесса психолого-педагогического сопровождения/учения и 
умение управлять и направлять, как одного ученика, так и коллектив учащихся и быть для них значимой 
личностью.
Ключевые слова: лидерские способности, социальная одаренность, эмоциональный интеллект, педагог-
психолог, учитель-предметник

LEADERSHIP ABILITIES OF FUTURE EDUCATIONAL PSYCHOLOGISTS AND TEACHERS

Abstract. According to the 3rd-generation federal state educational standards, educational psychologists 
and teachers need the capacity for inner self-regulation, effective influence on others, ability to understand 
and advocate the interests of an individual student and group, personal goal-setting and values-based self-
determination, which means «leadership ability». There is no goal-oriented choice of applicants to these 
specialties regarding leadership abilities, so in this study we questioned at what level are the leadership abilities 



750

AC
AD

EM
IA

Введение: По мнению Л.А. Ломовой, «ценностя-
ми лидерства являются обучение, вдохновение и 
развитие других», т.е. лидер призван вдохновлять, 
обучать и развивать других. Не всегда студенты, 
имеющие крепкие знания, могут состояться в про-
фессиональной деятельности в образовательных 
организациях [1,2]. Поэтому в данном исследовании 
научной новизной является рассмотрение лидер-
ских способностей будущих педагогов-психологов 
и учителей-предметников как значимый фактор 
профессионального становления специалистов в 
области образования. 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Были использованы следующие методики:

1. Диагностика лидерских способностей 
(Е.Жариков, Е.Крушельницкий) [3]. 

2. Тест «Оценка эмоционального интеллекта» 
(опросник Н. Холла) [3] [4]. По методике Н. 
Холла определяются следующие показатели 
эмоционального интеллекта: 1) самосознание; 
2) самоконтроль; 3) самомотивация; 4) эмпатия; 
5) навыки взаимодействия.

3. Опросник EPQ (методика Г.Айзенка) [5]. Опрос-
ник EPQ содержит следующие шкалы: экстра-
версия – интроверсия; нейротизм – стабиль-
ность; шкала искренности.

В исследовании приняли участие 80 студентов, 
из них: 40 студентов психологов и 40 студентов 
педагогических специальностей, это 21 юношей и 
59 девушек. 

Результаты: Для проверки различий по исследу-
емым показателям был  применен непараметриче-
ский метод Манна-Уитни (табл. 1).

Данные табл. 1 показывают, что  U-критерий 
Манна-Уитни не выявил различий в исследуемых 

показателях у будущих педагогов-психологов и учи-
телей-предметников.

Сравнительный анализ данных по половому при-
знаку (табл. 2) указал на достоверные различия по 
показателю «нейротизм» опросника EPQ, то есть  
юноши проявляют эмоциональную устойчивость в 
сравнении с девушками. Им присуща эмоциональ-
ная нестабильность, переменчивое настроение. Они 
эмоциональнее, импульсивнее, чем юноши.

Для выявления взаимосвязей между показате-
лями лидерских способностей и эмоционального 
интеллекта у будущих педагогов-психологов и учи-
телей-предметников был проведен корреляцион-
ный анализ по Спирмену. 

Обнаруженная значимая взаимосвязь в общей 
выборке по показателя «лидерство» со шкалой 
эмоционального интеллекта «самомотивация»  (r 
= 0,387 при  р ≤ 0,05) указывает на то, что управ-
ление своими эмоциями помогает в достижении 
лидерских качеств (табл. 3). Отрицательная корре-
ляция такой личностной черты, как «нейротизм» со 
шкалой «самомотивация» (r = - 0,49 при  р ≤ 0,01) и 
«навыки взаимодействия» (r = - 0,402 при  р ≤ 0,05) 
дают  понимание о том, что сочетание повышенной 
тревожности и низкой самооценки усложняют вза-
имодействие с другими людьми и делают невозмож-
ным управлять своими эмоциями.

Для будущих педагогов-психологов  показатель 
«лидерство» имеет значимую взаимосвязь со шка-
лами «самомотивация», при этом шкала «самомо-
тивация» отрицательно коррелирует с личностной 
чертой «нейротизм» (табл. 4). Наличие лидерских 
способностей в данной группе испытуемых помога-
ет проявлять инициативу и действовать для дости-
жения целей и выполнения задач. У них возникает 
внутреннее побуждение действовать, творить и 

of educational psychologists and teachers matter, how they relate to the emotional intelligence and their personal 
abilities.
Despite the disappointing results of the study about the low levels of leadership abilities of future educational 
psychologists and teachers, it was found that both samples are aware and understand their emotions, are 
distinguished by the ability to manage their emotions and behavior, show emotional flexibility, are able to 
empathize with the feelings and emotional state of other people, are able to influence the emotional state of 
others. Regardless of the chosen specialty, young men show high values for indicators of emotional stability 
compared to girls, who are distinguished by emotionality and impulsiveness. 
To resolve the problems and contradictions found in the study, we propose to create a digital practice-oriented 
resource-course to develop and improve the leadership abilities of these professionals.
Keywords: leadership ability, social giftedness, emotional intelligence, teacher-psychologist, subject teacher.
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Табл. 1. Сравнительный анализ по U-критерию Манна-Уитни исследуемых показателей у студентов-
психологов и студентов-педагогов
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U Манна-Уитни 147 187 164 175,5 180 190 171,5 176,5

W Вилкоксона 357 397 374 385,5 390 400 381,5 386,5

Z -1,487 -0,366 -1,004 -0,695 -0,561 -0,271 -0,773 -0,637

Асимптотиче-
ская значимость 
(2-сторонняя)

0,137 0,714 0,315 0,487 0,575 0,786 0,439 0,524

Точное знч. 
[2*(1-сторон. 
знач.)]

,157b ,738b ,341b ,512b ,602b ,799b ,445b ,529b

Табл. 2. Сравнительный анализ исследуемых показателей по U-критерию Манна-Уитни у юношей и 
девушек 
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U Манна-Уитни 158,5 145,5 113,5 138 138,5 127,5 142,5 88

W Вилкоксона 593,5 580,5 548,5 204 573,5 562,5 208,5 154

Z -0,031 -0,442 -1,437 -0,683 -0,66 -0,972 -0,516 -2,172

Асимптотическая значи-
мость (2-сторонняя) 0,975 0,659 0,151 0,495 0,509 0,331 0,606 0,03

Точное знч. [2*(1-сторон. 
знач.)] ,976(a) ,676(a) ,166(a) ,530(a) ,530(a) ,338(a) ,612(a) ,030(a)

добиваться. Снижение этих качеств происходит у 
тех будущих педагогов-психологов, обладающих 
высокой тревожностосью и низкой самооценкой. 

Личностная черта «нейротизм» в группе будущих 
учителей-предметников отрицательно связана со 
шкалами «самомотивация» и «навыки взаимодейст-
вия» (табл. 5). Повышенная эмоциональная неста-
бильность   в данной группе снижает возможности 

проявления умений управления и эмоциями дру-
гих людей. Значимая корреляция «шкалы лжи» со 
шкалами «навыки взаимодействия» и «лидерство» 
показывает о достоверности полученных данных и 
об искренности испытуемые при ответе на вопросы 
методики.

Выводы: Обнаруженные низкие значения по 
показателям лидерских способностей в выборке 
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Шкалы Коэффициент ранговой корреляции Спирмена Шкалы

Лидерство

Коэффициент корреляции 0,387*

Самомотивация

Знач. (2-х сторонняя) 0,014

Нейротизм

Коэффициент корреляции -0,490**

Самомотивация

Знач. (2-х сторонняя) 0,001

Нейротизм

Коэффициент корреляции -0,402*

Навыки взаимодействия

Знач. (2-х сторонняя) 0,010

Шкала лжи

Коэффициент корреляции 0,350*

Навыки взаимодействия

Знач. (2-х сторонняя) 0,027

Табл. 4. Корреляции исследуемых показателей в группе будущих педагогов-психологов по r-критерию 
Спирмена

Шкалы Коэффициент ранговой корреляции Спирмена Шкалы

Лидерство

Коэффициент корреляции 0,540*

Самомотивация

Знач. (2-х сторонняя) 0,014

Нейротизм

Коэффициент корреляции -0,444**

Самомотивация

Знач. (2-х сторонняя) 0,001

будущих педагогов-психологов и учителей-пред-
метников показывают, наличие проблем в будущем 
в профессиональной деятельности у специалистов 
при игнорировании необходимости «прокачивать» 
данные способности. В связи с этим, предлагается 
создание и внедрение цифровых образовательных 
ресурсов-курсов с учетом специфики и профиля 

обучения будущих специалистов в соотношении с 
эмоциональным интеллектом и личностными осо-
бенностями респондентов каждой группы.

Результаты нашего исследования находят под-
тверждения в работах Бородиной К.А. и Лешер О.В. 
(2015) [6], Бичевой И.Б. и Филатовой О. М. (2017) 
[7], Khachaturova K. (2021) [8], Louis L. W. (2021) [9] 
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о том, что лидерские способности педагогов-психо-
логов и учителей-предметников не появляются сами 
по себе, конечно, когда речь не идет о человеке с 
ярко выраженной хоризматичностью.

Обнаруженные различия во взаимосвязях пока-
зателей лидерских способностей и эмоционального 
интеллекта у будущих педагогов-психологов и учи-
телей-предметников позволяют детализировать, 
что высокая эмоциональная нестабильность первой 
группы снижает вероятность проявления лидер-
ских способностей. У второй группы проявление 
лидерских способностей связано с  личностными 
особенностями (тревожность, самооценка). Это не 
противоречит исследованию И.В.Долгополовой, 
где говориться о том, что компоненты индивидуаль-
ного стиля педагогической деятельности связаны 
индивидуальными особенностями личностными 
(робость/смелость, спокойствие/тревожность, ком-
муникативные и организаторские склонности), пси-
ходинамическими (эргичность в работе) и нейроди-
намическими (сила процессов возбуждения) [10]. 
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Аннотация. В данном исследовании рассматривается индивидуальный ресурс подростков как показатель их 
интеллектуальных способностей, определяющий возможности психической регуляции молодого организма в 
социуме и преодоление жизненных трудностей. С помощью методик «Измерение уровня понятийной диффе-
ренцированности» (Р. Гарднер); «Универсальный тест для диагностики общих и частных интеллектуальных 
характеристик подростков» (И.М. Дашков, Н.А. Курганский, Л.К. Федорова) (функциональные признаки); 
«16-факторный личностный опросник» (Р. Б. Кеттелл) была проведена диагностика 60 подростков с призна-
ками одаренности. В результате установлено, что преобладающим видом когнитивного стиля «понятийная 
дифференцированность» является синтетический стиль мышления (52%), характеризующийся поверхност-
ными представлении об изучаемых явлениях и низкая выраженность теоретических способностей в сочета-
нии с трудностями в переключении с одной деятельности на другую, резистентностью к изменениям в своем 
и чужом поведении (r1 = -0,268; r2 = -0,339 при р ≤ 0,05). Результаты данного исследования необходимы для 
переосмысления и совершенствования подходов к обучению и формированию успешной личности подростков.
Ключевые слова: одаренность, индивидуальный интеллектуальный ресурс, когнитивный стиль, ин-
теллектуальные характеристики личности, теоретические способности, практические способности, 
свойства личности.

INDIVIDUAL RESOURCE OF ADOLESCENTS WITH TRAITS OF GIFTEDNESS AT DIFFERENT COMBINATIONS OF 
FUNCTIONAL INTELLECTUAL TRAITS
Abstract. This paper focuses on the individual resource of adolescents as an indicator of their intellectual abilities, 
determining the mental regulation of the youth within the society and overcoming difficulties in life. Using the 
methods «Measurement of the level of conceptual differentiation « (R. Gardner); «Universal test for diagnostics 
of general and private intellectual characteristics of teenagers « (I.M. Dashkov, N.A. Kurgansky, L.K. Fedorova) 
(functional signs); «16-factor personality questionnaire» (R.B. Kettell) we diagnosed 60 teenagers with giftedness 
signs. As a result, it was found that the predominant type of cognitive style «conceptual differentiation» was the 
synthetic style of thinking (52%), characterized by superficial representations of the phenomena under study and low 
expression of theoretical abilities, combined with difficulties in switching from one activity to another, resistance to 
changes in their and others’ behavior (r1 = -0,268; r2 = -0,339 with p ≤ 0,05). The results of this study are necessary 
for rethinking and improving approaches to teaching and shaping a successful personality of adolescents.
Keywords: giftedness, individual intellectual resource, cognitive style, intellectual characteristics of personality, 
theoretical abilities, practical abilities, personality properties.
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в людях, способных мыслить нестандартно, творче-
ски и инициативно, позитивно воспринимать все но-
вое. Поэтому именно с одаренными детьми ведется 
самая сложная и интенсивная работа в образовании.

Понимая под одаренностью «системное, развива-
ющееся в течение жизни качество психики, которое 
определяет возможность достижения человеком 
более высоких результатов в деятельности по срав-
нению с другими людьми, учеными на основании 
некоторых признаков одаренности» выявлены неко-
торые черты подростков с признаками одаренности. 
Это независимость (автономность) как отсутствие 
склонности действовать и поступать согласно мне-
нию большинства людей [1]. На какие бы виды де-
ятельности ни обращали внимание одаренные дети, 
они не ориентируются на общее мнение и знания 
других людей. Эта личностная характеристика делает 
их неприятными для окружающих. Их поведение 
сложно предсказать и как следствие, приводит к 
конфликтам с родителями. В школе они чувствуют 
себя комфортно, когда сталкиваются с исследова-
тельскими ситуациями. Это помогает им развивать 
воображение, выявлять проблемы и ключевые до-
стижения в жизни, которые ведут к самореализации. 
Находя связи между явлениями, в отличие от своих 
сверстников, проявляют способность структуриро-
вать изучаемые темы на более глубоком уровне. Но, 
подростки с признаками одаренности испытывают 
сильное чувство несправедливости, когда наруша-
ются моральные правила и нормы поведения. Лидер-
ские качества у них обычно не развиты; деятельность 
со сверстниками им мало интересна.

Одаренные дети зачастую проявляют высокомерие 
по отношению к другим детям, не проявляющим при-
знаки одаренности.  Высокая самооценка позволяет 
им выделяться из всех сверстников и даже влиять на 
мнение окружающих подростков; но эта оценка неу-
стойчивая: они очень часто чувствуют себя зажатыми 
среди других детей.

Однако, как и у всех субъектов исследования, у 
одаренных детей есть свои недостатки.

К негативным аспектам одаренных детей относятся 
эгоцентризм и неспособность принимать мнения дру-
гих, неумение вести диалог с собеседником или со 
сверстниками; стремление склонять других к своей 
точке зрения и не желать идти навстречу мнению 
других людей. [2]

Мы понимаем под  когнитивным стилем «поня-
тийная дифференцированность» (Р. Гаpднеp, 1953) 
«степень дифференцированности в ситуации, ког-
да человек категоризирует объекты» [3].Опираясь 
на ресурсный подход (Холодная, 2004; Трифонова, 
2015)в понимании данного феномена можно конста-
тировать, что «в основе интеллектуального ресурса 
лежит сбалансированность когнитивных способ-
ностей разного типа, ведущую роль среди которых 
играют понятийные способности, сформированность 
компонентов метакогнитивного опыта, в том числе 
стратегий непроизвольного и произвольного контр-
оля за состоянием индивидуальной системы интел-
лектуальных ресурсов, наличие индивидуальных 
познавательных предпочтений и интенций» [4].

В исследованиях установлено, что люди с высокой 
понятийной дифференцированностью обладают спо-
собностью выделять и идентифицировать различия 
при сравнении, но имеют менее развитое вообра-
жение.

В нашем исследовании, мы задались вопросом 
– каким образом понятийное мышление как инди-
видуальный интеллектуальный ресурс проявляется 
у подростков с признаками одаренности?

Для ответа на данный вопрос были использованы 
следующие методики: «Измерение уровня понятий-
ной дифференцированности по методике сортиров-
ки объектов» (Р. Гарднер) [5]; «УИТ СПЧ-М – уни-
версальный тест для диагностики общих и частных 
интеллектуальных характеристик подростков» (И.М. 
Дашков, Н.А. Курганский, Л.К. Федорова) (функцио-
нальные признаки) [6]; «16-факторный личностный 
опросник» (Р. Б. Кеттелл) [7].

Всего в исследовании приняли участие 60 человек. 
В опросе участвовали 20 девушек и 25 юношей, ко-
торые старше 12 лет. Исследование проводилось на 
базе технических и инженерных лицеев Республики 
Татарстан.

В результате исследования по методике Р. Гард-
нера произошло разделение выборки на три части, 
каждая из которых различается преобладание «по-
нятийной дифференцированности»: низкий уровень 
(20%), средний уровень (28%), высокий уровень 
(52%).

Респонденты с низким уровнем данного когни-
тивного стиля характеризуются синтетическим сти-
лем мышления, а именно привыкли все оценивать 
приблизительно. На самом деле такие респонденты 
находят больше похожих черт друг с другом, чем 
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на самом деле. Поняв это, они уже не меняют свое 
представление об этом человеке. Респонденты с 
высоким уровнем когнитивного стиля «понятийная 
дифференцированность» характеризуются аналити-
ческим стилем мышления, допускающим склонность 
к детализации объектов. Респонденты со средним 
уровнем когнитивного стиля «понятийная диффе-
ренцированность» характеризуются схожим синте-
тическим и аналитическим стилем мышления. Такие 
подростки стремятся к объединению объектов, они 
склонны видеть больше сходства, чем различий.

Согласно методике УИТ СПЧ-М было установлено, 
что у подростков с признаками одаренности прояв-
ляется такое соотношение интеллектуальных функ-
циональных признаков: высокий уровень выражен-
ности практических способностей (42,7%) и низкий 
уровень выраженности теоретических способностей 
(28,3%). В лицеях, где обучаются респонденты с при-
знаками одаренности, придается значение теорети-
ческим знаниям, однако, огромный вклад в развитие 
современных подростков вносят такие формы обуче-
ния, при которых активно используется проектная и 
иные виды прикладной деятельности. У ребят про-
являются умения эффективно перерабатывать и бы-
стро понимать словесную и текстовую информацию, 
развито внимание, практические навыки, связанные 
с математических мышлением. Они осмысливают те 
или иные проблемы на основе жизненного опыта. 

При проведении корреляционного анализа r-Пир-
сона были установлены взаимосвязи когнитивно-
го стиля «понятийная дифференцированность» и 
шкалой «теоретические способности» установлены 
взаимосвязи со шкалами  «высокий уровень воз-
будимости» и «эмоциональная устойчивость» (r1 = 
0,3 при1 р ≤ 0,01; r2 = 0,4 при р ≤ 0,05; r3 = 0,3 при р 
≤ 0,05; r4 = 0,5 прир ≤ 0,05) по 16-факторному лич-
ностному опроснику Р. Б. Кеттелла. Такие подростки 
с признаками одаренности обладают реалистич-
ным отношением к жизни и высокой способностью 
придерживаться морального кодекса группы, могут 
выбрать наилучший образ действий в зависимости 
от ситуации, прямолинейны и ориентированы на 
детали, чувствительны к изменениям в своем и чу-
жом поведении.

Отрицательные корреляционные связи данных 
шкал с показателями «застенчивость» и «эмоцио-
нальная устойчивость» (r1 = -0,2; r2 = -0,3 при р ≤ 
0,05) характеризует подростков с преобладанием 
теоретических способностей склонностью легко пе-

реключаться с одной деятельности на другую, склон-
ностью к хорошим организаторским способностям, а 
также к импульсивности и возбудимости.

Таким образом, были выделены характерные осо-
бенности подростков во взаимосвязи с когнитивным 
стилем «понятийная дифференцированность», функ-
циональными интеллектуальными характеристиками 
и свойствами личности. У подростков с признаками 
одаренности с низкими значениями по когнитивному 
стилю «понятийная дифференцированность» прео-
бладают практические способности. Такие подростки 
обладают спокойствием, дружелюбностью, готовно-
стью к сотрудничеству и мягкосердечностью.

Выявленные взаимосвязи данных категорий со 
свойствами личности показал, что подростки с высо-
кими показателями по теоретическим способностям 
склонны к быстрой переключаемости и высокой 
производительности труда.

Выводы: Результаты данного исследования согла-
суются с подходом индивидуального интеллекту-
ального ресурса, согласно которому доминирование 
практических способностей связано с синтетическим 
стилем мышления индивида и определяет выра-
женность психических качеств индивида, влияет на 
фактическую умственную работоспособность (об-
учаемость) и успешность на олимпиадах и в сорев-
нованиях, выступает так называемым «медиатором» 
интеллектуальной деятельности [8]. Полученные 
данные подтверждают необходимость использова-
ния индивидуально-ориентированного подхода к 
обучению подростков с признаками одаренности, 
а также важности применения инновационных ме-
ханизмов сопровождения таких детей[9]. С другой 
стороны, результаты противоречат общепринятым 
представлениям о том, что одаренным детям свой-
ственна высокая доля теоретизированности мышле-
ния, сложности в коммуникативной деятельности со 
сверстниками, родителями и учителями[10].
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Аннотация. Статья посвящена перспективам и ограничениям цифровизации контрольно-надзорной дея-
тельности. Рассматриваются информационные системы и сервисы, в настоящее время активно внедряе-
мые в данную сферу. Цифровизация контрольно-надзорной деятельности рассматривается в контексте 
проводимой реформы, состоящей в ослаблении рычагов воздействия контрольно-надзорных органов на 
контролируемых лиц. В этом ключе отмечаются нестыковки цифровизации как набора перспективных 
технических решений с амбивалентностью целей развития сферы контроля-надзора. Обосновывается 
необходимость осуществления «глубинной» цифровизации данной сферы, включая широкое внедрение 
методов предиктивной аналитики, для чего, однако требуется коренное изменение вектора реформ и 
соответствующая достройка нормативной базы.
Ключевые слова: контрольно-надзорная деятельность, цифровизация, предиктивная аналитика.

DIGITALIZATION OF CONTROL AND SUPERVISORY ACTIVITIES: CAPABILITIES AND LIMITATIONS
Abstract.The article is devoted to the prospects and limitations of digitalization of control and supervisory 
activities. Information systems and services that are currently being actively implemented in this area are being 
considered. Digitalization of control and supervisory activities is considered in the context of the ongoing reform, 
which consists in weakening the levers of influence of control and supervisory authorities on controlled persons. In 
this vein, the inconsistencies of digitalization as a set of promising technical solutions with the ambivalence of the 
goals of the development of the sphere of control and supervision are noted. The necessity of the implementation 
of ‘in-depth’ digitalization of this sphere, including the widespread introduction of predictive analytics, for which, 
however, a radical change in the vector of reforms and the corresponding completion of the regulatory framework 
is required
Keywords: state control, oversight, digitalization, predictive analytics.

В настоящее время актуальной задачей в сфере 
контрольно-надзорной деятельности (КНД) является 
широкое внедрение цифровых технологий. Среди 
декларируемых целей цифровизации – обеспече-
ние прозрачности, понятности и обоснованности 
обязательных требований; снижение коррупцион-
ной составляющей посредством автоматизации на-
значений инспекторов на контрольно-надзорные 
мероприятия и обеспечения возможности дистан-
ционного взаимодействия с инспектором; защита 
прав предпринимателей, в том числе посредством 

автоматизированного и общественного контроля 
за соблюдением обязательных требований в ходе 
контрольных (надзорных) мероприятий.

Согласно Целевой модели «Осуществление контр-
ольной (надзорной) деятельности в субъектах Рос-
сийской Федерации», утвержденной распоряжени-
ем Правительства РФ от 31.01.2017 № 147-р, к концу 
2023 г. доля видов регионального государственного 
контроля (надзора), по которым внедрены инфор-
мационные решения (ресурсы), должна достигнуть 
100%.
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щие информационные системы и сервисы:
Единый реестр видов контроля (ЕРВК) – подсис-

тема Федерального реестра государственных и му-
ниципальных услуг (функций) (ФРГУ), включающая 
подробное описание всех видов контроля на феде-
ральном, региональном и муниципальном уровнях с 
указанием осуществляющих их контрольно-надзор-
ных органов (КНО).

Единый реестр контрольно-надзорных меропри-
ятий (ЕРКНМ) – система, позволяющая учитывать 
проведенные и планируемые профилактические и 
контрольно-надзорные мероприятия, принятые меры 
по пресечению выявленных нарушений, информа-
цию о жалобах контролируемых лиц.

Единый реестр учета лицензий (разрешений) 
(ЕРУЛ).

ФГИС «Реестр обязательных требований» (ФГИС 
«РОТ») – система, направленная на создание одноз-
начного набора требований, исключения их дубли-
рования либо противоречивости. Данная система 
позволяет осуществлять «регуляторную гильотину», 
т.е. анализировать требования и отсекать те из них, 
которые препятствуют развитию бизнеса. К тому же, 
важной функцией ФГИС «РОТ» является проактивное 
информирование контролируемых лиц об изменении 
требований.

Отраслевые системы. В частности, мобильное 
приложение «Подмосковные стройки» позволяет 
в реальном времени получать информацию о ходе 
строительства тысяч объектов и является подспорьем 
контрольным (надзорным) органам в проведении 
профилактических мероприятий [1]. Широкий функ-
ционал имеет Единая информационно-аналитиче-
ская система (ЕИАС) Ространснадзора [4].

Комплексным инструментом цифровизации 
контрольно-надзорной деятельности, интегриру-
ющим, в том числе, данные из вышеупомянутых 
систем, выступает ГИС «Типовое облачное реше-
ние по автоматизации контрольной (надзорной) 
деятельности» (ГИС «ТОР КНД»), в функционал 
которого входит:

- автоматизированное формирование реестров 
объектов контроля с учетом риск-ориентированного 
подхода;

- автоматизированное формирование планов 
контрольных (надзорных) мероприятий и их согла-
сование с органами прокуратуры;

- осуществление межведомственного взаимодей-
ствия посредством системы межведомственного 
электронного взаимодействия (СМЭВ);

- автоматизированное формирование документов 
по проведению контрольных (надзорных) мероприя-
тий и внесение их в ЕРКНМ.

- обеспечение мониторинга показателей результа-
тивности и эффективности контрольных (надзорных) 
органов.

Существенным преимуществом ГИС «ТОР КНД» 
является наличие в ней специального сервиса «Ка-
бинет инспектора», в котором высвечиваются отра-
слевые новости; показатели деятельности; планы 
работ; текущие дела, включая входящие и исходящие 
заявки и процессы (рассмотрение дел; участие в 
суде).

Заявленными перспективными направлениями 
дальнейшего развития цифровизации контрольно-
надзорной деятельности являются:

1) интеграция в действующие системы всех видов 
контроля, а также всех обязательных требований;

2) возможность прохождения контролируемыми 
лицами авторизованных самопроверок на предмет 
соответствия их деятельности обязательным тре-
бованиям;

3) вычисление вероятности возникновения ущер-
ба охраняемым законом ценностям, что должно яв-
ляться условием проведения контрольно-надзорных 
мероприятий в каждом конкретном случае;

4) интеграция контрольно-надзорной деятельнос-
ти с судебными решениями;

5) разработка средств поддержки принятия реше-
ний на основе автоматической обработки сведений 
о контрольных (надзорных) мероприятиях по пред-
настроенным сценариям.

Необходимо отметить, что цифровизация контр-
ольно-надзорной деятельности пришлась на период 
активного реформирования данной сферы, начавше-
гося в 2016 году с соответствующей Приоритетной 
программы, утвержденной протоколом президиу-
ма Совета при Президенте РФ по стратегическому 
развитию и приоритетным проектам от 21.12.2016 
№ 12. Важной вехой реформы КНД стало принятие 
Федерального закона «О государственном контроле 
(надзоре) и муниципальном контроле в Российской 
Федерации» от 31.07.2020 № 248-ФЗ, сменившего 
Федеральный закон «О защите прав юридических 
лиц и индивидуальных предпринимателей при осу-
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ществлении государственного контроля (надзора) и 
муниципального контроля» от 26.12.2008 № 294-ФЗ.

**
Хотя о цифровизации в настоящее время принято 

говорить исключительно в позитивных тонах, как 
о движении от низших форм организации управ-
ленческой деятельности к высшим, следует все же 
отметить, что она сама по себе не способна решать 
проблемы системного характера при наличии таких 
проблем. Максимум, чего можно ожидать от цифро-
визации – это упорядочения существующих типов 
отношений и ускорения взаимодействия между субъ-
ектами. В связи с этим недостаточно акцентировать 
цифровой формат деятельности – ее технологиче-
скую составляющую – без должного внимания к 
целеполаганию.

В сфере контрольно-надзорной деятельности еще 
с принятия Федерального закона № 294-ФЗ произош-
ло смещение цели: вместо того, чтобы быть полно-
ценным инструментом охраны ценностей, значимых 
для всех групп населения (жизнь и здоровье людей, 
сохранность природы, культурных ценностей и т.д.), 
КНД стала рассматриваться исключительно с по-
зиции защиты прав предпринимателей. В связи с 
этим полномочия инспекторов были существенно 
урезаны: в частности, было введено обязательное 
согласование КНМ с органами прокуратуры (которое 
по факту достаточно сложно получать); проведение 
плановых проверок стало возможным при усло-
вии заблаговременного надлежащего уведомления 
контролируемых лиц (эти лица, зная о предстоящих 
проверках, всячески стремятся их избегать). Вне-
плановые проверки теперь дозволено проводить ис-
ключительно в ситуациях угрозы причинения вреда 
охраняемым законом ценностям либо при непосред-
ственном причинении вреда (когда уже поздно эти 
ценности защищать). Также инспекторы оказались 
ограничены в правах принимать пресекательные 
меры в случаях попутного обнаружения иных на-
рушений, помимо тех, которые являлись предметом 
проверки. В данном случае требуется инициирова-
ние нового контрольного (надзорного) мероприятия 
и согласование его с органами прокуратуры, что дает 
нарушителю время уйти от ответственности.

Федеральный закон № 248-ФЗ формально сме-
стил акцент с защиты прав предпринимателей на 
контрольно-надзорную деятельность в целом и упо-
рядочил ключевые понятия (контролируемые лица, 
предмет и объекты контроля (надзора), контроль-

ные (надзорные) мероприятия и контрольные (над-
зорные) действия в составе каждого мероприятия 
и другие). При этом ограниченность полномочий 
инспекторов сохранилась (в том числе невозмож-
ность останавливать и досматривать транспортные 
средства, задерживать подозреваемых в нарушени-
ях, истребовать документы), и даже в ряде случаев 
эти полномочия еще более сузились. Прежде всего, 
оказалось утрачено право проведения администра-
тивного расследования, что стало сказываться на 
качестве и результативности контрольных (надзор-
ных) мероприятий. Сохранился приоритет профилак-
тических мер над контрольными (надзорными). Все 
это говорит о фактическом утверждении в правовом 
поле презумпции добросовестности контролируемых 
лиц, которая не обоснована никакими статическими, 
социологическими и иными исследованиями.

Возвращаясь к проблематике цифровизации, сле-
дует выделить два ее уровня:

1.Поверхностный уровень. Это уровень реляци-
онных баз данных, который позволяет максимально 
упорядочить уже структурированную информацию, 
обеспечить межведомственное и межуровневое 
взаимодействие, осуществлять безбумажный доку-
ментооборот.

2.Глубинный уровень. Это уровень систем поддер-
жки принятия управленческих решений и предик-
тивной аналитики.

Современные цифровые технологии позволяют 
использовать Интернет вещей (камеры, датчики) для 
фиксации нарушений, включая распознавание лиц и 
многие другие возможности. В связи с этим возни-
кает проблема качества данных [3]. Более того, хотя 
Федеральный закон № 248-ФЗ и предусматривает так 
называемые специальные режимы государственно-
го контроля (надзора) – в том числе мониторинг с 
помощью технических средств (ст.96), возможность 
применения спецрежимов ограничена отсылочной 
нормой на положения о конкретном виде контроля 
(надзора), и в связи с этим не приходится рассчиты-
вать на их распространение.

Перспективным для глубинной цифровизации КНД 
является использование технологий, основанных 
на возможностях искусственного интеллекта [2], в 
частности предиктивной аналитики. В упрощенном 
понимании модель реализации предиктивной ана-
литики состоит в следующем: 1) известные случаи 
интерпретируются в виде наборов переменных с 
зафиксированными значениями, которые соотно-
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болезни с диагнозом); 2) новый случай также раз-
бирается на переменные, которым присваиваются 
значения; 3) совокупность значений, относящихся к 
новому случаю, сравнивается с совокупностями зна-
чений случаев, имеющихся в базе знаний; 4) на этом 
основании происходит категоризация, т.е. отнесение 
нового случая к классу известных с последующим 
подбором адекватных мер реагирования. Пробле-
ма состоит в том, что существующая регламентация 
КНМ, ориентированная на профилактику, а не на 
пресечение нарушений, скорее всего, не позволит 
накапливать достаточные объемы данных и тем бо-
лее автоматически обнаруживать новые нарушения, 
что называется «без решения (о проведении КНМ)» 
и без согласования с органами прокуратуры.

Следует отметить, что системы, основанные на 
предиктивной аналитике, уже широко используют-
ся при осуществлении таких видов контроля, как 
финансовый, валютный, налоговый, таможенный 
контроль и многих других, однако эти виды контр-
оля не относятся к сфере регулирования Федераль-
ного закона № 248-ФЗ и, таким образом, свободны 
от многих ограничений. В связи с этим получается, 
что относящиеся к ведению 248-ФЗ природнадзор, 
ветнадзор, жилстройнадзор и т.п. виды контроля по 
факту являются менее приоритетными для государ-
ства и общества.

Таким образом, созревшие технические условия 
для цифровизации контрольно-надзорной деятель-

ности не должны сдерживаться ограничительными 
правовыми нормами. Система контрольно-надзорной 
деятельности должна быть направлена на как можно 
более быструю и точную идентификацию нарушений 
охраняемых законом ценностей и их скорейшее пре-
сечение – и причем в интересах всего общества, а не 
отдельных социальных групп.
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СТРАТЕГИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ РАЗВИТИЕМ 
КАДРОВОГО ПОТЕНЦИАЛА РЕГИОНА

Аннотация. В статье раскрывается понятие кадрового потенциала в контексте стратегического 
планирования и управления социально-экономическим развитием региона. В качестве факторов фор-
мирования кадрового потенциала рассматриваются профориентация молодежи и сфера образования. В 
структуре кадрового потенциала, как и потенциала вообще, выделяются три элемента: нераскрытый, 
неиспользуемый и недоформированный потенциал, которые, как показано, имеют объективную и субъек-
тивную стороны, а также внешнее и внутреннее по отношению к региону содержание. Анализ феномена 
кадрового потенциала позволяет раскрыть направления информатизации его формирования и развития 
с учетом возможностей искусственного интеллекта. В целом показано, что работа управленцев по ча-
сти кадрового потенциала является важнейшей составляющей стратегического управления регионом.
Ключевые слова: потенциал территории, кадровый потенциал, стратегическое планирование, страте-
гическое управление, профориентация, информационные системы, региональное управление.

STRATEGIC MANAGEMENT OF THE REGION’S CADRE CAPACITY DEVELOPMENT
Abstract.The paper reveals the concept of cadre capacity in the context of strategic planning and management of 
regional socio-economic development. Career guidance of young people and the field of education are considered 
as factors in the formation of cadre capacity. In the structure of cadre capacity, as well as capacity in general, 
three elements are distinguished: undisclosed, unused and underformed capacity, which, as shown, have objective 
and subjective sides, as well as external and internal content in relation to regional perspective. The analysis 
of the phenomenon of cadre capacity allows us to reveal the directions of informatization of its formation and 
development, taking into account the capabilities of artificial intelligence. In general, it is shown that the work 
of managers in terms of cadre capacity is the most important component of strategic management at the regional 
level.
Keywords: territorial potential, cadre capacity, strategic planning, strategic management, career guidance, 
information systems, regional management.

В настоящее время наблюдается динамизм и неу-
стойчивость региональных рынков труда, что опре-
деляется, во-первых, глобальными объективными 
процессами, в частности, цифровой трансформацией 
экономики и общества, порождающей исчезновение 
некоторых традиционных и появление новых про-
фессий, а во-вторых, геополитическим фактором, 
под действием которого закрылись дочерние орга-
низации и представительства ряда крупных западных 

компаний, а также усложнилась ситуация в россий-
ском бизнесе по причине санкционного давления 
на нашу страну.

В связи с этим актуальность выявления и оценки 
кадрового потенциала регионов определяется не-
обходимостью перехода от констатации проблем в 
области человеческих ресурсов к управляемому их 
развитию в интересах повышения качества жизни 
населения.
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Именно в рамках стратегического планирования может, с одной стороны, проводиться оценка состояния 
кадрового потенциала, а с другой, целеполагание в кадровой сфере. О повышенном внимании государства к 
стратегическому планированию свидетельствует утверждение Указом Президента РФ от 08.11.21 № 633 Основ 
государственной политики в сфере стратегического планирования в Российской Федерации. Данный документ 
по своему содержанию заметно дополняет и расширяет Федеральный закон «О стратегическом планировании 
в Российской Федерации» от 28.06.2014 № 172-ФЗ, задавая основные направления государственной поли-
тики в области стратегического планирования. При этом в Основах не просто регламентируется собственно 
стратегическое планирование, а заметно смещение акцента в сторону стратегического управления, причем 
на базе современных цифровых технологий.

В ходе стратегического планирования развития регионов кадровому потенциалу должна отводиться 
системообразующая роль, поскольку именно от наличия, эффективного использования и развития про-
фессиональных качеств работающего населения зависит вектор и интенсивность преобразования в ресурс 
самых различных видов потенциала территории: природно-ресурсного, экономического, инвестиционного, 
инфраструктурного, человеческого.

Внешний контекст понятия кадрового потенциала составляют смежные понятия ресурс, актив и резерв. 
Ресурс следует трактовать как задействованный потенциал; актив же – это капитализированный ресурс, т.е. 
потенциал, превращенный в капитал. Резервы, в отличие от ресурсов и активов – это, напротив, те блага, 
которые на данный момент сознательно не вовлекаются в оборот, чтобы не исчерпать потенциал, сохранив 
его на будущее.

Кадровый потенциал территории – это обобщенная характеристика профессиональных и личностных ка-
честв экономически активного населения, которые на данный момент по разным причинам не используются, 
но могут быть задействованы для реализации стратегических целей и задач развития территории.

Предложенное определение высвечивает, как минимум, три момента:
1)связь не столько с трудовыми, а с профессиональными и личностными качествами, которые необходимы 

для решения проектных, инновационных задач;
Существует немало работ, в которых сравниваются понятия трудового и кадрового потенциала. Авторы 

приходят к выводу, что трудовой потенциал, или трудовые ресурсы не предполагают определенных квали-
фикационных характеристик, а кадровый потенциал связан с наличием у работников требуемых знаний и 
навыков [1]. В самом деле, этимологически слово «кадровый» относится к военным, прошедшим специальную 
подготовку, в отличие от ополчения.

2)водораздел между собственно потенциалом и актуальным ресурсом, поскольку выявление потенциала 
необходимо не для констатации факта использования имеющихся ресурсов, а для задействования новых 
ресурсов;

3)привязку выявления кадрового потенциала к процессу стратегического планирования, что призвано 
подчеркнуть его избирательность, ценность не абсолютную, а относительную, увязанную с поставленными 
стратегическими задачами. 

В работе Т.А. Костеньковой приводятся «глобальные» факторы, влияющие на кадровый потенциал: со-
циальные, экономические, технологические, экономико-правовые, а также, по другой классификации, эко-
номико-политические, нормативно-правовые, социально-демографические и факторы институциональной 
инфраструктуры. Также в качестве фактора формирования кадрового потенциала рассматривается заработная 
плата [2, c. 1152; 1153].

Не умаляя важности факторов высокого порядка, представляется необходимым остановиться на факторах 
ближнего контура – это, прежде всего, система профориентации молодежи и система образования.

Современные теории профориентации акцентируют внимание не на выборе профессии, а на необходи-
мости конструирования профессионального будущего с учетом формируемых умений и навыков (теория 
конструктивизма) и учат извлекать пользу из незапланированных событий а социально-трудовой сфере 
(теория хаоса) [5]. Во главу угла ставится не профессия, а набор компетенций, постоянное наращивание 
которых позволяет легче подстраиваться под смену конфигураций на рынке труда. Благодаря такому подходу 
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установка на карьерный рост сменяется установкой 
на профессиональное развитие. А для региона сов-
ременные модели профориентации полезны тем, что 
они заточены на развитие не трудового, а именно 
кадрового и человеческого потенциала.

В качестве фактора, характеризующего систему 
формирования кадрового потенциала для модерни-
зации экономики, также рассматривается высшее и 
послевузовское образование [3, с. 76]. Отметим, что 
параллель между состоянием сферы образования и 
кадровым потенциалом страны и регионов особенно 
хорошо прослеживалась во второй половине ХХ века 
в СССР, когда качество получаемого образования со-
ответствовало его уровню и оценке знаний и когда 
действовала система распределения выпускников. 

Чтобы образование полноценно влияло на кадро-
вый потенциал региона, необходимо следующее: 
1) номенклатура специальностей и контрольные 
цифры приема должны соответствовать потребно-
стям региональной экономики; 2) знания молодых 
специалистов не должны быть оторваны от потреб-
ностей рынка труда; 3) специалисты, даже высокок-
валифицированные, должны быть востребованы в 
своем регионе.

Структура кадрового потенциала, как и структура 
потенциала вообще, определяется тремя элементами 
– это нераскрытые, неиспользуемые и недоформи-
рованные ресурсы. Каждый из этих видов ресурсов 
по отношению к организации либо территории (в 
нашем случае речь идет о регионе) может быть вну-
тренним либо внешним.

1.Нераскрытый кадровый потенциал. 
Одна из ситуаций, применительно к которой 

уместно говорить о данном виде потенциала, состоит 
в том, что работники реализуют лишь свой трудовой 
потенциал и не попадают в ситуации, требующие 
более разносторонних навыков – это может быть 
свидетельством снижения потребности общества 
в квалифицированном труде, как это было, в част-
ности, в России 1990-х годов. Отсюда подходящей 
задачей для региональной власти была бы своевре-
менная идентификация таких работников и обеспе-
чение возможности полноценного использования их 
кадрового потенциала.

2.Выявленный, но не используемый кадровый по-
тенциал. 

Данный тип кадрового потенциала относится к 
ситуациям, когда трудовой потенциал работников 
полностью либо частично востребован, а професси-

ональные навыки не пригождаются, что сказывается 
как на материальном благосостоянии людей, так и на 
благополучии региона. Такие ситуации могут быть 
связаны с депрессивным состоянием региональной 
экономики, закрытием высокотехнологичных произ-
водств. Неиспользуемый кадровый потенциал терри-
тории легко заметить даже на основе статистических 
показателей, сравнивая численность экономически 
активного населения с числом занятых в экономике. 

3.Недоформированный кадровый потенциал
Данный тип потенциала в немалой степени испы-

тывает на себе влияние субъективного фактора, по-
скольку предполагает, что некоторый субъект должен 
определять перспективность развития способностей 
и мотивации в заданном направлении у работников, 
выбранных по определенным критериям. 

На уровне организации возможен индивидуаль-
ный подход по вопросу о том, какие навыки у какого 
работника целесообразно формировать либо совер-
шенствовать, а на уровне региона достройка потен-
циала – это, в частности, финансирование образо-
вательных программ для целевых групп населения.

Внешний по отношению к региону кадровый по-
тенциал включает людей, живущих и работающих 
за пределами данной территории. Это могут быть 
те, кто ранее здесь проживал, либо иные работники, 
для которых трудовая либо проектная деятельность 
в рассматриваемом регионе может представлять ин-
терес. Задачей субъекта управления по отношению 
к перспективным внешним работникам является 
создание благоприятных условий для их переезда в 
новый для них регион на постоянное место житель-
ства, либо временных выездов, либо дистанционной 
работы.

В настоящее время развитие кадрового потенци-
ала региона не может быть эффективным без ис-
пользования современных цифровых технологий 
– интерактивных систем и сервисов, работающих, в 
том числе, на принципах искусственного интеллекта.

На данный момент отдельные аспекты деятельнос-
ти в кадровой сфере уже охвачены цифровизаци-
ей. Так, действует портал «Работа России» (https://
trudvsem.ru), на котором сервисы искусственного 
интеллекта позволяют автоматически сопоставлять 
параметры вакансий и резюме потенциальных работ-
ников. Во исполнение постановления Правительства 
РФ от 17.11.2015 № 1239, которым были утверждены 
Правила выявления детей, проявивших выдающие-
ся способности, и сопровождения их дальнейшего 
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ресурс о лицах, проявивших выдающиеся способно-
сти (https://талантыроссии.рф). 

Чтобы информационные технологии способство-
вали развитию кадрового потенциала региона, необ-
ходима достройка отдельных направлений и интегра-
ция их в единую систему. Так, профориентационные 
порталы должны не просто быть информационными 
витринами и обеспечивать возможность прохожде-
ния соответствующих тестов, а помогать школьникам 
и студентам в интерактивном формате размещать 
свой опыт предпрофессиональной, трудовой и твор-
ческой деятельности, обеспечивать возможность 
прохождения стажировок, а также взаимодействия 
с работодателями и организаторами производства 
[4]. Со стороны органов и организаций, отвечающих 
за развитие региона, должна быть представлена ин-
формация о текущей и перспективной кадровой 
потребности, возможностях переподготовки и по-
вышения квалификации, профессиональных пробах 
и конкурсах.

Таким образом, выявление и оценка кадрового 
потенциала субъектов Российской Федерации пред-
ставляется важной задачей, от решения которой во 
многом зависит успешность социально-экономиче-
ского развития территории. Деятельность в сфере 
выявления, обеспечения эффективного использо-

вания и развития кадрового потенциала региона 
должна вестись профильными субъектами – специ-
ально созданными органами региональной кадровой 
политики – и являться органической составляющей 
стратегического управления регионом.
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NEURAL NETWORKS IN BUSINESS ANALYSIS: PRACTICAL APPLICATION
Abstract. The article discusses the features of using neural networks when working with business analysis tools. 
Using the chatbot with artificial intelligence ChatGPT, an Ishikawa diagram and a risk map were built for further 
comparison with their counterparts built by classical methods.
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На текущий момент в практике бизнес-анализа 
и менеджмента применяется значительное количе-
ство аналитических инструментов, использующихся 
для определения причинно-следственных связей; 
выявления факторов и рисков, влияющих на ито-
говое управленческое решение; создания моделей 
бизнес-процессов и иных задач [5].

При этом активное развитие нейросетей вносит 
дополнительные возможности для использование 
тех или иных аналитических инструментов с уче-
том рекомендаций искусственного интеллекта. Од-
нако возможно ли полностью убрать человека из 
процесса бизнес-анализа и доверить нейросетям 

его проведение? Для ответа на этот вопрос было 
проведено исследование возможностей одного из 
самых популярных чат-ботов ChatGPT с точки зрения 
построения двух аналитических моделей: диаграм-
мы Исикавы и карты рисков. Для ответа на клю-
чевой вопрос исследования полученные модели, 
созданные с учетом рекомендаций искусственного 
интеллекта, были сопоставлены с моделями, постро-
енными людьми-аналитиками.

Первый исследуемый аналитический инструмент 
– диаграмма причины-следствия Исикавы, под кото-
рой понимается графический метод формирования 
и анализа причинно-следственных связей, исполь-

[* Научный руководитель: АДАМСКАЯ Любовь Владимировна, к.соц.н, доцент кафедры 
«Государственное и муниципальное управление» Финансового университета при Правительстве 
Российской Федерации
Scientific supervisor: ADAMSKAYA Lubov Vladimirovna, Candidate of sociological Sciences, Associate Professor 
at the Department of State and municipal management, Financial University under the Government of the 
Russian Federation]
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проблемы [1]. Данная диаграмма формируются на 
основании разработки первоначальных причин 
(факторов первого уровня) с последующим выяв-
лением зависимых факторов уровнем ниже [3].

В рамках практического исследования была рас-
смотрена следующая ситуация для компании из 
сферы продаж: с целью повышения продаж ру-
ководством компании было принято решение о 
внедрении в деятельность CRM-системы для оп-
тимизации онлайн-магазинов сети. CRM-система 
была успешно разработана и внедрена, клиенты 
оставляют положительные отзывы о сервисе, одна-
ко продажи растут медленнее, чем у конкурентов со 
схожей CRM-системой. 

На совещании руководства компании было выд-
винуто несколько первопричин сложившейся про-
блемы: 

1) Недостаточный профессионализм и мотива-
ция у менеджеров по продажам;

2) Слабый маркетинг;
3) Недостаточная функциональность CRM-систе-

мы;
4) Не устраивает цена товара.
Исходя из условия ситуации и выделенных фак-

торов первого уровня аналитиками была построена 

классическим методом следующая трехуровневая 
модель диаграммы Исикавы (рис. 1).

Далее была построена диаграмма с помощью 
нейросети. В качестве искусственного интеллекта 
была взята модель ChatGPT версии 4.0. Для выпол-
нения поставленной задачи (составить диаграмму 
Исикавы) был сформирован первичный запрос, 
описывающий проблему. На основании полученных 
данных, нейросетью были предложены 6 катего-
рий (факторы первого уровня) и факторы второго 
уровня для составления причинно-следственной 
диаграммы рис. 2) [6].

Стоит отметить, что некоторые факторы (высокая 
цена продукта, недостаток гибкости в ценовой поли-
тике, недостаточное обучение или навыки у коман-
ды продаж), сгенерированные нейросетью, схожи с 
теми, что были выделены при классическом подходе 
к формированию диаграммы Исикавы. Однако ис-
следуемая нейросеть на текущий момент не может 
графически представить причинно-следственную 
диаграмму (аналитикам необходимо самим графи-
чески составлять модель на основании полученных 
данных), а также сформировать факторы третьего 
уровня и ниже. При этом предоставленные ChatGPT 
факторы являются вполне допустимыми для рас-
смотрения и итогового ранжирования по степени 
влияния на искомую проблему.

Рис. 1. Диаграмма Исикавы, сформированная классическим методом
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Далее был рассмотрен такой инструмент анали-
тики как карта рисков - визуальное представление 
потенциальных опасностей и угроз в определенной 
области [4]. Они используются правительствами, 
предприятиями и частными лицами для выявления 
и оценки рисков, а также для разработки стратегий 
по их смягчению или избежанию [2].

В рамках исследования была составлена карта 
рисков для стивидорной компании – это органи-
зация, деятельность которой заключается в вы-
полнении любых операций, связанных с погрузкой 
товаров на судно и проведении разгрузочных ра-
бот (табл. 1.). При этом сделано замечание, что 
для транспортной инфраструктуры России морские 
порты имеют огромное значение не только в сфере 
экспортных и импортных операций, но и в качестве 
внутреннего сообщения.

Важно дать комментарий, что на тепловой карте 
обычно используется цветовой градиент: красный 
цвет указывает на зоны высокого риска, желтый 
- на умеренный риск, а зеленый - на низкий риск. 
Рискам, которые одновременно могут быть очень 

вероятны и оказывают существенное воздействие, 
следует уделять первостепенное внимание.

Запрос о создании тепловой карты рисков так-
же был направлен в ChatGPT, на основании ответа 
которого была также сформирована карта рисков 
(табл. 2.).  

Анализируя полученную с помощью нейросе-
ти тепловую карту рисков, можно так же, как и с 
примером диаграммы Исикавы, говорить о ряде 
совпадений с экспертным мнением аналитиков. 
Общими в обеих таблицах являются риски, связан-
ные с персоналом, репутацией, изменением спроса, 
логистикой и климатическими изменениями. При 
этом оценка со стороны искусственного интеллекта 
ряда рисков с точки зрения их градации по степе-
ни значимости также частично совпала с мнением 
людей-аналитиков, что говорит об определенной 
степени доверия к полученным результатам. Одна-
ко важно отметить, что риски, сформулированные 
ChatGPT не учитывают текущую геополитическую 
ситуацию и страновые особенности, но они и не 
были прописаны в первоначальном запросе. Поэ-

Рис. 2. Диаграмма Исикавы, сформированная из данных, предоставленных нейросетью
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тому при работе с нейросетями важно корректно и 
полно формулировать запросы (промпты).

Таким образом, отвечая на вопрос, смогут ли ней-
росети сейчас заменить бизнес-аналитиков, можно 
однозначно сказать, что нет. Искусственный интел-
лект действительно является удобным помощников 
для генерации ряда данных, которые могут быть 
использованы для формирования аналитических 
моделей. При этом искусственный интеллект не 
может самостоятельно выстроить причинно-след-
ственные связи в рамках заданной ситуации, опи-
раясь на условия, которые не были указаны при 
первоначальном запросе.
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Табл. 1. Тепловая карта рисков на примере стивидорной компании, созданная классическом способом

Влияние на целевые показатели (Последствия)

Небольшое Умеренное Значительное Существенное

Ве
ро

ят
но

ст
ь 

ре
ал

из
ац

ии

Очень 
вероятно

Репутационные 
риски

Неполучение 
целевого грузопо-
тока - ухода части 
клиентов 
 с рынка

Закрытие  
аэропортов на юге  
России

Усиление 
санкционного 
давления на Россию

Вероятно
Нехватка ква-
лифицирован-
ного персонала

Отставание в 
мощности и 
технических ха-
рактеристиках от 
конкурирующих 
терминалов

Удорожание 
стоимости тех-
нологического 
оборудования при 
наличии импортно-
го оборудования в 
составе комплекса-
ции проекта

Недоступность для 
приобретения техноло-
гического оборудования 
предусмотренного ком-
плектацией проекта из-за 
санкции США и ЕС

Возмож-
но

Професси-
ональные 
опасности, 
связанные со 
спецификой 
работы

Риски, связанные 
с изменением 
климата

Риски в области 
здравоохранения 
и распространения 
эпидемий

Риски связанные с без-
опасностью транспорти-
ровки груза

Табл.  2. Тепловая карта рисков на примере стивидорной компании, созданная с помощью нейросети

Влияние на целевые показатели (Последствия)

Небольшое Умеренное Значительное Существенное

Ве
ро

ят
но

ст
ь 

ре
ал

из
ац

ии

Очень 
вероятно

Проблемы с 
репутацией

Изменения в 
спросе на грузо-
перевозки

Проблемы с обору-
дованием

Сбои в логистических 
операциях

Вероятно Проблемы с 
персоналом Судовые аварии

Несоответствие 
стандартам без-
опасности

Экономический спад

Возмож-
но

Погодные 
условия

Политические 
риски

Природные ката-
строфы

Законодательные изме-
нения
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Аннотация. В настоящее время люди сталкиваются с быстрыми изменениями в мире труда, и карьерное 
развитие становится все более важным для успеха в карьере. Кроме того, существует растущая по-
требность в различных навыках и компетенциях, которые могут быть необходимы в разных областях 
деятельности, что подчеркивает важность активного и постоянного развития карьеры. Успешное 
развитие карьеры требует повышенного управления карьерой, а современные карьерные ориентации 
соответственно подчеркивают важность самостоятельности, ориентации на ценности. Карьерная 
ориентация сотрудников может иметь важные последствия для их удовлетворенности работой, при-
верженности и удержания в организациях.
Ключевые слова: карьера, управление карьерой, ориентация на ценности, удовлетворённость трудом, 
карьерные ориентации. 

RELATIONSHIP BETWEEN CAREER ORIENTATIONS AND WORKER SATISFACTION
Abstract. Nowadays, people are facing rapid changes in the world of work and career development is becoming 
more and more important for career success. In addition, there is a growing need for a variety of skills and 
competencies that may be needed in different areas of activity, which underlines the importance of active and 
continuous career development. Successful career development requires increased career management, and 
modern career orientations accordingly emphasize the importance of independence and value orientation. The 
career orientation of employees can have important implications for their job satisfaction, commitment, and 
retention in organizations.
Keywords: career, career management, value orientation, job satisfaction, career orientation.

Изменение характера карьеры за последние не-
сколько десятилетий было вызвано изменениями 
в окружающей среде. Изменения в окружающей 
среде – политические, экономические, технологиче-
ские и социокультурные – привели к необходимости 
большей гибкости в современном планировании. 
Все более сложная среда заставляет организации 
становиться гибкими.

Сегодня рабочая сила сталкивается с нескольки-
ми проблемами, которые мешают ей в стабильном 
трудоустройстве. Это быстро растущие технологии, 
пониженная гарантия занятости и высокая личная 
ответственность за вынужденное постоянное по-
вешение квалификации. В ответ на более бурный 
и неопределенный карьерный контекст люди зани-
мают более активную позицию в отношении своей 

[* Научный руководитель: КАМНЕВА Елена Владимировна, кандидат психологических наук, доцент 
Департамента психологии и развития человеческого капитала Финансовый университет при 
Правительстве РФ, Москва ekamneva@fa.ru
Scientific supervisor: KAMNEVA Elena Vladimirovna, candidate of psychological sciences,
Associate Professor at the Department of Psychology and Human Capital Development, Financial University under 
the Government of the Russian Federation, Moscow]. 
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карьеры, беря на себя личную ответственность за 
свое развитие и сосредотачиваясь на своем субъ-
ективном опыте карьерного успеха и возможности 
дальнейшего трудоустройства.

Возможность трудоустройства предполагает ак-
тивное карьерное поведение и способности, кото-
рые помогают людям выполнять, приобретать или 
создавать работу за счет оптимального исполь-
зования как профессиональных, так и карьерных 
компетенций. 

«Компетенцию» исследователи определяют как 
«способность применять знания, умения и лич-
ностные качества для успешной деятельности в 
определённой области». При этом центральным 
элементом компетентностного подхода определяют 
метакомпетенции, как компетенции, позволяющие 
формировать новые знания и компетенции [2].

Что касается компетенций, они помогают сотруд-
никам достигать своих карьерных целей и обеспе-
чивать успех в профессиональной сфере. В то же 
время карьерные ориентации помогают сотрудни-
кам выбрать наиболее подходящий путь развития и 
удовлетворить свои потребности и предпочтения в 
процессе развития карьеры.

Можно выделить следующие компетенции (табл. 1):
Карьерные метакомпетенции включают осозна-

ние мотивов и ценностей (или карьерных якорей), 
которые определяют карьерные решения, и опыт 
удовлетворения карьерой, поведенческую адаптив-
ность и эмоциональную грамотность в преодолении 
неудач (табл. 2).

Карьерные метакомпетенции позволяют разви-
ваться профессионально и достигать целей карьеры, 

Табл. 1.  Компетенции 

Карьерная компетенция Описание

Лидерство Способность эффективно руководить и вдохновлять других членов ко-
манды

Коммуникация Умение ясно и эффективно общаться в устной и письменной форме

Адаптивность Готовность к изменениям и способность быстро адаптироваться к новым 
условиям

Организация и планирование Умение планировать и управлять временем, ресурсами и проектами

Аналитические навыки Способность собирать, анализировать и интерпретировать данные для 
принятия решений

Креативность Способность генерировать новые идеи и находить нестандартные реше-
ния проблем

Ориентация на результат Способность достигать поставленных целей и результатов

Межличностные навыки Умение эффективно взаимодействовать и работать с другими людьми

Табл. 2.  Сравнительная характеристика метакомпетенций и компетенций

Характеристика Метакомпетенция Компетенция

Уровень абстракции Высокий уровень абстракции Низкий уровень абстракции

Объем знаний и 
навыков

Охватывает навыки и знания, необ-
ходимые для развития и совершен-
ствования других компетенций

Охватывает специализированные навыки 
и знания, необходимые для выполнения 
конкретных задач

Сфера действия Применима к различным областям и 
профессиям

Сфера действия ограничена специализа-
цией и задачами, которые должны быть 
выполнены

Познавательные 
процессы

Ориентирована на рефлексию, 
метапознание и метапозициониро-
вание

Ориентирована на приобретение, 
использование и совершенствование 
конкретных знаний и навыков

Временной характе-
ристика

Развивается на протяжении всей 
жизни и может быть применена в 
различных контекстах

Развивается в процессе обучения и рабо-
ты и обычно применяется в определен-
ном контексте
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ванные знания и навыки в определенном контексте.
В это же время, стоит сказать, что существует и 

тесная взаимосвязь между карьерными ориента-
циями и удовлетворенностью трудом работников. 
Когда сотрудники имеют возможность развиваться в 
соответствии со своими карьерными ориентациями, 
это может привести к улучшению их удовлетворен-
ности трудом и повышению мотивации.

Например, если сотрудник ориентирован на профес-
сиональный рост и развитие, то компания может пре-
доставить ему доступ к обучению и тренингам, а также 
к возможностям продвижения по карьерной лестнице. 
Это поможет сотруднику достичь своих карьерных 
целей и улучшить его удовлетворенность работой.

С другой стороны, если сотрудник не получает 
возможности развиваться в соответствии с его 
карьерными ориентациями, это может привести к 
ухудшению его удовлетворенности работой и сни-
жению мотивации.

Кроме того, если сотрудник не имеет ясного 
представления о своих карьерных ориентациях, 
это может привести к недостаточной мотивации и 
удовлетворенности работой. В таком случае ком-

пания может помочь сотруднику определить свои 
карьерные цели и ориентации и предоставить ему 
возможности для их реализации.

Управление карьерным развитием сотрудников 
на основе их карьерных ориентаций — это подход, 
основанный на понимании того, что каждый со-
трудник имеет свои уникальные карьерные цели и 
стремления. Этот подход предполагает, что каждый 
сотрудник должен иметь возможность развиваться 
в своей карьере в соответствии со своими предпоч-
тениями и интересами.

Для начала, важно понимать, что карьерные 
ориентации [3] сотрудников могут значительно 
различаться в зависимости от их индивидуаль-
ных потребностей, целей и ожиданий. Некоторые 
сотрудники могут стремиться к продвижению по 
иерархии компании, другие могут больше интере-
соваться развитием своих профессиональных на-
выков, а третьи могут искать баланс между личной 
жизнью и работой.

В этом контексте на основе их карьерных ори-
ентаций может включать в себя следующие шаги:

Определение карьерных ориентаций сотрудни-
ков. Это может происходить через различные мето-

Табл. 3.  Сравнительная таблица карьерный ориентаций и удовлетворенности трудом

Карьерная ориен-
тация

Описание Уровень удовлетворенности трудом

Развитие карьеры в 
компании

Сотрудник стремится развиваться 
внутри компании, продвигаться 
по карьерной лестнице и дости-
гать высоких должностей.

Высокий, если компания предоставляет 
возможности для карьерного роста и 
развития.

Карьерное самоут-
верждение

Сотрудник стремится к саморе-
ализации и достижению успеха 
в своей профессии независимо 
от организации, в которой он 
работает.

Высокий, если сотрудник чувствует, что его 
таланты и умения признаются и оценивают-
ся, и у него есть возможность реализовы-
вать свой потенциал.

Баланс между 
работой и личной 
жизнью

Сотрудник стремится создать 
баланс между работой и личной 
жизнью, чтобы иметь время и ре-
сурсы для семьи, друзей и хобби.

Высокий, если компания предоставляет гиб-
кий график работы, оплачиваемый отпуск 
и другие бенефиты, которые позволяют 
сотрудникам уделять время своей личной 
жизни.

Социальная ответст-
венность

Сотрудник стремится работать 
в компании, которая следит за 
социальной ответственностью и 
делает вклад в общество и окру-
жающую среду.

Высокий, если компания имеет ясные цен-
ности, которые соответствуют социальной 
ответственности, и активно вкладывает в 
социальные программы и инициативы.

Финансовое возна-
граждение

Сотрудник стремится к высокому 
уровню дохода и материальной 
стабильности.

Высокий, если компания предоставляет 
справедливую оплату труда и возможности 
для повышения заработной платы.
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ды, такие как анкетирование, индивидуальные ин-
тервью, оценка профессиональных интересов и т.д.

Разработка индивидуальных планов развития 
для каждого сотрудника, учитывая его карьерные 
ориентации. Эти планы должны быть специально 
разработаны для каждого сотрудника и включать в 
себя конкретные цели, действия и ресурсы, необхо-
димые для достижения этих целей.

Предоставление сотрудникам возможностей для 
развития и продвижения, соответствующих их ка-
рьерным ориентациям. Это может включать в себя 
участие в обучающих программах, проведение сов-
местных проектов с более опытными коллегами, 
возможности для стажировок и т.д.

Регулярный мониторинг и обновление планов 
развития сотрудников на основе изменения их ка-
рьерных ориентаций, а также изменений внутри и 
вне компании.

Ниже представлена сравнительная таблица ка-
рьерных ориентаций и удовлетворенности трудом 
(табл. 3):

Каждая из карьерных ориентаций может иметь 
разный уровень удовлетворенности трудом в зави-
симости от того, насколько компания поддерживает 
эти ориентации. Важно, чтобы компания обеспечи-
вала разнообразные возможности для карьерного 
развития и удовлетворяла различные карьерные 
ориентации сотрудников. 

Удовлетворенность трудом является ключевым 
показателем того, насколько успешно компания 
управляет карьерным развитием своих сотрудников. 
Если сотрудники не удовлетворены своей работой, 
они могут уйти в другую компанию или потерять 
мотивацию и эффективность в работе. Важно, чтобы 
компания обеспечивала разнообразные возмож-
ности для карьерного развития и удовлетворяла 
различные карьерные ориентации сотрудников. 

Существует множество исследований, посвящен-
ных карьерным ориентациям молодежи. Например, 
исследование «Карьерные ориентации молодежи в 
России» [5] выявило следующие карьерные ориен-
тации среди молодежи:

1. Карьерный рост – стремление к профессиональ-
ному развитию, продвижению по карьерной 
лестнице.

2. Баланс между работой и личной жизнью – 
стремление к удовлетворению потребностей и 
личной жизни и работе.

3. Самореализация – стремление к проявлению 
своих талантов и способностей в работе.

4. Стабильность – стремление к стабильности и 
надежности в работе и карьере.

5. Поиск новых впечатлений – стремление к раз-
нообразию и изменениям в работе и карьере.

Исследование также выявило, что молодежь, 
ориентированная на карьерный рост и самореали-
зацию, чаще всего выбирает профессии в области 
науки, бизнеса, финансов и IT-технологий. Тогда 
как молодежь, ориентированная на баланс между 
работой и личной жизнью, склонна выбирать про-
фессии в области образования, здравоохранения, 
социальной работы и искусства.

Кроме этого, следует отметить, что карьерные 
ориентации молодежи могут меняться с течением 
времени и ситуации, поэтому важно давать молодым 
людям возможность экспериментировать и искать 
свою истинную призвание в жизни.
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Аннотация. Статья посвящена исследованию правовых основ формирования специальных экономиче-
ских зон в Китае. Формирование открытой экономики – достаточно долгий процесс, который должен 
протекать согласно алгоритму, определяющему его ход и порядок. Несомненно, свободные (специаль-
ные) экономические зоны играют все более значимую роль в углублении международных экономических 
отношений. В условиях расширения международного экономического сотрудничества представляются 
актуальными правовые основы создания таких зон в крупнейшей экономике мира. Можно отметить, 
что формирование и становление свободных (специальных) экономических зон с научной точки зрения 
требует внимательного изучения, что определяется их важностью для экономического развития. Кроме 
того, исследования правовой природы свободных (специальных) экономических зон способствуют выяв-
лению существующих проблем и их урегулированию в дальнейшем.
Ключевые слова: специальные экономические зоны, КНР, совместные предприятия, инвестиционная 
деятельность.
LEGAL FRAMEWORK FOR THE FUNCTIONING OF SPECIAL ECONOMIC ZONES IN CHINA
Abstract. The article is devoted to the study of the legal basis for the formation of special economic zones in China. 
The formation of an open economy is a rather long process that must proceed according to an algorithm that 
determines its course and order. Undoubtedly, free (special) economic zones play an increasingly significant role in 
deepening international economic relations. In the context of expanding international economic cooperation, the 
legal basis for the creation of such zones in the world’s largest economy seems relevant. It can be noted that the 
formation and establishment of free (special) economic zones from a scientific point of view requires careful study, 
which is determined by their importance for economic development. In addition, studies of the legal nature of free 
(special) economic zones contribute to the identification of existing problems and their settlement in the future.
Keywords: special economic zones, China, joint ventures, investment activity

В целях успешного формирования и развития 
специальных экономических зон Китай поставил 
себе задачу создать нормативную правовую базу, 
отвечающую интересам иностранных инвесторов. 
Надежная правовая база должна была стать юри-
дической основой функционирования свободных 
экономических зон.

В статье 18 Конституции Китая, принятой 4 декабря 
1982 г.,  говорится следующее: «Китайская Народная 

Республика разрешает иностранным предприятиям и 
другим иностранным экономическим организациям 
либо частным лицам в соответствии с законами Ки-
тайской Народной Республики вкладывать капиталы в 
Китае, осуществлять в различных формах экономиче-
ское сотрудничество с китайскими предприятиями или 
другими китайскими хозяйственными организациями. 

Все находящиеся на территории Китая иностран-
ные предприятия и иные иностранные экономиче-
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ские организации, а также смешанные предприятия, 
основанные на китайском и иностранном капитале, 
должны соблюдать законы Китайской Народной Ре-
спублики. Их законные права и интересы охраняются 
законами Китайской Народной Республики» [1].

Еще с конца 70-х годов в Китае в целях создания 
благоприятных условий для привлечения иностран-
ного капитала начался процесс формирования внеш-
неэкономического законодательства.

В 1979 г. второй сессией Всекитайского Собра-
ния Народных Представителей пятого созыва был 
принят Закон КНР «О совместных предприятиях с 
иностранным капиталом» (далее – Закон «О сов-
местных предприятиях), который регламентирует 
основные положения правового статуса совместных 
предприятий.

В соответствии с Законом «О совместных пред-
приятиях» компания с ограниченной ответственно-
стью является организационно-правовой формой 
совместного предприятия. Следовательно, риски и 
убытки партнеры несут пропорционально доле в 
зарегистрированном капитале. Кроме того, законом 
установлено, что доля капиталовложений иностран-
ного партнера в капитале компании должна состав-
лять не менее 25 %.

При этом подписанные соглашения, договоры и 
уставы подлежат рассмотрению и утверждению Ми-
нистерством коммерции КНР. В случае же получения 
разрешения компетентным органом Государственной 
торгово-промышленной администрации и дальней-
шей выдачи так называемого «Удостоверения о хо-
зяйствовании», совместное предприятие начинает 
функционировать [2].

Следует подчеркнуть и нормы Закона «О совмест-
ных предприятиях», предусматривающие защиту сов-
местного предприятия от национализации и рекви-
зиции. В отдельных случаях реквизиция может быть 
применена в отношении совместных предприятий, 
при получении определенной компенсации. 

Законом «О совместных предприятиях» подчер-
кивается и предпочтительность сбыта товаров за 
пределами Китая, но при необходимости допускается 
и реализация товара на внутреннем рынке.

Необходимо отметить, что в силу небольшого объ-
ема рассматриваемого закона, документ не охватил 
все вопросы, касающиеся определения правового 
режима деятельности совместных предприятий. В 
целях же реализации и конкретизирования Зако-
на «О совместных предприятиях» Государственным 

Советом Китайской Народной Республики в 1983 г. 
принято «Положение о применении Закона о сов-
местных предприятиях с иностранным капиталом» 
(далее – Положение 1983 г.)

Данным Положением определены отрасли эко-
номики, в рамках которых представлено право уч-
реждать совместные предприятия с иностранным 
капиталом, а именно:

- машиностроение, промышленность по производ-
ству оборудования для добычи нефти на морском 
дне;

- промышленность строительных материалов, 
химическая и металлургическая промышленность, 
энергетика;

- производство электронно-вычислительной тех-
ники;

- сельское хозяйство;
- текстильная, пищевая и фармацевтическая про-

мышленность;
- производство медицинского оборудования, а 

также упаковочных материалов;
- туризм, сфера обслуживания.
При этом статьей 4 Положения 1983 г. регламен-

тированы следующие требования, учитываемые при 
внесении предложений об учреждении совместных 
предприятий:

- использование новейшей техники и научных 
способов управления, потенциальность увеличения 
ассортимента товаров, повышение качества и коли-
чества продукции, экономия энергии и материалов;

- выгоды с точки зрения технической перестрой 
компаний, возможность уменьшения иностранных 
вложений и увеличение прибыли;

- осуществимость расширения экспортного произ-
водства, рост валютных доходов;

- возможность обучения технического и управлен-
ческого персонала [3].

В 1986 г. принимается Закон КНР «О предприятиях 
иностранного капитала» (далее – Закон 1986 г.), 
определяющий деятельность предприятий, создан-
ных в полном объеме на основе капиталовложений 
иностранного инвестора. 

Закон 1986 г. регламентирует процедуру утвер-
ждения заявления на создание предприятия с ино-
странным капиталом в Министерстве коммерции КНР, 
а также устанавливает необходимость получения 
разрешения на ведение хозяйственной деятельнос-
ти. При этом осуществление вложений должно быть 
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коммерции КНР.
Законом 1986 г. установлена обязанность пред-

приятий по ведению бухгалтерских книг и подчине-
нию государственному контролю налоговых и фи-
нансовых органов. В противном случае могут быть 
применены различные санкции, вплоть до аннулиро-
вания разрешения на осуществление хозяйственной 
деятельности [4].

Положение КНР «О применении Закона о предпри-
ятиях иностранного капитала» (далее – Положение 
1990 г.), принятое Государственным советом КНР 
28.10.1990 г., призвано было детализировать поло-
жения Закона 1986 г. 

В данном Положении прописаны области, в ко-
торых предприятиям с иностранным капиталом не 
разрешено осуществлять деятельность (страхование, 
телевидение и кино, внутренняя и внешняя торгов-
ля). Помимо этого, Положение 1990 г. регламенти-
рует процедуру создания указанных предприятий, 
определяет способы осуществления инвестиций, 
порядок пользования землей и процесс прекраще-
ния деятельности и ликвидации предприятия.

В Положении 1990 г. указаны пункты, которые 
должны содержаться в уставе предприятия с ино-
странным капиталом (такие как общая сумма инве-
стиций и зарегистрированный капитал, принципы 
ведения финансовых дел, бухгалтерского учета и 
т.д.). Положением установлено, что в случае прио-
бретения материалов предприятие с иностранным 
капиталом должно отдавать предпочтение китайским 
производителям. 

В соответствии с Положением 1990 г. предпри-
ятия не уплачивают таможенные пошлины и еди-
ные торгово-промышленный налог в случае ввоза 
определенных материалов, а именно: машинного 
оборудования, строительных материалов, деталей, 
используемых в качестве инвестиционных вложе-
ний; сырья и материалов, необходимых для выпуска 
экспортной продукции [5].

К наиболее важным документам в сфере регули-
рования иностранных инвестиций можно отнести 
следующие нормативные правовые акты:

- закон КНР «О компаниях» от 29.12.1993, который 
иностранные предприятия, помимо специальных 
нормативных актов, должны соблюдать при созда-
нии;

- закон КНР «О паевых совместных предприятиях 
китайского и иностранного капитала» от 01.07.1979 и 

Закон КНР «О совместных контрактных предприятиях 
китайского и иностранного капитала» от 13.04.1988, 
регламентирующие деятельность двух видов сов-
местных предприятий;

- закон КНР «О подоходном налоге с предприятий 
с участием иностранного капитала и иностранных 
предприятий» от 09.04.1991, согласно которому пла-
тельщиками подоходного налога являются предпри-
ятия с участием иностранного капитала (совместные 
паевые предприятия, совместные кооперационные 
предприятия и компании с иностранным капиталом) 
и иностранные организации, создающие дочерние 
учреждения в КНР). 

В соответствии с положениями указанного закона 
подоходный налог в размере 15 % уплачивается 
компаниями, учрежденными в свободных экономи-
ческих зонах. При этом организации, деятельность 
которых направлена на производство, сформиро-
ванные на срок не менее десяти лет, не платят подо-
ходный налог первые два года получения доходов, а 
с третьего по пятый годы ставка снижается на 50 %. 

Кроме этого, законом предусмотрены преферен-
ции в части уплаты подоходного налога для компа-
ний, задействованных в сельском и лесном хозяйст-
ве, животноводстве, реинвестирующих организаций 
и т.д.

- перечень (каталог) отраслей для размещения 
иностранных инвестиций. Согласно данному пе-
речню поощряемыми отраслями являются сельское 
хозяйство, добыча полезных ископаемых, образо-
вание, здравоохранение, научные исследования, 
производство и т.д. Этим же перечнем определены 
и виды деятельности, в сфере которых действуют ог-
раничения, а именно: разведение новых сортов сель-
скохозяйственных культур, исследование и добыча 
графита, сооружение и техническое обслуживание 
воздушных судов, строительство и эксплуатация 
атомных электростанций, строительство гражданских 
аэропортов и т.д. К запрещенным же видам деятель-
ности относятся: разведение скота, производство 
радиоактивных материалов, производство оружия 
и боеприпасов, редактирование и публикация книг, 
газет, периодических изданий и др.

Проанализировав правовую базу специальных 
экономических зон Китая, нельзя не заметить от-
сутствие единого законодательного акта в сфере 
регулирования таких зон. Одновременно, несмотря 
на гарантии, представляемые иностранным компа-
ниям и определенные преференции, Китай, в целях 
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сохранения соответствующего уровня иностранных 
инвестиций готов будет рассмотреть возможность 
упрощения порядка регистрации зарубежных орга-
низаций и снятия ограничений в некоторых сферах 
деятельности.
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ПРАВОВАЯ СТРУКТУРА 
БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ США

Аннотация. Статья посвящена исследованию организационно-правовой структуры банковской системы 
США. Банковская сфера является неотъемлемой частью современного финансового рынка, так как их 
обоюдная деятельность связана с потребностями расширенного воспроизводства. Обслуживая инте-
ресы производителей, банки выступают посредниками между промышленностью и торговлей, сельским 
хозяйством и населением. Банковские системы развитых стран с рыночной экономикой свидетельст-
вуют о том, что развитие банковской сферы, а также любые сдвиги в финансовых отношениях были 
обусловлены законодательными преобразованиями в банковской деятельности, которые формировались 
в процессе исторического развития. В Соединенных Штатах Америки следует различать три вида учре-
ждений: национальные банки, государственные банки и частные учреждения, созданные без разрешения 
какого-либо специального или общего устава.
Ключевые слова: банковская система, США, ФРС, FOMC.

ORGANIZATIONAL AND LEGAL STRUCTURE OF THE US BANKING SYSTEM
Abstract. The article is devoted to the study of the organizational and legal structure of the US banking system. 
The banking sector is an integral part of the modern financial market, since their mutual activity is associated 
with the needs of expanded reproduction. Serving the interests of producers, banks act as intermediaries between 
industry and trade, agriculture and the population. The banking systems of developed countries with market 
economies indicate that the development of the banking sector, as well as any shifts in financial relations, were 
due to legislative changes in banking activities that were formed in the process of historical development. In the 
United States of America, three types of institutions must be distinguished: national banks, state banks, and 
private institutions established without the authorization of any special or general charter.
Keywords: banking system, USA, FRS, FOMC.

В настоящее время банковская система США со-
стоит из Федеральной резервной системы, которая в 
свою очередь является и выполняет обязанности и 
функции центрального банка, коммерческих и инве-
стиционных банков, а также сберегательных банков 
и  ссудосберегательных ассоциаций.

Федеральная резервная система полностью не-
зависима, может принимать решения без чьего-ли-
бо разрешения. Она не требует государственного 

финансирования, а ее полномочия и цели зависят 
от Закона о Федеральном резерве от 1913 года. Клю-
чевыми аспектами системы являются региональные 
федеральные резервные банки и Комитет по откры-
тым рынкам [1].

Совет управляющих является основным органом 
управления ФРС и состоит из семи членов. Это штаб-
квартира районных резервных банков, но также она 
помогает проводить национальную денежно-кре-
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дитную политику. Одной из обязанностей этого Со-
вета является надзор и регулирование банковской 
системы США в целом. Члены совета, называемые 
губернаторами, назначаются действующим президен-
том Соединенных Штатов и утверждаются сенатом. 
Их срок полномочий составляет 14 лет, дольше, чем 
любой другой срок в политике. Этот совет ежегодно 
представляет доклады спикеру палаты представи-
телей США. 

Президент также назначает председателя и за-
местителя председателя, и это должен быть тот, кто 
уже является членом Совета. Срок их полномочий 
составляет четыре года и может быть продлен до 
тех пор, пока они являются членами Совета. Чле-
ны Совета не имеют никаких обязательств, и могут 
свободно уйти в любое время, даже без каких-либо 
объяснений. В этих случаях они обычно уходят «по 
личным причинам». 

Федеральный комитет по открытым рынкам (FOMC) 
состоит из совета директоров, а также пяти предста-
вителей от Федерального резервного банка. Феде-
ральный комитет по свободному рынку регулирует 
операции на открытом рынке, которые напрямую 
влияют на общую сумму сбережений и остатки на 
депозитах [2]. 

Впоследствии это влияет на денежно-кредитные 
условия. Нью-Йоркский Представитель Федераль-
ного резервного банка является постоянным членом, 
а остальные банки вращаются с двух- и трехлетним 
интервалом. Традиционно председателем Совета 
управляющих является также председатель FOMC, 
а также президент Федерального резервного банка 
Нью-Йорка Как его заместитель председателя. Фе-
деральный комитет по свободному рынку проводит 
восемь заседаний в год и может голосовать до двух 
членов Федерального комитета по рынку.

Федеральный резервный банк находится в Фила-
дельфии, Бостоне, Нью-Йорке, Кливленде, Ричмонде, 
Атланте, Чикаго, Сент Луи, Миннеаполис, Канзас-Сити, 
Даллас и Сан-Франциско. Округ был создан после 
принятия Закона о Федеральном резерве в 1913 году. 
Провинциальный банк отвечает за банки-члены в 
своей области и имеет своих президентов назна-
чаемых советом директоров Банка и утверждаемых 
Советом управляющих. Они служат пять лет и могут 
быть назначены повторно.

Федеральный резервный банк имеет центральный 
правовой статус, который включает определенные 
функции частных компаний и определенные функ-

ции государственных органов. Конституция каждого 
Федерального резервного банка определяется зако-
ном, и участвующие банки не могут его изменить.

Акции ФРС не могут быть проданы или перепро-
даны; в свою очередь, банки-участники не могут 
контролировать Федеральный резервный банк, по-
скольку они владеют этими акциями. Тем не менее, 
они имеют право избрать шесть из девяти членов 
Совета директоров Федеральной резервной системы.

ФРС является банковским банком и правительст-
венным банком. Как банк банкира, что в сумме дает 
возможность обеспечить безопасность и эффек-
тивность функционирования платежной системы. 
Являясь государственным банком или фискальным 
агентом, в обязанности ФРС входит обработка мно-
жества различных финансовых операция финансо-
вые операции, на общую сумму более нескольких 
триллионов долларов. Система довольно проста, так 
же как вы или я ведем наши счета в наших банках, 
министерство финансов США ведет текущий счет в 
ФРС для обработки поступающих федеральных на-
логовых депозитов и государственных платежей [3].

«Федеральные фонды» – это сберегательные счета, 
установленные частными банками в их Федеральном 
резервном банке. Причина депонирования денег в 
Федеральном резерве заключается в том, что частные 
банки дают деньги друг другу. Денежно-кредитная 
политика заключается в стимулировании сборов, 
взимаемых частными банками за эти средства.

Основными функциями ФРС являются предостав-
ление долларов и проведение денежно-кредитной 
политики. Федеральная резервная система состоит 
из 12 Федеральных резервных банков (представ-
ленных 25 филиалами) и банков-членов. В них 3055 
банков-членов, а общее количество американских 
банков составляет 8039. Вся Америка (50 штатов) 
разделена на 12 секций Федерального резерва. 
Федерация. В каждом регионе есть Федеральный 
резервный банк. Чтобы стать банком-участником, 
каждый банк должен купить долю ФРС по цене, рав-
ной 6% его капитала, банк платит 50% от этой суммы 
и должен платить дополнительные 50% Совету Фе-
деральной резервной системы, когда он делает регу-
лярный запрос первый. Член [4]. Годовой дивиденд 
по акциям этих банков-участников составляет 6%. 12 
сберегательных банков не принадлежат государству, 
их акционерами являются крупные коммерческие 
банки и банки. Высшим руководством Федерального 
резерва является Совет Федерального резерва. Со-
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Соединенных Штатов с одобрения Конгресса. Совет 
Безопасности контролируется Президентом, а Прези-
дент также утверждается Президентом Соединенных 
Штатов. Каждый Федеральный резервный банк воз-
главляется собственным советом, который состоит 
из девяти членов. Банки-члены выбирают трех из 
своих представителей, трое из тех, которые работа-
ют за пределами банковской системы, а остальные 
три назначаются Советом Федеральной резервной 
системы. У ФРС есть четыре совета: Консультатив-
ный совет потребителей, Консультативный совет 
депозитных учреждений, Федеральный консульта-
тивный совет и Федеральный комитет по операциям 
на рынке (FOMC). Консультативный комитет потре-
бителей был создан для консультирования Совета 
Федеральной резервной системы по вопросам за-
щиты потребителей. Федеральный консультативный 
комитет состоит в основном из влиятельных банков, 
которые консультируют Федеральный резервный 
совет по широкому кругу вопросов. Институцио-
нальный консультативный комитет по депозитам 
был создан, чтобы помочь Федеральному резервному 
совету в решении проблем депозитных учреждений. 
Наиболее важным предложением для ФРС является 
Федеральный комитет по рынку. Члены организации 
создали политику для покупки и продажи ценных 
бумаг, а также для американских государственных 
долговых ценных бумаг на открытом рынке. Обли-
гация покупается и продается на открытом рынке 
Федерального резервного банка Нью-Йорка. ФРС 
проводит регулярные встречи; Календарь конфе-
ренции с открытым исходным кодом и публикуется 
ежегодно. Итоги конференции важны для мировой 
экономики. Многие аналитики и экономисты счи-
тают, что эта организация является самой мощной 
организацией в Америке и мире [5].

На личном уровне американская банковская сис-
тема представлена коммерческими банками. Инве-
стиционный банк, Сбербанк; Ассоциация кредитных 
сбережений.

Группа банковского бизнеса является большой и 
занимает доминирующее положение на американ-
ском финансовом рынке. Коммерческие банки - это, 
в основном, банковские депозиты, а источником их 
ресурсов являются депозиты. Коммерческие банки 
предоставляют краткосрочное финансирование для 
деловых операций и платежей, а также для проверки 
и обслуживания кредитных карт. Отношения между 

коммерческими банками и отраслью достигаются за 
счет долгосрочного кредита.

Инвестиционные банки ведут бизнес в безопас-
ности. Банк предоставляет ценные бумаги для ком-
паний-эмитентов. Инвестиционные банки покупают 
акции и облигации компаний, а затем размещают их 
на рынке [6].
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DEVELOPMENT OF THE US ENERGY SECTOR
Abstract. The article is devoted to the development of the US energy sector. The problems and prospects for 
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renewable energy sources in the development of national energy. The policy of J. Biden in the energy sector is 
considered.
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Начиная с 2019 г. США являются чистым экспорте-
ром газа. За последние годы мощности США по про-
изводству СПГ значительно выросли, что позволило 
США стать третьим экспортером СПГ в мире после 
Австралии и Катара.  В настоящее время около 60% 
всего экспорта сжиженного природного газа в мире 
приходится на Катар и Австралию. Продвижение 
СПГ из США в целях замещения российских поставок 
рассматривается в качестве потенциального инстру-
мента изменения газовой геополитики в Европе [4].   
Начиная с декабря 2021 г. Европа стала основным 
направлением экспорта СПГ из США. Поставки из 
США в Европу достигли двух третей всего экспорта 
американского СПГ. К 2030 г. США намерены уве-
личить поставки СПГ в Европу в объеме до 50 млрд 
кубометров в год. И все же этого недостаточно, чтобы 
заменить весь газ, импортируемый в ЕС из России. В 
этой связи Еврокомиссия (ЕК) требуют от всех стран 
применять нормирование энергии, которое, прежде 
всего, затрагивает промышленный сектор.

Под давлением США в апреле 2022 г. Евросоюз 
ввел санкции на поставку в Россию оборудования 
для сжижения природного газа (СПГ). Запрещается 

продавать, поставлять, передавать или экспортиро-
вать товары и технологии, необходимые для исполь-
зования при сжижении природного газа. США доби-
ваются от Европейского союза наложить эмбарго на 
импорт газа из России. 

Резкое прекращение поставок российских энерго-
носителей способствовало вхождению европейской 
экономики в рецессию в 2023 г. Существует мнение, 
что газовое эмбарго может привести уже в первый 
год после его введения к снижению ВВП Германии 
на 12%, что будет соответствовать ущербу в почти 
полтриллиона евро. Газовое эмбарго повлечет за 
собой падение экономики как во время пандемии 
коронавируса 2020 г. и Великой рецессии 2008-2009 
гг. Именно из-за этого правительство Германии про-
должает выступать против полного эмбарго на рос-
сийский газ. Введение в ближайшее время эмбарго 
на газ ЕС пока исключает, прежде всего, потому, что 
этот процесс тормозит Германия. 

По мере наращивания поставок в Европу постав-
ки американского сжиженного природного газа на 
азиатские рынки сокращаются. При этом поставки 
СПГ в Китай практически прекратились. В январе 
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канского СПГ, в феврале пришел один танкер, тогда 
как в январе и феврале 2021 г. из США было получено 
примерно 13 партий СПГ общим объемом 0,9 млн 
тонн [3]. Поставки американского СПГ в Японию 
за первые три месяца 2022 г. упали более чем в два 
раза до 1,25 млн тонн против 2,72 млн тонн в первом 
квартале 2021 г. [3]

Обладая значительными запасами газа, северные 
штаты США вынуждены приобретать сжиженный 
природный газ за границей. Это объясняется тем, 
что в США перевозки грузов между американскими 
портами могут осуществлять только суда, постро-
енные в США, принадлежащие американскому соб-
ственнику и с американской командой. Однако в 
США существуют серьезные проблемы с развитием 
судостроительной отрасли.  В гражданском сегменте 
у судоходных компаний США нет ни одного газовоза, 
количество танкеров ограничено. Основные поставки 
газа идут из Канады по трубопроводам, на которую 
в 2020 г. приходилось практически 98% совокупного 
импорта природного газа, который идет в пригра-
ничные районы США. Около 2% от общего объема 
импорта природного газа в США приходится на СПГ, 
из которого 80% идет из Тринидад и Тобаго.  США 
сократили поставки газа из африканских стран, а 
именно из Нигерии, Алжира, Ливии, Анголы, а также 
из стран Латинской Америки.  

В 2020 г. также, как и газовая с серьезными про-
блемами столкнулась американская нефтяная от-
расль из-за COVID-19, которая вызвала резкое паде-
ние мирового спроса на нефть на 22 млн баррелей 
в сутки. Потребление на мировом рынке нефти в 
2020 г. сократилось на 6,5% до 94,2 млн баррелей в 
сутки против 2019 г.[1].  Падение спроса на нефть 
вызвало снижение нефтяных котировок, что привело 
к закрытию и остановке многочисленных нефтяных 
скважин. На многих предприятиях других секторов 
экономики существенно сократилось производство. 
Приостановил свою деятельность туристический 
сектор, гостиничный и ресторанный бизнес. 

В 2021 г. ситуация несколько улучшилась. Повы-
шательный тренд в добыче нефти и в потреблении 
наметился с октября 2021 г., во второй половине года 
произошло постепенное возвращение к прежним 
объемам промышленного производства. В ноябре-
декабре 2021 г. добыча нефти в США росла самыми 
быстрыми темпами в мире. К 2022 году США подошли 
(по разным оценкам) с резервами в 50 – 68,8 млрд 

баррелей.  Однако от большинства из них пришлось 
освободиться в 2022 г. в связи с намерением умень-
шить инфляцию в условиях проведения ОПЕК+ поли-
тики по сокращению добычи нефти, что ведет к росту 
цен на нефть[2].

В качестве основных мер по развитию угольной 
индустрии США рассматривают увеличение доли угля 
в общем объеме экспорта энергоресурсов. В 2021 
г. добыча угля в США резко выросла, при том что 
в 2020 г. она резко сократилась. Более 40% угля 
в США добывается в бассейне Паудер-Ривер. США 
остаются третьим по величине потребителем угля 
в мире. Основными рынками сбыта американского 
угля являются Индия, Китай, Япония, Нидерланды и 
Республика Корея. Особое давление США оказывают 
на Индию, крупнейшего потребителя американского 
угля. Индия использует уголь для производства 70% 
своей электроэнергии.  В мае 2022 г. под давлением 
США индийская сталелитейная компания Tata Steel, 
являющаяся крупнейшим импортером угля из России, 
приняла решение существенно сократить российские 
поставки. 

Запрет на импорт российского угля Евросоюзом 
в 2022 г. может создать условия для увеличения по-
ставок угля из США. Другие страны-экспортеры не 
имеют реальных возможностей увеличить поставки 
из-за транспортных ограничений или качественных 
характеристик угля. В Австралии производители 
энергетического угля уже работают на полную мощ-
ность в условиях высокого спроса на своих основных 
азиатских рынках, что не позволит осуществить тре-
буемые поставки в Европу. Продукция Индонезии, 
крупнейшего экспортера энергетического угля, по 
качественным характеристикам уступает российско-
му углю, имеющему более высокую энергоемкость. 
Технические характеристики европейских электро-
станций не позволяют наращивать импорт индоне-
зийского угля.

В феврале 2018 г. была принята новая ядерная до-
ктрина США. Министерство энергетики представило в 
2019 г. проект «всеобъемлющей» стратегии развития 
ядерной энергетики страны.  Значительное место в 
документе уделено анализу структурных проблем в 
отрасли и причинам утраты США лидирующего поло-
жения по всей цепочке ядерного цикла.

Подготовленный документ рассматривает ядерную 
энергетику в качестве основы энергетической без-
опасности. Отмечается, что национальная безопас-
ность тесно интегрирована с интересами оборонно-
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го ведомства, которому уран необходим в качестве 
топлива для ядерных реакторов. Особое внимание 
уделено повышению надежности снабжения ядер-
ным топливом гражданского сектора американской 
экономики.

Для США характерен низкий уровень обеспеченно-
сти ядерной энергетики собственным производством 
уранового топлива. Доля США в мировом потреблении 
урана составляет 35,5%, но только порядка 5% топлива, 
используемого в реакторах АЭС, поставляют отече-
ственные предприятия. Единственное работающее 
предприятие по обогащению урана принадлежит меж-
дународному конгломерату Urenco и способно удов-
летворить не более трети текущих потребностей США. 

Решение о введении эмбарго на поставки нефти 
и нефтепродуктов, угля из России не затрагивает 
поставки российского урана. Россия занимает треть 
мирового рынка обогащенного урана, обладает не 
только ископаемыми ресурсами, но и возможностями 
по их обогащению. Если Россия ответит ассиметрич-
но на западные энергетические санкции и введет 
эмбарго на поставки урана, атомная энергетика США 
столкнется с большими проблемами. Из европейских 
стран с проблемами столкнется Франция. В отличие 
от этих государств, которые не зависят от атомной 
энергетики, Франция на 70% зависит от электриче-
ства, вырабатываемого на АЭС. Заметная её часть 
идёт на экспорт в Италию и Великобританию. В то же 
время своих месторождений урана у страны нет и ей 
приходится закупать его у Канады, Нигерии, России 
и Казахстана. При этом контрольный пакет государ-
ственной корпорации «Казатомпром» принадлежит 
«Росатому». В странах Восточной Европы, а имен-
но в Чехии, Болгарии, Словакии, Венгрии, а также в 
Финляндии работают реакторы советской конструк-
ции, и поставки российского ядерного топлива для 
них крайне важны. Если Россия примет решение о 
запрете поставок урана в эти страны, то это будет 
означать постепенную остановку работы объектов и 
серьезный энергетический кризис. Особенно тяжело 
придется Чехии и Болгарии. Если эмбарго будет дей-
ствовать долго, то этим странам придется выводить 
из эксплуатации свои атомные реакторы.

Выработка электроэнергии АЭС США в 1,5 раза пре-
вышает показатель во Франции. При этом США также 
полностью зависимы от импорта ядерного топлива. 
Страна закупает 90% используемого для нужд атом-
ной энергетики урана за рубежом. Из них половина 
приходится на Россию. Отсюда понятно, почему За-

пад не торопится вводить «урановое эмбарго». При 
нехватке урана американские атомные реакторы 
могут начать массово закрываться. 

Приход к власти администрации Дж.Байдена при-
вел к изменению приоритетов в энергетической по-
литике США в пользу «новой энергетики», развития 
ВИЭ в стране. Термин «возобновляемые источники 
энергии» применяется для всех источников энер-
гии, запасы которых восполняются естественным 
образом. США являются крупнейшим производите-
лем геотермальной электроэнергии.  Геотермальная 
энергетика является одной из немногих отраслей 
энергетики в США, чей экспорт превышает импорт. 
Ветряная энергетика развивается не очень быстрыми 
темпами. Более 3% электроэнергии в США вырабаты-
вается за счет солнечной энергии в виде солнечных 
фотоэлектрических элементов (PV) и концентриро-
ванной солнечно-тепловой энергии (CSP). Рынки 
солнечной энергии быстро развиваются по всей стра-
не, поскольку солнечная электроэнергия в настоящее 
время экономически конкурентоспособна.

Гидроэнергетика является одним из крупнейших 
источников энергии. Почти в каждом штате есть ги-
дроэлектростанции. Большая часть гидроэлектроэ-
нергии вырабатывается на крупных плотинах. 

Политика Дж.Байдена предполагает декарбони-
зацию энергетического сектора США уже в 2035 г. 
Дж.Байден выступает за развитие низкоуглеродной 
энергетики и осуществление климатических иннова-
ционных исследований, за переход нефтяных аме-
риканских компаний от традиционных источников 
энергии к безуглеродным. Вместе с тем многие биз-
несмены выступают против политики по продвиже-
нию «чистой» энергетики, как одного из основных 
драйверов «возрождения экономики США» [5].
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ПОЛИТИКА ОПЕК+ ПО СОКРАЩЕНИЮ ДОБЫЧИ НЕФТИ

Аннотация. Статья посвящена деятельности ОПЕК+ по нейтрализации политики Запада, направленной 
на искусственное занижение цен на нефть и дестабилизацию нефтяного рынка. Обосновывается необхо-
димость сокращения добычи нефти в интересах стран ОПЕК+. Делается вывод об изменении географии 
экспортных поставок нефти России и Саудовской Аравии. 
Ключевые слова: ОПЕК+, нефтяные котировки, квоты на добычу нефти, стратегические резервы нефти, 
санкции. 

OPEC+ POLICY TO REDUCE OIL PRODUCTION
Abstract. The article is devoted to the activities of OPEC + to neutralize the policy of the West, aimed at artificially 
lowering oil prices and destabilizing the oil market. The necessity of reducing oil production in the interests of the 
OPEC+ countries is substantiated. The conclusion is made about the change in the geography of export supplies 
of oil from Russia and Saudi Arabia.
 Keywords: OPEC+, oil quotes, oil production quotas, strategic oil reserves, sanctions.

На страны ОПЕК в совокупности приходится 70% 
мировых запасов нефти 36% мировой добычи. ОПЕК 
является важным экономическим инструментом мяг-
кой силы, защищающим интересы стран-экспорте-
ров нефти. Соглашение ОПЕК+, которое подписали 
страны-члены ОПЕК с другими ведущими странами-
экспортерами нефти, не являющимися постоянными 
членами организации, преследует цель защитить 
интересы его участников посредством поддержания 
приемлемого уровня мировых цен на нефть. Главным 
инструментом контроля за ценами стала координа-
ция объемов добычи, то есть предложения нефти на 
мировом рынке. В период COVID 19 в апреле 2020 г. 
была достигнута договоренность о сокращении с мая 
2020 г. странами ОПЕК+ суммарной добычи нефти на 
9,7 млн баррелей в сутки [2]. Россия и Саудовская 
Аравия договорились сократить добычу нефти с 11 
млн баррелей в сутки на 2,5 млн баррелей каждая. 
Остальные страны ОПЕК+ достигли договоренности о 
сокращении добычи нефти на 23% от уровня октября 
2018 г. Достигнутая договоренность была рассчитана 
до мая 2022 г., с постепенным ослаблением условий. 
С августа 2020 г. суточная добыча нефти возросла на 

2 млн баррелей, что обусловило сокращение суммар-
ной добычи нефти стран ОПЕК+ до 7,7 млн баррелей 
в сутки [2].

С января 2021 г. страны ОПЕК+ пришли к согла-
шению об увеличении добычи нефти на 500 тыс. 
баррелей в сутки, что означало уменьшение суммар-
ной суточной добычи до 7,2 млн баррелей в сутки.  В 
середине июля 2021 г. участники соглашения ОПЕК+ 
договорились об увеличении добычи нефти с августа 
2021 г. на 400 тыс. баррелей в сутки. С мая 2022 г. 
была оговорена возможность роста добычи нефти 
на 500 тыс. баррелей в сутки рядом стран, включая 
Россию. Однако из-за снижения нефтяных котировок 
во второй половине 2022 г., неуверенности в росте 
спроса в Китае, как ведущего потребителя нефти, 
было принято решение о сокращении добычи неф-
ти. Страны ОПЕК+ в октябре 2022 г. договорились 
сократить целевой уровень добычи нефти на 2 млн 
баррелей в сутки, начиная с ноября. Предполага-
лось, что квоты будут действовать до конца 2023 г., 
если не изменится ситуация на рынке. В этом случае 
ожидалось, что добыча нефти сократится c 43,86 
млн баррелей в сутки в октябре 2022 г.  до 41,86 млн 
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вызвала крайне негативную реакцию в США и в Ев-
ропе, которые не ожидали подобного решения. По 
их мнению, должно было быть принято решение о 
росте добычи нефти или о сохранении параметров 
сделки, что могло бы снизить нефтяные цены, а за 
ними и цены на нефтепродукты. Кроме того, США 
смогли бы приостановить поставки на рынок нефти 
из стратегических резервов, начатые весной 2022 
г., что привело к сокращению нефтяных запасов до 
уровня 1984 г. В целях обуздания инфляции в стране 
администрация США пыталась оказать давление на 
Саудовскую Аравию, США выступали за установление 
цен на нефть ниже уровня в 80 долл. за баррель. 
Страны ОПЕК+ в свою очередь хотели бы видеть цены 
не ниже 90 долл. за баррель.

В феврале 2023 г.  страны ОПЕК+ не стали менять 
квоты на добычу. В начале февраля Россия, в отно-
шении импорта нефти и нефтепродуктов которой 
действуют санкции западных стран, объявила о само-
стоятельном добровольном снижении в марте – июне   
2023 г. добычи нефти на 500 тыс. баррелей в сутки 
к уровню февраля. 

2 апреля 2023 г. девять стран-участниц соглашения 
ОПЕК+ объявили о скоординированном сокращении 
добычи нефти с мая до конца 2023 г., тем самым бло-
кируя попытки Запада искусственно занижать цены 
на нефть. Ряд стран ОПЕК+ объявили о доброволь-
ном, скоординированном снижении нефтедобычи с 
мая по конец 2023 г. в качестве превентивной меры, 
нацеленной на поддержку стабильности нефтяно-
го рынка, который в настоящее время переживает 
период высокой волатильности и непредсказуемо-
сти. Девять стран, из которых пять государств-члены 
ОПЕК, а четыре страны из десяти, не входящих в ме-
ждународную организацию, но с 2016 г. согласующих 
свою энергетическую политику с ОПЕК,  добровольно 
ограничили с  мая по декабрь 2023 г. общую добычу 
нефти еще дополнительно на 1,66 млн баррелей в 
сутки, в том числе  Россия и Саудовская Аравия – на 
500 тыс. баррелей в сутки каждая, Ирак – на 211 тыс., 
ОАЭ – на 144 тыс., Кувейт – на 128 тыс., Оман – на 
40 тыс., Алжир – на 48 тыс., Казахстан – на 78 тыс., 
Габон – на 8 тыс. баррелей в сутки. Таким образом, 
общее сокращение добычи нефти странами ОПЕК+ 
до конца 2023 г., начиная с мая, составит 3,66 млн 
баррелей в сутки от уровня октября 2022 года [4].   
Саудовская Аравия с 1 июля 2023 г. намерена снизить 
на месяц добычу нефти еще на один миллион до 9 

млн баррелей в сутки с возможным продлением на 
следующие месяцы. Таким образом, общее добро-
вольное сокращение добычи нефти в Саудовской 
Аравии составит 1,5 млн баррелей в сутки.

Действия ОПЕК+ проявились немедленно на рынке 
нефти. Стоимость барреля нефти марки Brent только 
за 3 апреля 2023 г. подскочила с 79,78 до 86,04 долл. 
США.  В настоящее время Brent торгуется на отметках 
8687 долл. за баррель [5]. 

С финансовой точки зрения решение ОПЕК+ по 
сокращению добычи нефти - событие значимое как 
для мирового нефтяного, так и финансового рынка. 
Поскольку решение было объявлено 2 апреля в не-
рабочий день, то это лишило возможности трейде-
ров, играющих на понижение нефтяных котировок, 
инсайдерского преимущества, имея ввиду «утечки» 
информации с заседания ОПЕК+. Отсюда – играющие 
на понижение цен на нефть банки, фонды и другие 
финансовые институты оказались в проигрышном 
положении на открытии торгов 3 апреля. Они вы-
нуждены были массово и одномоментно закрывать 
свои короткие позиции. Цена на нефть подскочила 
за один день более, чем на 6%. Цена российской 
нефти марки Urals поднялась выше 60 долл. за бар-
рель. Иными словами, выше установленного страна-
ми ЕС и G7 потолка цен на нефть. 

На 35-й министерской встрече ОПЕК+ 4 июня 2023 
года альянс стран ОПЕК+ договорился о снижении 
на 2024 год квот по добыче нефти на 1,4 млн барре-
лей в сутки. Кроме того, добровольные ограничения 
добычи нефти девятью странами ОПЕК+ в размере 
1,66 млн баррелей в сутки сохранятся и в 2024 г. [3]. 
Россия сможет добывать в 2024 г. 9,3 млн баррелей 
в сутки с учетом продления добровольного ограни-
чения добычи нефти в 500 тыс. баррелей в сутки.

Решение стран ОПЕК+ о сокращении добычи нефти 
является прямым вызовом Западу. Чтобы справить-
ся с ростом инфляции администрация Дж. Байдена 
израсходовала половину стратегических резервов 
нефти США менее, чем за один год. Сокращение до-
бычи нефти станет импульсом для роста цен и, по 
всей видимости, может привести к еще большему 
ужесточению денежно-кредитной политики, повы-
шению ключевой ставки Федеральной резервной 
системы, которая на начало апреля 2023 г. дости-
гла 5-5,25%. При дальнейшем повышении ключевой 
ставки ФРС можно ожидать обесценения государст-
венных и корпоративных облигаций и новых проблем 
в банковской сфере.
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Кроме того, сокращение добычи нефти негативно 
скажется на экономике стран-импортеров нефти. 
Подорожают кредиты, необходимые для погашения 
растущего дефицита торговых балансов, увеличатся 
расходные статьи государственных бюджетов стран-
импортеров нефти. 

Изменение географии поставок российской неф-
ти с ориентацией на Китай и Индию открыло для 
Саудовской Аравии и других нефтедобывающих 
стран Персидского залива возможности активного 
освоения европейского рынка. Чтобы ликвидиро-
вать топливный дефицит, европейские страны готовы 
платить более высокую цену. Европа уже платит по 
завышенной цене США за сжиженный газ. Теперь 
открывается возможность для Саудовской Аравии 
получить значительные доходы от продажи нефти 
на европейский рынок. 

Список источников:
1.Комитет ОПЕК+ подтвердил дополнитель-
ное сокращение добычи нефти. URL: https://

rg.ru/2023/04/03/komitet-opek-podtverdil-
dopolnitelnoe-sokrashchenie-dobychi-nefti.html (дата 
обращения: 5 июня 2023)
2.ОПЕК+ договорился о повышении добычи нефти: 
какие сигналы сделка подает рынку. URL: https://
www.forbes.ru/finansy-i-investicii/415075-opek-
dogovorilsya-o-povyshenii-dobychi-nefti-kakie-signaly-
sdelka-podaet (дата обращения: 17.05.2023).
3.Решение ОПЕК+ обеспечит долгосрочные ориен-
тиры нефтяного рынка – Новак . URL: http://www.
finmarket.ru/main/news/5965580
4.Cокращение добычи нефти странами ОПЕК+ до 
конца 2024 года составит 3,66 млн б/с URL: https://
www.interfax.ru/world/904748
5.Сюрприз от ОПЕК+: ответ «потолочникам» и спе-
кулянтам. URL: https://expert.ru/expert/2023/15/
syurpriz-ot-opek-otvet-potolochnikam-i-spekulyantam/



790

AC
AD

EM
IA

УПРАВЛЕНИЕ ФОНДОМ НАЦИОНАЛЬНОГО 
БЛАГОСОСТОЯНИЯ В УСЛОВИЯХ САНКЦИЙ

ШВЕЛИДЗЕ А.М.УДК 336.14

ШВЕЛИДЗЕ Алекс Малхазович*
студент,
Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации, Москва
aleks.shvelidze@inbox.ru

SHVELIDZE Alex Malkhazovich,
Student,
Financial University under the Government of the 
Russian Federation,
Moscow

Аннотация. В статье рассмотрена проблема управления средствами Фонда национального благососто-
яния в условиях санкционных ограничений. Проанализирована валютная структура фонда до и после 
начала санкционного давления 2022 года. Предложены меры по обеспечению диверсификации ликвидной 
части ФНБ за счёт расширения перечня иностранных валют для размещения средств ФНБ в целях ми-
нимизации валютного риска.
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SOVEREIGN WEALTH FUND MANAGEMENT IN TERMS OF SANCTIONS
Abstract.  The article deals with the problem of management of the Sovereign Wealth Fund in terms of sanctions. 
Currency structure of the fund before and after sanctions of 2022 year was analyzed. Measures to keep the 
diversification of liquid assets of Sovereign Wealth Fund by expanding the list of foreign currency for asset 
allocation in order to prevention of currency risk realization are proposed.
Keywords: Sovereign Wealth Fund, anti-sanctions measures, financial independence, Sovereign Wealth Fund’s 
currency structure, sovereign fund management.

ВВЕДЕНИЕ
Суверенные фонды стабилизационного типа име-

ют широкую практику применения в странах, зави-
сящих от экспорта сырьевых ресурсов. При высоких 
ценах на энергоносители такие фонды пополняются 
для формирования резервов, а при низких ценах их 
средства расходуются в целях восполнения недопо-
лученных доходов бюджета. 

Управление стабилизационным фондом усложня-
ется при наличии санкций других государств. Акти-
вов для инвестирования средств фонда, которые 
могут стать надёжными объектами для сохранения 
средств фонда и обеспечить необходимый уровень 
доходности, становится меньше.

Данное обстоятельство актуально в случае Рос-
сийской Федерации. В связи с проведением специ-
альной военной операции были введены ограниче-
ния, заморозившие некоторую часть средств Фонда 
национального благосостояния. Министерство фи-
нансов Российской Федерации начало искать другие 
объекты инвестирования, которые не подвержены 
санкциям.

Необходимо отметить, что Фонд национально-
го благосостояния не является стабилизационным 
фондом в чистом виде. Фактически он выполня-
ет функции стабилизационного, инвестиционного 
фондов и частично фонда пенсионных резервов. 
Его средства направляются на финансирование 
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дефицита федерального бюджета и дефицита Со-
циального фонда России в части обязательного 
пенсионного страхования, софинансирование до-
бровольных пенсионных накоплений и вложения в 
инфраструктурные проекты [1]. 

В ближайшие годы средства Фонда национального 
благосостояния (далее — ФНБ) будут использоваться 
в целях покрытия дефицита федерального бюджета и 
структурной перестройки экономики, поэтому крайне 
важно обеспечить безопасность размещения средств 
ФНБ в финансовые активы, а также необходимую 
доходность для стабильного финансирования за счёт 
ФНБ приоритетных проектов.

Целью исследования является определение на-
иболее подходящей стратегии управления Фондом 
национального благосостояния в условиях санкци-
онного давления на российскую экономику.

Объектом выступают суверенные фонды. Пред-
метом работы служит валютная структура средств 
Фонда национального благосостояния.

РАЗРАБОТАННОСТЬ ТЕМЫ
Вопросы управления средствами Фонда наци-

онального благосостояния в условиях санкций на 
данный момент имеют определённую разработан-
ность в российской научной среде. Помимо этого, 
существуют работы, которые так или иначе касаются 
проблемы управления фондом в период экономиче-
ских трудностей.

Так, Дорофеев М.Л. рекомендует размещать сред-
ства в ликвидные активы с доходностью выше ин-
фляции и накапливать активы в размере 100 млрд 
долларов США для кризисов [2]. Кроме того, не-
обходимо постепенно инвестировать в более ри-
скованные активы, номинированные в резервных 
валютах [3].

Тюрина Ю.Г. и Вахромов Н.Д., напротив, придержи-
ваются мнения, что инвестиционная стратегия ФНБ 
не может стать более рискованной в связи с недо-
статком резервов на покрытие рисков. Они считают, 
что при формировании ликвидной части фонда в 
приоритете должны находиться валюты дружест-
венных стран. При этом в ближайшее время золото 
должно стать одним из основных активов [4].

Шмиголь Н.С. предлагает уточнить подходы к 
сбалансированию федерального бюджета за счёт 
нефтегазовых доходов так, чтобы постоянно под-
держивать минимальный неснижаемый остаток 
ликвидных средств ФНБ [5].

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Фонд национального благосостояния является 

одним из двух суверенных фондов Российской 
Федерации наряду с Российским фондом прямых 
инвестиций. ФНБ создан в 2008 году в результате 
разделения Стабилизационного фонда РФ на Фонд 
национального благосостояния и Резервный фонд. 
Изначально Фонд национального благосостояния 
предназначался для софинансирования доброволь-
ных пенсионных накоплений. В то же время сред-
ства Резервного фонда расходовались на покрытие 
дефицита федерального бюджета. К 2018 году были 
использованы все средства Резервного фонда, по-
этому функция покрытия дефицита федерального 
бюджета была возложена на Фонд национального 
благосостояния.

Минфин России как оперативный управляющий 
размещает средства фонда в иностранную валюту, 
долговые обязательства, государственные ценные 
бумаги, акции, депозиты, на банковские счета. [6]

В данной работе будет уделено внимание толь-
ко средствам, которые размещены на счетах Цен-
трального банка Российской Федерации. Данная 
категория вложений является ликвидной частью 
фонда, поскольку иностранная валюта и золото 
быстро обмениваются на денежные средства. Всё 
остальное (депозиты в ВЭБ.РФ, акции, облигации 
и т.д.) является средне- и низколиквидной частью 
активов фонда.

Рассмотрим данные Минфина России о разме-
щениях Фонда национального благосостояния в 
валюту и золото (табл. 1).

Из данных таблицы видно, что за период с 2020 
г. по 2023 г. структура ликвидной части ФНБ зна-
чительно изменилась. К началу 2022 года доллары 
США были полностью исключены из активов фонда. 
С каждым годом величина вложений в евро также 
снижалась. К началу 2022 года были осуществлены 
вложения в японские иены, китайские юани и золо-
то в обезличенном виде. К январю 2023 года вло-
жения в японские иены и фунты стерлингов были 
исключены. На данный момент валютная структура 
ориентирована в большей степени на китайские 
юани и золото в обезличенном виде. Сейчас лик-
видная часть фонда составляет примерно 6 трлн 
руб. [8]

В результате введения санкций некоторые сред-
ства Фонда национального благосостояния оказа-
лись заморожены. Блокировке подверглись сред-
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ства в евро, фунтах стерлинга, иенах. По данным 
Минфина России были заморожены резервы в 300 
млрд долларов США из 640 млрд долларов США, то 
есть примерно половина [9]. 

Ещё до введения санкций доллары США были 
исключены из ликвидной части фонда [10]. Дан-
ная мера снизила потери от заморозки средств, 
поскольку вместо долларов США были приобретены 
евро и китайские юани.

В конце 2022 года были введены ограничения в 
отношении цены на нефть [11]. Бюджетное правило, 
по которому дополнительные нефтегазовые доходы 
должны перечисляться в ФНБ, на данный момент 
не применяется, тем не менее данная мера может 
повлиять на нефтегазовые доходы федерально-
го бюджета. Как следствие, это изменит величину 
средств фонда, требуемых для финансирования 
дефицита бюджета, в большую сторону. 

В начале 2023 года Евросоюз ввёл ограничения 
конкретно в отношении Фонда национального бла-
госостояния, которые заморозили все активы фонда, 
находящиеся в странах Европейского союза. Однако 
они не должны оказать существенного негативно-
го влияния, так как структура вложений фонда уже 
была изменена с учётом ранее наложенных ограни-
чений [12]. На тот момент в фонде оставалось 10,465 
млрд евро, что эквивалентно 839 млрд руб по курсу 
на 26 февраля 2023 года. В текущем году планируется 
исключить евро из ликвидной части фонда [13].

Таким образом, в сложившихся условиях средства 
ФНБ не могут храниться в основных международных 

резервных валютах (доллар США, евро, японская 
йена, фунт стерлинга). Вложения, которые ранее 
были распределены в указанных валютах, теперь 
сконцентрированы в китайских юанях и золоте в 
обезличенном виде.

Ситуация представляется сложной в связи с тем, что 
такая структура вложений обусловлена отсутствуем 
альтернативных высоколиквидных и надёжных фи-
нансовых активов. Такое положение может вызвать 
реализацию валютного риска в связи с тем, что прео-
бладающую роль в валютной структуре играет китай-
ский юань. Существует вероятность, что какие-либо 
существенные факторы, оказывающие влияние на 
данную валюту, могут привести к нестабильности об-
менного курса. На январь 2023 года Фонд националь-
ного благосостояния располагал 307,45 млрд юаней, 
что эквивалентно примерно 3,2 трлн рублей или 30% 
размера фонда на соответствующий период. В то же 
время в золоте было размещено 2,3 трлн рублей или 
22% средств [14]. По состоянию на 1 мая 2023 года в 
юанях находилось 3,3 трлн рублей (27% активов ФНБ), 
в золоте — 2,7 трлн рублей (21% активов ФНБ) [15].

Согласно новой валютной структуре ликвидной 
части ФНБ, в китайские юани направляется до 60% 
средств фонда, в золото — до 40% [16]. Ранее доли 
составляли 30% и 20% соответственно.

В сложившейся ситуации предлагается дальней-
шее хранение средств в китайских юанях и золоте 
с одновременным поиском иных надёжных валют. 

Золото является надёжным финансовым активом 
[17]. Оно не может быть подвергнуто санкциям ни 

Табл. 1. Состав ликвидной части Фонда национального благосостояния

№ 
п/п Показатель 01.01.2020 01.01.2021 01.01.2022 01.01.2023

1
Валютная структура средств фонда на счетах в Бан-
ке России на конец периода (в соответствующей 
валюте)

1.1. доллары США 45,37 51,25 - -

1.2. евро 39,06 44,17 38,56 10,46

1.3. фунты стерлингов 7,65 8,55 4,18 -

1.4. японские иены - - 600,30 -

1.5. китайские юани - - 226,75 307,45

1.6. золото в обезличенной форме - - 405,71 551,28

1.7. рубли 0,10 0,27 0,27 0,53

Источник: составлено автором на основе данных официального сайта Министерства финансов Рос-
сийской Федерации [7].
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одного государства, поскольку драгоценные метал-
лы не принадлежат конкретной стране и не эмити-
руются центральным банком исключительно одного 
государства, что, наоборот, присуще валютам. В 
связи с этим его доля должна быть наибольшей в 
валютной структуре ФНБ.

Необходимо, чтобы новые валюты, в которые бу-
дет осуществляться размещение средств, не отно-
сились к странам, которые активно участвуют в ог-
раничениях против Российской Федерации. В связи 
с этим нецелесообразно рассматривать в качестве 
защитных активов австралийский доллар, канадский 
доллар и швейцарский франк, поскольку страны-
эмитенты данных валют участвуют в масштабных 
санкциях против Российской Федерации.

В условиях санкций России необходимо ориен-
тироваться на укрепление отношений со странами 
Востока. В связи с этим, по мнению автора, новые 
валюты необходимо искать в данных странах. На 
текущий момент это единственные государства, ко-
торые не участвуют в секторальных санкциях. Стоит 
также рассматривать не только валютные вложения 
в данных странах, но и размещение в другие финан-
совые активы (акции, облигации, депозиты и т.д.)

Одной из валют для размещения средств ФНБ 
может стать саудовский риал. Отметим, что обычные 
сырьевые суверенные фонды стабилизационно-
го типа, к которым относится ФНБ, не размещают 
свои средства в валютах стран-экспортёров нефти, 
поскольку активы, в которые они вкладываются, 

должны быть контрцикличны по отношению к ценам 
на нефть. Даже в досанкционный период Минфин 
России не размещал средства ФНБ в австралийский 
и канадский доллар, поскольку, покупая валюты сы-
рьевых стран, нельзя добиться требуемой контрци-
кличности по отношению к ценам на нефть. Вместе 
с тем, в Саудовской Аравии монетарными властями 
используется фиксированный валютный курс, ко-
торый делает саудовский реал одной из наиболее 
стабильных валют в мире. На рис. 1 приведён его 
курс к доллару США в период с 2008 г. по 2023 г.

Саудовский риал является свободно конверти-
руемой валютой [19]. За последние пятнадцать лет 
курс саудовского риала демонстрирует устойчивую 
стабильность. C 1985 года изменения не превышали 
0,13% [20]. Он оставался стабильным даже во вре-
мя Мирового экономического кризиса 2008 года и 
экономической рецессии 2020. Валюта имеет режим 
фиксированного курса, который привязан к доллару 
США с соотношением 3,75:1 [21]. По оценке Меж-
дународного валютного фонда, Саудовская Аравия 
имеет хорошие экономические параметры и доста-
точные резервы для поддержания данного курса.

Курс рассматриваемой валюты в значительной 
степени зависит от нефтяных доходов Саудовской 
Аравии [22, 23]. Переход на плавающий курс будет 
иметь как достоинства, так и недостатки для сау-
довского риала. Тем не менее такой переход будет 
возможен лишь в случае снижения зависимости от 
экспорта нефти, увеличения иностранных инвес-
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Рис. 1. Курс саудовского риала к доллару США
Источник: составлено автором по данным сайта Investing.com [18].
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конкурентоспособности на мировом рынке [22].
Несмотря на то, что саудовский риал не является 

резервной валютой, вложения в данную валюту 
обеспечат защиту от девальвационного риска за 
счёт максимальной стабильности её цены.

Согласно расчётам автора, в период с 2011 г. по 
2022 г. средняя годовая логарифмическая доход-
ность саудовский риала в рублях составила 6,48% 
[24]. При этом логарифмическая доходность сау-
довского риала в рублях на 1 мая 2023 г. по сравне-
нию с курсом на 1 января 2023 г. приняло значение 
14,10%. Среднегодовая логарифмическая доход-
ность определялась как натуральный логарифм от-
ношения курса саудовского риала в рублях на пер-
вое января текущего года к курсу саудовского риала 
в рублях на первое января предыдущего года.

По данным Банка России с 2017 г. по 2020 г. годо-
вая инфляция находилась вблизи уровня 4%. В 2021 
г. показатель составил 8,39%, в 2022 г. — 11,94%. К 
апрелю 2023 г. инфляция значительно снизилась до 
2,31% [25]. Значение логарифмической доходности 
саудовского риала позволяет сделать вывод, что 
размещение средств ФНБ в данную валюту обес-
печит рост стоимости ликвидной части фонда, так 
как доходность превышает годовую инфляцию в 
экономически стабильные периоды.

Кроме того, стоит отметить, что фактически из-за 
фиксированного курса размещение средств в сау-
довский риал будет означать размещение средств 
в доллар США, но через другую валюту. Таким обра-
зом, вложения в доллар США становятся возможны 
даже при введённых санкциях, хоть и опосредо-
ванно.

Затрагивая юридический аспект, необходи-
мо отметить, что перечень иностранной валюты, 
в которую могут размещаться средства, является 
закрытым и установлен Постановлением Правитель-
ства РФ от 19.01.2008 N 18 «О порядке управления 
средствами Фонда национального благосостояния». 
В него входят только доллар США, евро, фунт стер-
линга, австралийский доллар, канадский доллар, 
швейцарский франк, японская йена и китайский 
юань. Следовательно, для возможности инвести-
ровать в саудовский риал будет необходимо внести 
поправку в Постановление Правительства РФ от 
19.01.2008 N 18 «О порядке управления средствами 
Фонда национального благосостояния».

Заключение
В ходе исследования была изучена динамика 

изменений валютной структуры вложений Фонда 
национального благосостояния за период с 2020 
г. по 2023 г. В результате проведённого анализа 
структуры ликвидной части ФНБ установлено, что 
введённые в 2022 г. санкции привели к тому, что 
средства фонда не могут размещаться ни в одной 
из международных резервных валют, кроме китай-
ского юаня. На данный момент валютная структура 
Фонда национального благосостояния представле-
на китайским юанем, золотом, евро и рублями. В 
2023 году планируется убрать оставшиеся евро из 
ликвидной части фонда.

В статье предложены меры по изменению струк-
туры в пользу золота и поиска новых надёжных 
валют. В качестве одной из таких альтернативных 
валют предложен саудовский риал, чей курс в дол-
госрочной перспективе остаётся стабильным. Фак-
тически размещение средств Фонда национального 
благосостояния в данную валюту станет опосредо-
ванным инвестированием в доллар США, что защи-
тит вложения от девальвационного риска.
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Аннотация. В работе установлены новые тенденции управления проектами в условиях цифровизации. 
Определены направления применения программного обеспечения в управлении проектами. Обоснована 
необходимость использования и жестких, и мягких компетенций в прямых и обратных связях.  Показана 
важность упреждающего планирования и обучения в модели удаленной и гибридной работы. Сделан 
вывод, что учет тенденций управления проектами будет способствовать повышению эффективности 
проектного менеджмента.
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TRENDS IN PROJECT MANAGEMENT METHODOLOGY IN A DIGITALISED ENVIRONMENT
Abstract. The paper establishes new trends in project management in the context of digitalisation. The directions 
of software application in project management are defined. The necessity of using both hard and soft competences 
in forward and backward communication is justified.  The importance of proactive planning and training in remote 
and hybrid work model is shown. It is concluded that consideration of project management trends will contribute 
to the efficiency of project management.
Keywords: project management, digitalisation, artificial intelligence, organisational strategy, change management, 
cybersecurity.

Нестабильная обстановка и другие новые условия 
функционирования и развития сформировали новые 
тенденции управления проектами [7].

1. Искусственный интеллект (ИИ) и передовое 
программное обеспечение для управления ресурса-
ми и проектами

В сочетании с возможностями автоматизации на 
основе ИИ программное обеспечение для управле-
ния проектами может привести к положительным 
изменениям в том, как организации управляют сво-
ими проектами.

Направления применения программного обеспе-
чения в управлении проектами:

• использование исторических данных о про-
ектах в целях бенчмаркинга и планирования 
будущих проектов;

• просмотр доступности ресурсов, навыков и 
других сведений для упрощения распределе-
ния;

• автоматический учет времени, затраченного на 
задачи и проекты с помощью ИИ;

• быстрое распределение и контроль бюджета;
• фиксирование расходов по всем проектам в 

режиме реального времени;
• контроль всех проектов с помощью настраи-

ваемых информационных панелей и принятие 
более обоснованных решений;

• информирование заинтересованных лиц и 
членов команды в режиме реального времени 
о состоянии проекта, прогрессе и изменениях.

2. Увеличение числа сотрудников, работающих 
удаленно
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зации разрешили сотрудникам работать удаленно 
из соображений безопасности. Вероятно, что объем 
работы, выполняемый в удаленном режиме в обозри-
мом будущем увеличится. По данным Аширы Прос-
сак, до 97% сотрудников не заинтересованы в том, 
чтобы вернуться в свои офисы на полный рабочий 
день. Это ставит новые задачи перед руководите-
лями проектов [13]. Облачное программное обес-
печение для управления проектами может сыграть 
в этих условиях решающую роль, облегчая работу 
гибридных и удаленных сотрудников, что позволит 
им более эффективно выполнять проекты. Программ-
ное обеспечение может собирать соответствующие 
данные, которые необходимо отслеживать, проверять 
и использовать их для принятия более обоснованных 
решений в режиме реального времени, независимо 
от времени смены и местоположения.

3. Спрос на эмоционально интеллектуальных ли-
деров

В последние годы наблюдается увеличение по-
требности в эмоциональном интеллекте и Soft skills 
(«мягких навыках»). Это особо актуально для менед-
жеров проектов, поскольку, их работа предполагает 
глубокое понимание людей. Чтобы привести проекты 
к успеху, они должны более эффективно управлять 
человеческими ресурсами. Способность общаться и 
сопереживать другим стала намного важнее из-за 
роста объемов удаленной работы.

4. Совершенствование аналитики данных помогает 
руководителям проектов выявлять ранние признаки 
расширения масштабов, измерять темпы выполнения 
проекта и многое другое. ИИ обеспечивает детальное 
представление действий и генерирует настраивае-
мые отчеты.

5. Гибридное управление проектами
Постпандемические условия потребовали найти 

уникальные подходы для конкретных отраслей и про-
ектов  [1]. Гибридная концепция распространяется 
и на разработку структур проектных команд. Многие 
команды проектов являются кросс-функциональны-
ми. Помимо использования навыков новых членов 
команды, кросс-функциональные команды могут 
делиться с командой проекта передовым опытом 
подразделений, в которых они работают на посто-
янной основе.

6. Акцент на soft skills
Решения на базе ИИ позволяют справляться со 

сложными техническими аспектами управления 

проектами. При этом руководители проектов сосре-
дотачивают свое внимание на укреплении межлич-
ностных навыков, таких как разрешение конфликтов, 
взаимодействие с заинтересованными сторонами, 
ведение переговоров, наставничество и обучение, 
принятие решений и построение команды.

7. Объединение проектов и организационной стра-
тегии

В цифровой экономике и цифровом государстве 
отдельные проекты в большей степени связаны друг 
с другом и с общими стратегическими целями орга-
низации [3]. Также усиливаются взаимосвязи между 
управлением программой, портфелем и проектов [6].

8. Облачный подход становится стандартом
Облачный подход позволяет повысить производи-

тельность и расширение функциональности в управ-
лении проектами.

9. Растущее внимание к психическому здоровью
Поскольку организации начинают вновь открывать 

офисы или переходить на гибридную или удаленную 
работу, неизбежно будет возрастать уровень стресса 
среди сотрудников, которым придется приспоса-
бливаться к этим изменениям. Чтобы поддерживать 
мотивацию и продуктивность своих сотрудников, 
организации должны искать способы помочь им эф-
фективно справляться со стрессом и заботиться о 
психическом здоровье сотрудников [4, 5]. Организа-
ции могут ввести гибкий график, использовать фит-
нес-программы. Менеджеры должны устанавливать 
четкие ожидания в отношении сроков и целей про-
екта, стараясь при этом в большей степени исполь-
зовать позитивную, а не отрицательную мотивацию.

10. Сосредоточьтесь на управлении изменениями
Повышенная гибкость, предлагаемая удаленной 

и гибридной работой, хотя и обеспечивает важные 
преимущества, также создает проблемы в сотрудни-
честве и общении. Если оставлять эти проблемы без 
внимания, выполнение проекта может оказаться под 
угрозой. Чтобы избежать этого деструктивного сце-
нария, необходимо надлежащее управление измене-
ниями. Это особенно актуально, учитывая текущие 
глобальные макроэкономические проблемы, затраги-
вающие организации во всем мире. Развивая навыки, 
необходимые для эффективного управления измене-
ниями, менеджеры проектов могут быстро изменять 
стратегии в условиях отвлекающих факторов или 
сбоев для успешной реализации проектов. Важно ре-
гулярно анализировать и оценивать эффективность 
управления изменениями, чтобы определять области, 
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требующие улучшения. Обратная связь от членов 
команды является важным компонентом улучшения 
процессов управления изменениями. Менеджерам 
также нужны данные в режиме реального времени 
для более быстрых и эффективных решений.

11. Внедрение строгих мер кибербезопасности
По прогнозам, к 2025 году глобальный ущерб от 

киберпреступности достигнет 10,5 триллиона дол-
ларов в год [11]. Поскольку организации движутся 
к оцифровке своих экосистем и используют модели 
удаленной и гибридной работы, фактор кибербез-
опасности становится все более важным [2, 8, 9, 10, 
12]. Защита организации от всех форм кибератак 
требует упреждающего планирования и обучения. 
Руководители проектов должны поддерживать ини-
циативы в области кибербезопасности, развивая 
культуру осведомленности и совместной ответствен-
ности. Они могут работать вместе с командами ИТ, 
HR и кибербезопасности, внедряя лучшие практики 
и проводя учебные занятия для проектных групп.

Учет тенденций управления проектами поможет 
менеджерам проектов понять, какие шаги они долж-
ны предпринять для повышения операционной эф-
фективности.
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Аннотация. Стратегическое партнерство России и Китая имеет огромное значение не только для этих 
государств, но и является необходимым условием формирования нового мирового порядка. Китай на 
современном историческом этапе становится одним из ведущих мировых инженерно-технологический 
центров. В данной статье проведен анализ выгод и угроз для российской экономики, а также развития 
политических, социальных и экономических отношений с Китаем.
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RUSSIAN-CHINESE ECONOMIC RELATIONS: BENEFITS AND THREATS.
Abstract. The strategic partnership between Russia and China is not only of great importance for these states 
but is also a necessary condition for the formation of a new world order. China, at the present historical stage, is 
becoming one of the world’s leading engineering and technological centres. This article analyzes the benefits and 
threats to the Russian economy of developing political, social and economic relations with China.
Keywords: strategy, new world order, risks, market economy, national security.

Экономическое развитие определяет качество 
экономической безопасности государства. Дестаби-
лизирующие факторы, порождающиеся рыночной 
экономикой, должны своевременно нивелироваться 
государством через активную и взвешенную денеж-
но-кредитную и бюджетно-налоговую политику. 

Величина угрозы национальной безопасности 
обуславливается динамикой негативных социально-
экономических процессов внутри страны, а также 
конъюнктурой мировой экономико-политической 
ситуации в целом. 

Длительное игнорирование негативного влияния 
системных рисков, прежде всего, в финансовой сфе-
ре, привело к лавинообразному развитию системного 
кризиса, что на фоне санкций политического и эко-
номического содержания привело к неконтроли-
руемому росту угроз экономической безопасности 
РФ. Поэтому Президентом Российской Федерации 
утверждена Стратегия экономической безопасности 
Российской Федерации до 2030 года. (Указ Прези-
дента РФ от13 мая 2017 года № 208) [1]. 

Одним из серьезных недостатков действующего 
законодательства является то, что угрозы экономи-
ческой безопасности плохо систематизированы и 
прописаны, особенно это касается финансовой сфе-
ры, хотя именно угроза финансовой безопасности 
выступает основной составляющей экономической 
безопасности и требует пристального внимания и 
проработки. Это особенно важно в современных 
реалиях, когда наша страна, втянута в гибридную 
мировую войну. Поэтому все больше вызывает не-
доумение проводимая Банком России политика, спо-
собствующая не только вывозу денег за рубеж, но и 
обеспечению благоприятных условий для валютных 
спекулянтов [3,4]. В связи с этим вполне понятен 
прогноз Банка России относительно ожидаемого 
вывоза капитала в 2022 г. – 243 млрд долл., а в 2023 
г. – 125 млрд долл. [2].  

Согласно теории смены мирохозяйственных укла-
дов С.Ю. Глазьева, основным инициатором современ-
ной гибридной войны являются США, и направлена 
она, главным образом, на Россию, а также на Китай и 
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Индию, с которыми у нас последние годы, в следст-
вии европейской санкционной войны, активно раз-
виваются экономические отношения. Агрессивная 
политика Запада и США ускорила переход к новому 
мирохозяйственному укладу, при котором Россия 
выстраивает социально-экономическое взаимодей-
ствие со странами Юго-Восточной Азии. 

Понятно, что США рассматривает партнерские рос-
сийско-китайские отношения в разных сферах жиз-
недеятельности как препятствие для закрепления и 
поддержания своего мирового господства. Поэтому 
не случайно американская правящая верхушка, ди-
пломаты и подконтрольные СМИ стремятся дискре-
дитировать, а затем и разрушить добрососедские 
связи между Россией, КНР и Индией. США понимает, 
что если вышеназванные государства смогут создать 
свою валютно-финансовую систему, то победа в раз-
вязанной американской элитой мировой гибридной 
войне будет не за ними. 

Но так ли однозначна выгода для российской эко-
номики политика ориентированная, прежде, всего на 
развитие торгово-экономических отношений с КНР, 
не приведет ли такое однобокое сотрудничество к 
росту рисков и угроз нашей национальной безопас-
ности? Ведь с распадом СССР Китай, начиная с 2000 
года, активно развивает двусторонние отношения 
со странами СНГ, причем это взаимодействие затра-
гивает не только торговые отношения, но и военно-
политические, что значительно укрепило националь-
ную оборону КНР. Инвестируя в страны центральной 
Азии, Китай получил в собственность многие объекты 
добывающей промышленности. В результате чего 
почти 30% добычи нефти в Казахстане принадлежит 

китайским компаниям, более 60% экспорта Туркме-
нии приходится на Китай, инвестиции Китайской 
Народной Республики в Туркмению привело к эко-
номической зависимости этого государства от КНР. 
В настоящее время товарооборот Китая со странами 
СНГ достиг небывалых размеров – более 50 милли-
ардов долларов. И экспансия Китая в постсоветское 
пространство продолжается высокими темпами [5].   

Особое внимание следует обратить на выдвину-
тую в 2013 г. стратегию ЭПШП (Экономический пояс 
шелкового пути), связанную с дальнейшим проник-
новением китайской экономики в постсоветское 
пространство. Целью такой инициативы является 
стимулирование развития социально-экономических 
отношений, политических связей и углубление ры-
ночной интеграции Европы, Азии и Африки.  

И хотя у этих стран есть общие интересы: 
1. Осуществление общих взаимовыгодных проек-

тов, связанных с энергетикой и транспортом.
2. Совместное использование экономического 

потенциала в целях противопоставления западно-
му давлению, сохранения суверенитета и создания 
мощной коалиции в противовес доминирующему 
положению Запада.

3. Осуществление реформы действующих между-
народных институтов для решения многих междуна-
родных противоречий и обеспечения условий для 
плодотворной работы в международных организа-
циях, таких как ООН, ШОС, БРИКС, ИКАО, МОК и т.д. 

Такая политика выгодна, прежде всего, Китаю. 
Если рассматривать российско-китайские отно-

шения, то несмотря на то, что товарооборот между 
Россией и КНР последние 15 лет неуклонно увеличи-

 0.0 10 000.0 20 000.0 30 000.0 40 000.0 50 000.0 60 000.0 70 000.0 80 000.0

2006

2008

2010

2012

2014

2016

2018

2020

Млн долларов США

Рис. 1.  Динамика товарооборота России и Китая
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ду ними немало: эти государства с разных позиций 
рассматривают механизмы дальнейшего сотрудниче-
ства, так как преследуют различные цели, что в свою 
очередь приводит к недопониманию и разногласию, 
препятствующему развитию процесса социально-
экономического сотрудничества [4,7].

Из года в год снижается доля продукции, свя-
занной с высокими технологиями, и все большую 
в общем объеме нашего экспорта в Китай занимают 
ресурсы, особенно топливно-энергетического ком-
плекса. Поэтому высока вероятность, что в скором 
времени за Россией закрепится статус государства, 
зарабатывающего только как поставщика сырья. Еще 
одной проблемой является массовое закрепление 
и развитие на территории России в одностороннем 
порядке, прежде всего в приграничных районах, ки-
тайских компаний малого и среднего бизнеса, что 
оказывает серьезную конкуренцию для российского 
бизнеса. 

Дальнейшая судьба и евразийской интеграции, 
и динамика российско-китайских отношений бу-
дет зависеть от усилий России и Китая, и несмотря 
на проблемы в отношениях между этими станами, 
сотрудничество может принести им значительные 
выгоды. 

Для этого необходимо обеспечить условия для 
скорейшего перехода таких межгосударственных 
объединений, как БРИКС, ШОС и ЕАЭС, к новому ми-
рохозяйственному укладу, а также выстроить дву-
сторонние отношения между Россией и Китаем на 
принципах равноправия, справедливости, взаимо-
выгодности и взаимного уважения национальных 
суверенитетов [6, 9]. 

Формируемая система взаимоотношений должна 
учитывать особенности стран участников этого союза 
и обеспечивать им условия для устойчивого разви-
тия с использованием инновационных разработок 
в реальном секторе экономики на базе цифровых 
технологий, противостояния внешним дестабили-
зирующим факторам. Для этого требуется создание 
единого экономического пространства, что пред-

полагает разработку общего стратегического плана 
развития и независимую от доллара валютно-финан-
совую систему [7, 10].
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РОЛЬ НАУКИ О ДАННЫХ (DATA SCIENCE) 
В СОВРЕМЕННОМ МИРЕ

УДК 001.1

 Аннотация. Data Science (или наука о данных) — это быстро развивающаяся область ИТ-индустрии, 
которая способна произвести революцию в нашем мире. В нынешнюю цифровую эпоху объем данных 
растет экспоненциально, а, значит, и постоянно растет спрос на специалистов, способных разобраться 
в огромных объемах информации, генерируемых ежедневно.
Ключевые слова: Dana Scienc, цифровизация, кибербезопасность, искусственный интеллект, наука, 
образование.

THE ROLE OF DATA SCIENCE IN THE MODERN WORLD 
Abstract.  Data Science (or data science) is a rapidly developing area of the IT industry that is capable of 
revolutionizing our world. In the current digital age, the volume of data is growing exponentially, and, therefore, 
the demand for specialists who are able to understand the huge amounts of information generated daily is 
constantly growing. 
Keywords: Dana Science, digitalization, cybersecurity, artificial intelligence, science, education.

В современную цифровую эпоху бесчисленный по-
ток данных непрерывно поступает из самых разных 
источников: социальные сети, онлайн-транзакции, 
датчики различных устройств, поисковые запросы и 
т.д. Фактически, все, что делает человек – это дан-
ные. Поэтому неудивительно, что ежедневно гене-
рируется около 2,5 квинтилиона байтов информации 
[1]. 

Все эти данные необходимо обрабатывать и контр-
олировать. Именно изучение способов контроля и 
изменения информации, выдвижение гипотез и 
осуществление прогнозов, а также использование 
этих данных для всевозможных целей и называется 
наукой о данных (Data Science, DS). Фактически, это 
современный и цифровой аналог математики, химии, 
физики и биологии. 

На протяжении почти 15 лет своего существования 
DS набирает обороты, становясь доминирующей тен-
денцией в сфере ИТ. С ее использованием компании 
могут выявлять закономерность в данных любого 
типа, будь то текст, звук или изображения. Это, в 
свою очередь, позволяет осваивать новые рынки, 

управлять затратами, повышать эффективность ра-
боты и многое другое. 

Польза от анализа данных невероятно огромна и 
заметна в любых отраслях: от политики и финансов 
до энергетики и транспорта. Так, например, алго-
ритмы с использованием DS в медицине позволяют 
более быстро и качественно диагностировать раз-
личные заболевания и назначать соответствующий 
план лечения, в образовании – построить персонали-
зированный план обучения, что помогает студентам 
лучше усваивать материал, в экономике – дать научно 
обоснованные прогнозные оценки социально-эконо-
мического развития общества [2,3].

Наука о данных – это наука об изучении процес-
са извлечения информации из огромных массивов 
данных с помощью различных научных подходов, 
процессов и алгоритмов [4]. 

И все же, наука о данных – это гораздо больше, 
чем просто алгоритмы обработки больших данных. 
Существует фундаментальная структура мышления, 
связанная с анализом данных, и основные ее прин-
ципы, которые необходимо понимать. DS опирается 
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знать фундаментальные принципы причинно-следст-
венного анализа, большой объем того, что традици-
онно изучалось в области статистики, а также методы 
и методологию визуализации данных. Кроме того, 
существует целый ряд особых сфер, где необходимо 
использовать интуицию, творческий подход, здравый 
смысл и знание конкретной области применения [5].

Исходя из этого, можно сформулировать несколь-
ко причин, обуславливающих необходимость в науке 
о данных:

• Для бизнеса наука о данных нужна, чтобы 
лучше и точнее распознавать своих клиентов: с по-
мощью DS компании могут по-новому взаимодейст-
вовать с клиентами, подтверждая высокое качество 
и прочность продукта.

• При создании любого рода продукции или 
услуг DS полезна, так как позволяет продуктам ярко 
и увлекательно «рассказать о себе». Посредством 
изучения данных о покупателе, предприятия могут 
лучше взаимодействовать с их пользователями, что 
дает возможность адаптировать продукт или его ре-
кламу под конкретные нужды покупателя.

• Общая полезность Data Science заключается 
в том, что ее результаты могут быть использованы в 
любой отрасли, включая путешествия, здравоохра-
нение и образование. Отрасли могут быстро изучить 
свои проблемы и успешно их решить.

Но что же конкретно делает Data Science? Если 
совсем упростить области применения и задачи, ко-
торые решаются в рамках этой отрасли, то можно вы-
делить 7 основных направлений науки о данных [6]:

1. Прогнозирование: собирая какую-любо ин-
формацию, специалист может использовать ее для 
определения примерного будущего (говоря компью-
терным языком, следующего действия (пользовате-
ля)). Чем больше данных в модуле прогнозирования, 
тем лучшего результата он может достичь. В качестве 
самого очевидного примера можно привести вве-
дение поискового запроса в том же Яндексе: как 
только пользователь начинает вводить запрос, тут 
же появляется несколько соответствующих слово-
сочетаний в раскрывающемся списке.

2. Классификация: распознавание типа данных 
и группировка информации по этим типам – тоже 
одна из возможностей, которые открывает нам наука 
о данных. Именно с помощью методологии ds совре-
менные смартфоны могут отличать фото от видео и 

сортировать их по папкам, а электронная почта – по-
нимать, какие из входящих писем являются спамом.

3. Рекомендации: изучая поведение человека и 
отслеживая закономерности в нем, алгоритмы, по-
строенные с помощью науки о данных, могут прогно-
зировать конечный результат. 

4. Автоматизация: автоматизация позволяет 
снижать потребность в человеческом участии в том 
или ином аспекте, инициируя автоматизированный 
процесс конкретного действия. Например, настройка 
будильника на телефоне, звонящего в разное время 
в разные дни, — это автоматизация, так как процесс 
работает без непосредственного человеческого вме-
шательства.

5. Машинное обучение: фактически, машинное 
обучение — это сбор данных с целью обучить искус-
ственный интеллект работать самостоятельно и рас-
ширять свои знания о мире. Например, если после 
того, как медицинский работник рассортировал и 
классифицировал 100 снимков МРТ, специалист за-
грузит эти данные в модель и обучит ее на основе 
этих данных, то в последствии такая модель сможет 
классифицировать тысячи снимков МРТ, имеющих 
схожие результаты с частичным или без вмешатель-
ства человека.

6. Искусственный интеллект: в отличие от ма-
шинного обучения, ИИ использует больше потоков 
данных для сбора, что позволяет технологиям не 
только учиться, но и прогнозировать и даже думать. 
Для этого, однако, используется машинное обучение, 
которое дополнено пользовательским опытом.

7. Аналитика данных: аналитика позволяет не 
только объяснить происходящее, обрабатывая исто-
рию данных, извлекая знания напрямую из них, но 
и понять, что послужило причиной того или иного 
происшествия, а также предсказать его возможное 
появление в будущем и выбрать правильный курс 
действий.

Науку о данных часто путают с бизнес-аналитикой 
(Business Intelligence, или BI), однако это не одно и 
то же: бизнес-аналитика больше сосредоточена на 
данных из прошлого, а выводы, полученные с по-
мощью инструментов BI, носят более описательный 
характер.

Есть ли будущее у этой отрасли?
Прежде чем рассуждать о будущем, рассмотрим 

кратко историю происхождения DS. Как таковой, этот 
термин вошел в обиход еще в 1970-х годах, благодаря 
датскому ученому-информатику Петеру Науру. Он 
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определял науку о данных как «дисциплину, кото-
рая изучает жизненный цикл цифровых данных от 
появления до использования в других областях зна-
ний»[7]. Со временем методы и задачи развивались, 
что привело к введению более обширных и гибких 
определений, о которых упоминалось ранее.

Между 1990-ми и 2000-ми годами многие ком-
пании начали собирать огромные данные о своих 
клиентах с различными целями. Ещё в 1999 году было 
отмечена необходимость в новых устройствах для 
работы с гигантскими объемами организационных 
данных, а двумя годами позже Уильям С. Кливленд 
представил план действий, показывающий, как со-
здать специализированное понимание и сферу дея-
тельности DS, и указал шесть областей исследований 
для офисов и колледжей [8].

Эра мобильного интернета, социальных сетей и 
цифровизации всего и вся, начавшаяся в районе 
2010-х, привела к тому, что количество данных стало 
увеличиваться по экспоненте. В результате уже в 
2012 году позиция дата-саентиста была названа са-
мой привлекательной работой XXI века. Интересно, 
что с начала времен до 2003 года было создано пять 
экзабайт данных. К 2010 году такой объем данных 
создавался каждые два дня, а к 2021 году – каждые 
40 минут. Поэтому неудивительна информация из 
доклада IBM, презентованного в 2013 году, о том, что 
90% существующих глобальных данных было собра-
но за предшествующие докладу два года. Более того, 
IDC2 прогнозирует, что к 2025 году объем глобальных 
данных достигнет 175 триллионам гигабайтов [8].

Конечно, в сравнении с другими науками, DS нача-
ли пользоваться совсем недавно, ведь именно рост 
объема данных и вычислительных мощностей позво-
лили по-новому и эффективнее решать старые зада-
чи. Большое число используемых сейчас алгоритмов 
известны из математики, статистики, компьютерных 
и некоторых других наук весьма давно, но благода-
ря науке о данных они стали актуальнее и работо-
способнее. Именно это позволяет машинам делать 
более точные переводы, распознавать изображения 
с большей точностью и т.п., чем это делает человек.

Очевидно, что построенные человеком модели и 
алгоритмы, помогающие принятию решения, все еще 
очень зависимы от человека, потому что решения в 
итоге все равно принимают люди. Однако при доста-
точной технической подкованности принятие про-
стых решений может быть полностью автоматизиро-
вано в тех областях, где есть понятные, исполняемые 

правила, уже сейчас. В качестве иллюстрации можно 
привести системы кибербезопасности: сегодня они 
почти целиком работают на алгоритмах машинного 
обучения, принимая такие решения, как, например, 
отправлять ли письмо в спам или блокировать сомни-
тельную транзакцию, и, разумеется, выполняется это 
все на основе уже имеющихся данных [9]. В будущем 
принятие более сложных решений или создание 
более сложных умных ассистентов, с точки зрения 
многих исследователей, будет возможно.

Вообще, если говорить о будущем этой отрасли, 
существует огромное количество прогнозов ее разви-
тия. Считается, что в будущем наука о данных станет 
свидетелем одних из самых больших инноваций, 
наблюдавшихся в последнее десятилетие, начиная 
со взрыва данных и заканчивая ростом интернета 
вещей и социальных сетей. Эксперты прогнозируют, 
что в следующем десятилетии рост машин приведет 
к росту применимости и полезности компьютерных 
систем и мобильных устройств. Кроме того, эксперты 
также утверждают, что использование социальных 
сетей значительно возрастет, поскольку пользова-
тели будут потреблять большое количество данных 
в режиме онлайн. Также они будут использовать со-
циальные сети для развлечения, совершения сделок, 
наблюдения и т.д. Алгоритмы машинного обучения, 
по оценкам некоторых экспертов, также ожидает 
резкий рост [10].

Обобщая все уже сформировавшиеся тренды и 
прогнозы, можно сказать, что в ближайшие 5 лет 
человечество увидит не только увеличение объема 
данных, но и более усовершенствованные инстру-
менты их обработки. 

Очевидно, что задачи, решение которых становится 
возможным с помощью DS, появляются с каждым 
днем. Современные модели машинного обучения 
позволяют решать проблемы, казавшиеся неразре-
шимыми еще год назад. Это приводит к огромному 
росту спроса на специалистов в области исследо-
вания данных как среди различных компаний, так и 
для некоммерческих организаций. Дата-сайентистов 
можно сравнить с инженерами, которые решают биз-
нес-задачи как технические проблемы. Это обуслав-
ливает определенный набор инструментов и методов, 
которые каждый специалист этой отрасли должен 
знать и уметь. 
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Аннотация. В условиях санкций со стороны США и Западных стран, направленных против России, особую 
актуальность приобретает вопрос поиска внутренних ресурсов развития экономики, а патриотическое 
воспитание становится приоритетным направлением работы отечественных образовательных орга-
низаций. Человеческий капитал российской молодежи обладает самым мощным потенциалом, способным 
привести к мощнейшему прорыву во всех сферах, поэтому его развитию следует уделять пристальное 
внимание.
Ключевые слова: молодежь, общественное объединение, рост, развитие, образовательная организация, 
экономика, государство. 

YOUTH PUBLIC ASSOCIATIONS IN HIGHER EDUCATIONAL INSTITUTIONS AS DRIVERS OF GROWTH OF THE RUSSIAN 
ECONOMY
Abstract. In the context of sanctions by the United States and Western countries directed against Russia, the issue 
of finding internal resources for economic development becomes particularly relevant, and patriotic education 
becomes a priority area of work of domestic educational organizations. The human capital of Russian youth has the 
most powerful potential, capable of leading to a powerful breakthrough in all spheres, therefore, its development 
should be paid close attention.
Keywords: youth, public association, growth, development, educational organization, economy, state.

В условиях санкций со стороны США и Западных 
стран, направленных против России, особую акту-
альность приобретает вопрос поиска внутренних 
ресурсов развития экономики, а патриотическое вос-
питание становится приоритетным направлением 
работы отечественных образовательных организа-
ций. Человеческий капитал российской молодежи 
обладает самым мощным потенциалом, способным 
привести к мощнейшему прорыву во всех сферах, 
поэтому его развитию следует уделять пристальное 
внимание.

На протяжении многих столетий молодое поко-
ление является главной движущей силой любого 
государства, что связано с тем, что молодежь учится 
использовать опыт прошлых поколений. В понятие 

такого опыта входят не только академические зна-
ния школьной и студенческой программы, а также 
культурное развитие личности каждого отдельного 
индивида данного государства. Вместе с тем моло-
дое поколение – это самый впечатлительный и вос-
приимчивый к изменениям в климате страны класс 
населения. Любые изменения в политической, эко-
номической, философской и культурной жизни в 
стране молодежь чувствует очень остро и реагирует 
ярче, чем представители старшего поколения. Эти 
факты объясняются отсутствием устоявшейся пси-
хики и определенной позиции ко всему новому, что 
не вписывается в их общую картину мира.

Молодое поколение большую часть своего вре-
мени проводит сначала в школе, потом в образова-
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сионального образования. И если в школе подросток 
еще не сильно увлечен общественной жизнью ввиду 
большой занятости на дополнительных занятиях и 
подготовке к сдаче экзаменов, то в высших учебных 
заведениях учатся уже совершеннолетние граждане 
Российской Федерации и самостоятельно выбирают 
не только специализацию обучения, но и выбира-
ют свой социальный и гражданский путь. В связи с 
этим, участие в общественных объединениях на базе 
образовательных организаций настолько важно для 
правильного развития молодежи.

Создавая общественное объединение на базе 
образовательных организаций высшего образова-
ния, общественные деятели используют различные 
подходы для привлечения молодого населения. На-
пример, одним из самых важных подходов являет-
ся создание доброжелательной атмосферы внутри 
объединения. Театральные кружки и КВН особенно 
ярко выделяются среди других общественных объе-
динений с таким подходом. Студент чувствует себя в 
кругу друзей и получает удовольствие в самом про-
цессе деятельности.

Обучение новому и интересному – это тоже важ-
ный подход при создании общественного объедине-
ния на базе образовательных организаций. Молодое 
поколение интересуется новой информацией и по-
следними тенденциями в научной сфере и участвует 
в организациях, где их обучают новой и интересной 
информации.

Еще один известный подход в привлечении мо-
лодого населения в общественные объединения на 
базе образовательных организаций высшего обра-
зования выражен в возможном профессиональ-
ном и личностном росте студентов. Когда молодое 
население получает возможность развиваться как 
внутренне, так и в карьере, его желание участвовать 
в общественной деятельности возрастает в разы. Об-
щественные объединения дают хороший толчок для 
развития собственного будущего. Например, во мно-
гих вузах студенты могут участвовать в политических 
объединениях, что позволит продолжить обществен-
но важную деятельность и после окончания вуза.

В настоящее время наблюдается положительная 
траектория развития общественных объединений 
на базе образовательных организаций высшего об-
разования. Это связано с тем, что молодежь хочет 
получать новые знания и применять их во благо об-
щества. Многие молодые студенты участвуют в во-

лонтерской деятельности и безвозмездно помогают 
нуждающимся людям. На наш взгляд, это связано с 
тем, что молодое поколение постоянно развивается и 
учится, выстраивает основные моральные и личност-
ные критерии, развивает эмпатию, заинтересована 
в новых знаниях и получает много возможностей 
заявить о важных проблемах социума.

Важность общественных объединений на базе 
образовательных организаций высшего образова-
ния ежегодно возрастает. Это связано с тем, что вузы 
оценивают интересы и мотивы молодежи и подстра-
иваются под их приоритеты. Общественные объеди-
нения в образовательных организациях способны 
создать уникальное и высоко моральное общество 
молодых людей, способных на настоящие открытия 
и прорывы в экономической сфере.

Как правило студенческие организации позволяют 
студентам раскрыть их потенциал в разных сферах: в 
творческой среде, в самоуправлении, в предприни-
мательской среде и т.д. 

К основным целям студенческих организаций от-
носят: создание комфортных условий для развития 
и раскрытия потенциала обучающихся, развитие 
soft-skills у студентов, что сделает их более конку-
рентоспособными в будущем при трудоустройстве, 
повышение качества адаптации студентов в стенах 
университета, информирование студентов и т.д. 
Однако, главной целью является самореализация, 
саморазвитие и самовоспитание обучающихся уни-
верситета.

Студенческие организации создаются и действуют 
на разных уровнях. Самый низкий уровень – уровень 
учебной группы. Данный уровень называют акаде-
мическим. Следующий уровень – факультетский. 
Соответственно, здесь объединяются обучающиеся 
одного факультета для решения проблем в корпусе, 
создания корпоративной культуры и т.д.

Следующий уровень – межфакультетский или уни-
верситетский. Здесь объединяются студенты разных 
факультетов для решения крупных проблем и запро-
сов. И наивысшим является межуниверситетский 
уровень.

В Финансовом университете при Правительстве 
Российской Федерации функционирует большое 
количество студенческих организаций с разными 
профилями. Например, существуют следующие орга-
низации, направленные на «спортивный профиль»: 
Хореографическая студии «Frappe» и «Liberte», сту-
дии балета и парных танцев, студенческий спор-
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тивный клуб «FinSport», в который входят сборные 
по более 50 видам спорта: начиная с армрестлин-
га, заканчивая греко-римской борьбой. Работает 
множество клубов по интересам: хор, ансамбль 
барабанщиков, театр «ФУНТ», театр эстрадной пес-
ни, книжный клуб. Однако ключевыми для жизни 
студентов в самом университете и в плане студен-
ческого самоуправления являются следующие ор-
ганизации: ПО СК «Самоуправление вне границ», 
Клуб молодых финансистов, GR-club, Кейс-клуб, Клуб 
Дебатов, Студенческий Олимпиадный клуб, Научное 
Студенческое общество, Волонтерский Центр и Сту-
денческий Совет. 

Представляется важным занятие пальмы лидер-
ства общественными объединениями в высших 
учебных заведениях, которые способны воспитать в 
учащихся уважение к прошлому свой страны, сфор-
мировать дух патриотизма и стать основным драйве-
ром роста экономики России.
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Аннотация. В статье рассмотрены меры государственной поддержки отрасли в современных условиях 
санкционного давления и резкого спада в отрасли в результате отказа стран Евросоюза закупать 
российскую древесину.  В статье определены приоритеты стратегического развития отрасли в сфере 
высоких технологий.  Оценка современной ситуации в лесной промышленности позволила сделать вывод 
о необходимости не только переориентировать направление экспорта на страны Азиатско-тихоокеан-
ского региона, но и одновременно решить острую и актуальную проблему перехода отрасли на высокие 
технологии, ориентированные на удовлетворение внутренних потребностей страны. Формирование 
отрасли на основе современных технологий позволит не только развивать деревянное домостроение, 
но и перевооружить целлюлозно-бумажную промышленность. Обеспечение  В статье определены меры 
государственной политики, позволяющие не только решить проблемы предприятий лесной промышлен-
ности, но и значительно поднять внутренний спрос  на продукцию отрасли.  
Ключевые слова: государственное регулирование лесной промышленности, инструменты государствен-
ной политики в лесопромышленном комплексе, государственная поддержка развития высоких технологий 
в лесной промышленности, деревянное домостроение, целлюлозно-бумажная промышленность.  

STATE SUPPORT OF THE FOREST INDUSTRY IN THE FACE OF SANCTIONS PRESSURE
Abstract. The article discusses measures of state support for the industry in the current conditions of sanctions 
pressure and a sharp decline in the industry as a result of the refusal of EU countries to purchase Russian wood. 
The article defines the priorities of the strategic development of the industry in the field of high technologies. 
An assessment of the current situation in the forest industry allowed us to conclude that it is necessary not only 
to reorient the export direction to the countries of the Asia-Pacific region, but also at the same time to solve the 
acute and urgent problem of the transition of the industry to high technologies focused on meeting the domestic 
needs of the country. The formation of the industry on the basis of modern technologies will allow not only to 
develop wooden house construction, but also to re-equip the pulp and paper industry. The article defines state 
policy measures that allow not only to solve the problems of forest industry enterprises, but also to significantly 
increase domestic demand for the products of the industry.
Keywords: state regulation of the forest industry, instruments of state policy in the timber industry, state support 
for the development of high technologies in the forest industry, wooden house construction, pulp and paper 
industry. the forest industry, but also significantly raise domestic demand for the products of the industry.

Лесная промышленность относится к числу страте-
гически перспективных отраслей российской эконо-
мики вследствие очень богатой сырьевой базы (20%  
мировых запасов леса), воспроизводимых ресурсов, 

экологичности основной доли продукции, что  стано-
вится все более популярным  трендом в мире. Да  и в 
настоящее время роль отрасли значима: она дает 3,7 
промышленного производства страны, в ней занято   
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значение Современную ситуацию в лесной промыш-
ленности можно охарактеризовать как кризисную: 
сокращение производства составило 25% в 2022 
году, так как совпали сразу несколько неблагопри-
ятных факторов: резкое падение цен на продукцию 
отрасли на мировом рынке, кризисная предприятия 
отрасли лишились возможности поставлять про-
дукция в страны Евросоюза из-за международных 
санкций. Многие предприятия лесопромышленного 
комплекса в последнее время под влиянием резкого 
снижения мировых цен на продукцию отрасли, а 
также в результате мер государственной политики, 
направленной на углубление переработки леса и  
на отказ от экспорта круглого леса, инвестировали 
средства в развитие деревообрабатывающих произ-
водств. Однако этот процесс перестройки отрасли в 
России был серьезно осложнен сокращением числа 
импортеров и закрытием для российских предприя-
тий европейского рынка. [1]

Государство в настоящий момент решает проблемы 
повышения эффективности мер государственной 
поддержки отрасли, особенно предприятий дере-
вообрабатывающей, мебельной промышленности 
и целлюлозно-бумажной промышленности, ориен-
тированных теперь на производство продукции с 
высокой добавленной стоимостью с расчетом на зна-
чительный рост потребления продукции на внутрен-
нем рынке. Наиболее действенные меры государ-
ственной поддержки спроса на продукцию лесной 
отрасли связаны с применением льготной ипотеки 
на индивидуальное жилищное строительство домов, 
включение деревянного домостроения в программы 
по расселению граждан из аварийного жилья. Сти-
мулирование государством перехода российских 
котельных на потребление пеллет, использование 
пеллет в регенерации извести также обеспечат рас-
ширение спроса в отрасли. Предприниматели также 
стимулированы государством – они могут получить 
отсрочку платежей за арендованные участки леса, 
снижение арендной платы за участки лесных уго-
дий. Правительство предполагает расширение этого 
производства, так как деревянное домостроение 
представляет собой производство от заготовки леса, 
изготовления деревянных домокомплектов и до ко-
нечного продукта – дома. Набор мер государствен-
ной поддержки включает механизм эскроу-счетов, 
которые обеспечат сохранность средств покупателей 
жилья, так и надежное финансирование объектов 

строительства. Этот механизм поддержит и банки, 
потому что деньги будут у них на счетах. [4]

Особое внимание правительством уделяется 
поддержке открытия новых производств. Новое 
направление в экспортной деятельности в отрасли 
– производство древесного угля. Страна уже нако-
пила по официальных данным  более 25 млн куб. м 
лесных отходов, а по оценкам экспертов эта цифра 
больше в три раза. При этом мы поставляем на экс-
порт менее 0,4 млн. т древесного угля, в то время 
как Бразилия, например, свыше 7 млн т, к тому же 
данная продукция устойчиво пользуется спросом на 
мировом рынке, что безусловно обеспечит практиче-
ски гарантированный сбыт, приток валютных посту-
плений, альтернативных нефтегазовым доходам, а 
одновременное решение и экологической проблемы 
является важным бонусом к этой деятельности.  

Успехи государственной политики в лесной про-
мышленности заметны и во внешнеэкономическом 
административном регулировании. Введенные огра-
ничения на экспорт круглого леса и пиломатериалов 
естественной влажности – заградительные меры 
государства, начали действовать с 2022 года и спо-
собствовали развитию и углублению переработки 
внутри страны. Теперь пиловочник из лиственницы, 
который в больших объемах поставлялся на экс-
порт, перерабатывается в пиломатериалы и только 
потом уже поставляется в Китай. При этом растет 
и качество продукции отрасли. В первую очередь в 
этот процесс трансформации леспрома включились 
крупные сибирские и дальневосточные российские 
предприятия отрасли – экспортеры. Постепенно про-
цесс распространяется и на малые и средние пред-
приятия, которых много в лесной промышленности. 
Идет и дальнейшая работа в этом направлении – сле-
дующий шаг – введение таможенного регулирования 
на продукцию в зависимости от влажности пиломате-
риалов (свыше 22%). Эта мера также рассчитана на 
увеличение качественной обработки внутри страны, 
расширению бизнеса и занятости внутри страны. [5]

Могут быть приняты и более серьезные меры огра-
ничения поставок на экспорт российского леспрома. 
Пока цены на мировом рынке слишком низкие сле-
дует ограничить экспорт, подождать восстановления 
цен. Такие  предложения Министерства промыш-
ленности и торговли Российской Федерации под-
держиваются и самими производителями, а именно 
Ассоциацией российского домостроения. Возможно, 
за деревянным домостроением будут закреплены и 
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Спрос на древесно-стружечные плиты, фанеру на 
внутреннем рынке  уже растет, также как и цены под 
воздействием уже принятых правительственных мер. 
Наблюдается даже дефицит некоторых материалов, 
например, в мебельной промышленности. 

Характерно в последнее время развитие прямых 
и обратных связей между Минпромторгом и  биз-
нес-структурами. Оперативная работа министерства, 
креативные меры заметно сказывается в проведении 
антикризисной политики в отрасли. Как показывают 
опросы предпринимателей 37% потенциальных ин-
весторов планируют открытие новых предприятий, 
7% готовы расширяться,  44% готовы вкладываться 
в модернизацию производства, и даже НИОКР есть 
в планах 19% предпринимателей. [1]

Однако и проблем в отрасли, требующих решения, 
еще достаточно: самые крупные – логистические, их 
отмечают 51% предпринимателей, примерно пятая 
часть имеют дефицит оборотных средств. Дорогими 
пока остаются внешние источники заимствований, и 
даже наблюдается рост процентных ставок по креди-
там. Как и многие другие отрасли леспром испытыва-
ет трудности с поставкой импортных комплектующих 
и оборудования, что говорит о необходимости про-
ведении более активной государственной политики 
в машиностроении, выпускающем оборудование в 
для отрасли. Необходимо расширение системного 
подхода в государственной поддержке, учитывающе-
го межотраслевые связи между лесной промышлен-
ностью и обеспечивающими ее функционирование 
отраслями. 

В совокупности в принятые государством и нахо-
дящиеся в активной разработке Минпромом меры го-
сударственного регулирования лесной промышлен-
ности способствуют предотвращению сокращения 
производства, банкротства предприятий отрасли, 
оказавшихся в трудной ситуации,  позволят сохра-
нить занятость в отрасли, а в некоторых случаях 
это простимулируют открытие новых производств и 
расширение масштабов деятельности  в целом. 
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Аннотация. во всем мире рухнула иллюзия предсказуемости внешней среды, горизонт планирования 
сократился до дней, прежние стратегии и рабочее состояние команд проверяются на прочность неопре-
деленностью. Люди нуждаются в поддержке, которая может дать опору в период повышенного эмоци-
онального напряжения и дезориентации. В статье рассмотрен один из инструментов поддержки людей 
в период повышенной тревожности и стресса – командная сессия, разновидностью которой является 
стратегическая сессия. Обоснована важность проведения командных сессий не только для организаций, 
но и в высших учебных заведениях путем интеграции в учебный план дисциплины о командообразовании 
и групповой работе.
Ключевые слова: командная сессия, стратегическая сессия, организация, неопределенность, организаци-
онная тревога, командообразование, фасилитация. 

TEAM AND STRATEGIC SESSIONS IN A PERIOD OF UNCERTAINTY AND CHANGING REALITY
Abstract. the illusion of predictability of the external environment has collapsed all over the world, the planning 
horizon has been reduced to days, previous strategies and the working condition of teams are being tested for 
strength by uncertainty. People need assistance, which can provide support during a period of increased emotional 
stress and disorientation. The article discusses one of the tools to support people during periods of increased 
anxiety and stress – a team session, a type of which is a strategic session. The importance of conducting team 
sessions is substantiated not only for organizations, but also at universities by integrating the discipline of team 
building and group work into the curriculum.
Keywords: team session, strategic session, organization, organizational anxiety, uncertainty, team building, 
facilitation.

Последние три года характеризуют сменяющие 
друг друга изменения, не просто преобразующие 
реальность и привычный ход жизни, но трансформи-
рующие бизнес и организационные процессы, самого 
человека, его отношение, моральное и психическое 
состояние. 

Организация частного или государственного сек-
тора – это прежде всего люди, которые в ней трудо-
устроены и/или вовлечены в ее деятельностные про-
цессы. Согласно грубому подсчету, при стандартном 
пятидневном восьмичасовом графике получается, 
что в год человек посвящает работе около 1900 часов 
или более 80 суток без перерыва. Иными словами, 

проводит большую часть своей жизни, работая, и не 
всегда на любимой работе. В связи с вышесказанным 
вопрос «климата» на работе имеет принципиальное 
значение.

Особенностью нынешнего времени стал удаленный 
формат работы, которому отдают предпочтение как 
эмигрирующие миллениалы, так и люди в возра-
сте, обеспокоенные своим здоровьем. Еще одним 
трендом стала распределенность. Распределенная 
команда предполагает расположение членов одной 
команды в разных точках земного шара. Не смотря на 
все преимущества, которые отстаивают сторонники 
подобной организации рабочих процессов, у людей 
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рают, не чувствуют себя причастными к командным результатам. 
Еще одной характерной нынешнему времени чертой является поступательная цифровая трансформация 

бизнес-процессов. По данным Всемирного экономического форума уже в 2025 г. технологии могут лишить 
работы 85 млн человек [5]. В связи с этим работодатели планируют заменить техникой и технологическими 
решениями административную и рутинную ручную работу, а также обработку информации и данных. Пере-
ход к Индустрии 4.0 ставит под сомнение психологическую и компетентностную готовность сотрудников и 
является повышенным источником тревоги.

Неопределенность завтрашнего дня, характерная нынешнему времени, продуцирует тревогу. 70% россиян 
считают, что уровень стресса и тревожности существенно возрос [1]. За последние три года в России увели-
чилось число обращений за индивидуальной психологической поддержкой с запросами повышенной тревож-
ности, неконтролируемой агрессии, стресса, страха и паники; в несколько раз увеличился и спрос со стороны 
корпоративных клиентов, например, с запросом на успокаивающие командные сессии для сотрудников [3].

Людям непросто разобраться в происходящем и адаптироваться к новой реальности, они сталкиваются 
с негативными чувствами и переживаниями. Страх и неуверенность – источники стресса, беспокойства и 
бессилия, бороться с которыми в одиночку равносильно бою с тенью.  

Организациям свойственна организационная тревога. Простыми словами, это восприятие некоего внутрен-
него (коммуникация, цели, доверие, структура, решения, процессы) или независимого внешнего события, 
которое потенциально может стать опасностью для этой конкретной компании. Стоит отметить, что масштабы 
разрастания тревоги зависят от процесса первичной оценки/восприятия события: с одной стороны, оно 
может вызвать страх и стать вызовом; с другой стороны, оно может быть проигнорировано, что зачастую 
можно отнести к защитному механизму («защита» – термин З. Фрейда). Согласно определению американского 
психолога Н. Мак-Вильямс, защитные механизмы представляют собой элементы естественного развития, 
помогающие справиться с тревогой, горем, стыдом, завистью и другими дезорганизующими эмоциональными 
переживаниями, а также поддержать самооценку [2, 150].

В условиях трансформации рынка труда, в целом, и бизнес-процессов, в частности, действенным инструмен-
том поддержки психологического благополучия сотрудников и эффективности командной и индивидуальной 
работы становятся командные и стратегические сессии. Их принципиальное отличие в объекте воздействия: 
команда или бизнес/рабочие процессы, соответственно. Первая направлена на изменение качества команд-
ного взаимодействия: знакомство, повышение открытости, доверия, мотивации, вовлеченности и самоотдачи, 
принятие и адаптация к изменениям, научение делегировать и брать ответственность за личные и командные 
результаты, изменение стиля общения внутри команды, разрешение конфликтов и др. 

В этом смысле вполне своевременным и разумным можно назвать введение тренинга командообразования 
и групповой работы в высшие учебные заведения. Подобными практиками могут похвастаться, например, 
Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, НИУ ВШЭ, РАНХиГС. Дисциплина учит 
молодых людей не только взаимодействовать друг с другом, но и быть эффективными, оказавшись в одной 
команде, достигать результатов с наименьшими психоэмоциональными затратами. Охватываются такие 
важные основы командного взаимодействия, как понимание команды в современных реалиях, распреде-
ление ролей и их функционал, особенности групповой динамики и ее значение для всех членов команды, 
выстраивание коммуникации, разрешение конфликтов, а также значение и роль лидера команды. Фактически, 
командообразование – это навык эффективного использования человеческих ресурсов во благо человека/
цели/компании в зависимости от контекста.

Стратегическая сессия дает возможность команде (как правило, ключевых руководителей и специалистов) 
или разным командам (кросс-функциональные сессии) найти решение для актуальной задачи и/или опре-
делить будущее: определить миссию, видение и ценности; разработать план развития/стратегию; вовлечь 
сотрудников; решить точечные задачи; определить пути выхода из кризиса; выбрать новое направление 
развития и др. Именно план действий, как результат стратегической сессии, дает ощущение стабильности 
и, соответственно, снижает тревогу. Однако все осложнено тем, что построение стратегии на перспективу 
в условиях ежедневно, а порой и ежечасно меняющейся действительности является абсолютной тратой 
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времени и усилий. По мнению М. Розина управле-
ние, ориентированное на стратегию, сменило гибкое 
управление, то есть способность компании быстро 
подстраиваться под внешние изменения и однов-
ременно создавать инновации [4]. Создание гибких 
управленческих методик также может стать предме-
том командной сессии.

Ни одна команда изначально не готова к глубокой, 
откровенной, доверительной работе. Профессор С. 
Вилан, изучающая динамические процессы в коман-
дах, описала пять стадий развития рабочей группы, 
тревожность с прохождением которых уменьшается 
[5]: 

1.стадия вовлечения: попытка понять особенно-
сти поведения одногруппников, свои обязанности. 
Тревога связана с вопросами «что я здесь делаю?», 
«кто эти люди?». Для этой стадии характерно веж-
ливое и осторожное поведение, отклонение беседы 
от предмета встречи;

2.стадия установки правил: характеризуется кон-
фликтом, связанным с распределением ролей, согла-
сования цели и способов ее достижения. Характер-
ные тревоги: агрессия, желание избежать конфликта, 
страх неопределенности; 

3.стадия формирования группы: обсуждение ро-
лей, цели и способов работы уже более структури-
ровано и доверительно, общение становится теплее 
и прицельнее, если не возникает зависть к распре-
деленным ролям, несогласие с целью, недовольство 
планом; 

4.стадия осуществления работы: участники макси-
мально инвестируют силы и энергию для достижения 
поставленной цели, тревог значительно меньше;

5.стадия завершения: связана с выполнением за-
дачи и окончанием командной работы.

Все эти стадии помогает проходить фасилитатор/
ведущий, к кому следует предъявить несколько осо-
бых требований, способных сделать командную сес-
сию более результативной:

- «на берегу» договориться о понятиях и правилах;
- замечать, о чем участники не говорят, и говорить 

с ними об этом;
- чаще прояснять вопросом: «а что это значит?», 

«почему для вас это важно?», «в чем здесь ценность 
для вас?», просить приводить конкретные примеры;

- обращать внимание на эмоции и реакции участ-
ников;

- обращаться к конкретным участникам, просить 
их высказать свою точку зрения;

- вовлекать лидера, даже если он выбирает роль 
наблюдателя;

- определять четкость предлагаемых участникам 
инструкций в зависимости от наблюдения за ко-
мандой;

- контролировать скорость, замедлять команду;
- резюмировать, подводить промежуточные итоги
- важно приучить команду к рефлексии: анали-

зировать происходящее, уделять внимание деталям 
процесса (кто и как говорил, кто с кем образовывал 
пару в командной работе или группировался, кто 
молчал, кого было неинтересно слушать).

Фасилитация представляет собой процесс органи-
зации групповой работы, направленной на достиже-
ние поставленных целей при максимальной вовле-
ченности участников. Секрет успешной фасилитации 
заключается в том, что фасилитатор нейтрален (он 
отвечает за процесс, группа отвечает за содержа-
ние), он структурирует процесс и использует раз-
личные инструменты (дивергентные – расширяющие 
мышление, и/или конвергентные – позволяющие 
выбрать лучший вариант).

В зависимости от целей на сессию и возможно-
стей ведущего могут быть использованы различные 
техники в сценарии командной сессии. Это могут 
быть: командный коучинг с использованием фаси-
литационных инструментов, графические методы 
(рисунок команды/роли – техника Автопортрет/
лидера – техника Leadership Challenge), психодра-
матические техники и др.

Командные сессии важны, если и потому что:
- достигается прозрачность в коммуникации: ле-

гализовано право говорить, проявляться, рисковать, 
анализировать, быть честным, быть услышанным;

- возникает определенность, которая снижает 
тревогу;

- появляется совместность и общность (разговора, 
пространства, задачи);

- поощряется проявление любой эмоциональной 
реакции, человек не остается наедине с необра-
ботанными чувствами, на что в дальнейшем может 
реагировать психосоматическими заболеваниями;

- ощущается важность каждого члена команды.
Таким образом, командные сессии – это действен-

ный инструмент, в том числе для работы с тревогой в 
организации, в коллективе. Однако ее успех во мно-
гом зависит от навыков и уверенности фасилитатора, 
а также от готовности команды идти на сближение 
и изменения.
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Аннотация. В статье рассматриваются особенности системы высшего образования Москвы и Москов-
ской области. Представлены показатели мониторинга эффективности работы вузов, ведомственная 
принадлежность высших образовательных учреждений. Составлен обзор количества вузов и филиалов 
в Москве и Московской области.
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FEATURES OF THE HIGHER EDUCATION SYSTEM OF THE MOSCOW AND MOSCOW REGION
Abstract. The article discusses the features of the higher education system of the Moscow and Moscow region. 
The indicators of monitoring the performance of universities, departmental affiliation of higher educational 
institutions are presented. An overview of the number of universities and branches in Moscow and the Moscow 
region has been compiled.
Keywords: Moscow, Moscow region, education, statistics, salary, University

Состояние современного образования в настоящее 
время находится в стадии трансформации и опре-
деления своей роли в структуре места получения 
информации будущих поколений. Образовательные 
организации представляют собой то место, которое 
выполняет определенные социальные функции. Их 
деятельность подчинена одной цели – информа-
ционному и культурному просвещению общества и 
непосредственно каждого ученика. 

Региональная система образования Москвы и Мо-
сковской области является самой высоко эффек-
тивной и быстро развивающейся по Российской 
Федерации.

Основными отличительными особенностями яв-
ляется:

1.Динамичное развитие всех сфер образователь-
ных организаций, финансирование и поддержка со 
стороны государства. 

 3.Столичная система образования в первую оче-
редь подвергается реформам в образовательной 
среде. 

4.Региональные образовательные программы за 
основу всегда принимают лидерскую позицию столи-

цы. Это обеспечивает конкурентоспособность между 
учебными заведениями различных областей.

5.Социальная сфера Российской Федерации пол-
ностью строится на развитии системы образования. 
Расходы на данную отрасль составляют около 25% от 
общего городского бюджета [4]. 

Профессиональную основу современного образо-
вания составляют формирование профессиональных 
качеств, коммуникативных компетенций, социальной 
мобильности и лидерских качеств. Образовательные 
программы в нашей стране проходят множество ста-
дий по модернизации и улучшению качественных 
характеристик. Главным направлением развития 
в Московском регионе является преобразование 
профессионального образования и выпуск ценных 
кадров на рынок труда [3]. 

Данное исследование нацелено на описание 
состояния системы высших образовательных ор-
ганизаций Москвы и Московской области. Основу 
составляют следующие критерии:

• выделение статуса и специфику деятельности 
вузов;

• территориальное расположение;
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• особенности расформирования и реоргани-
зации.

Выделим основные аспекты анализа социально-
экономического развития Московской области. Они 
состоят в приоритетных направления для развития, 
среднестатистической заработной плате, характери-
стике занятости населения, оттоке и притоке жите-
лей. Рассмотрение особенностей системы Высшего 
образования в Московской области состоит из по-
казателей эффективности работы высших учебных 
заведений, качественных характеристик приемной 
комиссии, структуры работы, особенностей приема 
иностранных граждан, распределение по регионам 
притока студентов. 

Москва и Московская область располагают на сво-
ей территории одиннадцать высших учебных заведе-
ний. Количество студентов, обучающихся в данных 
учреждениях, составляет более 100 тысяч человек. 

Каждый из вузов имеет свои филиалы, которые рас-
положены на всей территории столицы и области. 

Москва представлена большим количеством орга-
низаций высшего образования, более 95% из них яв-
ляются головными высшими учебными заведениями. 
В них обучается свыше 480 тысяч студентов (более 
99%). Московская область представлена тридцатью 
пятью головными высшими учебными заведениями, 
что составляет более 25%. Количество студентов 
составляет свыше пятидесяти тысяч человек [2, c. 55]

Сравнение эффективности деятельности частных 
и государственных высших образовательных учре-
ждений показало, что государственные вузы имеют 
более высокий статус и более эффективны [1, c. 84]. 

Организации высшего образования имеют различ-
ные направления обучения и деятельности. Факуль-
теты подразделяют на: сельскохозяйственный, спор-
тивный, художественно-творческий, медицинский, 
промышленный или транспортный. Статистика по-

96.70%

99.33%

99.10%1%

100%

100%

Подразделение по специальностям 
образования

Не принадлежащие к 
конкретной специализации

Имеющие творческое 
направление

Имеющие медицинское 
направление

Имеющие транспортную 
направленность

Имеющие спортивную 
направленность

Имеющие 
сельскохозяйственную 
направленность

Рис. 1.  Классификация высших образовательных учреждений по направлениям
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Рис. 2.  К каким ведомственным учреждениям принадлежат организации высшего образования Москвы 
и МО

казывает, что большинство Московских и областных 
университетов не имеют конкретного направления 
деятельности, большее количество студентов (более 
95%). Процент принадлежности к определенному 
виду деятельности показан на рис. 1  [2, c. 56]

На сегодняшний день правительство города Мо-
сква и Московской области (МО) своей основной 
целью в области оказания образовательных услуг 
ставят обеспечение доступности и удовлетворения 
региона в высококвалифицированных кадрах. Пе-
рестройка системы образования тесно связана с 
инвестициями в данную сферу, что обеспечивает 
повышение привлекательности получения высшего 
образования, прозрачности, конкурентоспособности 
оказания образовательных услуг, привлечения боль-
шего количества работников и студентов. 

Высшие образовательные учреждения подчинены 
различным ведомственным организациям. К негосу-
дарственным организациям в 2022 относится 58,1% 
образовательных учреждений, в которых обучаются 
10% студентов. Министерству образования и науки 
Российской Федерации подчинено 27,1% организаций 
образования Московской области и столицы. Поло-
вина всех учтенных статистикой студентов обучается 
именно в данных организациях. Остальные состав-

ляют небольшое количество процентов от числа 
ведомств, что представлено на рисунке 2 (рисунок 
2) [2, c. 58].

Риски снижения эффективности расходования 
государственных средств растут. Главной задачей 
в решении данной проблемы является совершен-
ствование механизмов финансового обеспечения, 
моделирование развивающих технологий в сфере 
образования. 

Считается, что обеспечение педагогических работ-
ников и руководителей образовательных организа-
ций достойной оплатой труда является важнейшим 
инструментом решения главных проблем в данной 
сфере. В связи с этим вводятся повышенные тре-
бования к производительности труда и повышении 
образовательных результатов по всем регионам стра-
ны [5]. 

Риски снижения эффективности расходования 
государственных средств растут. Главной задачей 
в решении данной проблемы является совершен-
ствование механизмов финансового обеспечения, 
моделирование развивающих технологий в сфере 
образования. 

Считается, что обеспечение педагогических работ-
ников и руководителей образовательных организа-
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инструментом решения главных проблем в данной 
сфере. В связи с этим вводятся повышенные тре-
бования к производительности труда и повышении 
образовательных результатов по всем регионам стра-
ны [5]. 

Улучшение особенностей государственного об-
разования как инструмента отраслевого развития 
страны совпало с началом нынешнего президент-
ского срока В.В. Путина. Основными их целями с 
того времени и по сегодняшний день являются улуч-
шение качества жизни граждан, повышение уровня 
экономики страны и обеспечение выпуска ценных 
образовательных кадров. 

Обеспечение доступности высшего образования в 
первую очередь строится на грамотном построении 
социальной политики государства. Для нашей страны 
важным аспектом развития социальной сферы стало 
преодоление порога бедности ее граждан. Оплата 
образовательных услуг должна быть доступна боль-
шему числу граждан в нашей стране. На сегодняшний 
момент мы стоим на пороге снижения уровня ин-
фляции, что помогает увеличивать доход и уровень 
жизни населения.  Если подключить к снижению 
уровня инфляции другие механизмы сокращения 
бедности, возможно, значительно повысить уровень 
социальной защиты граждан Российской Федерации. 

Кроме улучшения данной категории,  перед на-
шей страной, и Московским регионом в частности, в 
социальном и экономическом плане стоит ряд таких 
задач, как улучшение оборонных способностей го-
сударства, улучшение качества здравоохранения, 
сохранение неприкосновенности суверенитета, тер-
ритории, улучшение норм законодательных актов, 
социальной защищенности каждого гражданина 
страны, все это создает направления социальной и 
экономической политики страны.
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ОСНОВНЫЕ ВЕКТОРЫ РАЗВИТИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ 
НАУК В МИНИСТЕРСТВЕ НАУКИ И ВЫСШЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Аннотация.  Целью исследования является рассмотрение основных направлений развития управлен-
ческих наук, а также поддержка Министерства науки и высшего образования Российской Федерации по 
их распространению и усовершенствованию. Значительное внимание в работе уделяется социальной 
важности управленческих наук для развития общества и государства в целом, и их применению на пра-
ктике. Результатом исследования является анализ основных векторов развития наук об управлении и 
государственных программ Министерства науки и образования Российской Федерации, способствующих 
их реализации.
Ключевые слова: управление, управленческие науки, министерство, наука, университет, Министерство 
науки и высшего образования Российской Федерации.

MAIN VECTORS OF DEVELOPMENT OF MANAGEMENT SCIENCES IN THE MINISTRY OF SCIENCE AND HIGHER EDUCATION 
OF THE RUSSIAN FEDERATION
Abstract.  The aim of the study is to consider the main directions of development of management sciences, as well 
as the support of the Ministry of Science and Higher Education of the Russian Federation for their dissemination 
and improvement. Considerable attention in the work is paid to the social importance of management sciences 
for the development of society and the state as a whole, and their application in practice. The result of the study 
is an analysis of the main vectors of development of management sciences and state programs of the Ministry of 
Science and Education of the Russian Federation, promoting their implementation.
Keywords: management, management sciences, ministry, science, University, Ministry of Science and Higher 
Education of the Russian Federation.

Управленческие науки включают в себя комплекс-
ное изучение методов и практик управления, которые 
используются в различных сферах деятельности, в 
особенности, в государственном управлении, предо-
ставляя инструменты и методы для управления госу-
дарственными ресурсами, организацией процессов 
и обеспечения достижения целей государственных 
структур. Управленческие науки охватывают такие 
области, как управление персоналом, бизнес-плани-
рование, управление проектами, управление качест-
вом, маркетинг и многое другое. В государственном 
управлении эти науки используются для эффектив-
ного управления бюджетом, обеспечения правильного 

использования государственных ресурсов, повышения 
эффективности государственных служб и улучшения 
качества обслуживания граждан. В контексте совре-
менных вызовов и изменений в экономике и политике, 
управленческие науки становятся все более важными 
для успешного развития любой организации, незави-
симо от ее размера или типа деятельности. 

Министерство науки и высшего образования Рос-
сийской Федерации играет важную роль в развитии 
управленческих наук в России. 

В настоящее время существует несколько основ-
ных направлений, которые развиваются в Министер-
стве науки и высшего образования:

ЩЕКОЧИХИНА С.В.УДК 378.1

ЩЕКОЧИХИНА Светлана Валерьевна, 
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грамм по управлению;
2.Сотрудничество с ведущими научными и образо-

вательными учреждениями, чтобы обменяться зна-
ниями и опытом в области управления, в том числе 
международное и межвузовское сотрудничество;

3.Финансирование научно-исследовательских про-
ектов по управлению организациями, в том числе 
предпринимательская деятельность;

4.Организация конференций, семинаров и других 
мероприятий для обсуждения актуальных проблем 
управления;

5.Проведение научных исследований для выявле-
ния и развития новых методов и концепций управ-
ления, то есть научная деятельность в сфере управ-
ленческих наук.

Участие в создании и продвижении учебных про-
грамм по управлению: Министерство науки и выс-
шего образования Российской Федерации активно 
поддерживает развитие управленческих наук в выс-
ших учебных заведениях России. Одной из важней-
ших задач является развитие качества подготовки 
квалифицированных и способных специалистов по 
управлению на всех уровнях обучения. В рамках 
этой задачи проводятся масштабные исследования 
в области управленческих наук, разрабатываются 
новые программы обучения и методические мате-
риалы. Примером могут послужить самые извест-
ные образовательные государственные программы 
университетов по управлению «Государственное 
и муниципальное управление» и «Менеджмент».  
Также проводятся проекты по развитию технических 
университетов и ВУЗов, имеющих компетенции в 
области управления инновационными проектами.

Организация конференций, семинаров и других 
мероприятий для обсуждения актуальных проблем 
управления: в Министерстве науки и высшего об-
разования Российской Федерации проводятся ре-
гулярные исследования в области управленческих 
наук. Такие исследования включают в себя изучение 
методов и практик управления, анализ текущих тен-
денций, анализ эффективности различных стратегий 
и тактик. Важным элементом такого исследования 
является разработка новых моделей управления, 
адаптированных к современным условиям рынка 
и изменений в социально-экономической сфере, 
применение их к государственному и муниципаль-
ному управлению. В результате этого исследования 
получаются ценные данные, которые могут быть ис-

пользованы при принятии решений в различных 
организациях, государстве.

Проведение научных исследований для выявления 
и развития новых методов и концепций управления, 
то есть научная деятельность в сфере управленче-
ских наук: различные новые методы управления, 
такие как Agile, Leаn и Design Thinking, получают все 
большую популярность в управленческих кругах. 
Министерство науки и высшего образования РФ под-
держивает развитие этих методов и активно их про-
пагандирует. Важной задачей является распростра-
нение знаний в этой области и поддержание связей с 
представителями бизнес-сообщества, которые могут 
использовать эти методы для решения своих задач.

Государственная программа Российской Федера-
ции «Развитие образования» была разработана в 
целях модернизации системы образования страны 
и улучшения ее качества. Эта программа направлена 
на реализацию задач, связанных с развитием науки, 
культуры, межэтнической гармонии и социально-
экономического развития страны. Одной из важных 
составляющих этой программы являются управлен-
ческие науки. Они включают в себя такие дисципли-
ны, как менеджмент, экономика, право, маркетинг, 
организационное поведение и др. В рамках програм-
мы «Развитие образования» управленческие науки 
учитываются при разработке концепций и планиро-
вании действий в области образования. Это вклю-
чает в себя оптимизацию использования ресурсов, 
улучшение качества услуг, внедрение инновационных 
технологий и методов в сфере управления.

Развитие управленческих наук в Министерстве 
науки и высшего образования Российской Федерации 
является важной задачей национального уровня. 
Продвижение новых методов, проведение иссле-
дований и развитие образования в этой области 
помогут улучшить качество работы организаций и 
повысить их конкурентоспособность на рынке, также 
повысить уровень и качество высококвалифициро-
ванных государственных служащих в сфере государ-
ственного управления. Поэтому Правительство Рос-
сийской Федерации должно продолжать увеличивать 
финансирование в этой области, чтобы продолжать 
работу в разных направлениях и достичь значитель-
ного прогресса в данной управленческой отрасли, 
например, как в указанной выше государственной 
программе «Развитие образования», где управленче-
ские науки играют важнейшую роль, помогая повы-
сить эффективность управления образовательными 
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учреждениями и обеспечить качественное обучение 
и воспитание молодежи.
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В УСЛОВИЯХ СОВРЕМЕННОЙ ФИНАНСОВОЙ СИСТЕМЫ

ЩЕРБАКОВ К.С.УДК 336.7

ЩЕРБАКОВ Кирилл Сергеевич*, 
студент, Финансовый университет при 
Правительстве Российской Федерации, Москва, 
kirillshcherbakov2008@gmail.com

SHCHERBAKOV Kirill Sergeevich, 
Student, Financial University under the Government 
of the Russian Federation, Moscow

Аннотация. В статье рассматривается теоретическая основа блокчейн и криптовалют, перспектива 
развития в разных секторах экономики. История развития криптовалют началась ещё в конце XX  века, 
когда были проведены попытки создания первых аналогов Биткоина. С тех пор, криптовалюты начали 
повсеместно использоваться в сфере инвестиций и денежного обращения. Начал формироваться ин-
ститут криптовалют, которые включает себя большое количество компаний, криптовалютных бирж. 
Целью данного исследования является определение перспектив развития криптовалют в современной 
финансовой системе, ключевых трендов формирования рынка. Объект данного исследования – крип-
товалюты, предмет исследования – перспективы развития криптовалют. Актуальность научного 
исследования объясняется популяризацией криптовалют в СМИ, научных работах, непрекращающейся 
полемикой по поводу положительных и отрицательных сторон использования технологии блокчейн и 
криптовалют. Автор использует статистические, теоретические и формально-логические методы 
исследования для глубокого изучения темы и решения поставленных задач. Был использован метод 
аналогий для интеграции технологии блокчейн в разработанную Николаем Кондратьевым концепцию 
длинных циклов экономики. Технология блокчейн вписывается в данную концепцию, что в очередной 
раз доказывает большие перспективы, имеющиеся у рынка криптовалют. В заключении подводятся 
краткие итоги работы.
Ключевые слова: Блокчейн, криптовалюта, циклы Кондратьева, финансовая система, денежное обраще-
ние, цифровая валюта, электронные деньги, Биткоин.

PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF CRYPTOCURRENCIES IN THE MODERN FINANCIAL SYSTEM
Abstract. The article discusses the theoretical basis of blockchain and cryptocurrencies, the prospects for 
development in different sectors of the economy. The history of the development of cryptocurrencies began 
at the end of the XX century, when attempts were made to create the first analogues of Bitcoin. Since then, 
cryptocurrencies have been widely used in the field of investment and money circulation. The institute of 
cryptocurrencies began to form, which includes a large number of companies, cryptocurrency exchanges. The 
purpose of this study is to determine the prospects for the development of cryptocurrencies in the modern 
financial system, key trends in market formation. The object of the research – cryptocurrencies, subject of the 
research – prospects of the development of cryptocurrencies. The relevance of scientific research is explained 
by the popularization of cryptocurrencies in the media, scientific papers, and the ongoing controversy over the 
positive and negative aspects of using blockchain technology and cryptocurrencies. The author uses statistical, 
theoretical and formal-logical research methods for in-depth study of the topic and solving the tasks. The method 
of analogies was used to integrate blockchain technology into the concept of long economic cycles developed 

[* Научный руководитель: БАРАБАНОВ Валерий Юрьевич, кандидат экономических наук, доцент 
Департамента мировых финансов, Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, 
Москва; VYBarabanov@fa.ru
Scientific supervisor: BARABANOV Valery Yurevich, PhD, Associate Professor of the Department of World Finance, 
Financial University under the Government of the Russian Federation, Moscow] 



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

825

Термины «блокчейн» и «криптовалюта» все чаще 
можно услышать в речи именитых экономистов, по-
литиков, в средствах массовой информации. Хотя, 
возможно, такая тенденция на популяризацию не-
ведомых обществу новинок наблюдалась всегда 
(например, акции «МММ», которые стали широко 
известны из любопытства населения к новым для 
страны финансовым инструментам свободного рын-
ка), в данном случае их популярность объясняется и 
огромными перспективами использования.

Для начала, стоит описать принцип работы техно-
логии блокчейн. Эта технология обладает определен-
ными уникальными свойствами. Существуют правила 
того, как можно добавлять данные, как данные долж-
ны быть сохранены, из-за этого практически невоз-
можно изменить или удалить. Данные добавляются с 
течением времени в структуры, называемые блоками. 
Каждый блок строится поверх предыдущего и вклю-
чает в себя фрагмент информации, который ссылает-
ся на предыдущий. Посмотрев на самый актуальный 
блок, мы можем проверить, что он был создан после 
последнего. Итак, если мы продолжим весь путь вниз 
по «цепочке», мы достигнем нашего самого первого 
блока, известного как блок генезиса.

Хеширование – это определённый программный 
код, который скрепляет блоки вместе. Функций хэ-
ширования состоит в том, чтобы брать данные лю-
бого размера и передавать их через математическую 
функцию для получения выходных данных (хэша), 
которые всегда имеют одинаковую длину. Хэши, ис-
пользуемые в блокчейнах, интересны тем, что вероят-
ность того, что вы найдете две части данных, которые 
дают один и тот же результат, астрономически мала. 
Как и наши идентификаторы выше, любое незна-
чительное изменение наших входных данных даст 
совершенно другой результат. [1]

Начать изучение рынка криптовалют, выявление 
основных перспектив развития стоит с теоретиче-
ского исследования данного явления.

Теоретическая основа криптовалют
Криптовалюта – это децентрализованные цифро-

вые деньги, основанные на технологии блокчейн. 
Криптовалюты работают в распределенном публич-

ном реестре, блокчейн, который представляет собой 
запись всех транзакций, обновляемых и хранимых 
держателями валюты. Единицы криптовалюты созда-
ются с помощью процесса, называемого майнингом, 
который включает в себя использование вычисли-
тельной мощности для решения сложных математи-
ческих задач, которые генерируют монеты. Пользова-
тели также могут покупать валюты у брокеров, затем 
хранить и тратить их с помощью криптографических 
кошельков. 

Стоит также упомянуть, что такое криптовалютная 
биржа — это бизнес, который позволяет клиентам 
обменивать криптовалюты или цифровые валюты на 
другие активы, такие как обычные фиатные деньги 
или другие цифровые валюты. Биржи могут при-
нимать платежи по кредитным картам, банковские 
переводы или другие формы оплаты в обмен на циф-
ровые валюты или криптовалюты. Криптовалютная 
биржа может быть маркет–мейкером, который обыч-
но использует спреды bid-ask в качестве комиссии за 
транзакцию за услугу или, как соответствующая плат-
форма, просто взимает комиссию. Одна из самых по-
пулярных криптобирж на данный момент – Binance. 

Некоторые брокерские компании, которые также 
специализируются на других активах, таких как ак-
ции, такие как Robin hood и eToro, позволяют пользо-
вателям покупать, но не выводить криптовалюты на 
криптовалютные кошельки. Однако специализиро-
ванные криптовалютные биржи, такие как Finance и 
Coinbase, позволяют выводить криптовалюту.

Самыми популярными в данный момент крипто-
монетами являются Биткоин, Ethereum, Tether, BNB, 
XRP. Являясь преемником электронных денег, крип-
товалюта, тем не менее, имеет от них ряд отличий:

1)Коренное отличие от традиционной финансовой 
системы, как в экономическом плане, так и в юриди-
ческом, потому что криптовалюты по своей сути не 
являются денежными обязательствами эмитента на 
предъявителя;

2)Все транзакции криптовалюты записаны в от-
дельных блоках общей системы блокчейн, поэтому 
они абсолютно прозрачны, в отличии от электронных 
денег;

by Nikolai Kondratiev. Blockchain technology fits into this concept, which once again proves the great prospects 
available to the cryptocurrency market. In conclusion, brief results of the work are summarized.
Keywords: Blockchain, cryptocurrency, Kondratiev cycles, financial system, money circulation, digital currency, 
electronic money, Bitcoin.
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быть подвержены инфляции;
4)Кроме как на бирже, криптовалюты не могут 

быть конвертированы в бумажные фиатные деньги. 
[2]

История развития криптовалюты в хронологиче-
ском порядке выглядит примерно следующим обра-
зом:

1)В 1989 году голландский программист Дэвид 
Чаум основал компанию DigiCash Inc. Используя 
свою собственную запатентованную технологию 
слепой подписи, Чаум создал анонимную электрон-
ную платежную систему. В частности, тот, который 
позволял пользователям отправлять одноранговые 
транзакции, которые никогда не могли быть отсле-
жены третьей стороной. Впечатленная потенциалом 
DigiCash, Microsoft в какой-то момент предложила ку-
пить права на технологию Чаума. Банки в Сент-Луисе 
даже предложили поддержать DigiCash ecash реаль-
ными долларами США. К сожалению, Чаум отказался 
от предложения Microsoft, и DigiCash обанкротился 
в 1999 году.

2)Bit Gold можно считать наиболее распростра-
ненным предком современных блокчейнов Биткоин 
и Ethereum. Изобретенный как концепция Ником 
Сабо в 1998 году, BitGold использовал систему крип-
тографических ключей RSA с открытым и закрытым 
ключами. Более того, Сабо даже предусмотрел способ 
включения смарт-контрактов в BitGold. К сожале-
нию, Сабо не смог найти решение проблемы двой-
ных расходов в сети BitGold, по крайней мере, без 
передачи некоторого контроля централизованной 
третьей стороне.

3)В 2008 году cтатья под названием «Биткоин – 
одноранговая электронная кассовая система» была 
опубликована в списке рассылjr, посвященнsv об-
суждению криптографии. Оно было опубликовано 
кем-то, называющим себя Сатоши Накамото, чья на-
стоящая личность по сей день остается загадкой. 
Интересным фактом является то, что, по некоторым 
данным, на счетах Сатоши Накамото находится около 
миллиона монет BTC, что в пересчете на доллары США 
составляет около 10,000,000,000. [3]

4)Программное обеспечение для биткойнов впер-
вые становится доступным для общественности, и на-
чинается майнинг – процесс, посредством которого 
создаются новые биткойны, а транзакции записыва-
ются и проверяются на блокчейне.

5)2010 год – первая транзакция с использованием 
Биткоина. Неизвестный владелец одного из кошель-
ков обменял две пиццы на 10,000 BTC (395,131,800 
долларов США в пересчёте по текущему курсу) до 
этого момента криптовалюта только добывалась и 
операций обмена с её использованием не проис-
ходило.

6)2011 год – появление первых альтернативных 
биткоину криптовалют ввиду популяризации идеи 
децентрализации финансовой системы. Одними из 
таких аналогов стали Namecoin и Litecoin.

7)2014 год – первый случай мошенничества с ис-
пользованием криптовалют. Держатели кошельков 
на крупнейшей в том момент криптовалютной бирже 
Mt.Gox потеряли около 450,000,000 долларов США.

8)2016 год - рост популярности Ethereum и воз-
никновения понятия ICO. Созданная Виталием Буте-
риным криптовалюты Ethereum стала почти так же 
популярна, как биткоин. В то же время произошло 
большое количество первичных размещение крип-
товалюты (ICO), то есть привлечения инвестиций при 
помощи выпуска и продажи новых токенов (единица 
криптовалюты).

9)2017 год – беспрецедентный рост курса Бит-
коина, на своем пике монета стоила почти 20,000 
долларов США. [4]

КРИПТОВАЛЮТА: ОЦЕНКА И СТАТИСТИКА
Криптовалюты как элемент свободного инфор-

мационного пространства могут вывести экономику 
на новый уровень и преимущественно реализуют 
идею свободного рынка. В то же время в преступном 
мире развитие криптовалюты также имеет огромное 
влияние. Криптовалюта предлагает инновационную 
модель перемещения денежных средств для пре-
ступников, является инструментом создания кор-
рупционных схем, отмывания денежных средств, 
финансирования запрещённых террористических 
организаций. Контроль оборота криптовалюты со 
стороны кредитных организаций фактически отсутст-
вует, все транзакции в сети блокчейн анонимны, что 
только идет на руку преступникам и террористам. 
Виртуальный формат валюты становится очень по-
пулярным способом в сфере обмена оружия, нарко-
тиков, поддельных документов и банковских карт.

Но помимо негативных сторон, криптовалюта име-
ет также и положительные. Она легкодоступна для 
всех ее предполагаемых пользователей, может быть 
использована кем угодно. Это децентрализованная 
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система, к которой можно получить доступ по всему 
миру.

У криптовалюты велика скорость проведения 
транзакций. Инициирование транзакции занима-
ет всего несколько минут, при этом не обязательно 
раскрывать и делиться своими личными данными, за 
исключением данных криптокошелька. Только пла-
тельщик и получатель узнают о платеже и транзак-
ции, гарантирована полная безопасность. Простота 
и преимущества анонимных сделок являются одним 
из преимуществ, которые делают криптовалюту по-
пулярной. В отличие от способа оплаты RTGS или 
NEFT, при проведении транзакции не нужно ждать 
обработки платежа, если совершается транзакция с 
использованием криптовалюты. Основанная на блок-
чейне, она работает по одноранговому алгоритму, 
поэтому расчет платежей завершается безупречно 
почти сразу.

Ввиду популяризации сферы E-commerce, крипто-
валюта стала довольно популярным способом оплаты 
из-за ряда преимуществ. Это справедливо называют 
эпохой электронной коммерции, и это глобальная 
тенденция. Использование криптовалюты может рез-
ко снизить риск мошенничества, нарушения данных 
и личных финансовых данных, как это происходит 
с кредитной картой, и т.д. Это глобальная валюта, 
и нет никаких ограничений на использование или 

оплату, что проще и удобнее для деловых и торговых 
порталов.

Криптовалюты стали самым быстрорастущим спо-
собом привлечения и размещения инвестиций. Не-
смотря на большую волатильность и спекулятивную 
составляющую, в рамках альтернативы традиционно-
му рынку капитала токены стали довольно серьезным 
конкурентом. Это стал одной из причин грандиозного 
увеличения общей рыночной капитализации крип-
товалют. 

Как видно на графике (рис. 1), глобальный тренд 
на увеличение рыночной капитализации криптова-
лют начался примерно в конце 2019 года.

Появление криптовалют можно отчасти рассма-
тривать и как реакцию на рост роли и влияние фи-
нансовых посредников, при этом создатели крипто-
валют надеются создать альтернативу зависимости 
от традиционного банковского дела, которое, по 
общему мнению, подвело общество после глобаль-
ного финансового кризиса 2008 года. Критикуя сов-
ременную финансовую систему, имеющую большее 
количество разносторонних регуляторных институ-
тов, приверженцы идеи перехода к повсеместному 
использованию криптовалют утверждают, что де-
централизованная финансовая система гораздо реже 
будет подвергаться кризисам, не возникающим из-за 
влияния внешних факторов.

Рис. 1. Общая капитализация криптовалют
URL: https://ru.tradingview.com/markets/cryptocurrencies/global-charts/
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ИНТЕГРАЦИИ КРИПТОВАЛЮТ
Аудиторско-консалтинговая компания Deloitte опу-

бликовала перечень способов повышения эффектив-
ности работы предприятий путём внедрения крип-
товалют в операционную и инвестиционную среду.

Некоторые компании используют криптовалюту 
только для повышения скорости платежей. Одним 
из способов облегчения платежей является про-
стая конвертация криптовалюты в фиатную валюту 
и обратно для получения или осуществления плате-
жей. Другими словами, компания придерживается 
подхода, который не допускает криптовалюты к бух-
галтерскому учету.

Использование криптоплатежей, например, тран-
закции с биткоином, без внесения их на баланс ком-
пании может быть самой простой и быстрой точкой 
входа в использование цифровых активов. Это может 
потребовать наименьшего количества корректировок 
по всему спектру корпоративных функций и может 
служить непосредственным целям, таким как привле-
чение новой клиентуры и увеличение объема каждой 
сделки купли-продажи. Предприятия, использую-
щие это ограниченное использование криптовалюты, 
обычно полагаются на сторонних поставщиков.

Сторонний поставщик, действующий в качестве 
агента компании, принимает или производит пла-
тежи в криптовалюте путем конвертации в фиатную 
валюту и обратно. Это может быть самым простым 
вариантом для реализации. И, по всей вероятности, 
это может привести к относительно небольшим сбо-
ям во внутренних функциях компании, поскольку 
такой подход не позволяет криптовалютам попасть 
на корпоративный баланс.

Сторонний поставщик, который будет взимать 
плату за эту услугу, обрабатывает основную часть 
технических вопросов и управляет рядом вопросов, 
связанных с рисками, соблюдением требований и 
контролем, от имени компании. Однако это не оз-
начает, что компания обязательно освобождается 
от всякой ответственности за риски, соблюдение 
требований и вопросы внутреннего контроля. Компа-
ниям по-прежнему необходимо уделять пристальное 
внимание таким вопросам, как борьба с отмыванием 
денег и т.д. И, конечно же, они также должны со-
блюдать любые ограничения, установленные ругу-
ляторами.

Если компания готова выйти за рамки простого 
включения криптоплатежей и намерена расширить 

внедрение криптографии в рамках операций и 
функции казначейства — другими словами, пойти 
“практическим” путем - она потенциально может 
обнаружить значительное увеличение преимуществ, 
а также количество технических вопросов, которые 
необходимо решить.

Чтобы подготовиться, корпоративное казначейст-
во может рассмотреть несколько предварительных 
вопросов, в том числе:

1)Чего хочет достичь компания, перейдя на ис-
пользование криптографии?

2)Какие шаги предприняло казначейство для при-
обретения необходимых ноу-хау для получения, мо-
ниторинга и управления криптоплатежами?

3)Считает ли Казначейство, что компания должна 
сама хранить криптовалюту или передать ее на аут-
сорсинг третьей стороне?

4)Какие меры приняты или какие мысли были вы-
сказаны о возможном инвестировании в криптова-
люту как в новый класс активов?

5)Какие корректировки предусматривает Казна-
чейство в ожидании возможного выпуска цифровых 
валют центральными банками?

Казначейство будет неразрывно связано с этими 
решениями и изменениями, которых они требуют, 
поскольку:

1)Традиционные казначейские группы поддержи-
вают финансовые отношения для компании (напри-
мер, банковские группы, инвестиционные партнеры, 
сторонние поставщики оборотного капитала);

2)Казначейство определяет, какие виды банков-
ских и финансовых услуг – теперь в потенциально 
более широкой и смелой экосистеме цифровых ак-
тивов – понадобятся корпорациям.

Есть два пути, по которым компания может пойти, 
приступая к более широкому “практическому” вне-
дрению криптовалюты:

1)Использовать стороннего поставщика или хра-
нителя для хранения криптовалюты на блокчейне и 
предоставления услуг по управлению кошельками, 
которые облегчают отслеживание и оценку крип-
тоактивов;

2)Интегрировать криптовалюту в собственные 
системы компании и управлять ею собственными 
закрытыми ключами.

Большинство компаний, в настоящее время ис-
пользующих криптографию “практическим” спосо-
бом, используют стороннего поставщика и храни-
теля. [5]
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Помимо уже вышеназванного увеличения скоро-
сти проведения платежей, криптовалюта может стать 
распространённым инструментом хеджирования ри-
сков изменения цен на сырьё, фиатную валюту и т.д., 
а также базой для создания устойчивой и прозрачной 
системы финансовых платежей.

Некоторые банки и финансовые институты начали 
создавать и запускать свои собственные технологии 
в постоянно развивающейся экосистеме блокчейна. 
Например, в 2019 году JPMorgan Chase представила 
JPMCoin, свою собственную криптовалюту, которую 
она использует в основном для переводов средств 
и более быстрых расчетов по транзакциям между 
клиентами. Morgan Stanley предлагает инвестици-
онные продукты на основе блокчейна с 2018 года. 
В последние месяцы Goldman Sachs представил но-
вого руководителя по надзору за цифровыми ак-
тивами, что свидетельствует о том, что он ожидает 
увеличения активности. Более 100 банков проте-
стировали мгновенные платежи с использованием 
криптовалюты Ripple. Европейский центральный 
банк создал целевую группу для изучения предло-
жения цифрового евро, “не потому, что мы хотим 
идти в ногу с модными тенденциями, – говорит член 
исполнительного совета ЕЦБ Ив Мерш, – а потому, 
что мы должны быть готовы”. Центральные банки 
Китая, Швеции и Великобритании указали интерес 
к криптовалютам также.

Несмотря на это, многие банковские руководители 
все еще не уверены в том, как лучше всего использо-
вать криптовалюту, как избежать связанных с ними 
проблем, как управлять транзакциями в фиатную 
(выпущенную правительством) валюту и из нее, а 
также какие меры предосторожности и рекомен-
дации следует соблюдать. К счастью, путь вперед 
становится все более ясным по мере того, как отрасль 
извлекает уроки из своей практики, а регулирующие 
органы и банковские лидеры приспосабливаются к 
новым реалиям. И у банков еще есть время отличить-
ся в этой области и выступить в качестве первопро-
ходцев в своих регионах. Финансовые учреждения, 
которые сейчас занимаются развитием и внедряют 
хорошо продуманные эксперименты и предложения, 
будут в состоянии возглавить отрасль в своих регио-
нах или даже во всем мире.

Есть несколько потенциальных драйверов роста 
популярности криптовалюты в банковском сегменте:

1)Инвесторы реагируют на общую профессиона-
лизацию криптовалютной индустрии. Показателем 

этого является рост среднего капитала, инвестируе-
мого в одну сделку.

2)Стали доступны новые инвестиционные инстру-
менты. К ним относятся недавно введенные валюты 
стартапов, такие как первоначальные предложения 
токенов (ICO), которые иногда используются для 
запуска новых предприятий и обращение с которыми 
значительно варьируется от юрисдикции к юрис-
дикции. Они также включают неликвидные фонды с 
функциями венчурного капитала, высоколиквидные 
хедж-фонды. Поскольку к этому процессу подклю-
чились регулирующие органы и крупные розничные 
банки, эти варианты считаются безопаснее, чем не-
сколько лет назад.

3)Использование других возможностей блокчейна, 
таких как интеллектуальные контракты, процессы 
расчетов и некоторые инвестиционные инструменты 
для рынков капитала. Это укрепляет доверие инве-
сторов к криптовалюте как для них самих, так и для 
их клиентов.

4)Наконец, поскольку прибыли и убытки данных 
активов не всегда коррелируют с фондовым рынком, 
криптоинвестиции, как уже было упомянуто ранее, 
рассматриваются как инструмент диверсификации. 
Таким образом, начинает формироваться более 
устоявшаяся рыночная структура для институцио-
нальной торговли криптовалютами. За исключением 
некоторых инвесторов, большинство компаний, за-
нимающихся криптовалютой, как правило, молоды: 
им меньше двух-трех лет. Но многие будут участ-
вовать в цифровых экосистемах, которые только 
формируются сейчас, что, скорее всего, облегчит 
деятельность, связанную с криптовалютами, в бу-
дущем. [6]

НАУЧНАЯ НОВИЗНА ИССЛЕДОВАНИЯ – 
ИНТЕГРАЦИЯ ТЕХНОЛОГИИ БЛОКЧЕЙН 
В КОНЦЕПЦИЮ ДЛИННЫХ ЦИКЛОВ 
НИКОЛАЯ КОНДРАТЬЕВА

В своей концепции периодических долгосрочных 
циклов Николай Кондратьев считает основной при-
чиной начала повышательной фазы волны смену 
технологического уклада и возникновение прорыв-
ных технологий.

Теоретически, новый, шестой цикл должен был 
возникнуть примерно в 2018 году. По мнению авто-
ра, именно блокчейн и криптовалюты станут базой 
для формирования повышательной фазы. Эту точку 
зрения можно аргументировать следующим образом:
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становления фундаментом повышательной фазы, 
должны коренным образом менять конъюнктуру рын-
ка и финансовую систему, быть драйвером роста 
капиталовложений. Как было сказано выше, в пер-
спективе децентрализованная финансовая системы, 
основным элементом которой является криптова-
люта, будет значительно отличаться от традицион-
ным, а многие крупные корпорации и финансовые 
институты уже начали инвестировать значительные 
суммы денежных средств в создание криптовалют-
ной эко-системы.

2)Блокчейн, помимо финансовой индустрии, может 
быть широко использован в медицине, промышлен-
ной индустрии, науке, юриспруденции и т.д. [7]

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Подытожив вышесказанное, можно сказать, что 

криптовалюта и технология блокчейн имеют огром-
ные перспективы развития в будущем, причём в со-
вершенно разнообразных индустриях.

Концепция децентрализованной финансовой си-
стемы, построенной на основе технологии блокчейн, 
в разрезе современного кризиса денежной системы, 
вызванного зависимостью всех финансовых систем 
мира от регуляторов США и доллара, действительно 
имеет место быть.

Несмотря на критику криптовалют из-за использо-
вания в преступной сфере, отсутствия комплексного 
налогового и юридического регулирования, польза 
от интеграции криптовалют в мировую финансовую 
систему очевидна. А станет ли блокчейн и криптова-
люта главными элементами денежного обращения и 
финансовой системы будущего, покажет время.

Список источников:
1)What is cryptocurrency and how does it work? [В Ин-
тернете] // Kaspersky. - https://www.kaspersky.com/
resource-center/definitions/what-is-cryptocurrency.
2)Екатерина Бутенка Нурмагомед Исахаев Нацио-
нальные интересы: предметы и безопасность = Элек-
тронные деньги и криптовалюты: противоречия и 
ловушки. - 2018 г..

3)Хомяков Кирилл Сколько биткоинов у Сатоши На-
камото?.
4)A Short History Of Bitcoin And Crypto Currency 
Ever yone Should Read [В Интернете] // 
Forbes. - 2017 г. . - https://www.forbes.com/
sites/bernardmarr/2017/12/06/a-short-history-
of-bitcoin-and-crypto-currency-everyone-should-
read/?sh=1a8331963f27.
5)The rise of using cryptocurrency in business [В Ин-
тернете] // Delotte. - https://www2.deloitte.com/us/
en/pages/audit/articles/corporates-using-crypto.html.
6)How Banks Can Succeed with Cryptocurrency [В 
Интернете] // BCG. - 2020 г.. - https://www.bcg.
com/publications/2020/how-banks-can-succeed-with-
cryptocurrency.
7)Троянова Н.В. Попова А.А. Культура. Духовность. 
Общество = Кондратьевские циклы. - 2013 г..

References
1)What is cryptocurrency and how does it work? 
[Internet] // Kaspersky. - https://www.kaspersky.com/
resource-center/definitions/what-is-cryptocurrency.
2)Butenka E., Iscakhaev Nurmagomed National 
intersts: subjects and safety = Electronic money and 
cryptocurrncies: contradictions and pitfalls. - 2018 ..
3)Khomyakov Kirill, How much money does Satoshi 
Nikamoto have?.
4)A Short History Of Bitcoin And Crypto Currency 
Ever yone Should Read [В Интернете] // 
Forbes. - 2017 .. - https://www.forbes.com/sites/
bernardmarr/2017/12/06/a-shor t-history-of-
bitcoin-and-crypto-currency-everyone-should-
read/?sh=1a8331963f27.
5)The rise of using cryptocurrency in business [Internet] // 
Delotte. - https://www2.deloitte.com/us/en/pages/audit/
articles/corporates-using-crypto.html.
6)How Banks Can Succeed with Cryptocurrency [Internet] // 
BCG. - 2020 .. - https://www.bcg.com/publications/2020/
how-banks-can-succeed-with-cryptocurrency.
7)Troyanova N., Popova A. Culture. Spirit. Society = 
Kondratiev cycles. - 2013 ..



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

831

ОСОБЕННОСТИ СОВРЕМЕННОГО ФИНАНСОВОГО РЫНКА РОССИИ

ЩЕРБИНА Т.А.УДК 338.24

ЩЕРБИНА Тамара Алексеевна, 
кандидат экономических наук, 
доцент Департамента «Корпоративные 
финансы и корпоративное управление» 
Финансового университета при Правительстве 
Российской Федерации, Москва
Tshcherbina@fa.ru

SHCHERBINA Tamara Alexeyevna, 
Сandidate of economic Sciences, 
associate Professor of Department «Corporate 
Finance and corporate management» Financial 
University under the Government of the Russian 
Federation,
Moscow

Аннотация. В статье рассмотрены факторы, влияющие на развитие финансового рынка России в 
современных условиях. Проведен анализ инструментов защиты финансового рынка в условиях санкций. 
Рассмотрены вопросы оценки влияния санкций на различные сегменты финансового рынка России. Пред-
ложены меры и инструменты, направленные на укрепление устойчивости финансового рынка России в 
условиях санкций.
Ключевые слова: финансовый рынок, государственное регулирование, риски развития.

FEATURES OF THE MODERN RUSSIAN FINANCIAL MARKET
Abstract. The article considers the factors influencing the development of the Russian financial market in modern 
conditions. The analysis of financial market protection tools in the conditions of sanctions is carried out. The 
issues of assessing the impact of sanctions on various segments of the Russian financial market are considered. 
Measures and tools aimed at strengthening the stability of the Russian financial market in the face of sanctions 
are proposed.
Keywords: financial market, government regulation, development risks.

В настоящее время одной из основных задач Банка 
России является обеспечение устойчивости и ста-
бильности каждого из секторов финансового рынка, 
поскольку в современном мире Россия испытывает 
на себе санкции, направленные как на финансовые 
институты, так и на физические лица Российской 
Федерации. Банк России стремится выработать сис-
темные решения, которые помогут адаптироваться к 
установившимся ограничениям, при этом внимание 
акцентируется на защите прав потребителей финан-
совых услуг. 

На текущий момент значительный вклад в изуче-
ние вопросов государственного управления дея-
тельностью финансового рынка, а так же вопросам 
контроля и надзора за его деятельностью, изучению 
рисков российского финансового рынка в условиях 
санкций уделено достаточное внимание в работах 
отечественных авторов, а именно: Евсина М.Ю., Гар-
нова А.П., Афанасьева Е.В., Тишкиной Н.П., Шибано-
ва О.К., Астапова К.Л., Мисько О.Н. и др. 

Эти авторы уделяют, прежде всего, внимание стра-
тегическим аспектам управления развития россий-

ским финансовым рынком в условиях санкций. В 
частности, Евсин М.Ю., в ходе своего исследования, 
пришёл к выводу, что своевременное реагирование 
на экономические проблемы, возникшие в результате 
санкций, принятие регулятивных мер позволит спра-
виться с санкциями [1]. 

Гарнов А.П., Афанасьев Е.В., Тишкина Н.П. особое 
значение придают своевременности решения вопро-
сов обеспечения стабильности банковской системы, 
достижения целевых значений уровня инфляции и 
валютного курса [2]. 

Шибанов О.К., изучая данную проблему, приходит 
к выводу, что санкции могут способствовать больше 
развитию финансового рынка, нежели умиранию [3].

Астапов К.Л., в своей работе указывает, на целесо-
образность использования в условиях кризиса раз-
ных моделей управления финансовым рынком: одну 
модель, основанную на международных принципах, 
предлагается использовать для крупных публичных 
российских компаний, а другую – для компаний, 
находящимся под санкциями[4]. 
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цедентный характер санкций и их разрушительное 
действие на финансовые институты, эти же санкции 
создают новые возможности развития финансового 
рынка [5]. 

Анализ решений, принимаемых для стабилизации 
финансовой системы России в период санкционного 
воздействия, продолжает оставаться актуальной те-
мой. В данной статье автор акцентирует внимание на 
рассмотрении факторов, влияющих на развитие сов-
ременного финансового рынка, описании отдельных 
инструментов защиты финансового рынка в условиях 
санкций, предложении отдельных рекомендаций 
по совершенствованию политики регулирования 
финансового рынка.

Финансовый рынок является интегральным по-
нятием, включающим в себя денежный, валютный, 
фондовый, кредитный, страховой рынки, рынок дра-
гоценных металлов, рынок капитала и др. На разви-
тие финансового рынка влияют как внутренние, так и 
внешние факторы. Наиболее значимыми внутренни-
ми факторами, влияющими на развитие финансового 
рынка России, являются: 

• уровень развития экономики страны; уровень 
инфляции и ключевая ставка ЦБ РФ; ожидаемая 
доходность, ликвидность и риск финансовых 
инструментов; отношение инвесторов к рынку 
ценных бумаг страны; количество спекулятив-
ных операций; техническая и технологическая 
обеспеченность бирж для осуществления тор-
гов; законодательная база, позволяющая регу-
лировать деятельность участников финансо-
вого рынка; открытость информации о сделках 
и эмитентах; платежеспособность клиентов; 
цифровизация финансовых услуг. К внешним 
факторам можно отнести: курс рубля по отно-
шению к иностранным валютам, динамику за-
рубежных индексов, остаток торгового баланса 
и др. Кроме того, для оценки развития финан-
сового рынка часто используют интегральный 
показатель [6]. 

Банк России выделяет также показатели, реко-
мендуемые для постоянного мониторинга развития 
финансового рынка, которые включают в себя:

- индекс удовлетворения граждан работой орга-
низаций финансовой сферы, ее продуктами и услу-
гами, а также каналами предоставления этих услуг 
(показатель основывается на результатах опроса, 

измеряется в баллах, в 2021 г. данный индикатор 
составил 49,7 балла);

- уровень цифровизации финансовых услуг для 
физических и юридических лиц (определяется по-
средством анкетирования различных финансовых 
организаций, негосударственных пенсионных фон-
дов, а также брокеров, значение показателя в 2021 г. 
для физлиц – 70,5% , для юридических лиц – 64,9%);

- доля активов финансовых организаций в ВВП, 
выраженная в процентах (в 2021г. данный показатель 
равнялся 126,6%).

В настоящее время отличительными чертами 
российского финансового рынка являются: низкая 
емкость и объем операций, ограниченный выбор 
эмитентов ценных бумаг. Наиболее высокий оборот 
показывает валютный рынок и рынок производных 
ЦБ, при этом страховой рынок и рынок акций сильно 
уступают.

Денежный рынок, как сегмент финансового рынка, 
характеризуется такими показателями, как: денеж-
ные агрегаты, реальная ставка процента по кредитам, 
уровень денежных доходов населения, индекс ин-
фляции и др. В первом квартале 2022 г. наблюдается 
рост всех денежных агрегатов. Наибольший прирост 
показал денежный агрегат М1 (наличные деньги в 
обращении), показав увеличение с 4,8% в январе до 
11% в феврале 2022г.. Рост по депозитным операци-
ям в российских рублях, за 2022 г., составил 49%, а 
рост оборота по сделкам РЕПО – 27% [7]. Валюта в 
2022 г показала высокую волатильность, курс рубля 
по отношению к доллару упал на 6,4%. При этом 
основным источником роста денежной массы оста-
валось кредитование.

Рост ключевой ставки повлиял и на рынок стра-
хования. Поскольку кредитование физических и 
юридических лиц стало падать, то и объем страховых 
взносов уменьшился.

В условиях жестких международных санкций Цен-
тральный банк, как мегарегулятор, сосредоточился на 
регулировании системных рисков в банковском сек-
торе. Основной стратегической целью правительства 
и Центрального банка становится необходимость 
сохранения стабильности российской финансовой 
системы и ее базовых компонентов. 

Для регулирования спроса и предложения на 
денежном рынке государство активно использует 
различные инструменты денежной политики, при-
нимается закон о смягчении бюджетного правила 
на 2023-2024 годы, с целью уменьшения влияния цен 
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на сырье на экономические показатели, стимулирует 
льготное кредитование малого и среднего предпри-
нимательства, ослабляет валютные ограничения и 
монетарную политику. Несмотря на принятые меры, в 
феврале 2023 г., курс рубля по отношению к доллару 
показал снижение на 7,4%. Также продолжилось сни-
жение инвестиций в «токсичных» валютах, достигнув 
минимальных значений за последние годы (36%), 
наблюдается падение совокупного объема торговых 
операций на Мосбирже [8].

Рынок капитала обслуживает товарооборот по-
средством кредитования, покрывает бюджетный де-
фицит, финансирование жилищного строительства, 
ускоряет процессы концентрации и централизации 
капитала. Инструменты рынка капитала включают: 
банковские долгосрочные кредиты, ноты, казна-
чейские ценные бумаги, муниципальные и корпо-
ративные облигации, акции, деривативы. Введение 
санкций, стремительный рос ключевой ставки и 
доходности, отключение от системы SWIFT, дедол-
ларизация, приостановление торгов «встряхнуло» 
и долговой рынок. В структуре рынка ценных бумаг 
прослеживается тенденция роста объемов операций 
с облигациями, при снижении объема операций с 
акциями. При этом наблюдается рост объемов разме-
щения ОФЗ, в связи с ростом дефицита российского 
бюджета, который, в первом квартале 2023 г., достиг 
примерно 2% ВВП. Хотя события начала 2022 г. при-
вели к потере многих участников финансового рын-
ка, в первую очередь розничных инвесторов, но уже 
к концу года в результате стабилизации обстановки 
и снижения ставок, посредством корпоративных об-
лигаций удалось привлечь более 3 трлн.руб. [8]. Для 
снижения рисков по еврооблигациям, по которым 
эмитенты из-за санкций не могут переводить плате-
жи, был принят закон, позволяющий выпуск замеща-
ющих облигаций, что позволило инвесторам получать 
выплаты по заблокированным активам.

В 2023 г вероятность роста ключевой ставки в 
условиях оживления инфляции и ужесточения дол-
госрочной кредитной политики остается. В связи 
с этим наблюдается рост облигации с переменной 
ставкой купона (флоатеров), которые позволят обну-
лить процентный риск и получить доход, по мнению 
аналитиков, на уровне 8,1% [8]. 

Риски в российском банковском секторе в насто-
ящее время значительно возросли. Неуверенность 
клиентов банка в отношении своих перспектив свое-
го бизнеса представляет значительную проблему для 

кредитных организаций, так как в этом случае банки 
не готовы рисковать, а заемщики должны найти для 
себя обоснование необходимости брать кредит. Не-
возможность в условиях высокой неопределенности 
спрогнозировать спрос на товары и услуги ведет, в 
конечном счете, к снижению инвестиционной ак-
тивности. В этой ситуации поддержка финансовой 
стабильности системообразующих банков во многом 
зависит от государственной поддержки, предостав-
ления гарантий федерального бюджета по наиболее 
приоритетным направлениям инвестирования.

Таким образом, создание благоприятных условий 
для развития финансового рынка в России во мно-
гом зависит от мер государственной поддержки. В 
сфере политики регулирования финансового рынка 
в России существует ряд проблем, которые государ-
ственным органам предстоит решить.

Прежде всего, необходимо развить именно рос-
сийскую финансовую инфраструктуру в целях обес-
печения финансовой независимости страны. Для 
повышения эффективности своей деятельности 
финансовым организациям необходимо внедрять 
независимые платежные системы, финансовые ин-
новации, такие как: BIG Data, блокчейн, облачные 
технологии, биометрика, искусственный интеллект, 
машинное обучение, API, цифровой рубль и др. 

Конъюнктурное ослабление финансового рынка, 
на которое в настоящее время указывают: снижение 
потребительского спроса, конкуренции, инвестици-
онной активности, цен на акции и общая нестабиль-
ность, может оказать серьезное влияние на финансо-
вый рынок, вызывая снижение спроса на инвестиции 
и увеличение рисков. Для минимизации негативных 
последствий возможны следующие решения:

• обеспечение ликвидности банковской системы, 
предоставление им доступа к дополнительным 
ресурсам;

• разработка программ поддержки малого и сред-
него бизнеса с целью обеспечения доступа к 
кредитам и другим ресурсам;

• регулярный мониторинг ситуации на рынке и 
принятие своевременных мер для предотвра-
щения возможных кризисов;

• стимулирование инвестиций в инновации и 
новые технологии, чтобы обеспечить долгос-
рочный экономический рост;

• улучшение инфраструктуры и условий для биз-
неса, с целью привлечения инвестиций и улуч-
шения конкурентоспособности страны.
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меры, направленные на поддержку экономики и 
бизнеса в период конъюнктурного ослабления. Это 
позволит минимизировать негативные последствия 
экономических санкций и обеспечить устойчивый 
экономический рост в долгосрочной перспективе.
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Аннотация. В настоящее время, учитывая современные реалии, формирование кадрового резерва для 
государственной гражданской службы является очень значимым процессом. Нельзя не отметить тот 
факт, что необходимо грамотно и взвешенно подходить к этим процессам.  Только при помощи объ-
ективного анализа можно рассмотреть, как все нюансы и проблемы формирования кадрового резерва 
в современной России, как и пути его совершенствования.  В выводах было отмечено, что необходимо 
омолаживать кадровый резерв, если говорить про государственную гражданскую службу. Только в таком 
случае в будущем у нас есть шанс на изменение ситуации. 
Ключевые слова: Формирование, резерв, омоложение, гражданская служба, индивидуалистический подход, 
путь совершенствования. 

FORMATION OF THE PERSONNEL RESERVE FOR THE STATE CIVIL SERVICE: CURRENT STATE AND WAYS OF IMPROVEMENT
Abstract. At present, considering today’s realities, the formation of a personnel reserve for the civil service is a 
very significant process. It is necessary to mention the fact that these processes should be discovered competently 
and in a balanced manner.  Only with the help of an objective analysis we can consider both all the nuances and 
the problem of the formation of the personnel reserve in modern Russia, as well as exact ways to improve it.  In 
the conclusions it was noted that it is necessary to rejuvenate the personnel reserve if we speak about state civil 
service. Only in this case we have a chance to change the situation in the future. 
Keywords: Formation, reserve, rejuvenation, civil service, individualistic approach, way of improvement.

В настоящее время можно с полной уверенно-
стью сказать, что идет глобальный пересмотр су-
ществующих положений касательно формирования 
кадрового резерва для государственной гражданской 
службы. Сейчас как в ученом мире, так и среди про-
стых жителей давно сформировалось убеждение, 
что текущее положение вещей касательно государ-
ственной гражданской службы в Российской Фе-
дерации требует значительной модернизации. По 

сути, модернизация государственной гражданской 
службы является повсеместной практикой во всем 
мире. В этой парадигме наше государство абсолютно 
не является исключением. 

Однако в настоящее время существует ряд про-
блем, которые касаются грамотного формирования 
кадрового резерва для государственной граждан-
ской службы, что и объясняет актуальность нашего 
исследования, целью которого является выявление 

[*Научный руководитель: Адамская Любовь Владимировна, доцент кафедры «Государственное и 
муниципальное управление» Финансового университета при Правительстве Российской Федерации; 
adamskaia@yandex.ru
Supervisor: Adamskaya Lyubov Vladimirovna, Associate Professor of the Department of State and Municipal 
Administration of the Financial University under the Government of the Russian Federation; adamskaia@yandex.ru] 
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государственной гражданской службы, рассмотрение 
и фиксация проблем, которые существуют в настоя-
щее время, поиск пути их решений. 

Цель исследования определяет следующие задачи:
1) Рассмотрение темы исследования с теоретиче-

ской части;
2) Предложение определенных путей решения 

современной сложившейся ситуации касательно 
грамотного формирования кадрового резерва для 
государственной гражданской службы. 

Тема исследования привлекала внимание опре-
деленного количества ученых. В ряде своих работ 
исследователь В.П.Беляев отмечал, что «необходи-
мо целесообразно адаптировать типовые подходы, 
описанные в методических рекомендациях, к своей 
работе с учетом этой специфики.» [1, 2]. Считаем это 
определение очень важным, способным помочь нам 
в практической части нашего исследования. Ученый 
Реент Я.Ю. подчеркивал, что «Под кадровым резер-
вом государственной службы понимается специально 
сформированная на основе индивидуального отбора 
и комплексной оценки группа работников» [3], с 
чем отчасти соглашались другие исследователи [4, 
5]. Полагаем, что с такой теоретической базой есть 
уверенность о важности перехода к практической 
части нашего исследования, где будет отмечено фор-
мирование кадрового резерва для государственной 
гражданской службы и основные проблемы, с кото-
рыми сталкиваются формирующие этот резерв. 

Есть убеждение, что, в настоящее время многие мо-
лодые люди искренне хотят помочь нашему государ-
ству преодолеть трудности, с которыми сталкивается 
наше государство. Однако излишняя бюрократия в 
государстве мешает многим молодым талантам ре-
ализовать себя. К этому вопросу можно подойти с 
различных точек зрения. С одной стороны, именно 
бюрократия немного дисциплинирует как чиновни-
ков, так и простых людей. Прежде всего, она говорит 
людям, что они находятся в учреждении власти, а не 
в увеселительном заведении, что здесь все являет-
ся очень строгим, и каждая мелочь может сыграть 
злую шутку с отдельно взятыми членами общества. 
Однако чрезмерная бюрократия отбивает у людей 
желание совершать добрые поступки, участвовать 
в том либо ином деле. Именно здесь так важно со-
блюсти оптимальный баланс, который говорит о том, 
что бюрократия может быть как полезным фактором, 

так и вредным фактором, если говорить про её связь 
с различными формами общественного сознания. 

В контексте темы исследования, именно бюрокра-
тические процессы во многом тормозят грамотное и 
правильное развития общества. 

Есть уверенность, что необходимо четко различать 
вопросы между положительным фактором бюрокра-
тической системы, которая является необходимой 
и важной, и отрицательным фактором чрезмерной 
бюрократии, которая оставляет имидж государст-
ва крайне негативным среди простых людей. Они 
считают, что у чиновников отсутствует антропоцен-
трический подход к каждому вопросу, и их можно 
до конца понять в данном контексте. Очень важным 
фактором является непосредственная психологиче-
ская вовлеченность в проблемы каждого человека. 
Мало кто будет сомневаться, что в настоящее время 
государство ориентировано не на проблемы простого 
человека, а на то, чтобы выполнить определенные 
государственные формальности.  

Этот подход нужно радикально менять на антро-
поцентрический подход для того, чтобы улучшить 
качество обслуживания населения. 

Приведем простой пример, который докажет в 
полной мере истинность наших слов. Допустим, 
инвалиду без обеих ног в государственном учре-
ждении отказывает в переоформлении пенсии по 
инвалидности, так как у него нет нескольких важных 
справок. Для того, чтобы получить эти справки, не-
обходимо выстоять огромные очереди в различных 
государственных учреждениях. Конечно же, этот 
подход является в корне неверным. Применив пра-
вильную форму общественного сознания, чиновник 
должен вникнуть в проблемы обычного человека и 
отнестись к нему по-человечески, а не формально. 
Человек с таким увечьем физически не может бегать 
по кабинетам и инстанциям для того, чтобы собирать 
различные справки. Именно поэтому его документы 
должны быть приняты либо в упрощенном порядке, 
либо должен быть найден некий иной способ, кото-
рая бы не заставлял инвалида бегать по различным 
учреждениям. 

В этой связи формирование кадрового резерва 
для государственной гражданской службы является 
очень необходимой и важной темой. Для решения 
проблем, которые были упомянуты выше, необходим 
жесткий индивидуалистический подход. 

Чрезмерное увлечение советским прошлым, ког-
да во главу угла ставилось мнение других людей в 
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частности и коллектива в целом и люди были готовы 
изменить свою жизнь, чтобы кому-то понравится, 
является крайне вредно для современной Россий-
ской Федерации. Только индивидуалистический 
подход к формированию кадровых резервов для 
государственной гражданской службы способен ре-
шить ряд проблем, которые объективно существуют в 
настоящее время. Именно представители кадрового 
резерва государственной гражданской службы име-
ют потенциал для грамотного решения проблемы. 
Стоит признать, что современное молодое поколение, 
которое было воспитано в девяностые годы, имеет 
радикально другое мировоззрение, чем поколение, 
которое было воспитано в советские времена. Следо-
вательно, к новаторским предложениям этого нового 
поколения стоит прислушаться, так как они могут 
нести радикально новую идею. Эти идеи могут ока-
заться полезными в будущем, способными упростить 
жизнь как чиновникам, так и простым гражданам.

Мы более чем убеждены, что здесь очень важен 
антропоцентрический подход, который берет свое 
начало в философии. Именно философия может 
позволить нам в полной мере дать ответы на вопросы 
этики и ее связь с необходимыми бюрократическими 
процедурами. Повторимся, необходимо найти чет-
кую грань, которая удовлетворяла бы интересы без 
исключения всех сторон бюрократического процесса 
(отмечаем диалектическую противоположность чи-
новники – граждане). 

Мы считаем, что существует следующие формы 
общественного сознания, которые так либо иначе 
влияют на бюрократические процессы в обществе. 

1. Коллективное сознание. Считаем, что коллектив-
ное сознание пренебрегает достижениями отдельно 
взятой личности ради возвеличивания достижений 
коллектива. Именно здесь происходит слом этики 
бюрократического поведения, если говорить про 
различные формы общественного сознания. 

Для того, чтобы отдельно взятой личности стать ча-
стью коллектива, ей необходимо пройти очень важ-
ные процедуры, которые, что является самым страш-
ным, нивелируют чаще всего личные достижения. 
Все становится достоянием коллектива, достижения 
личности, добытые тяжким трудом, автоматически 
становится коллективными, наблюдается, как говорят 
среди простых людей, «уравниловка». То есть во вре-
мя глубокой бюрократизации общества чиновнику 
совершенно не важны ваши личные качества, ваш 
опыт работы, ваши способности. Ему только важно, 

чтобы ваши документы были оформлены согласно 
всем требованиям, и тогда вы сможете претендовать 
на рабочее место. 

В будущем необходимо радикально изменить такой 
подход для того, чтобы грамотно сформировать кадро-
вый резерв для государственной гражданской службы. 

2. Индивидуальное общественное сознание. Это 
общественное сознание только набирает своих по-
клонников в современном российском обществе, 
что является положительным фактом. Есть мнение, 
что только ориентированность государства на про-
стого человека с его запросами сможет правильно 
и грамотно помочь простому человеку, отбросив в 
сторону излишний бюрократизм. Индивидуальное 
общественное сознание, к большому сожалению, 
чаще всего осуждается старшим поколением, то есть 
людьми, которые выросли во времена коммунистиче-
ского мировоззрения. 

Конечно же, как нетрудно догадаться, коллектив-
ное сознание в настоящее время является совер-
шенно вредным подходом, который не приведет к 
определенным достижениям в будущем. 

Излишняя бюрократизация в таком случае имеет 
потенциал сломать жизнь определенному человеку, 
оттолкнуть молодых людей от государственных про-
блем, что крайне негативно скажется на формирова-
ние кадрового резерва для государственной граждан-
ской службы.  Нахождения золотой средины является 
очень важным фактором, которая будет способство-
вать грамотному взаимопониманию и взаимоуваже-
нию среди простого народа. Более того, можно смело 
сказать, что нахождения золотой средины является 
первоочередной задачей любой власти в любом госу-
дарстве независимо от политического строя, который 
господствует в том или ином государстве. 

И снова есть необходимость возвратиться к про-
блеме этики. Как известно, особенно бюрократиза-
ция играет важнейшую роль в функционировании 
органов внутренних дел. Именно у них во время 
заключения различных договоров бюрократизация 
поставлена на высший уровень, что также является 
крайне вредным фактором. 

 Антропоцентрический подход и отсутствие излиш-
ней бюрократии с одной стороны и мастерское вы-
полнение своих обязанностей чиновниками с другой 
стороны и является, по нашему мнению, признаком 
профессионализма и зачатками будущего форми-
рования кадрового резерва для государственной 
гражданской службы. 
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метить предложенные нами пути улучшения механиз-
ма формирования кадрового резерва для государст-
венной гражданской службы:

1. Отход от советского коллективного мировоззре-
ния. При всем уважении к прошлому, в настоящее 
время у нас объективно наблюдается иная реаль-
ность, чем в прошлом нашего государства. Переход 
от коллективного мировоззрения к индивидуалисти-
ческому может помочь решить целый ряд накопив-
шихся проблем. 

2. Избавление от чрезмерной бюрократизации 
государственных структур. Как было отмечено выше, 
бюрократия, безусловно, является крайне необходи-
мым фактором как для чиновников, так и для простых 
граждан. Однако, чрезмерная бюрократизация может 
оттолкнуть молодые умы от поступления на государ-
ственную гражданскую службу. 

3. Этические вопросы. При всей строгости, госу-
дарственный чиновничий аппарат не должен забы-
вать об этических вопросах, которые должны играть 
очень важную роль. У нас должен во всем главенст-
вовать антропоцентрический подход. Формирование 
парадигмы этических вопросов является особенно 
актуальным, если говорить про старшее поколение. 
Для современной молодежи больше всего важно 
практическое решение того либо иного вопроса, в 
то время как для старшего поколения этическая сто-
рона решения проблемы играет также достаточно 
значительную роль. 

Мы должны учитывать во время принятия взвешен-
ного решения интересы как молодого, так и старшего 
поколения для получения качественных результатов 
касательно темы нашего исследования. 

Мы не можем в настоящее время не замечать 
очевидных вещей касательно проблем при форми-
ровании кадрового резерва для государственной 
гражданской службы. 

Только смело констатируя наличие трудностей в 
той или иной ситуации, у нас есть шанс для полно-
масштабного решения текущих проблем, способов их 
грамотного преодоления.

Именно эти проблемы, по нашему мнению, требуют 
вышеупомянутых путей решения. Если будет возмож-
ность плодотворно решить эти проблемы, то в буду-
щем у нас есть шанс на формирование грамотного 
кадрового резерва для государственной гражданской 
службы. Только в таком случае у нас есть потенциал 
привлечь молодое поколение к участию в управле-

нии государством, к совершению грамотного вклада 
в парадигму государственного управления.

В заключение хотелось бы отметить, что эти про-
блемы являются вполне решаемыми, однако, для их 
решения необходим кропотливый труд, на который 
не каждый способен. 

Конечно же, этот труд не даст мгновенного резуль-
тата. Однако, если эти реформы будут проведены, 
то в будущем у нас есть шанс на реальное форми-
рование кадрового резерва для государственной 
гражданской службы и оптимизации его функцио-
нирования. 

Есть убеждение, что, если будет возможность гра-
мотно в будущем оптимизировать процесс форми-
рования кадрового резерва для государственной 
гражданской службы, у нас есть потенциал в будущем 
поставить этот процесс на более высокий в качест-
венный уровень. 

К сожалению, в настоящее время управление этим 
процессом оставляет во многом желать лучшего, что 
крайне негативно отражается на имидже этого про-
цесса среди простых граждан.   

Именно это формирует крайне негативный имидж 
государства среди простых людей.  Мы можем еще 
раз повторится, что необходимо привлекать молодые 
кадры для работы на государственной гражданской 
службе.  Только свежие умы, при всем уважении к 
старшему поколению, помогут в дальнейшем продви-
нуть различные идеи  касательно  того  либо иного  
вопроса.   Иначе у нас будет мало шансов  на реали-
зацию  новых идей,  которые оптимизируют работу  
государственной гражданской службы.

Тема исследования является достаточно интерес-
ной и актуальной. Ожидаем дальнейшие исследова-
ние касательно данной темы. 

Список источников:
1. Беляев, В.П. Общественный контроль в современной 
России // Конституционное и муниципальное право. 
2016. № 6. - С. 25
2. Багаев, С. Перспективы правового регулирования 
формирования и развития гражданского общества в 
России: сборник научных трудов аспирантов и соиска-
телей. — М.: АНО ВПО «Академический международный 
институт», 2017. - С.55
3. Реент, Я.Ю. Отдельные формы взаимодействия об-
щественных наблюдательных комиссий с органами и 
учреждениями уголовно-исполнительной системы // 
Государство и право. Юридические науки. 2017. - С. 51



САМ
ОУПРАВЛЕНИЕ  №

3 (136) 2023

839

4. Стародубова, О.Е. Общественный контроль: пра-
вовая поддержка // Журнал российского права. 2018. 
№2.- С. 130 

5. Степанова, В.В. Общественный контроль как шаг на 
пути к открытому государству // Вестник Сибирского 
университета потребительской кооперации. 2018. № 
1 (23). - С. 74–77.



840

AC
AD

EM
IA

СУЩНОСТЬ И ВИДЫ АКЦИОНЕРНЫХ ОБЩЕСТВ 
С ГОСУДАРСТВЕННЫМ УЧАСТИЕМ

ЯРЫШКИН К.И.УДК 354

ЯРЫШКИН Кирилл Игоревич *,
студент,
Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации, Москва
yakirillmos@gmail.com

Yaryshkin Kirill Igorevich
Student,
Financial University under the Government of the 
Russian Federation,
Moscow, Russia
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THE ESSENCE AND TYPES OF JOINT-STOCK COMPANIES WITH STATE PARTICIPATION
Abstract. Paper considers the essence of state participation in joint-stock companies. The peculiarities of Russian 
practice of management of joint-stock companies with state participation are revealed. 
Keywords: Joint-stock companies with state participation, state management and security

Отечественный рынок характеризуется высокой 
степенью присутствия государства. Так, наиболее 
крупные активы частично или полностью принадле-
жат Российской Федерации, тогда как доля компаний 
с государственным участием в индексе Московской 
биржи достигает не менее 45%. Впрочем, для того, 
чтобы понять истинное значение данной величины, 
следует определить содержание понятия «компании 
с государственным участием»: таковой признается 
акционерное общество, значительная доля пакета 
акций которого принадлежит государству – либо 
напрямую, либо через подконтрольные предприятия, 
в качестве которых могут выступать фирмы, инсти-
туты и даже субъекты. Такая модель участия обеспе-
чивает государству право на участие в управлении 
деятельностью компании, а также получение части 
прибыли от деятельности акционерным обществом 
в виде дивидендов [1]. В зависимости от значения 
компании и планов на нее, государство может быть 

представлено в ее структуре в разной степени. Так, 
основываясь на критерии участия в капитале ком-
пании и, как следствие, степени влияния, которое 
государство получает исходя из причастности к ее 
деятельности, акционерные общества можно разде-
лить на различные группы.

Деятельность компании, владельцем акций кото-
рой в полной мере является государство, сопряжена 
с рядом нормативно-правовых особенностей. Так, 
в отличие от положения частных, государственные 
акционерные общества (АО) придерживаются осо-
бого законодательного регулирования, на что есть 
ряд причин. Прежде всего цели и задачи, стоящие 
перед такой компанией, чаще всего характеризуются 
особым значением, что предполагает специфическую 
модель управления внутренними процессами менед-
жмента, контроля рисков и распределения денежных 
потоков. В добавок к этому, учреждение государст-
венной компании проводится по схеме, отличной от 
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той, что используется для частных АО, что в первую 
очередь объясняется различиями в схеме образова-
ния капитала [2].

Целью создания компании, 100% которой при-
надлежат государству, является решение проблемы 
зависимости системы управления юридического 
лица от механизмов государственного управления. 
В таких компаниях, являющихся полноценной собст-
венностью государства, особое внимание уделяется 
контролю за информацией. Впрочем, несмотря на ка-
жущуюся ограниченность структуры корпоративного 
управления государственной компании, ее субъекты 
должны осуществлять управленческую деятельность 
в соответствии с принципами оперативной самосто-
ятельности хозяйственной деятельности. Выполне-
ние данного условия необходимо для достижения 
положительных результатов в условиях рыночной 
конкуренции [3].

Деятельность компании со 100% государственной 
долей в общем капитале подчинена представителям 
государства, которые занимаются формированием 
состава центральных органов управления – совета 
директоров и исполнительных комитетов. В связи 
с тем, что государство в качестве участника рынка 
корпоративных правоотношений представлено упол-
номоченными федеральными органами, акционерное 
предприятие фактически подконтрольно высшим 
органам власти.

Несмотря на кажущуюся простоту, система кор-
поративного управления таких компаний имеет 
свою неоднозначную специфику. Дело в том, что 
интересы представителей государства, определен-
ных в качестве участников органов управления и 
контроля за деятельностью, не всегда коррелируют 
с интересами государства как акционера. В добавок 
к этому, будучи подотчетными другим вышестоящим 
лицам в органах, которые они представляют в рам-
ках несения государственной службы, деятельности 
представителям государства свойственна управлен-
ческая дилемма, проявление которой может касаться 
самых разных управленческих процедур – от ротации 
представителей государства и профессиональных 
управляющих до выстраивания принципиально иной 
системы корпоративного управления в акционерном 
обществе [4].

Отдельного внимания заслуживает практика уча-
стия государства в делах публичных АО (ПАО). В 
данном случае речь идет о применении специаль-
ного права («золотой акции»). Модель управления 

капиталом на основе особого права предполагает 
наличие у государства, обладающего миноритарным 
пакетом акций предприятия, избыточных прав контр-
оля, характеризующиеся рычагами регулирования 
системы управления и контроля деятельности. По-
добная практика характерна для стран с переходной 
экономикой: государство использует «золотую ак-
цию» в целях защиты общественных и национальных 
интересов [5].

В Российской Федерации инструмент «золотой 
акции» появился с распадом СССР и полномасштаб-
ным переходом государства к рыночной системе 
хозяйствования. Смысл нового метода участия в де-
ятельности акционерных обществ заключался в том, 
чтобы государство в случае острой необходимости 
могло иметь специальные права, которые дают осо-
бые возможности, заключающиеся прежде всего в 
возможностях осуществления воли государства [6].

В то же время важно помнить, что «золотая акция» 
не представляет возможностей для долевого участия 
в капитале акционерного общества. Ее сущность 
заключается в наделении владельца, чаще всего 
представителя государства, особыми правами по 
управлению предприятием. 

Безусловно, такая схема может воспринимать в 
качестве механизмы давления на бизнес, посколь-
ку дает возможность государству для произволь-
ного вмешательства в экономику. Следовательно, 
для оправдания необходимости вовлеченности го-
сударства в систему корпоративного управления 
посредством данного института, АО, выбранное для 
«государственной интеграции», должно отвечать 
ряду условий:

• предприятие принадлежат к разряду страте-
гических;

• инструмент специального права («золотой 
акции») даёт возможность влиять на процесс 
принятия решений;

• У государства нет других оснований для воз-
можности курирования внутри данных АО.

Специальное право также позволяет представите-
лю государства накладывать вето на решения, отно-
сящиеся к фундаментальным составляющим пред-
приятия. Как следствие, решения, затрагивающие 
вопросы стратегического управления компанией с 
государственным участием, в разряд которых можно 
отнести процедуры изменения структуры капитала 
или осуществления существенных сделок, не могут 
приниматься в обход государства и его представи-
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тегическим и любым другим вопросам управления 
компанией раскрывается на общем собрании акци-
онеров. Будучи мажоритарным акционером, государ-
ство может требовать созыва внеочередного общего 
собрания акционеров по своему усмотрению [7].

Несмотря на то, что инструментом специального 
права пользуется государство не только в России, 
но и зарубежных странах, участники рынка неод-
нозначно относятся к возможностям инвестиций в 
те компании, деятельность которой в значительной 
степени регламентируется волей субъекта, обладаю-
щего «золотой акцией». Несмотря на то, что данный 
механизм может быть полезен, прежде всего с точки 
зрения защиты и продвижения прав государства и 
общества, его наличие подрывает фундаментальные 
принципы корпоративного управления, обеспечивая 
доминирование прав государства над возможностя-
ми других акционеров. Тем не менее, в нашей стране 
данная форма участия государства в работе компа-
нии актуальна лишь для тех АО, представляющих 
стратегическое значение. 

Тенденция к сокращению доли участия государст-
ва в уставных капиталах компаний определяет иные 
формы контроля РФ за деятельностью рынка, одной 
из которых выступает модель смешанных акционер-
ных обществ. Корпорация представляет из себя АО, 
где государство наряду с частными инвесторами-
держателями акций участвуют в управлении дея-
тельности. Для такой структуры характерна распы-
ленность акционерного капитала между публичным 
акционером (государством) и иным акционерами 
(частные инвесторы). Участниками такой компании, 
управление которой реализовано в форме отноше-
ний между государством и частными акционерами, 
решаются следующие ключевые вопросы:

• определение целей предприятия;
• осуществление участия в управлении пред-

приятием;
• доступ акционеров к информации [8].
Реальным влиянием на ключевые решения по 

управлению деятельность акционерного общества 
обладает акционеры, доля акций голосующего типа 
которых в общем капитале составляет более 25%. В 
свою очередь те акционеры, за которым закреплено 
меньшее количество акций – от 1 до 10% – могут 
довольствоваться лишь возможность реагирования 
на решения, которые принимаются крупным акцио-
нером (25% и больше) [9].

Приоритетность целей для каждой из сторон раз-
ная: если для частных инвесторов центральной це-
лью выступает получение прибыли, то государство 
преследует может руководствоваться иными моти-
вами. В таком случае, если для публичной сторо-
ны прибыль не является важнейшей целью, высока 
вероятность возникновения конфликта интересов 
с другими акционерами, для решения которого госу-
дарство либо приобретает доли других участников, 
либо приводит инвесторов, учитывающих некоммер-
ческие цели публичной стороны [10].

Тем не менее, законодательством предусмотре-
на возможность утверждения приоритетности го-
сударственных интересов (доп. эмиссия с учетом 
определенных правил). Более того, акционер в лице 
государства имеет возможность применения кон-
струкции акционерного соглашения, направленно-
го на пересмотр схемы контроля деятельности по 
управлению АО.

Таким образом, наряду с обычными, частными ин-
весторами, членом смешанного акционерного обще-
ства может выступать государство, рассматривающее 
деятельность акционерного общества в том числе в 
качестве инструмента реализации политических и 
экономических функций и замыслов. В ситуации, 
при которой происходит приоритизация интересов 
в управлении и принятии стратегических решений 
государством, частный акционер не имеет возмож-
ности реального влияния на реализуемую политику 
компании, что негативным образом сказывается на 
привлекательности участия в компаниях с государ-
ственным участием в качестве частного акционера. 
Как следствие, важное значение представляют ме-
ханизмы, направленные на обеспечение баланса 
между интересами государства и частных инвесто-
ров. Такие механизмы должны быть интегрированы 
в систему корпоративного управления компаний с 
государственным участием.

Более того, поскольку важность государственных 
целей не всегда можно объективно оценить, в России 
получает распространение практика, при которой 
государство сохраняет контроль над деятельностью 
даже тех компаний, деятельность которых слабо или 
вовсе не сопряжена с целями специального харак-
тера. В свою очередь те предприятия, объективно 
не приставляющих стратегического интереса для 
государства и общества, должны иметь возможно-
сти для участия в схемах приватизации на общих 
основаниях [11].
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 Участники собрания наметили планы развития межмуниципального сотрудничества, а также 

обсудили актуальные проекты ОКМО в 2023 году.

Председатель Конгресса, депутат Государственной Думы Виктор Кидяев так резюмировал 

состоявшееся мероприятие. «Хочу поблагодарить всех, кто в это непростое время работает 

системно, продуктивно и активно. Приятно что мы все состоим в одной большой команде – 

команде нашего Президента Владимира Владимировича Путина – команде развития страны. 

Каждый участник большого межмуниципального диалога понимает, какие ответственные 

задачи стоят сегодня перед системой местного самоуправления. Очень важно сохранить и раз-

вивать имеющийся потенциал диалога с органами государственной власти, активно развивать 

институты гражданского общества, вовлекать граждан в принятие муниципальных решений и 

в целом в большие общегосударственные проекты. Можно смело сказать, что межмуниципальное 

сотрудничество имеет большой потенциал для развития местного самоуправления изнутри, 

путем обмена опытом и практиками по всей стране, а Общероссийский Конгресс муниципальных 

образований всегда готов протянуть руку поддержке наиболее полезным инициативам с мест. 

Когда мы вместе – нам всё по силам» - отметил Виктор Кидяев.

https://окмо.рф/news/tpost/xflz9dvlr1-viktor-kidyaev-mezhmunitsipalnoe-sotrudn

ВИКТОР КИДЯЕВ: 

МЕЖМУНИЦИПАЛЬНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО 
ИМЕЕТ БОЛЬШОЙ ПОТЕНЦИАЛ ДЛЯ РАЗВИТИЯ 
МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ ИЗНУТРИ
15 ИЮНЯ 2023 Г., В МОСКВЕ НА БАЗЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СТУДИИ ВСЕРОССИЙСКОЙ ПОЛИТИЧЕСКОЙ 
ПАРТИИ «ЕДИНАЯ РОССИЯ» В РЕЖИМЕ ВИДЕОКОНФЕРЕНЦСВЯЗИ СОСТОЯЛОСЬ ОБЩЕЕ СОБРАНИЕ 
ЧЛЕНОВ ОБЩЕРОССИЙСКОГО КОНГРЕССА МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ. В МЕРОПРИЯТИИ 
ПРИНЯЛИ УЧАСТИЕ ПРЕДСТАВИТЕЛИ СОВЕТЫ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ СУБЪЕКТОВ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ, РУКОВОДИТЕЛИ АССОЦИАЦИЙ ТОСОВ, СЕЛЬСКИЕ СТАРОСТЫ, ДЕПУТА-
ТЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ДУМЫ, РУКОВОДИТЕЛИ ФЕДЕРАЛЬНЫХ ВЕДОМСТВ, ЭКСПЕРТЫ, А ТАКЖЕ 
ПРЕДСТАВИТЕЛИ НОВЫХ СУБЪЕКТОВ РОССИИ – ДОНЕЦКОЙ И ЛУГАНСКОЙ НАРОДНЫХ РЕСПУБЛИК, 
ЗАПОРОЖСКОЙ И ХЕРСОНСКОЙ ОБЛАСТЕЙ.


